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Plan estratéxico para o desenvolvemento do
cooperativismo

CoOOpera tiva»



Areas transversais.

1- Area de desenvolvemento empresarial.

1.1- Andlise, seleccion e acompafamento da viabilidade

empresarial.

1.1.a- Axudas para o acompafiamento na creacion e
consolidacion de empresas cooperativas.

1.1.b-  Promocion de Gabinetes de orientacion e
desenvolvemento de proxectos e titores
especializados.

Mellora da estratexia competitiva; Calidade total,

diferenciacion de produtos, e eficiencia.

1.2.a- Promocién das politicas de calidade.

1.2.b- Desenvolvemento, divulgacién e implantacién da
“marca cooperativa” como distintivo de calidade.

Diversificacion e crecemento da cifra de negocio.

1.3.a- Elaboracién de programas sectoriais.

1.3.b- Apoio na diversificacién da oferta de produtos e
servizos cooperativos.

1.3.c- Fomento da comercializacion.

Dimensidn: fusions, absorcions e intercooperacion.

1.4.a- Axudas e incentivos publicos de apoio aos procesos
de concentracion empresarial.

1.4.b- Promocién de asistencia técnica especifica para os
procesos de integracion.

1.4.c- Apoio aos proxectos de cooperacién empresarial.
Apoio a creacion de redes de cooperacion entre as
empresas cooperativas.

Reforzamento do investimento estratéxico en tecnoloxia,
formacion e innovacion, e consolidacion da estructura
empresarial interna.

1.5.a-
1.5.b-
1.5.c-

Elaboracion de plans tecnoldxicos.

Apoio ao investimento da empresa cooperativa.
Subvenciéns e investimentos para a incorporacion e
a diversificacion na utilizacion das novas tecnoloxias
da informacion e da comunicacion.

Apoio aos procesos de transformacién e
industrializacion.

Subvenciéns ao emprego de persoal cualificado.

2-

2.1- Analise, seleccion e tutela das condicions de

2.2

2.3

2.4

Area de desenvolvemento societario. 3- Area de divulgacion, educacion,
formacion e investigacion.

3.1- Especializacion, coordinacion e continuidade na

viabilidade societaria.

formacion.

2.1.a- Desenvolvemento do Balance Social e outras 3.1.a- Creacion dunha unidade técnica en materia de
ferramentas globais de xestion social. formacion.
3.1.b- Desenvolvemento de programas formativos
Reforzamento dos valores cooperativos a través da especializados en funcién dos destinatarios.
promocién de practicas de desenvolvemento da 3.1.c- Elaboracién de programas formativos con
responsabilidade social. contidos especializados.
2.2.a- Creacién dunha comision de traballo para o 3.1.d- Fomento da realizacién de précticas formativas en
desenvolvemento societario dentro do Consello cooperativas.
Galego de Cooperativas. 3.1.e- Reforzamento dos procesos formativos con
2.2.b- Promocion de axudas para a titoria e medidas incentivadoras e de priorizacion.
acompafiamento especifico para garantir a 3.1.f-  Optimizacién do uso dos Fondos de formacién e
viabilidade societaria. promocién das cooperativas.
3.1.g- Promocién do desefio de materiais didacticos

Desenvolvemento de instrumentos que permitan

artillar participacion e eficiencia empresarial.

2.3.a- Desenvolvemento e divulgacion de modelos e
practicas de referencia en materias de
organizacién interna e participacion.

3.2

especificos de apoio aos programas formativos e
de capacitacion.

Divulgacion da férmula empresarial cooperativa.
3.2.a- Promocion de campafias de divulgacion.

2.3.b- Posta en préctica de sistemas que contemplen a 3.2.b- Incremento da presenza do cooperativismo na
diversidade social e de intereses integrados na rede a través do uso das novas tecnoloxias.
cooperativa. 3.2.c- Elaboracién de materiais como soporte e

ferramenta das actuaciéns de difusion.

Desefio e aplicacion de sistemas que permitan 3.2.d- Fomento de xornadas, seminarios, certames e

concretar a aplicacion pratica de principios e valores.

actividades de difusion e proxeccion do

2.4.a- Promocion do papel da muller nas cooperativas. cooperativismo.
2.4.b- Promocién do papel da xente nova nas
cooperativas. 3.3- Promocidn e potenciacién da formacion cooperativa
2.4.c- Promocion das boas précticas cooperativas con en todos os niveis dos sistemas educativo e
proxeccion na comunidade na que se insiren. formativo.
2.4.d- Fomento da incorporacion de novos socios en 3.3.a- Promocion da informacién e formacion sobre o

cooperativas.

3.4

cooperativismo en tédolos niveis do sistema
educativo.

3.3.b- Inclusién da formacion cooperativa nos programas
de formacién ocupacional e continua.

Impulso da investigacion en materia cooperativa e
fomento da transferencia de cofiecementos no seo da
cooperativa e a través das relacions de
intercooperacion.

3.4.a- Apoio 4 investigacion en materia cooperativa.
3.4.b- Impulso de programas de I+D especificos.

3.4.c- Elaboracién dun informe de sintese periédico do
estado do cooperativismo galego.

Fomento da transferencia de tecnoloxias e das
boas practicas.

3.4.d-



4.1

4.2

4.3

4.4

Area de emprego e desenvolvemento
territorial.

Estimulo do emprendemento cooperativo e
consolidacion de proxectos.

4.1.a- Creacion dun observatorio cooperativo.

4.1.b- Creacién dunha Bolsa de traballo cooperativo e
de posta en comun de iniciativas.

Viveiros de empresas orientados cara o
cooperativismo e a introduccién nos mercados.
Revision e ampliacién dos incentivos de
autoemprego cooperativo.

4.1.c-

4.1.0-

Aproveitamento das potencialidades da formula

empresarial cooperativa polas estruturas de

desenvolvemento local.

4.2.a- Impulso da coordinacion a nivel local e do estudo
das potencialidades e mercados locais.

4.2.b- Creacion dunha rede local estable para a
promocién cooperativa.

4.2.c- Incorporacién de entidades publicas como sociais
colaboradoras de proxectos cooperativos.

Participacion das cooperativas no desenvolvemento

local.

4.3.a- Incentivar a participacion activa das cooperativas
nas estructuras, dinamica e accions xeradas no
seu contorno local.

4.3.b- Recuperacion de proxectos cooperativos.

Definicion de protocolos e cédigos de actuacion

cooperativa en materia de emprego.

4.4.a- Promocion de boas précticas cooperativas en
materia de emprego.

4.4.b- Introduccién de programas de autoemprego
cooperativo nas politicas de emprego dirixidas a
colectivos especificos.

5-

5.2

5.3

5.4

Area de financiamento e xestion
financeira.

Potenciacion da axeitada xestion e planificacién
financeira como ferramenta clave da xestion
empresarial.

5.1.a- Promocion do seguimento dunha axeitada xestion
financeira relaciondndoo coa concesion de
determinadas axudas ou financiamento.

5.1.b- Mellora da cultura financeira destas empresas.

5.1.c- Transparencia na informacién.

Desenvolvemento e incentivacion das formulas de

financiamento propio e alleo xa existentes.

5.2.a- Promocion do emprego de titulos de renda fixa e
renda variable.

Promocion de mecanismos que permitan canalizar
axeitadamente os recursos financeiros para o
movemento cooperativo.

5.3.a- Adaptacion e comunicacién dos instrumentos
financeiros presentes e futuros, para facelos
accesibles ao movemento cooperativo.

5.3.b- Concertacion de formulas alternativas ao capital
risco que poidan financiar aos proxectos
cooperativos.

Establecemento dun sistema de garantias financeiras
para as cooperativas e de avaliacion especifica de
riscos.

5.4.a- Desefio e configuracion de mecanismos que
permitan un tratamento singularizado das
cooperativas nos fondos de garantia.

5.4.b- Asesoramento para a evaluacion especifica de
riscos das sociedades cooperativas.

6-

6.1-

6.3-

6.4

6.5-

Area de consolidacion institucional.

Potenciacion do Consello Galego de Cooperativas.

6.1.a- Dotacion do Consello Galego de Cooperativas.

6.1.b- Establecemento dun sistema de control que
posibilite o cumprimento das suas atribuciéns
legais.

6.1.c- Impulso do papel consultivo do Consello.

6.1.d- Desefio e aplicacion dun plan de divulgacion que
de a cofiecer o Consello Galego de Cooperativas.

Consolidacion e impulso das politicas de promocion e

divulgacion do cooperativismo.

6.2.a- Establecemento dun programa de divulgacion e
difusion das politicas de promocién existentes.

6.2.b- Andlise e desefio de novas férmulas de promocion
e seguimento dos programas actuais e dos
xurdidos do Plan Estratéxico.

6.2.c- Potenciacion do acceso as axudas publicas de
caracter xeral.

Fomento do asociacionismo e da presenza do

cooperativismo en foros socioecondmicos.

Participacion nas politicas activas.

6.3.a- Promocion das asociacions e da incorporacion de

cooperativas &s entidades representativas

naquelas clases onde exista subrepresentacion.

Promocion da intercooperacion entre as

asociacions.

Incremento do apoio &s entidades representativas.

Divulgacion dos servizos de asesoramento

empresarial e societario prestados polas

asociacions.

Adopcidn de iniciativas de cara a supresion de

barreiras que limitan a actuacion das cooperativas

en determinados sectores da actividade

econdmica.

Fomento da presenza das cooperativas galegas

nos 6rganos de interese socioeconémico de

caracter intersectorial e nos foros econémico-

sociais e cooperativos.

Integracién e representacion das cooperativas nos

organismos ou entidades acreditadores da

calidade, de garantia da seguridade alimentaria e

acreditadores de implementacién de practicas

medioambientais sustentables.

Coordinacién das acciéns administrativas e das

medidas de apoio ao cooperativismo.

6.4.a- Coordinacion das acciéns administrativas e das
medidas de apoio ao cooperativismo.

Dotacién de medios para a posta en marcha da nova

organizacion e funcionamento dos Rexistros de

Cooperativas.

6.5.a- Dotacion de medios de caracter técnico, formativo,

organizativo e informético.

Establecemento de actuacions informativas e de

coordinacién coas entidades representativas asi

como coas Consellerias e con outros

departamentos con competencias na materia.

Elaboracion, actualizacién e publicacién de

Directorios e activacién do Mapa de cooperativas.

6.3.b-

6.3.c-
6.3.d-

6.3.e-

6.3.9

6.5.b-

6.5.c-



Areas sectoriais.

7- Area de cooperativas agrarias e de explotacion comun. 8- Area de cooperativas que asocian
traballo.
-] ]
7.1- Dimensionamento e integracién cooperativa. 7.6.b- Participacién das cooperativas agrarias na 8.1- Desenvolvemento de sistemas organizativos propios
7.1.a- Elaboracién, divulgacion e posta en marcha dun elaboracién, divulgacion e desenvolvemento de en base & especial condicién dos socios das
Programa para o redimensionamento do programas de reordenacion do solo, terras e cooperativas que asocian traballo.
cooperativismo agrario en Galicia. cultivos promovidos polas administracions. 8.1.a- Apoio técnico e financeiro a elaboracion,
7.1.b- Consolidacion das axudas e desefio de novos divulgacion e implantacién de modelos
incentivos para o fomento da integracion 7.7- Fomento do asociacionismo agrario para a organizativos.
cooperativa no sector agrario. explotacion. 8.1.b- Elaboracion do Estatuto do socio traballador.
7.1.c- Fomento do asociacionismo no sector agrario. 7.7.a- Andlise de potencialidades concretas e
7.1.d- Supresion de obstéculos que limiten o divulgacion da agricultura de grupo. 8.2- Apoio ao crecemento mediante a potenciacion
desenvolvemento dos procesos de integracion e 7.7.b- Promocién e apoio da agricultura de grupo. societaria e a dinamizacion dos cadros de persoal.
intercooperacion no medio rural. 8.2.a- Perfeccionamento dos mecanismos de seleccion
dos socios.
7.2- Profesionalizacion da xestion e mellora das practicas 8.2.b- Adecuacién do nivel de contratacién as
de goberno. necesidades das cooperativas e & realidade do
7.2.a- Consolidacion das axudas actuais e desefio de mercado.
apoios especificos para a mellora da xestion.
7.2.b- Fomento da participacion dos socios e mellora 8.3- Estimulo das condicions de viabilidade.
das précticas de goberno nas cooperativas 8.3.a- Fomento da realizacion de précticas profesionais
agrarias. no ambito da xestion empresarial en cooperativas.
8.3.b- Adecuacién das lifias de apoio & situacion
7.3- Mellora da estratexia competitiva: calidade, especifica de persoas provenientes doutras
trazabilidade e seguridade alimentaria. Marca realidades empresariais.
cooperativa e marketing cooperativo. 8.3.c- Desenvolvemento de férmulas que compatibilicen
7.3.a- Fomento de sistemas eficaces de producién e a flexibilidade empresarial coa estabilidade do
comercializacion, baseados na calidade e emprego.
trazabilidade dos produtos agrarios, asi como na
sta certificacion. 8.4- Asociacionismo, intercooperacion e integracion
7.3.b- Fomento da “Marca Cooperativa” no sector cooperativa.
agrario. Desenvolvemento de plans de marketing. 8.4.a- Promocion do proceso de integracién de
estructuras representativas.
7.4- Fomento da industrializacion e comercializacién das 8.4.b- Promocion da creacion e/ou organizacion de
producions agrarias. Consolidacion e competitividade servizos mancomunados.
nos mercados actuais.
7.4.a- Promocion da transformacion e comercializacion. 8.5- Posta en marcha de estratexias sectorializadas.
7.4.b- Fomento da transparencia nas actividades 8.5.a- Andlise da caracterizacién do cooperativismo de
produtivas e nas practicas de mercado. traballo asociado e desenvolvemento de
7.4.c- Creacion e apoio as redes ou agrupacions de programas sectoriais.
cooperativas para a comercializacion.
7.5- Adaptacion aos cambios operados no ambito rural:

modernizacion, diversificacion de actividades e

implantacion de novos servizos.

7.5.a- Apoio &s cooperativas para o fomento e
desenvolvemento de actividades extraagrarias e
complementarias no medio rural.

7.5.b- Potenciacion das axudas para novos servizos que
presten as cooperativas agrarias aos seus Socios.

7.5.c- Desefio de apoios especificos e consolidacion
das axudas existentes no eido das producions
ecoldxica e integrada.

Control e xestion mediambiental. Reordenacion de

terras e cultivos.

7.6.a- Establecemento de incentivos para as
cooperativas que divulguen e desenvolvan
programas de control e xestion medioambiental.

7.6



9- Area de cooperativas de servizos e transportes, vivendas e consumo.

9.A- Subarea de servizos e transportes.
9.A.1 Dimensionamento e intercooperacion.
9.A.1.a- Intensificacién da Intercooperacion nos aspectos
técnicos, loxisticos e econdmicos.
9.A.1.b- Apoio ao desenvolvemento de plataformas
conxuntas, incentivando foros e encontros.
Fomento da intercooperacion transfronteiriza.

9.A.2- Mellora da posicién no mercado, impulso da
calidade e da diferenciacion.
9.A.2.a- Desenvolvemento de politicas de calidade e
diferenciacion e desefio de politicas de
prevencion e seguridade.

9.A.3- Integracion das mircroempresas e promocion e
extension das cooperativas como formula de apoio
de actividades empresariais independentes.

9.A.3.a- Extension da férmula a novas actividades
empresariais.

9.A.3.b- Fomento da férmula societaria cooperativa no
sector do transporte.

9.A.4- Diversificacion da actividade cooperativizada,
prestacion integral de servizos aos socios e plena
utilizacién das novas tecnoloxias.

9.A.4.a- Fomento da cooperativa como prestadora de
servizos integrais.

9.A.4.b- Elaboracién dunha paxina WEB con informacion
dos produtos, mercados e servizos, tanto
dirixidos a terceiros como a socios. (INTERNET
E INTRANET).

9.B- Subarea de vivendas.
9.B.1- Mellora do acceso ao solo publico.
9.B.1.a- Formalizacién de Convenios ou protocolos entre
a Administracion Autondmica e Local e as
organizacions representativas do sector.
9.B.1.b- Limitacién do réxime de subhastas para adquirir
solo pdblico e cumprimento da Lei de
Cooperativas de Galicia.

9.B.2- Potenciacion da proteccion publica para as
promociéns cooperativas e impulso doutras formas
de intercooperacion.

9.B.2.a- Ampliacién das politicas de solo publico para
facilitar o desenvolvemento de vivendas de
proteccion publica en réxime cooperativo.

9.B.2.b- Fomento da intercooperacion dentro do sector
de cooperativas de vivendas co sector publico en
xeral.

9.B.2.c- Establecemento de canles de participacion do
cooperativismo de vivendas no Consello Galego
de Cooperativas.

9.B.2.d- Fomento da intercooperacion dentro do sector
de cooperativas de vivendas, con outras clases
de cooperativas.

9.B.3- Promocion de cooperativas de vivendas en réxime
de alugueiro.

9.B.3.a- Promocién de cooperativas de vivendas en
réxime de alugueiro.

9.B.4- Avaliacion e mellora da xestion e desenvolvemento
de aspectos organizativos e de regulacions
especificas.

9.B.4.a- Avaliacion dos sistemas de xestién nas
cooperativas de vivendas.

9.B.4.b- Desenvolvemento de melloras organizativas.

9.B.4.c- Control do cumprimento das condiciéns de
adxudicacion para edificacion en solo de
proteccion publica.

9.C- Subarea de consumo.
9.C.1- Divulgacion especifica. Defensa e proteccion de
consumidores e usuarios.
9.C.1.a- Programas de divulgacion do cooperativismo de
consumo.
9.C.1.b- Representatividade dentro do Consello de
Consumidores e Usuarios de Galicia.
9.C.1.c- Inclusion das Cooperativas de consumo e con
seccion de consumo no Plan Cuadrienal de
Educacién para o consumo (2005/2008).
9.C.1.d- Adhesion 4 arbitraxe de consumo e participacion
en codigos de boas précticas ou de conducta
voluntaria.

9.C.2- Elaboracidn de plans sectoriais en actividade de
particular proxeccion: acceso & cultura e
revitalizacion do patrimonio, consumo ecoléxico e
servizos a comunidade.

9.C.2.a- Posta en marcha de plans sectorializados.

9.C.3- Intercooperacion con sector produtivo.
9.C.3.a- Fomento da intercooperacion.
9.C.3.b- Establecemento de circuitos propios de
distribucion.

9.C.4- Inmersion en novas tecnoloxias e consumo a través
da rede.
9.C.4.a- Creacion dunha drea especifica de consumo no
“Portal Cooperativo”.

9.C.5- Promocién do consumo cooperativo no ambito rural.
9.C.5.a- Fomento de programas divulgativos e formativos
de consumo no &mbito rural.
9.C.5.b- Apoio financeiro e técnico para os procesos de
creacion de cooperativas de consumidores e
usuarios nas zonas rurais.



Areas sectoriais. Novos eidos.

10- Area de cooperativas de servizos sociais
e integracion social.

10.1- Establecemento de lifas de promocion e apoio
especificas, que contemplen a divulgacion e
formacion préctica vinculada a proxectos.

10.1.a- Promocién de cursos de especializacion
adaptados aos distintos niveis.

10.1.b- Programa de acompafiamento de novos proxectos
e apoio financeiro.

10.1.c- Impulso de actividades de prestacion de servizos
sociais a través da cooperativa, para os seus
socios e terceiros.

10.2- Implantacién de modelos organizativos e de xestion
vinculados 4 profesionalizacion, 4 calidade e &
diversificacion e ampliacion da oferta de servizos.
10.2.a- Validacion de referentes, experiencias e
implantacion selectiva de modelos de servizos
sociais.

10.2.b- Establecemento de alianzas e andlise da
demanda.

10.3- Desefio de protocolos de actuacion e modelos de
referencia para a integracion social.
10.3.a- Programa piloto de integracion social a través da
formula cooperativa.

10.4- Recofiecemento do labor social das cooperativas e
concertacion e coordinacion coas administracions
publicas e outras entidades para a prestacion de
servizos e desenvolvemento de programas de
insercion.

10.4.a- Establecemento de convenios marco para a
prestacion de servizos sociais, incentivados
financeiramente.

10.4.b- Impulso & participacion cooperativa nos
programas de insecion social e a stia
concertacion.

10.4.c- Apoio especial para as cooperativas de caracter
non lucrativo.

11- Area de cooperativas do mar.

11.1- Anélise especifica das experiencias e potencialidades

11.2- Divulgacion e formacion especifica.

11.4-Impulso de proxectos asociativos en réxime

11.5- Estimulo para a transformacion de estruturas

11.6- Garantia de orixe, seguridade alimentaria, marca

12- Area de monte e cooperativas.

12.1- Elaboracién, divulgacién e implantacién de modelos
cooperativos para a producién madeireira sostible en
montes de particulares.

12.1.a- Elaboracién de modelos cooperativos e/ou
organizativos adaptados as caracteristicas da
xestion forestal sostible de propietarios
individuais.

12.1.b- Fomento das agrupaciéns de propietarios como
base da concentracion parcelaria forestal.

12.1.c- Priorizacion da formula cooperativa no
outorgamento de axudas publicas relacionadas
coa producién forestal.

por subsectores.

11.1.a- Realizacién dun estudo das cooperativas do mar.

11.1.b- Andlise das potencialidades cooperativas por
subsectores.

11.2.a- Desefio e introduccién de mddulos de formacion
cooperativa dentro do sistema de formacion
especifico do mar.

11.2.b- Programa de divulgacion e cursos de
cooperativismo para mariscadores, pescadores e

acuicultores. 12.1.d- Realizacion dun programa de divulgacion e
formacién sobre experiencias implantadas noutros
11.3- Anélise e concertacion de modelos organizativos e de paises.
xestion.

11.3.a- Creacion dun foro e organizacion de eventos para
a andlise e o fomento do cooperativismo no mar,
para avanzar na concertacién dos modelos.

11.3.b- Impulso da compatibilidade entre os aspectos
xuridicos-administrativos (normativa) do sector
pesqueiro e as cooperativas.

12.2- Fomento e implantacion das cooperativas na
comercializacion da madeira.

12.2.a- Creacion e apoio dun grupo de promotores para a
organizacién e dinamizacion da cooperativa de
comercializacion da madeira.

12.2.b- Asesoramento e apoio na elaboracion de
regulamentos de comercializacion da madeira dos
socios da cooperativa.

cooperativo.

11.4.a. Axuda & creacion de empresas cooperativas.

11.4.b- Apoio &s accions innovadoras e ao
desenvolvemento de plans tecnoldxicos e ds
iniciativas sectoriais que realicen as cooperativas.

11.4.c- Recofiecemento do sector cooperativo nas lifias
de axuda de carécter xeral.

12.3- Impulso dunha maior presenza das cooperativas na
xestion sostible do monte.

12.3.a- Impulso econdmico ao fomento e promocion das
cooperativas, coa finalidade de fortalece-las
empresarialmente.

12.3.b- Impulso e adaptacion da formacion &s novas
formas de organizacion do traballo e da
produccion forestal.

asociativas en cooperativas.

11.5.a- Impulso dos proxectos cooperativos baseados
nas estructuras asociativas.

11.5.b- Creacion dunha rede titorial para a orientacion e
a formacién dos proxectos cooperativos.

12.4- Promocion e divulgacion das potencialidades das
cooperativas na explotacion de produtos non
madereiros e nos usos alternativos.

12.4.a- Creacion dun grupo de traballo para relanzar as
producciéns non madeireiras do monte.

12.4.b- Inclusién, fomento e potenciacion dos usos
alternativos do monte dentro dos plans de
xestions forestal sostible.

cooperativa.

11.6.a- Axudas & creacion de marcas e promocion do
cooperativismo como instrumento cpara a
comercializacién marquista.

11.6.b- Creacion dun “identificador” de produto
cooperativo a nivel galego.

12.5- Artellamento dunha maior colaboracién das
comunidades de montes e as cooperativas.
12.5.a- Andlise das potencialidades e sinerxias entre as
comunidades de montes e as cooperativas en

11.7- Intercooperacion e integracion das cooperativas do xeral.

mar. 12.5.b- Fomento da constitucién de cooperativas no
11.7.a- Axudas & creacion de Asociacions de contorno das comunidades de montes vecifiais en
cooperativas do mar. Realizacién de encontros man comun.
para analizar e divulgar as posibilidades de
intercooperacion.
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A iniciativa de elaboracion e aprobacion dun Plan Estratéxico, como
0 que agora se presenta, aposta por impulsar a construcion do cooperati-
vismo do futuro. Dende o convencemento de que as cooperativas contri-
buen de xeito importante ao mantemento do benestar e a cohesion social.
E dende a necesidade de adaptalas aos novos escenarios que esixen tanto
as demandas sociais como a situacion de gran competitividade en escena-
rios cada vez mais globalizados.

Danse, nestes momentos, circunstancias favorecedoras do proceso
de planificacion que avalan a sua oportunidade:

En primeiro lugar, o grao de desenvolvemento acadado polo move-
mento cooperativo galego, un cooperativismo maduro, que alcanza unha
masa critica suficiente para acometer procesos concertados, para dar saltos
cualitativos que reforcen e afiancen esa madurez.

En segundo lugar, a previa elaboracion dun soporte analitico global,
o Libro Branco do Cooperativismo en Galicia, que reflicte a realidade
comparada. O Plan dalle continuidade e remate ao Libro Branco. Integra,
ordena, amplia e proxecta nun marco operativo as propostas deste.

E por ultimo, pero non por iso menos importante, a traxectoria de
desenvolvemento das competencias propias en materia cooperativa pola
Comunidade Auténoma, que acumula unha experiencia promotora e ten
impulsado unha estrutura institucional, operativa, representativa e consul-
tiva, que compre potenciar.

Ademais, a utilizacion do plan como instrumento, multiplica a
efectividade dos esforzos a partir da adhesion e o compromiso de concer-
tacion e consenso de diversos organismos da Administracion, cooperati-
vistas, organizacions representativas e diversidade de axentes sociais,
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economicos e politicos. Garante a articulacion das actuacions, proxectos e
mesmo plans en curso e previstos polos principais axentes cooperativos;
xera importantes sinerxias e facilita o acompafiamento no seu desenvolve-
mento.

Para acadar efectividade, o Plan asentouse nun sistema de organi-
zacion que buscou a maior participacion dende a axilidade e a coordina-
cion, e que facilitou a rapida circulacion das achegas mutuas, a realimen-
tacion dos procesos analiticos e propositivos € a mediacion propiciadora
dos acordos, consensos € compromisos:

O Comité Director, cunha composicion fortemente institucional, que
evidencia a adhesion e liderado dos principais axentes economicos e
sociais, destacadamente os membros do pleno do Consello Galego de
Cooperativas, tomou a iniciativa de encamifiar o Plan Estratéxico. Nas suas
reunions asumiu formalmente a responsabilidade e o compromiso de elabo-
racion do Plan. Aprobou e validou o procedemento de elaboracion, e
interveu e controlou as suas sucesivas etapas. Adoptou acordos referidos ao
proceso de planificacion e @ metodoloxia que se seguiu. E aprobou os seus
obxectivos xerais asi como as accions que comporta o Plan.

As Comisidns de Traballo, agrupadas por areas tematicas homoxé-
neas, canalizaron a implicacion dos cooperativistas, expertos, administra-
cions e axentes econdmicos e sociais no debate estratéxico durante a fase
de elaboracion do Plan e poden ser a base posterior para artellar a coope-
racion de todos os actores no seu desenvolvemento. Tiveron como come-
tido facer operativo, ordenado e viable o debate técnico de propostas.
Contaron cun presidente, con funcions de direccion, regulacion e ordena-
cion e coordinacion dos debates; e cun relator con funcidns eminentemente
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técnicas, de impulso da formulacion de propostas, de sintese e de integra-
cion de debates e propostas e de transmision e enlace.

E a Comisidn técnica e de coordinacion de relatores, que deu apoio
técnico e, en xeral, de asistencia aos distintos drganos. Funcionou agluti-
nando, estruturando e dando forma aos documentos de traballo xerados
polas distintas comisions, coordinando e homoxeneizando as suas
propostas e actuacions nas distintas fases, e alimentando con propostas as
distintas tarefas do proceso.

No que atinxe ao grao efectivo de mobilizacion de recursos e parti-
cipacion conseguiuse un elevado nivel de compromiso e unha importante
implicacion activa, tanto cuantitativa como cualitativamente, que
aseguran que o Plan pode estar firmemente asentado na realidade institu-
cional, econodmica e social das cooperativas. Acreditase tanto polos meca-
nismos de seleccion dos participantes, realizados con criterios de non
exclusion a partir das propostas de todos os actores, como polas suas apti-
tudes, dada a cualificada presenza de representantes do movemento
cooperativo, das experiencias que poden ser consideradas como de boas
practicas, e da administracion con responsabilidades de importancia, asi
como de técnicos e expertos en distintos ambitos. En suma, achegaronse
visions diversas e concorreron sensibilidades complementarias, necesarias
para mellorar unha realidade plurifacética.

Nunha orde secuencial os resultados dos traballos do Plan apuraron,
nun curto intervalo temporal, as distintas fases previstas:

A primeira, de posta en marcha do Plan, mediante a definicidn,
organizacion e constitucion dos diversos 6rganos de direccion, coordina-
cion e participacion, e coa aprobacion da metodoloxia que se ia seguir.
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Tamén foi a fase de asuncion dun diagnostico da situacion de partida da
realidade cooperativa, que fundamentara sobre bases solidas as proposi-
cions planificadoras. Cumpriuse coa constitucion do Comité Director, en
maio do 2004, que na sua primeira reunidon aprobou a estrutura organiza-
tiva e desefiou e marcou o ritmo de traballo, ao tempo que asumia o diag-
nostico previamente realizado, como se adiantou, coa elaboracion do Libro
Branco do Cooperativismo en Galicia.

Seleccionouse tamén nese momento a idea-forza que sintetiza o
marco do Plan: "Unha forma propia de facer empresa” Un lema que opera
como representacion sintética do horizonte compartido de desenvolve-
mento econdmico e social, cara ao que se dirixiran os esforzos.

Asi mesmo identificaronse daquela, tendo en conta a realidade
cooperativa de Galicia reflectida no Libro Branco, as areas de traballo que
marcan os grandes eidos de actuacion estratéxica nas que o plan debe
incidir. Diferenciando, por un lado, as que recollen a problematica e as alter-
nativas mais transversais, susceptibles de encarnaren propostas que atinxen
ao conxunto das cooperativas —desenvolvemento empresarial, desenvolve-
mento societario, financiamento, consolidacion institucional e coordinacion
da accion administrativa, emprego e desenvolvemento territorial e divulga-
cion, e educacion, formacion e investigacion-. Polo outro, as especificas das
clases mais significativas ou con maior proxeccion, merecentes dun trata-
mento diferenciado dadas as suas singularidades: cooperativas agrarias e de
explotacion en comun, cooperativas que asocian traballo, cooperativas de
servizos, vivendas e consumo e, no campo dos novos eidos de potencial
proxeccion para ao cooperativismo, as cooperativas de servizos sociais e de
integracion social, e cooperativas para o0 mar e para o monte.
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Os traballos continuaron despois un proceso de abstraccion decre-
cente, caracterizando e tipificando os obxectivos de cada unha das areas
estratéxicas. A discusion e seleccion de obxectivos serviu para focalizar as
enerxias en determinadas oportunidades, orientadas singularmente a
consolidacion do modelo de desenvolvemento. Implicou incardinar as
propostas concretas en proxectos agregados, de conxunto, de mais relevo.
Permitiu chegar do particular ao mais universal, integrar as lexitimas aspi-
racions dalgunha parte en iniciativas de mais calado, de mais alcance. E, en
suma, pode evitar duplicidades e actuacidns descoordinadas, de impacto
momentaneo e concreto pero de alento curto.

A partir do traballo das comisions presentaronse mais de sesenta
obxectivos interrelacionados, que foron aprobados polo Comité Director no
mes de setembro. Inciden no maximo aproveitamento das fortalezas das
cooperativas e na correccion das suas debilidades. E son obxectivos expli-
citos de competitividade, capaces de acadar expresion en termos de crece-
mento competitividade e proxeccion. Son tamén obxectivos de soporte,
referidos a eficacia dende o punto de vista funcional. E son, por ultimo,
obxectivos estruturais, que contan cos factores —de capacitacion, organiza-
cion e coordinacion- nos que os axentes comprometidos co Plan tefien
capacidade de actuacion.

E, en fin, preséntanse agora para a sua aprobacion as propostas de
linas de actuacion que corresponden a cada obxectivo das areas estraté-
xicas. Deben desenvolverse, por tanto, atendendo a sua coherencia e utili-
dade en favor dos obxectivos aos que se asignen.

Son froito do consenso. Un consenso necesario para acadar acordos
que respondan a necesidades compartidas, comuns, e para xerar e fomentar
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a intercooperacion entre todos os axentes. Sen que isto signifique renuncia
a propostas especificas, por particulares, que estan recollidas dentro das
propostas das comisions de cada clase.

Son propostas concretas. Unha concrecion que se manifesta como
sintese, en tanto que os resultados do plan son propositivos, utilizando a
argumentacion imprescindible para a comprension das propostas e, por
tanto, prescindindo de aspectos discursivos ou de diagnostico, na medida
en que, como se ten adiantado, para iso dispofiiase do Libro Branco. E unha
concrecion que non vai en prexuizo do nivel de determinacion preciso das
actuacions singulares que deba corresponderlle na sua implementacién aos
respectivos organismos con atribucions competenciais. O respecto a auto-
nomia de cadaquén, administracion por unha parte e cooperativas pola
outra, asi o demanda.

Son propostas realistas. Que ademais de teren en conta as condi-
cions de factibilidade e viabilidade, para estimularen os novos comporta-
mentos nos axentes e contribuiren aos cambios que se esperan deles, insi-
rense nun horizonte temporal de seis anos, acoutado como intervalo para
o desenvolvemento dos programas de actuacion. E que, asi mesmo, tefien
en conta o custo de oportunidade das medidas en relacion coa situacion
dunha administracion e duns axentes con recursos limitados, que deben
distribuir esforzos entre as distintas realidades cooperativas e nas distintas
areas de actuacion. Expresan, en definitiva, un exercicio de responsabili-
dade compartida e de asuncion das responsabilidades de cadaquén.

E son, por ultimo, propostas que implican a todos. Que non cargan
todas as iniciativas de desenvolvemento, de xeito desequilibrado, en s6 un
dos actores implicados. Porque se apoian en varios soportes: marcan
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camifios para todas as actuacidns, destacadamente as promotoras, das
administracions; pero tamén sinalan as rutas dos axentes privados e entre
estes, en lugar destacado, os camifios do autoesforzo, os das propias coope-
rativas e as suas asociacions.

Resta agora implementar os procedementos, medios e instrumentos
para a execucion do Plan. Intensificar os labores da sua difusion, adoptando
para iso as medidas que se consideren pertinentes. E pofier en marcha os
mecanismos de seguimento e avaliacion da eficacia e eficiencia na execu-
cion e, eventualmente, de reprogramacion cando proceda.

O Plan Estratéxico pretende ser util na mobilizacion de recursos, na
xeracion de sinerxias e na coordinacion de iniciativas e proxectos.

O Plan Estratéxico require dunha ampla adhesion de axentes e da
implicacion colectiva dos cooperativistas en torno a un proxecto sentido
como propio. E require, de cara ao exterior, a proxeccion sistematica e
eficaz dunha imaxe de futuro do cooperativismo.

Probablemente asi podera ser unha pedra importante, para facer do
cooperativismo un instrumento capaz para a satisfaccion das necesidades
dos seus socios e util para o desenvolvemento do pais.
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1- Area de desenvolvemento empresarial.

2- Area de desenvolvemento societario.

3- Area de divulgacion, educacion, formacion e investigacion.
4- Area de emprego e desenvolvemento territorial.

5- Area de financiamento e xestion financeira.

6- Area de consolidacion institucional.

7- Area de cooperativas agrarias e de explotacion comun.

8- Area de cooperativas que asocian traballo.

9- Area de cooperativas de servizos e transportes, vivendas e
consumo.

10- Area de cooperativas de servizos sociais e integracion social.

11- Area de cooperativas do mar.

12-Area de monte e cooperativas.
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Area de desenvolvemento empresarial.

OBXECTIVOS

LINAS

1.1- Analise, seleccion e 1.1.a- Axudas para o acompafiamento na creacion e consolidacion de
acompaiamento da empresas cooperativas.
viabilidade empresarial. 1.1.b- Promocién de Gabinetes de orientacion e desenvolvemento de
proxectos e titores especializados.
1.2- Mellora da estratexia 1.2.a- Promocion das politicas de calidade.
competitiva; Calidade total, 1.2.b- Desenvolvemento, divulgacion e implantacion da "marca
diferenciacion de produtos, e cooperativa” como distintivo de calidade.
eficiencia.
1.3- Diversificacion e crecemento 1.3.a- Elaboracion de programas sectoriais.
da cifra de negocio. 1.3.b- Apoio na diversificacion da oferta de produtos e servizos
cooperativos.
1.3.c- Fomento da comercializacion.
1.4- Dimension: fusions, 1.4.a- Axudas e incentivos publicos de apoio aos procesos de
absorcions e concentracion empresarial.
intercooperacion. 1.4.b- Promocion de asistencia técnica especifica para os procesos de
integracion.
1.4.c- Apoio aos proxectos de cooperacion empresarial. Apoio a creacion
de redes de cooperacion entre as empresas cooperativas.
1.5- Reforzamento do 1.5.a- Elaboracion de plans tecnoloxicos.
investimento estratéxico en 1.5.b- Apoio ao investimento da empresa cooperativa.
tecnoloxia, formacion e 1.5.c- Subvencidns e investimentos para a incorporacion e a
innovacion, e consolidacion diversificacion na utilizacion das novas tecnoloxias da informacion
da estructura empresarial e da comunicacion.
interna. 1.5.d- Apoio aos procesos de transformacion e industrializacion.
1.5.e- Subvencions ao emprego de persoal cualificado.



Xustificacion da area.

As cooperativas enfrontanse ao desafio da integracion e compatibi-
lizacion de dous obxectivos: a rendibilidade autonoma e especifica da
empresa comun reunida, e ao servizo dos prevalentes obxectivos sociais e
societarios. Dificilmente poden acadarse os sequndos sen, ao tempo, conse-
guir unhas estructuras empresariais solidas e asentadas nun mercado cada
vez mais competitivo.

A formula cooperativa pode ser tan valida para as actividades
empresariais como calquera outra das mais usuais. Igualmente non hai
condicionantes a priori para realizar actividades de todo tipo, sexan cales
fosen os seus mercados. Xogan a favor das cooperativas os efectos positivos
da participacion que foron avaliados e recofiecidos dende todos os puntos
de vista. Os paradigmas de motivacion, de relacions industriais e empresa-
riais confirman, baixo determinadas condicions, tedrica e empiricamente,
tal afirmacion.

Ao respecto, ainda dentro da sua variedade, as cooperativas galegas
actuan cunha notable flexibilidade na sua capacidade de adaptacion as
circunstancias cambiantes dos mercados e axudan ao seu bo funciona-
mento, a sua estabilidade, reqularidade e homoxeneidade. Por consequinte
a presenza das cooperativas nos mercados xustificase, ademais de pola sua
validez empresarial, pola sua utilidade.

As cooperativas deben procurar que a sua xestion sexa eficiente
para garantir a consecucion dos seus obxectivos sociais. O reto radica, por
tanto, en adaptar as técnicas desenvolvidas para empresas convencionais a
organizacions caracterizadas por procesos e criterios de decision distintos.
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1.1- Analise, seleccion e acompaiamento da viabilidade
empresarial.

Se na posta en marcha de calquera proxecto empresarial € decisiva
a prevision e planificacion, nas cooperativas a analise das condicions de
viabilidade € ainda mais importante: contribuira a minimizar os fracasos, a
diminuir as taxas de mortalidade "infantil”, e a asentar dende o inicio
proxectos solidos. Diminuiran asi os efectos negativos de perda de emprego
e capital para os socios de experiencias frustradas, mellorara a imaxe do
movemento cooperativo, e garantirase unha maior eficiencia no emprego
dos recursos publicos investidos a través das politicas de promocion.

Para conseguir isto non so se deben actuar sobre os proxectos
novos; tamén debe recibir unha atencion especial a constitucion de coope-
rativas procedentes da transformacion dunha empresa previamente exis-
tente, asi como os procesos de fusion, absorcidn, ou cooperacion empresa-
rial entre cooperativas xa existentes.

Baixo este espirito, o estudo da viabilidade require dunha boa defi-
nicion inicial do proxecto. Avaliaranse asi correctamente varios factores no
eido financeiro, técnico e economico: dende os recursos dispofibles e as
alternativas de financiamento, pasando polas opcions tecnoldxicas e condi-
cionantes do mercado, ata chegar a prevision de vendas e custos para os
primeiros anos. Nalguns casos excepcionais (polas caracteristicas da expe-
riencia empresarial previa dos socios, ou por tratarse de asuntos mais
distantes da sua propia actividade produtiva individual), seria mesmo acon-
sellable complementar o proxecto asesor cun esforzo prolongado no tempo.
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1.1.a- Axudas para o acompaiiamento na creacion e
consolidacion de empresas cooperativas.

Facilitando a posta en marcha de iniciativas empresariais de
economia social mediante asistencias técnicas e analises prospectivas,
rigorosas e formalizadas das condicions de viabilidade econdmica e finan-
ceira.

Asemade posibilitando o asesoramento e acompafiamento nas
distintas areas da xestion empresarial, particularmente para as empresas de
nova creacion, para cooperativas que proveiian de empresas en crise, para
afianzar a viabilidade econdmica de novas incorporacions de socios, para
orientar na fase de legalizacion da entidade e para a elaboracion de plans
de empresa. Tamén naquelas iniciativas de caracter extraordinario que
afecten a viabilidade da empresa ou a implantacion de novas tecnoloxias
que contribuan a unha mellora da sua competitividade.

1.1.b- Promocion de Gabinetes de orientacion e
desenvolvemento de proxectos e titores especializados.

Avanzando na creacion dun sistema titorial de asesoramento e
acompafiamento de proxectos, desde as etapas iniciais e baixo o prisma
cooperativo.

Para isto compre potenciar o desenvolvemento dunha bolsa de
técnicos en cooperativismo e facilitar o intercambio de oferta e demanda
de profesionais e servizos.

LINAS

Axudas para o

acompafnamento na creacion

e consolidacion de empresas

cooperativas.

Promocion de Gabinetes de

orientacion e
desenvolvemento de
proxectos e titores

especializados.

Outras lifias de accion

directamente vinculadas co

obxectivo:

2.2.b, 4.1.c, 5.1.a, 5.1.b,
4.2.b, 9.C.5.b, 10.1.b, 11.4.a,

11.5.b
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1.2- Mellora da estratexia competitiva: Calidade Total,
diferenciacion de produtos, e eficiencia.

O asentamento empresarial das cooperativas require dun esforzo
por aumentar e consolidar a presenza nos mercados dos produtos coopera-
tivos.

A calidade, entendida como cero defectos nos inputs, procesos e
outputs, deixou de ser unha opcion estratéxica para converterse nunha
esixencia do mercado. As empresas que non sigan unha estratexia de Cali-
dade Total e non posuan certificacions acreditativas tenderan a perder os
seus mercados. As cooperativas, que xa tefien comezado prometedores
procesos de control da calidade, non seran unha excepcion.

Adicionalmente, para os produtos de consumo final débese apro-
veitar a marca “cooperativa” como un instrumento diferenciador. Pese a
estar inmersos nun sistema economico que se rexe pola maximizacion do
beneficio econdmico, a imaxe do consumidor sobre as organizacions con
obxectivos sociais supera con creces aos das empresas convencionais. As
cooperativas deben cumprir asi un papel importante na trazabilidade dos
produtos e na implantacion de practicas medioambientais.

A situacion € distinta para bens intermedios ou producions de bens
finais para grandes empresas, onde non adoita existir esta opcion: as
esixencias tefien mais que ver coa Calidade Total e a reducion constante
dos custos. SO a posibilidade de incrementar a carteira de clientes e a diver-
sificacion poderia facilitar a diferenciacion dos seus produtos.

Asi mesmo resulta necesario desenvolver iniciativas de marketing e
divulgacion dos produtos e marcas cooperativas.
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1.2.a- Promocion das politicas de calidade.

E necesaria a continuidade no esforzo por implementar politicas de
calidade nas cooperativas, con actuacions de diagnose, implantacion e
sequimento de técnicas globais de xestion da calidade e de mellora da
produtividade, de xeito que se potencien os procesos conducentes a obten-
cion das correspondentes certificacions. Asemade, procede avanzar no
desefo de sistemas e certificacions de calidade e no desenvolvemento de
ferramentas de autoavaliacion da calidade.

Compren, por tanto, lifias especificas de apoio as cooperativas para
a aplicacion de politicas de calidade, incluida a informacion sobre normas
aplicables. Estas deben enfatizar, en particular, a promocion do compromiso
e do protagonismo das cooperativas na identificacion da trazabilidade dos
produtos, na garantia de sequridade alimentaria, asi como na implementa-
cion de practicas medioambientais sustentables.

1.2.b- Desenvolvemento, divulgacion e implantacion da
“marca cooperativa” como distintivo de calidade.

Desefiando e desenvolvendo plans de marketing cooperativo,
ligados ao concepto de “Marca Cooperativa”.

Incidindo na calidade nos produtos efou servizos. Diferenciando en
particular os produtos alimentarios cooperativos de xeito que se proxecte a
sua sustentabilidade, a sua trazabilidade, o seu grao de control, e a sua
sequridade.

Incidindo na calidade “social”, dando a cofiecer a sociedade, a

-
LINAS
Promocion das politicas de
calidade.
Desenvolvemento,
divulgacion e implantacion
da “marca cooperativa”

como distintivo de calidade.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

3.2.a,6.3.¢g, 7.3.a, 7.3.h,
9.A.2.a, 11.6.a, 11.6.b

Area de desenvolvemento empresarial - 55



través de camparias de comunicacion, as actividades que, en relacion coa
responsabilidade social, desenvolven as cooperativas.

Tamén haberia que estudar as potencialidades da utilizacion do
dominio "“coop”.

1.3- Diversificacion e crecemento da cifra de negocio.

Unha parte importante das cooperativas galegas estan radicadas en
sectores tecnoloxicamente maduros e de demanda débil. Bastantes coope-
rativas actuan en mercados reducidos, se ben € notable a presenza de
destacadas experiencias exportadoras, e moitas delas sofren unha forte
dependencia duns poucos clientes cun gran poder de negociacion. Isto
restrinxe as posibilidades de crecemento das cooperativas e provoca unha
constante presion para reducir custos, o que reduce as alternativas estra-
téxicas. Por tanto, compre enfrontarse a dous retos:

A identificacion das oportunidades de negocio en sectores ou
nichos de mercado distintos aos actuais nos que a taxa de crecemento do
mercado sexa superior. As novas actividades deben reflectir sinerxias
produtivas coas que actualmente se realicen. Buscarase asi reducir a
dependencia dos clientes actuais e/ou obter economias de escala para
reducir os custos unitarios.

E o afondamento no mercado cos produtos actuais na procura de
novos clientes. E importante aumentar o nimero de marcas ofrecidas,
chegar a novas areas xeograficas ou ofrecer produtos complementarios e
substitutivos.
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1.3.a- Elaboracion de programas sectoriais.

Promovendo programas especificos de actuacion para o desenvol-
vemento cooperativo naqueles eidos e actividades en que, dadas as suas
caracteristicas, dada a natureza concreta das cooperativas e o tipo de
socios mais habitual, as cooperativas poden ter vantaxes comparativas e
achegar un valor engadido economico-social singular.

En consecuencia, definicion e singularizacion dos apoios no marco
dos devanditos programas.

1.3.b- Apoio na diversificacion da oferta de produtos e
servizos cooperativos.

Prestando especial atencion a aqueles novos produtos e servizos
que incorporen mais valor engadido, na medida en que complementen e
integren a oferta cooperativa existente.

Tamén, no camifio da afirmacion nos mercados dunha marca coope-
rativa asentada, promovendo aquelas actividades de diversificacion que impli-
quen un avance na diferenciacion e singularizacion dos produtos e servizos.

1.3.c- Fomento da comercializacion.

Potenciando e incrementando a presenza nos mercados con marcas
propias, de xeito que se avance na consecucion de maior autonomia de
actuacion. De xeito que se facilite o desefio e confeccion de catalogos e
outros elementos de comunicacion comercial.

B

LINAS
Elaboracion de programas

sectoriais.
Apoio na diversificacion da

oferta de produtos e

servizos cooperativos.
Fomento da

comercializacion.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

7.4.a, 7.4.c, 9.A.4.a,
9.C.2.a,9.C.3.b, 12.2.3,
12.2.b
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Realizando estudos de prospectiva e elaborando estratexias comer-
ciais, mesmo con plans sectoriais de comercializacion, que poidan posibi-
litar, mediante a organizacion e asistencia a feiras e foros de encontro
comerciais, a apertura a novos mercados, mesmo no ambito internacional.

Apoiando a creacion de estruturas organizativas favorecedoras €, en
particular, os proxectos de integracion e intercooperacion na materia que
posibiliten a venda dos produtos propios.

1.4- Dimension: fusions, absorcions e intercooperacion.

As cooperativas conforman un tecido empresarial no que coexisten
un reducido numero de grandes e medianas empresas cun importante
numero de pequenas e microempresas. O tamafio empresarial condiciona a
forma e as circunstancias de insercion no mercado. Por isto € necesario que
o cooperativismo mellore a dimension econdmica e social das cooperativas
para disponer de maior viabilidade no actual contorno.

Débese avanzar na cooperacion ou integracion dos proxectos
cooperativos na busca de maior dimension. Este crecemento debe axudar a
mellorar o poder de negociacion ante provedores e clientes, pero sobre todo
debe axudar a producir a escala minima eficiente para garantir que cada
cooperativa sexa capaz de producir un volume de produtos ou servizos sufi-
cientes como para minimizar o seu custo unitario (via distribucion de
custos fixos e efectos de aprendizaxe).
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1.4.a- Axudas e incentivos publicos de apoio aos procesos
de concentracion empresarial.

Establecendo lifas especificas que respalden, favorezan e discri-
minen positivamente os proxectos daquelas cooperativas inmersas en
procesos de integracion.

Compre, neste sentido, extremar o rigor na concesion das axudas,
de xeito que se atenda a viabilidade e eficiencia dos proxectos resultantes.

1.4.b- Promocion de asistencia técnica especifica para os
procesos de integracion.

Os procesos de integracion presentan, en maior ou menor medida,
certa complexidade, derivada da amplitude de variables que se deben
considerar e da variedade de aspectos para concertar. Son ademais
procesos que requiren dunha conducion pactada, dunha informacion
completa e adecuada e duns ritmos acaidos, nun escenario de confianza e
dialogo. Por conseguinte, o asesoramento e acompafiamento semella parti-
cularmente necesario para a sua boa culminacion.

LINAS

Axudas e incentivos

publicos de apoio aos

procesos de concentracion

empresarial.

Promocion de asistencia

técnica especifica para

0s

procesos de integracion.

Apoio aos proxectos de

cooperacion empresarial.

Apoio a creacion de redes

de cooperacion entre as

empresas cooperativas.

Outras lifias de accion

directamente vinculadas co

obxectivo:

6.3.b, 7.1.a, 7.1.b, 8.4.b,
9.A.1.a, 9.A.1.b, 9.B.2.¢,

9.C.3.a, 11.7.a
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1.4.c- Apoio aos proxectos de cooperacion empresarial. Apoio a creacion de
redes de cooperacion entre as empresas cooperativas.

Permitirase a incorporacion das vantaxes das organizacions con
maior escala, a través da promocion de actividades conxuntas en produ-
cion, distribucion e comercializacion, tecnoloxia e innovacion, investi-
mentos, servizos, financiamento, xestion, ou calquera outra que posibilite
novos ambitos de actividade que fortalezan a posicion competitiva
mediante a mellora da dimension empresarial.

Utilizarase para isto diversidade de formulas: prioritariamente,
mediante o fortalecemento das cooperativas de sequndo grao constituidas
e a promocion de novas de sequndo ou ulterior grao; mediante a creacion
de centrais de compra e venda; ou establecendo formulas de negociacion
conxunta con provedores.

Tamén debe explorarse e fomentar a posibilidade de asinar acordos
de colaboracidn con outro tipo de sociedades publicas e privadas; de xeito
que se promovan redes de cooperacion empresarial; creando sociedades
independentes, etc...

Prestarase especial atencidn as relacions entre as distintas clases de
cooperativas: potenciando a organizacion de xornadas e foros de encontro
entre elas; e, entre outros, promovendo mecanismos de colaboracion entre
o0 cooperativismo de producion ou comercializacion e o de consumo. Tamén
entre o sector de cooperativas de vivendas, con outras clases de coopera-
tivas, ou entre cooperativas de consumo e as cooperativas agrarias, ou, por
ultimo, entre cooperativas de servizos sociais que desemboquen na presta-
cion de servizos de xeito mancomunado.
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1.5- Reforzamento do investimento estratéxico en tecnoloxia,
formacion e innovacion, e consolidacion da estrutura empresarial
interna.

Reforzar a estrutura empresarial interna das cooperativas implica
unha aposta pola mellora das suas dotacions de equipamento, polo incre-
mento dos seus activos e pola consolidacion de equipos de xestion
eficientes. Tamén por acometer mais proxectos de transformacion.

O cambio tecnoloxico e a globalizacion dos mercados introduce
novos retos para calquera empresa: non s6 as maquinas e os cofiecementos
fican obsoletos con maior rapidez, sendn que se incrementa a intensidade
da rivalidade empresarial ao introducirense nos mercados empresas doutros
paises. A problematica que calquera empresa confronta neste eido, as
cooperativas deben engadirlle un reto adicional: esta en xogo a consecu-
cion de marxes de manobra para que as cooperativas poidan acadar niveis
de eficiencia na utilizacion dinamica de factores, de maneira que poidan
satisfacer as necesidades dos seus socios dentro de parametros de compe-
titividade. A alternativa non pode ser outra ca a do investimento en tres
areas:

Na area da tecnoloxia: non so se debe garantir o acceso das coope-
rativas a tecnoloxia estandar do sector (maquinaria e sistemas de informa-
cion), senon que se debe potenciar a incorporacion de novas tecnoloxias.
Débese promover a implicacion das cooperativas en mais proxectos de
transformacion.

Na area da formacion, actuando sobre dous eixes: as necesidades
de cualificacion dos directivos e mandos intermedios para xestionaren a
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B
LINAS

Elaboracion de plans
tecnoloxicos.

Apoio ao investimento da
empresa cooperativa.
Subvencions e investimentos
para a incorporacion e a
diversificacion na utilizacion

das novas tecnoloxias da

informacion e da comunicacion.

Apoio aos procesos de
transformacion e
industrializacion.
Subvencions ao emprego de
persoal cualificado.

empresa e dirixiren persoas, por unha banda, e as necesidades dos traballa-
dores verbo das tarefas especificas que realicen e sobre as que precisen
formacion para incrementar a sua produtividade. Sen esquecer as necesi-
dades especificas de formacion en materia cooperativa.

Na area da innovacion: alén do esforzo en incorporar as tecnoloxias
estandar ou novidosas a empresa, € mester facer un esforzo de innovacion
mesmo ainda que non se dispofia dun departamento explicito de pescuda e
desenvolvemento.

1.5.a- Elaboracion de plans tecnoloxicos.

Promoverase a identificacion e desefio de accidns, programas e
proxectos nesta materia.

Tamén se facilitara a prospectiva e a elaboracion de recomenda-
cidns en materia de asistencia técnica e de asesoramento para a execucion;
orientando, en particular, na prestacion de servizos informaticos a través da
sua difusion e informacion.

1.5.b- Apoio ao investimento da empresa cooperativa.

En particular aqueles investimentos que contribtan a sua creacion,
ou a consolidacion e mellora da sua competitividade.

Incentivando, entre outros, a incorporacion de maquinaria, equipa-
mentos, infraestruturas e, en xeral, os investimentos en activo fixo. Tamén
atendendo as especificas necesidades neste ambito das empresas de
servizos. E, asi mesmo, prestando atencion aos investimentos necesarios
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para a avaliacion e adecuacion da empresa a normativa sobre proteccion de
riscos laborais e a realizacion de servizos medioambientais e actuacions
concretas de proteccion do medio ambiente.

1.5.c- Subvencions a investimentos para a incorporacion
e a diversificacion na utilizacion das novas tecnoloxias da
informacion e da comunicacion.

Reforzaranse as politicas concretas de fomento para a dotacion de
equipamento para o procesamento da informacién, comunicacions e apli-
cacions informaticas.

Fomentarase tamén, entre outros, o comercio electronico, de xeito
que se promova o desefio e implantacion de accions e, en particular,
mediante a creacion de redes que engloben o maior numero de coopera-
tivas posible.

Outras lifias de accion

directamente vinculadas co

obxectivo:

3.1.b, 3.1.c, 3.4.a, 3.4.h,

3.4.d, 5.2.a, 5.3.a, 5.3
7.4.a, 9.A.4.b, 9.C.4.a,
11.4.b

1.5.d- Apoio aos procesos de transformacion e industrializacion.

Promoveranse iniciativas que transformen as materias primas ou os
produtos intermedios de orixe cooperativa en bens mais elaborados, para
captar un valor engadido superior para as cooperativas e 0S Seus socios.

Prestarase especial atencion, en particular, a aqueles procesos
encamifiados a completaren os ciclos produtivos e posibilitaren a oferta
cooperativa directa de bens finais de consumo nos mercados.
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1.5.e- Subvencions ao emprego de persoal cualificado.

Incentivarase a incorporacion as cooperativas de persoal cualifi-
cado, de acordo coas suas necesidades técnicas e de xestion.

Particularmente potenciando a profesionalizacion das tarefas
técnicas da entidade, e a contratacidon de xerentes e directivos. Tamén se
potenciara, de ser o caso, a utilizacion de xerencias ou asesorias compar-
tidas e, en xeral, os acordos de cooperacion e os proxectos comuns en
materia de xestion interna.
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1- Area de desenvolvemento empresarial.

2- Area de desenvolvemento societario.

3- Area de divulgacion, educacion, formacion e investigacion.
4- Area de emprego e desenvolvemento territorial.

5- Area de financiamento e xestion financeira.

6- Area de consolidacion institucional.

7- Area de cooperativas agrarias e de explotacion comun.

8- Area de cooperativas que asocian traballo.

9- Area de cooperativas de servizos e transportes, vivendas e
consumo.

10- Area de cooperativas de servizos sociais e integracion social.

11- Area de cooperativas do mar.

12-Area de monte e cooperativas.

CoOOpera tiva»



OBXECTIVOS

2.1- Analise, seleccion e tutela

das condicions de viabilidade
societaria.

LINAS

2.1.a-

Area de desenvolvemento societario.

Desenvolvemento do Balance Social e outras ferramentas globais de
xestion social.

2.2- Reforzamento dos valores 2.2.a- Creacion dunha comision de traballo para o desenvolvemento
cooperativos a través da societario dentro do Consello Galego de Cooperativas.
promocion de practicas de 2.2.b- Promocion de axudas para a titoria e acompafiamento especifico
desenvolvemento da para garantir a viabilidade societaria.
responsabilidade social.

2.3- Desenvolvemento de 2.3.a- Desenvolvemento e divulgacion de modelos e practicas de
instrumentos que permitan referencia en materias de organizacion interna e participacion.
artillar participacion e 2.3.b- Posta en practica de sistemas que contemplen a diversidade social e
eficiencia empresarial. de intereses integrados na cooperativa.

2.4- Deseiio e aplicacion de 2.4.a- Promocion do papel da muller nas cooperativas.
sistemas que permitan 2.4.b- Promocion do papel da xente nova nas cooperativas.
concretar a aplicacion pratica ~ 2.4.c- Promocion das boas practicas cooperativas con proxeccion na
de principios e valores. comunidade na que se insiren.

2.4.d- Fomento da incorporacion de novos socios en cooperativas.



Xustificacion da area.

Os principios e valores que definen ao movemento cooperativo son
en si mesmos un valor engadido para socios e clientes. E a través dos seus
principios e valores como as cooperativas exercen a sua responsabilidade
social. O funcionamento cooperativo favorece unha maior participacion,
unha maior implicacion, a existencia de procesos formativos e informativos
e, en definitiva, procura a achega de todas as capacidades das persoas
socias ao ben comun. Son polo tanto principios de eficiencia empresarial e
de mellora continua e, ao tempo, achegan valor social.

Asi mesmo as cooperativas fan unha importante contribucion ao
mantemento do benestar e @ cohesion social.

Compre, xa que logo, desenvolver e perfeccionar os mecanismos de
desenvolvemento societario de que a formula cooperativa dispon. Redun-
dara nunha maior satisfaccion e compromiso dos socios, nun maior arraigo
da formula e en mais eficiencia no cumprimento da responsabilidade social
do cooperativismo.
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2.1- Reforzamento dos valores cooperativos a traveés da promocion
de practicas de desenvolvemento da responsabilidade social.

.
LINAS
Desenvolvemento do
Balance Social e outras
ferramentas globais de

xestion social.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.2.b, 7.2.b, 8.1.a, 8.1.h,
9.B.4.a, 9.B.4.b, 9.C.1.d

Os principios e valores que distinguen ao cooperativismo deben
traducirse en practicas que afirmen a xenuina responsabilidade social das
cooperativas. E asi como se fan importantes contribucions ao mantemento
do benestar e a cohesion social e se acada un maior compromiso e satis-
faccion de socios e un maior arraigo da formula.

Os procedementos e ferramentas que miden o grao de cumprimento
das cooperativas en relacion coa sua responsabilidade social, particularmente
o Balance Social, son insuficientemente empregados. Compre desenvolvelos
e dar a cofecer a sociedade a sua utilizacion. A imaxe de marca cooperativa
e as propias practicas internas nas cooperativas veranse beneficiadas.

2.1.a- Desenvolvemento do Balance Social e outras
ferramentas globais de xestion social.

Estas ferramentas permitiran pofier en valor a aplicacion practica
de principios e valores. O seu desenvolvemento, divulgacion e implantacion
progresiva permitira analizar o grao de cumprimento das cooperativas en
relacion coa sua responsabilidade social e avaliar o grao de integracion dos
principios e valores cooperativos na xestion diaria.

Serviran para facilitar informacion a reitores, xerencias e socios para
a toma de decisions no ambito sociolaboral, no do desenvolvemento socie-
tario, e no da sustentabilidade das actividades da cooperativa en relacion co
seu contorno social e medioambiental. Promovera, por tanto, o desenvolve-
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mento de novas estratexias e accions que reforcen a dimension social da
cooperativa (entre outras, politicas de recursos humanos, de integracion de
colectivos desfavorecidos, de integracion de variables medioambientais, etc.).
Debe persequirse a sua concrecion practica en instrumentos
sinxelos, baseados en modelos de indicadores que permitan a sua implan-
tacion e uso nas cooperativas, de tal xeito que se fomente a sua autonomia.
De maneira que a sua implementacion e utilizacion paulatina e progresiva,
poida sentar as bases dunha certificacion de calidade social cooperativa.

2.2- Analise, seleccion e tutela das condicions de viabilidade
societaria.

A cooperativa € ante todo unha sociedade de persoas e, polo tanto,
no inicio e no desenvolvemento dun proxecto empresarial cooperativo,
deben considerarse as condicions de viabilidade do grupo e da organizacion
cooperativa como tal. A hora de estudar a viabilidade empresarial do
proxecto, débese ter en conta a sua viabilidade societaria.

O grupo debe buscar, en canto a obxectivos, intereses e compro-
misos a maior sinerxia posible. E preciso levar a cabo procesos de seleccion,
aprendizaxe e adaptacion dos socios e socias, que contribua ao correcto
funcionamento do grupo de xeito permanente, pois esta inmerso nun
continuo proceso de cambio.
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B
LINAS

Creacion dunha comision de

traballo para o
desenvolvemento societario
dentro do Consello Galego
de Cooperativas.
Promocion de axudas para
a titoria e acompafiamento
especifico para garantir a

viabilidade societaria.

QOutras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1,1,b, 4.1.c, 5.1.a, 5.1.h,
4.2.b, 9.C.5.b, 10.1.b, 11.4.a,
11.5.b

2.2.a- Creacion dunha comision de traballo para o
desenvolvemento societario dentro do Consello Galego de
Cooperativas.

Impulsara un corpo de cofiecementos e ferramentas practicas relacio-
nadas co desenvolvemento societario, tendo en conta a practica inexistencia
de materiais especificos. Servira para dinamizar a conexion entre formacion-
investigacion e realidade cooperativa en todo o que ten que ver con desenvol-
vemento societario. Asi como para divulgar entre as cooperativas o Balance
Social e os modelos de boas practicas e os codigos de conduta mais acaidos.

Velara pola promocion e divulgacion institucional das boas prac-
ticas das cooperativas cara a sociedade.

2.2.b- Promocion de axudas para a titoria e
acompanamento especifico para garantir a viabilidade
societaria.

Tanto no inicio como no desenvolvemento da cooperativa e prestara
especial atencion a inclusion nos plans de empresa dos proxectos de viabi-
lidade na area organizativa e societaria.

A promocion de medidas de titoria e acompafamento para reforzar
a viabilidade empresarial proposta na Area correspondente (AREA 1) ¢ inse-
parable e, por tanto, debe ampliarse coa posta en marcha de asistencias
técnicas especializadas no eido da viabilidade societaria.

Por consequinte, a posta en marcha de gabinetes de orientacion e
desenvolvemento de proxectos, a creacion dunha estrutura titorial especia-
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lizada de asesoramento e acompafiamento de proxectos, € 0s mecanismos
de intercambio de oferta e demanda de profesionais e servizos e de expe-
riencias e de transferencia de cofiecementos, ali formulados, deben incor-
porar persoal especializado en materia societaria.

Atenderase, especialmente, aos novos proxectos e as cooperativas
que provenan de empresas en crise, asi como a aqueles momentos de espe-
cial transcendencia societaria (incorporacion de novos socios, perfeccio-
nando os mecanismos para a sua seleccion, redimensionamento, integra-
cions, fusions, etc.).

2.3- Desenvolvemento de instrumentos que permitan artellar
participacion e eficiencia empresarial.

Con seguridade, un dos topicos mais estendidos sobre as coopera-
tivas € o da contradicion entre participacion e eficiencia empresarial. Ainda
resulta frecuente que se minusvalore a empresa cooperativa como inefi-
ciente ou non rigorosa dende o punto de vista da xestion empresarial e non
obstante € un feito que a participacion na xestion, a implicacion de traba-
[ladores e socios, € sindnimo de eficiencia, calidade e mellora continua.

Son necesarios modelos e practicas de referencia para que as
cooperativas poidan aproveitar todas as potencialidades de ser estruturas
organizativas flexibles e de participacion.

As cooperativas deben avanzar na utilizacion de sistemas que
permitan ofrecer solucions diversas a variedade social e de intereses que
integran, ao tempo que afianzan o compromiso e a exclusividade dos seus
socios nas suas relacions con elas.
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B
LINAS

Desenvolvemento e
divulgacion de modelos e
practicas de referencia en
materias de organizacion
interna e participacion.
Posta en practica de
sistemas que contemplen a
diversidade social e de
intereses integrados na

cooperativa.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

3.4.a, 6.3.d, 7.2.b, 8.1.a,
8.3.c, 9.B.4.a, 9.B.4.b,
10.2.a, 12.1.a

3.a- volv ivu id

2.3.a- Desenvolvemento e divulgacion de modelos e
practicas de referencia en materias de organizacion interna e
participacion.

En estreita conexion co desenvolvemento do Balance Social e
doutras ferramentas, e para que as cooperativas poidan aproveitar todas
as potencialidades de seren estruturas organizativas flexibles e de parti-
cipacion, debe promoverse a posta en marcha de sistemas que potencien
a organizacion interna. Entre outras medidas, pode ser de interese a
posta en marcha de sistemas de mellora continua como os circulos de
calidade, etc.

Neste terreo, compre tamén promover a identificacion e formula-
cion de codigos de conduta e acordos de boas practicas: desenvolvendo
modelos en materia de participacion dos socios e traballadores, e avan-
zando e mellorando na delimitacion de competencias e xerarquias na toma
de decisions entre os distintos drganos, cargos sociais e equipos técnicos
(asemblea, consello reitor, xerencia e técnicos).

Asemade debe fomentarse o cofiecemento doutras experiencias na
implantacion do modelo participativo, de xeito que se facilite o intercambio
de informacion e as visitas con outras cooperativas.

2.3.b- Posta en practica de sistemas que contemplen a
diversidade social e de intereses integrados na cooperativa.

Na sua organizacion interna a estrutura e sistemas da cooperativa
deben permitir incentivar suficientemente e ofrecer solucions diversas e
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adecuadas a variedade social e de intereses que integran. Ao mesmo tempo
deben afianzar o compromiso e a exclusividade dos seus socios nas suas
relacions con elas.

A busca e implantacion de novos modelos nestes eidos debe
complementarse coa promocion e o apoio para unha maior utilizacion das
figuras reconecidas pola lexislacion: socios excedentes, a proba, colabora-
dores, etc.

2.4- Deseno e aplicacion de sistemas que permitan concretar a
aplicacion practica de principios e valores.

A aplicacion practica dos principios e valores cooperativos, nas suas
distintas vertentes, permitira desenvolver todas as capacidades destas
sociedades. Entre outros aspectos de incidencia social que se deben poten-
ciar destacan:

O papel que as cooperativas estan a xogar como instrumento eficaz
para facilitar a incorporacion de mulleres ao mundo do traballo e como
camifo para facer efectivo os seus proxectos e potencialidades.

0 seu rol fundamental no mantemento de postos de traballo e na
supervivencia de empresas en crise ou en reconversion, asi como na crea-
cion de postos de traballo por colectivos que provefien deste tipo de
empresas. Unha problematica singular que require de procesos de acompa-
famento e medidas especificas.

O seu labor no impulso de boas practicas de xestion medioam-
biental e consumo responsable, que pode ser ainda mais destacado do que
xa tefien. Asi, no exercicio de actividades respectuosas co medioambiente,
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.

LINAS

Promocion do papel da
muller nas cooperativas.

Promocion do papel da
xente nova nas
cooperativas.

Promocion das boas
practicas cooperativas con
proxeccion na comunidade
na que se insiren.

Fomento da incorporacion
de novos socios en

cooperativas.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

3.1.b, 4.1.b, 4.3.a, 4.3.b,
4.4.a, 4.4.b, 7.1.c, 8.1.h,
8.2.a, 9.A.3.a, 9.A.3.h,
9.A.4.a

na sua certificacion como tales, nos procesos de producion e consumo
responsable, ecoloxico e de calidade, etc.

A sua importancia no desenvolvemento de medidas tendentes a
conciliacion da vida laboral e familiar, de tal xeito que os socios e socias
poidan compatibilizar as suas responsabilidades nestes dous ambitos.

Por ultimo compre fomentar o crecemento das cooperativas, de tal
xeito que se incremente o numero de persoas que son participes e gozan
das condicions diferenciais que aquelas ofrecen, o que significa tanto
estender a figura do socio ou socia a aquelas persoas que estan presentes
na cooperativa nunha condicion distinta, como fomentar a integracion a
cooperativa de persoas alleas.

2.4.a- Promocion do papel da muller nas cooperativas.

Fomentando as actitudes favorables para a non discriminacion por
sexo a través de medidas como procesos formativos, guias de boas prac-
ticas, intercambio de experiencias, etc.

Incentivando a incorporacion de mulleres as cooperativas con
apoios econdmicos e doutros tipos de xeito que faciliten a flexibilizacion de
horarios, de estruturas organizativas, etc. Con medidas tendentes a conci-
liacion da vida laboral e familiar, de tal maneira que os socios e socias
poidan compatibilizar as suas responsabilidades nestes dous ambitos:
servizos de atencidn & infancia (escolas infantis, coidado a domicilio, etc.),
servizos de axuda a domicilio, etc.

Incentivando que as mulleres tefian representacion adecuada nos
consellos reitores e 6rganos de goberno. E potenciando as relacions de
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intercooperacion en aspectos relacionados coa equiparacion plena da
muller nas cooperativas.

2.4.b- Promocion do papel da xente nova nas cooperativas.

De xeito que se garanta a renovacion e continuidade do proxecto
cooperativo, fomentando a incorporacion plena da xente nova as coopera-
tivas en todolos ambitos, mesmo nos decisorios e de responsabilidade.

Compre a posta en marcha de incentivos econdmicos e doutras
medidas que promovan actitudes favorables e potencien este papel. Entre
outras, a promocion de practicas profesionais e estadias, a flexibilizacion de
horarios que permitan compatibilizar traballo e estudos, a adaptacion das
estructuras organizativas, a difusion de guias de boas practicas, o desen-
volvemento de programas formativos especificos e as relacions de interco-
operacion e intercambio de experiencias, etc.

2.4.c- Promocion das boas practicas cooperativas con proxeccion na
comunidade na que se insiren.

Facilitarase a realizacion de actividades das cooperativas en mate-
rias relacionadas, entre outras, coa xestion medioambiental, as actividades
culturais, as obras sociais, etc... de interese para o contorno.

Asemade potenciaranse e incentivaranse as relacions de intercoo-
peracion nestes aspectos.
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2.4.d- Fomento da incorporacion de novos socios en cooperativas.

Como un importante instrumento para ampliar o impacto
do cooperativismo no desenvolvemento economico e social e, ao
tempo, garantir o seu crecemento e permitir melloras na sua
dimension que afiancen a sua posicion nos mercados.

Débese incentivar o crecemento en socios mediante axudas
a incorporacion, promovendo as iniciativas que permitan tanto
minimizar os custos para a cooperativa receptora como estimular a
integracion do novo socio.
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1- Area de desenvolvemento empresarial.

2- Area de desenvolvemento societario.

3- Area de divulgacion, educacion, formacion e
investigacion.

4- Area de emprego e desenvolvemento territorial.

5- Area de financiamento e xestion financeira.

6- Area de consolidacion institucional.

7- Area de cooperativas agrarias e de explotacion comun.
8- Area de cooperativas que asocian traballo.

9- Area de cooperativas de servizos e transportes, vivendas e
consumo.

10- Area de cooperativas de servizos sociais e integracion social.

11- Area de cooperativas do mar.

12-Area de monte e cooperativas.

CoOOpera tiva»



Area de divulgacion, educacion, formacion e investigacion.

OBXECTIVOS

LINAS

3.1- Especializacion, coordinacion 3.1.a- Creacion dunha unidade técnica en materia de formacion.
e continuidade na formacion. ~ 3.1.b- Desenvolvemento de programas formativos especializados en
funcion dos destinatarios.
3.1.c- Elaboracion de programas formativos con contidos especializados.
3.1.d- Fomento da realizacion de practicas formativas en cooperativas.
3.1.e- Reforzamento dos procesos formativos con medidas incentivadoras
e de priorizacion.
3.1.f- Optimizacion do uso dos Fondos de formacion e promocion das
cooperativas.
3.1.9- Promocion do desefio de materiais didacticos especificos de apoio
aos programas formativos e de capacitacion.
3.2- Divulgacion da formula 3.2.a- Promocion de campafas de divulgacion.
empresarial cooperativa. 3.2.b- Incremento da presenza do cooperativismo na rede a través do uso
das novas tecnoloxias.
3.2.c- Elaboracion de materiais como soporte e ferramenta das actuacions
de difusion.
3.2.d- Fomento de xornadas, seminarios, certames e actividades de
difusion e proxeccion do cooperativismo.
3.3- Promocion e potenciacion da 3.3.a- Promocion da informacion e formacion sobre o cooperativismo en
formacion cooperativa en tédolos niveis do sistema educativo.
todos os niveis dos sistemas 3.3.b- Inclusion da formacion cooperativa nos programas de formacion
educativo e formativo. profesional ocupacional e continua.
3.4- Impulso da investigacion en 3.4.a- Apoio a investigacion en materia cooperativa.
materia cooperativa e 3.4.b- Impulso de programas de [+D especificos.
fomento da transferencia de 3.4.c- Elaboracion dun informe de sintese periodico do estado do
cofiecementos no seo da cooperativismo galego.
cooperativa e a través das 3.4.d- Fomento da transferencia de tecnoloxias e das boas practicas.

relacions de intercooperacion.



Xustificacion da area.

No campo socioecondmico actual a formacion e investigacion
forman un solido piar no que debe asentarse calquera proxecto que persiga
o0 éxito empresarial. No caso do cooperativismo, e tendo en conta que o seu
elemento nuclear € a persoa e a sua participacion activa no proxecto
cooperativo, estes elementos convértense en imprescindibles para acadar
os obxectivos proxectados.

Actualmente, as cooperativas realizan un significado labor no
ambito da formacion e capacitacion profesional e empresarial, ao conver-
térense en auténticas escolas de traballadores e de empresarios, que
complementan eficientemente os cofiecementos e habilidades adquiridos
no sistema educativo e formativo xeral.

A formacion € un valor e un requisito imprescindible do bo funcio-
namento da cooperativa e debe ser integral: empresarial, laboral e socie-
taria. Tan necesaria € no momento previo, para a informacion e seleccion
do socio, coma durante a sua permanencia na cooperativa, para unha
correcta participacion e asuncion de responsabilidades.

Por outra parte, a formula cooperativa non deixa de ser unha gran
descofiecida en termos absolutos, polo que resulta necesario desefar
medidas concretas orientadas a difusion e divulgacion a todos os niveis dos
seus principios, valores e potencialidades, para pofelos en valor na socie-
dade galega.

Por iso tamén resulta necesario facela presente en todos os niveis
educativos e formativos. A educacion en materia cooperativa da sociedade
galega en xeral € un elemento clave para o desenvolvemento do coopera-

Area de divulgacion, educacion, formacion e investigacion — 79



tivismo e contribue a dotar de instrumentos de autoemprego e colabora-
cion empresarial a todas as persoas que estan chamadas a formar parte da
poboacion ocupada.

Finalmente, a investigacion en materia cooperativa favorece o
aumento da competitividade no mercado, o que posibilita a transferencia
de tecnoloxia e de boas practicas entre cooperativas e, en definitiva,
facendo que o desenvolvemento do modelo cooperativo se realice de
acordo coas tendencias dun contorno econdmico e empresarial no que a
investigacion e a innovacion son elementos indispensables para poder
competir.
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3.1- Especializacion, coordinacion e continuidade na formacion.

As especiais caracteristicas da empresa cooperativa confirenlle a
formacion interna un papel fundamental no desenvolvemento dos
proxectos e actividades cooperativas. Compre impulsar a formacion coope-
rativa especifica dirixida aos promotores, aos socios, aos traballadores, aos
directivos e aos administradores das cooperativas, e adaptala as peculiares
necesidades de cada caso, o que permitira unha maior consolidacion das
sociedades.

E necesario coordinar e optimizar as actividades formativas xa exis-
tentes para a capacitacion de socios e cadros xerenciais nas cooperativas,
xunto cos apoios a contratacion de xerencias e técnicos e as medidas esta-
blecidas para o acompafnamento de novos proxectos empresariais coopera-
tivos. Débense buscar formulas que faciliten a capacitacion dos consellos
reitores para exercer as suas funcions de goberno e xestion cooperativa, asi
como a incorporacion efectiva de cadros xerencias internos ou externos.

Asi mesmo, a normativa vixente adxudicalle un papel moi relevante
a formacion mediante a creacion de fondos especificos procedentes dos
beneficios das cooperativas e destinados a formacidn e promocion coope-
rativa. E necesario optimizar a xestion destes fondos, de tal xeito que se
acade a maior eficiencia nos investimentos levados a cabo nas persoas que
integran a organizacion.
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B
LINAS

Creacion dunha unidade
técnica en materia de
formacion.
Desenvolvemento de
programas formativos
especializados en funcion
dos destinatarios.
Elaboracion de programas
formativos con contidos
especializados.

Fomento da realizacion de
practicas formativas en
cooperativas.
Reforzamento dos procesos
formativos con medidas
incentivadoras e de
priorizacion.

Optimizacion do uso dos
Fondos de formacion e

promocion das cooperativas.

Promocion do desefio de
materiais didacticos
especificos de apoio aos
programas formativos e de
capacitacion.

3.1.a- Creacion dunha unidade técnica en materia de
formacion.

Dependendo do Consello Galego de Cooperativas e do propio sector,
encargarase de coordinar e impulsar actividades de formacion e capacita-
cion de socios, consellos reitores, equipos directivos, traballadores, promo-
tores, persoal da administracion, responsables de xestion, axentes de
emprego, axentes de promocion de actividades socioeconomicas ou outras
figuras semellantes, asi como doutros colectivos vinculados coa coopera-
tiva.

Asi mesmo, analizara a viabilidade da creacion dun ente especifico
formativo en materia de cooperativismo, e integrara e avanzara as
propostas formativas derivadas deste plan.

3.1.b- Desenvolvemento de programas formativos
especializados en funcion dos destinatarios.

Dirixidos, entre outros, a: socios, consellos reitores, equipos direc-
tivos, traballadores, promotores, persoal da administracion, responsables de
xestion, axentes de emprego, axentes de promocion de actividades socioe-
conomicas ou outras figuras semellantes, asi como a outros colectivos
vinculados coa cooperativa.

Ademais, pofieranse en marcha accions formativas dirixidas a
colectivos especiais. En particular dirixidos a mulleres, xente nova, maiores
de 45 anos e parados de longa duracion, asi como a outros colectivos con
dificultades de insercion no mercado laboral.
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3.1.c- Elaboracion de programas formativos con contidos
especializados.

A formacion atendera as especificidades de cada clase e do
conxunto do cooperativismo, e dara resposta as necesidades concretas das
diferentes actividades.

Considérase necesario levar a cabo, entre outros contidos forma-
tivos, os de capacitacion dos consellos reitores e equipos directivos, para a
mellora das suas funcions de goberno e xestion cooperativa. Asemesmo a
formacion e especializacion en habilidades directivas, formacion para o
autoemprego cooperativo, comercializacion, fusions e absorcions, interco-
operacion, integracion e, en xeral, para a elaboracion dos plans de empresa.
I[goalmente formacion especifica en desenvolvemento societario, sobre
dereitos e deberes e a formacion de xestores de innovacion cooperativa.

Entre outros, atenderase ao cooperativismo de consumo e a forma-
cion de técnicos dirixidos cara ao cooperativismo de consumo. Tamén se
contemplara a formacion especifica do protocolo de actuaciéon entre os
propietarios forestais individuais, formacion practica vinculada a proxectos
en actividades alternativas de explotacion de produtos non madeireiros, en
novas tecnoloxias.

Celebraranse xornadas e seminarios técnicos especializados e
porase en marcha un programa de intercambios de experiencias, preferen-
temente para consellos reitores e equipos directivos de empresas coopera-
tivas xa consolidadas, en contornos nacionais e internacionais.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

8.3.a, 9.C.1.c, 9.C.5.a,
10.1.a, 11.2.a, 11.2.b, 12.1.c,
12.3.b
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3.1.d- Fomento da realizacion de practicas formativas en cooperativas.

De tal xeito que se palie tanto o descofiecemento da empresa
cooperativa como a falta de xestores cooperativos. Considérase necesario o
apoio e sequimento destas practicas por parte de gabinetes de asesora-
mento cooperativo que actuen como guia e complemento delas.

A finalidade deste programa € dobre, por unha parte os profesionais
en practicas cofieceran de primeira man unha cooperativa, sobre todo
aquelas particularidades que as diferencian doutro tipo de empresas e, por
outra, a cooperativa beneficiarase da presenza de técnicos en xestion que
durante a sua estadia asesoraran e intercambiaran cofiecementos cos seus
profesionais nun proceso de aprendizaxe mutuo.

3.1.e- Reforzamento dos procesos formativos con medidas incentivadoras e de
priorizacion.

Primarase progresivamente no acceso das cooperativas as axudas
publicas, a acreditacion dunha axeitada formacidon de todos os grupos
humanos que a forman. Buscarase o vinculo da actividade formativa cos
incentivos de promocion a creacidon de cooperativas e incorporacion de
socios: debe considerarse a posibilidade de primar a formacion nos prin-
cipios e practicas cooperativas dos promotores, con caracter previo a
concesion destas axudas, ou co compromiso de adquiriren esa formacion
nun periodo determinado desde a constitucion da cooperativa ou a
incorporacidon de socios. Asemade, establecerase unha priorizacidon nas
axudas para o desefio e posta en marcha de plans de formacion inte-
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grados nos que participen varias cooperativas ou asociacions de coope-
rativas.

No seu desenvolvemento empregaranse as novas tecnoloxias da
informacion e comunicacion (capacitacion e educacion a distancia, interac-
tiva e por internet), compaxinandoa coa utilizacion de metodoloxia tradi-
cional. Buscarase o aproveitamento nestes procesos formativos, das estru-
turas dispofibles ou as que se creen para o efecto (portal cooperativo,
escola cooperativa mobil e outras). Procurarase a incentivacion da asis-
tencia as distintas actividades formativas a través de servizos de substitu-
cion e servizos de garderia e coidados, flexibilizando os requisitos de
acceso, cando sexa posible, a través do emprego de fondos propios, tanto
das propias cooperativas, como dos 6rganos da administracion con compe-
tencias na materia.

Os programas trataran de conseguir a maxima sinerxia e interrela-
cion entre a actividade formativa dos socios coa prestacion dos servizos
técnicos da propia cooperativa, establecendo a necesaria coordinacion
entre entidade impartidora e receptora e os profesionais prestadores dos
servizos efou levando a cabo programas formativos especificos para este
persoal técnico.

3.1.f- Optimizacion do uso dos Fondos de formacion e promocion das
cooperativas.

A través da analise do seu destino e a sua posible xestion, cando lle
corresponda, por parte do Consello Galego de Cooperativas e das entidades
representativas. Tratarase a elaboracion de manuais, catalogos de refe-
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rencia e pautas de aplicacion do Fondo de formacion e promocion coope-
rativa e do fomento do emprego conxunto dos devanditos fondos por
cooperativas da mesma zona ou en xeral, etc.

3.1.g- Promocion do deseilo de materiais didacticos especificos de apoio aos
programas formativos e de capacitacion.

Edicion de publicacidns e guias, en calquera soporte e formato, con
contidos referidos as distintas materias e orientados especificamente aos
diversos ambitos sinalados tanto nas lifias anteriores deste obxectivo como
noutras lifas do Plan Estratéxico. O seu contido debera supofier unha inno-
vacion respecto a oferta existente na actualidade.

Entre outras iniciativas promoverase a elaboracion de Guias de
Actividade Empresarial para emprendedores en réxime cooperativo, asi
como produtos de capacitacion que apoien o mellor desempefo das persoas
lideres e lles axuden na obtencion de informacion sobre outras fontes e
recursos dispofiibles.

3.2- Divulgacion da formula empresarial cooperativa.

O importante grao de descofiecemento das auténticas caracte-
risticas e potencialidades do modelo cooperativo, aconsella que o labor
de divulgacion que se vén realizando con escasos medios, se vexa refor-
zado e ampliado para conformar unha percepcion en positivo da
empresa cooperativa, como elemento de desenvolvemento e de progreso
social.
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Coémpren tanto campafias promocionais de caracter xeral para
transmitir os valores cooperativos, a sua repercusion na sociedade e as
caracteristicas do seu modelo empresarial, como campafas de divulgacion
especifica do modelo cooperativo entre as distintas entidades, colectivos e
organizacions potencialmente interesadas.

0 abano de medidas tendentes a incrementar o grao de cofiecemento
do cooperativismo na sociedade debera ser o mais amplo posible, de xeito que
se empreguen ferramentas diversas e distintos soportes, tendo tamén en conta
aspectos como o uso das novas tecnoloxias da informacion e da comunica-
cion, de tal xeito que se chegue ao maior numero de colectivos. Debe pofierse
especial énfase na difusion en particular daqueles tipos de cooperativas que
tefien menor implantacion en Galicia pero que contan con maior proxeccion.

3.2.a- Promocion de campanas de divulgacion.

Mediante campafias promocionais de caracter xeral para transmitir
os valores cooperativos, a sua repercusion na sociedade e as caracteristicas
do seu modelo empresarial. Tamén para transmitir as actividades que, en
relacion coa responsabilidade social, desenvolven as cooperativas.

Débese publicitar e dar a cofiecer as vantaxes de cooperativas das
clases e nos sectores e actividades nos que ata hoxe tefien pouca presenza.
Entre outras, as de recursos acuicolas, integracion e servizos sociais, coope-
rativas de explotacion comunitaria da terra, de servizos para as pequenas
empresas, do monte, de produtos non madeireiros, do mar, cooperativismo
de consumo ecoloxico, ético, xusto e responsable e do cooperativismo de
consumo dentro do ambito da cultura e do tempo libre.

LINAS

Promocion de campanas de
divulgacion.

Incremento da presenza do
cooperativismo na rede a
través do uso das novas
tecnoloxias.

Elaboracion de materiais
como soporte e ferramenta
das actuacions de difusion.
Fomento de xornadas,
seminarios, certames e
actividades de difusion e

proxeccion do cooperativismo.
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E deben realizarse campafas de divulgacion especifica entre as

Outras lifias de accion organizacions profesionais, asociacions e outros colectivos. Entre eles o
directamente vinculadas co propio persoal das administracions publicas, asi como entre colectivos de
obxectivo: posibles promotores, tendo en conta o escaso cofiecemento das caracteris-

1.2.b, 1,5,c, 4.2.b, 6.1.d, ticas e posibilidades que ofrece a férmula cooperativa. Débese dar a
6.2.a, 7.3.b, 7.7.a,, 9.A.3.a, cofecer tamén no ambito local mediante a promocion nos concellos de
9.A.4.b, 9.C.1.a, 9.C.4.a, actividades vinculadas co cooperativismo, particularmente daquelas con
9.C.5.a, 10.1.a, 11.2.b, caracter ludico e dirixidas sobre todo a xente nova.

11.3.a, 11.6.b, 12.1.c, 12.4.b Neste labor de difusion compre aproveitar a rede de orientadores

laborais das oficinas de emprego e centros educativos para dar a conecer e
divulgar a formula. Igualmente activarase a presenza das cooperativas nos
medios de comunicacion.

3.2.b- Incremento da presenza do cooperativismo na rede a través do uso das
novas tecnoloxias.

Mediante -entre outras medidas- a posta en marcha dun portal
cooperativo galego, que conte con informacion de caracter xeral e diversas
utilidades como comercio electrdnico, formacion, noticiario e foro coope-
rativo, directorio de cooperativas galegas e outras.

3.2.c- Elaboracion de materiais como soporte e ferramenta das actuacions de
difusion.

Deberase prosequir e incrementar a elaboracion e difusion de publi-
cacions, videos, e outros materiais de contido divulgativo con enfoque
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accesible-didactico, referido as posibilidades, utilidades, experiencias e
obxectivos do cooperativismo. Entre outras posibles, compre citar a elabo-
racion da guia do emprendemento cooperativo e materiais de apoio.

3.2.d- Fomento de xornadas, seminarios, certames e actividades de difusion e
proxeccion do cooperativismo.

A celebracion destes eventos permitira divulgar as caracteristicas
basicas da formula cooperativa e das suas potencialidades, achegando a
cidadania esta realidade, ao tempo que servira de escaparate dos seus
produtos e servizos, logros, relacions co seu contorno mais inmediato e os
retos de futuro.

3.3- Promocion e potenciacion da formacion cooperativa en todos
os niveis dos sistemas educativo e formativo.

Co obxecto de garantir que a opcion cooperativa se incorpore
plenamente as expectativas profesionais da xente nova, compre promover
a informacion e formacion sobre o cooperativismo en todos os niveis do
sistema educativo, especialmente nos niveis previos a incorporacion dos
mozos € mozas ao mercado laboral.

Por outra parte, as dinamicas participativas no seo das cooperativas
requiren persoas con actitudes especificas que van mais ala da simple
capacitacion profesional ou laboral. A posta en practica dos valores e prin-
cipios cooperativos desde os primeiros niveis do sistema educativo han ser
fundamentais para obter auténticos socios cooperativistas.
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LINAS

Promocion da informacion e
formacion sobre o
cooperativismo en tddolos
niveis do sistema educativo.

Inclusion da formacion
cooperativa nos programas
de formacion profesional

ocupacional e continua.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

9.C.1.c, 9.C.5.a, 10.1.a,
11.2.a, 11.2.b, 12.1.c

A estes procesos de formacidon e capacitacion sobre o cooperati-
vismo e os seus valores e principios, non pode ser alleo o profesorado, os
orientadores laborais, axentes de promocidn de actividades econdmicas nin
0 propio persoal das administracions publicas vinculado a tarefas informa-
tivas efou formativas relacionadas co emprego e o autoemprego.

A importancia dos recursos que por parte de entidades publicas e
privadas se dedican a formacion ocupacional, a necesidade de afondar
neste labor e a conveniencia de incorporar nos seus contidos as fortalezas
que se derivan da cultura empresarial cooperativa, particularmente dos
seus aspectos participativos, aconsellan potenciar a interrelacion entre as
duas facetas formativas, altamente complementarias. Adicionalmente,
outorgariaselle un importante valor engadido a formacion ocupacional
impartida, facilitando a transicion entre teoria e practica e, en definitiva,
proxectariase a expectativa dunha saida profesional.

3.3.a- Promocion da informacion e formacion sobre o
cooperativismo en todolos niveis do sistema educativo.

Especialmente nos niveis que resulten previos a incorporacion a
actividades produtivas, co obxecto de garantir que a opcion cooperativa se
incorpore plenamente as expectativas profesionais da xente nova.

Entre outras medidas promoverase a sinatura de convenios e
concertos para a inclusion de materias e contidos na educacion secundaria
e universitaria e na formacion profesional, a través da sua introducion nas
areas ou nos curriculos, do cofiecemento directo de experiencias e da
convocatoria de premios, xornadas e concursos.
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Débese potenciar, asi mesmo, a formacion e capacitacion do profe-
sorado nestes aspectos. Para isto, organizaranse para el xornadas e semi-
narios permanentes, proxectos formativos, estadias formativas en coopera-
tivas, etc.

3.3.b- Inclusion da formacion cooperativa nos programas de formacion
profesional ocupacional e continua.

Cémpre a divulgacion dos programas de formacion cooperativa
entre as entidades e colectivos que nestes intres estan a desenvolver
programas de formacion ocupacional. Isto permitiria dar a cofecer a
formula. Asi mesmo, procede a elaboracion e incorporacion ao catalogo de
Especialidades Formativas de Formacion Profesional Ocupacional, de
maddulos transversais especificos de fomento do autoemprego cooperativo.
Débense promover tamén accions de formacidn profesional continua que
axuden a reciclarse e adaptarse aos cambios.

Asi mesmo, compre facer participe ao Cooperativismo dos foros de
negociacion das subvencions sobre Formacion Profesional Continua para,
asi, obter o recofiecemento de axente promotor de plans formativos inter-
sectoriais. Neste mesmo senso, débese recofiecer, por parte do INEM, o
papel de axente social para o cooperativismo, no desefio e execucion de
accions a realizar na Formacion Ocupacional.
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3.4- Impulso da investigacion en materia cooperativa e fomento
da transferencia de cofiecementos no seo da cooperativa e a través
das relacions de intercooperacion.

A investigacion, a innovacion, a creatividade e a xestion do cofece-
mento convertéronse en factores chave para a supervivencia das empresas
e as cooperativas non poden ser alleas a estes procesos. Compre, polo tanto,
apoiar a investigacion en materia cooperativa, especialmente no marco da
propia empresa e de proxectos de intercooperacion.

A colaboracion das propias cooperativas e as suas entidades repre-
sentativas con entidades especializadas en investigacion debe permitir
coordinar e dar pulo as diferentes actuacions en materia de [+D+l, tendo
en conta a especificidade cooperativa, favorecendo o intercambio de expe-
riencias e fomentando a transferencia de cofiecementos. Compre, pois,
potenciar os procesos de colaboracion entre cooperativas e con institucions
especializadas, universidades e centros de investigacion en xeral para a
realizacion de estudos, traballos e investigacions especificas de aplicacion
directa no ambito cooperativo.

O feito de que a maior parte das cooperativas galegas sexan de
pequeno tamafo dificulta a abordaxe individual de proxectos de investi-
mento en investigacion, desenvolvemento e innovacion, polo que ademais
de impulsar as relacions de intercooperacion € preciso establecer meca-
nismos de coordinacion das diferentes actuacions e de transferencia de
tecnoloxia e de boas practicas entre empresas cooperativas.
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3.4.a- Apoio a investigacion en materia cooperativa.

Promovendo accions de investigacion e documentacion en materias
xuridicas, econdmicas e sociais, tanto as especificas para cada clase como
para o conxunto do cooperativismo, que dean resposta as necesidades
concretas das diferentes actividades.

Entre outras, as orientadas a identificar con profundidade e rigor as
variables que efectivamente inciden na viabilidade societaria e as claves de
intervencion e ferramentas que poden incidir positivamente nela. Tamén as
dirixidas a analise de modelos de organizacion empresarial que conxuguen
eficiencia e participacion.

Prestarase especial atencion as investigacions impulsadas dende o
marco da propia empresa e de proxectos de intercooperacion. Estimularase
tamén a colaboracion entre cooperativas e universidades e centros de
investigacion en xeral, para a realizacion de estudos e traballos especificos
para a sua aplicacion no ambito cooperativo.

3.4.b- Impulso de programas de I+D especificos.

Mediante a difusion e aplicacion do Plan Galego de Investigacion,
Desenvolvemento Tecnoldxico e Innovacion nas Cooperativas. Neste senso,
tendo en conta o avanzado dos estudos do proximo Plan galego de |+D+i
para o periodo 2006-2010, compre impulsar a participacion do mundo
cooperativo na sua elaboracion e a difusion das aplicacions do Plan galego
de I+D+i nas cooperativas, mediante convenio entre a consellaria compe-
tente e as cooperativas.

B
LINAS
Apoio 4 investigacion en
materia cooperativa.
Impulso de programas de
I+D especificos.
Elaboracion dun informe de
sintese periodico do estado
do cooperativismo galego.
Fomento da transferencia
de tecnoloxias e das boas

practicas.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.5.a, 2.3.a, 4.1.a, 8.5.a,
9.B.4.a, 10.2.a, 11.1.a,
11.1.b, 12.1.a, 12.2.a,
12.4.a, 12.5.a
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Promoveranse programas por sectores en colaboracion con institu-
cions especializadas, asi como de |+D+i cooperativo.

3.4.c- Elaboracion dun informe de sintese periodico do estado do
cooperativismo galego.

De xeito que permita presentar unha panoramica agregada e multi-
dimensional da situacion e tendencias de evolucion do movemento coope-
rativo galego, que se conformara como un instrumento efectivo posto a
disposicion de todos os implicados.

Debe tomar como base, fundamentalmente e entre outros, datos
rexistrais e procedentes da actualizacion dos inventarios e directorios, asi
como os informes e memorias sectoriais mais relevantes.

3.4.d- Fomento da transferencia de tecnoloxias e das boas practicas.

Mediante, entre outras medidas, a realizacion de congresos, semi-
narios e xornadas técnicas para a divulgacion e o intercambio de experien-
cias innovadoras entre cooperativas.

Asi mesmo promoverase a transferencia tanto no seo da empresa,
como a través de mecanismos de intercooperacion.
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1- Area de desenvolvemento empresarial.
2- Area de desenvolvemento societario.
3- Area de divulgacion, educacion, formacion e investigacion.

4- Area de emprego e desenvolvemento territorial.

5- Area de financiamento e xestion financeira.

6- Area de consolidacion institucional.

7- Area de cooperativas agrarias e de explotacion comun.
8- Area de cooperativas que asocian traballo.

9- Area de cooperativas de servizos e transportes, vivendas e
consumo.

10- Area de cooperativas de servizos sociais e integracion social.
11- Area de cooperativas do mar.

12-Area de monte e cooperativas.
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Area de emprego e desenvolvemento territorial.

OBXECTIVOS

4.1- Estimulo do emprendemento
cooperativo e consolidacion
de proxectos cooperativos.

LINAS

4.1.a-
4.1.b-

4.1.c-

Creacion dun observatorio cooperativo.

Creacion dunha Bolsa de traballo cooperativo e de posta en comun
de iniciativas.

Viveiros de empresas orientados cara o cooperativismo e a
introduccion nos mercados.

4.1.d- Revision e ampliacion dos incentivos de autoemprego cooperativo.

4.2- Aproveitamento das 4.2.a- Impulso da coordinacion a nivel local e do estudo das
potencialidades da formula potencialidades e mercados locais.
empresarial cooperativa polas ~ 4.2.b- Creacion dunha rede local estable para a promocién cooperativa.
estruturas de 4.2.c- Incorporacion de entidades publicas como sociais colaboradoras de
desenvolvemento local. proxectos cooperativos.

4.3- Participacion das 4.3.a- Incentivar a participacion activa das cooperativas nas estructuras,
cooperativas no dinamica e accions xeradas no seu contorno local.
desenvolvemento local. 4.3.b- Recuperacion de proxectos cooperativos.

4.4- Definicion de protocolos e 4.4.a- Promocion de boas practicas cooperativas en materia de emprego.
codigos de actuacion 4.4.b- Introduccion de programas de autoemprego cooperativo nas

cooperativa en materia de
emprego.

politicas de emprego dirixidas a colectivos especificos.



Xustificacion da area.

O efecto cooperativo no emprego incide fundamentalmente
naqueles aspectos onde o mercado de traballo resulta menos eficiente
-temporalidade, igualdade de xénero e actividades vinculadas cos sectores
primarios— e achega maior nivel de estabilidade, de oportunidades para as
mulleres, e favorece a consolidacion e incremento dos servizos directa-
mente relacionados co sector primario. Ademais o autoemprego coopera-
tivo permite aproveitar eficientemente os cofiecementos e habilidades dos
socios co que se potencia a sua autoestima e proxeccion profesional.

Compre impulsar o cooperativismo como ferramenta de creacion de
emprego, especialmente no ambito do traballo asociado, e afondar
naqueles aspectos que o conforman e singularizan, como xeito de satisfacer
as necesidades sociais. O cooperativismo achega emprego de calidade, en
sintonia coas mais actuais directrices europeas, incidindo especialmente,
entre outros, en aspectos como a aprendizaxe permanente, o desenvolve-
mento da carreira profesional, a flexibilidade e seguridade, o equilibrio
entre a vida profesional e a organizacion do traballo e a participacion dos
traballadores.

Ademais as cooperativas, pola sua natureza e realidade adecuase as
necesidades do desenvolvemento local: pertencen ao tecido local, dina-
mizan socialmente o medio, son “capital social”, e son un referente socio-
economico.

Adicionalmente, pola sua capacidade para a mobilizacion de
recursos locais estan estreitamente vinculadas ao proceso de valorizacion
de recursos enddxenos: baséanse na explotacion de recursos especificos

Area de emprego e desenvolvemento territorial - 97



que, moitas veces, non se poden mover; tefien creado redes no territorio;
tefien experiencia na promocion e distribucion de bens especificos; e
contribuen a fixar poboacion no territorio e 0 mantemento de actividades,
co que se evita a fuga de recursos.

Cumpren, polo tanto, unha importante funcion como xestoras do
medio e no mantemento e consolidacion da actividade en zonas rurais,
xogan un papel apreciable na prestacion de servizos locais e son axentes
destacados na posta en practica de sistemas de producidon sustentables
desde o punto de vista medioambiental. Por ultimo son unha das canles
axeitadas para a diversificacion de actividades no espazo rural, obxectivo
necesario para a adaptacion da economia rural a situacion actual.
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4.1- Estimulo do emprendemento cooperativo e consolidacion de
proxectos.

Compre fomentar o espirito emprendedor e potenciar a empresa
cooperativa para a posta en marcha de novas efou novidosas actividades
xeradoras de emprego, especialmente entre a xente mais nova e naqueles
sectores onde se identifican os “novos depositos de emprego cooperativo”

Co obxecto de potenciar a creacion de emprego e o propio desen-
volvemento local, débese contar con instrumentos orientadores que
permitan unha adecuada planificacion.

A ausencia de persoas suficientemente formadas para incorporarense
como socios traballadores dunha cooperativa € unha das carencias que limitan
as posibilidades de creacion de emprego cooperativo, tanto nas cooperativas
en funcionamento como na propia implantacion de novos proxectos. A articu-
lacion, dende os distintos servizos de colocacion, de mecanismos de formacion
xunto coa existencia de informacion singular sobre potenciais demandantes
de emprego cooperativo pode contribuir a paliar tal situacion.

O actual sistema de incentivos ao autoemprego ten amosado
disfuncions e carencias, que obrigan a sua revision en profundidade para a
sua optimizacion. Débese procurar o cumprimento de obxectivos a medio e
longo prazo, desterrar practicas que se tefien manifestado como pouco
eficaces na creacion de emprego estable e facer fincapé na analise exhaus-
tiva do proxecto e das circunstancias que condicionan a sua viabilidade
futura. Este esforzo debe vir acompafiado por un substancial incremento
das contias destes incentivos, que realmente supofian un beneficio
adicional aos dedicados xenericamente a creacion de emprego.

Area de emprego e desenvolvemento territorial - 99



.

LINAS

Creacion dun observatorio
cooperativo.

Creacion dunha Bolsa de
traballo cooperativo e de
posta en comun de
iniciativas.

Viveiros de empresas
orientados cara o
cooperativismo e a
introduccion nos mercados.

Revision e ampliacion dos
incentivos de autoemprego

cooperativo.

Por outra banda a aposta polo autoemprego cooperativo pode benefi-
ciar a un importante numero de persoas en distintas situacions, desde o
primeiro emprego, ata a mellora da situacion profesional, ou a madurez
laboral. Para garantir o seu éxito, débese contar con mecanismos de asesora-
mento e acompafiamento desde as primeiras etapas ata a consolidacion do
proxecto, de xeito que se promova o desenvolvemento da empresa desde
estratexias participativas, de formacion para a cooperacion e con respecto aos
ambitos internos de xestion e goberno, potenciando a existencia de instru-
mentos de asesoramento, titoria, financiamento e formacion permanente.

Adicionalmente, a especial conformacion das empresas coopera-
tivas e as particularidades do seu funcionamento aconsellan, entre outras
medidas de acompafiamento, a dotacion de medios especificos que
permitan o seu desenvolvemento inicial. As ameazas as que se enfronta
calquera proxecto no seu lanzamento, debemos engadir que a consecucion
de pactos organizativos estables precisa dun tempo de maduraciéon nun
contorno que os propicie.

4.1.a- Creacion dun observatorio cooperativo.

A existencia dun observatorio cooperativo en materia de emprego e
desenvolvemento territorial pode constituirse nunha ferramenta de
primeira orde para a actividade promocional de axentes publicos e privados,
a través dun triplo labor.

En primeiro lugar, a sua vocacion prospectiva dos novos depdsitos
de emprego cooperativo, das potencialidades e recursos, permitira orientar
as actuacions dun xeito mais eficaz, xuntando e optimizando esforzos.
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Parellamente, o inventariado e a interaccion dos medios humanos e
materiais dedicados ao fomento, que hoxe contan cun importante grao de
dispersion, pode engadir importantes doses de racionalidade e un impulso
cualitativo a esta actividade.

Como colofon, o necesario caracter aberto e participativo da sua
conformacion posibilita que se constitua en foro permanente para o
fomento do cooperativismo e a intercooperacion que, a través de meca-
nismos flexibles, pofia en relacion a todos os interesados neste labor baixo
o0 auspicio do Consello Galego de Cooperativas.

Outras lifias de accion

directamente vinculadas co

obxectivo:

1.1.a, 1.1.b, 2.2.b, 2.4.d,

3.1.b, 3.1.c, 3.2.a, 3.3.a,
8.3.a, 8.5.a, 9.A.3.a, 10.
10.3.a

4.1.b- Creacion dunha Bolsa de traballo cooperativo e de posta en comun de

iniciativas.

A existencia dunha bolsa para persoas que desexen traballar en
réxime cooperativo resulta unha medida necesaria para impulsar, tanto os
proxectos novos, como aqueles que estan en fase de expansion ou crece-
mento. O seu labor debe proxectarse, asi mesmo, cara a posta en marcha
dun espazo de encontro de futuros socios de calquera clase de cooperativa.

Os servizos de colocacion deben contemplar o autoemprego coope-
rativo como unha posibilidade real de ocupacion para os desempregados e
ofertala como tal. Esta posibilidade debe estar condicionada ao cofiece-
mento das caracteristicas singulares desta forma de prestacion do traballo,
polo que a bolsa debe requirir unha formacion cooperativa de nivel basico
e previa a incorporacion como candidato a socio traballador.

Estes servizos, ademais de promoveren e facilitaren a formacion
cooperativa a través dos mecanismos derivados do plan, teria como mision
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4.1.c- Viveiros de
nos mercados.

principal a de relacionar as cooperativas cos candidatos a socios e, singu-
larmente, a estes entre si para a posta en marcha de novos proxectos en
comun. Neste senso, resultaria necesario establecer unha programacion
periddica para promover o emprendemento entre estes candidatos, agru-
pados segundo criterios técnicos e de compatibilidade orientados polo
observatorio. Complementariamente, a formacion cooperativa pode ser tida
en conta a hora de xestionar ofertas de emprego asalariado procedentes de
empresas cooperativas.

empresas orientados cara o cooperativismo e a introduccion

As singulares caracteristicas do emprendemento cooperativo e o
grao de descofiecemento do modelo aconsellan incidir nos viveiros de
empresas existentes para consequir un tratamento especifico asi como, de
resultar necesario, promover a creacion de nifios especializados e con
enfoque procooperativo. En definitiva, tratase de fomentar iniciativas e
experiencias empresariais, proporcionando apoio técnico e formacion
ademais de certas infraestruturas para a execucion e desenvolvemento do
proxecto, particularmente nas etapas iniciais. A falta de medios e do saber
facer empresarial aconsellan potenciar singularmente a introducion nos
mercados.

Esta actividade de fomento debe ter presente como elemento
nuclear da sua actuacion as persoas promotoras dos proxectos, de xeito que
se preste especial atencion a dinamica de grupos e ao caracter realista das
motivacions propostas. Neste marco, cobra especial relevancia, a divulga-
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cion de boas practicas, o intercambio programado de experiencias e a
conformacion dun catalogo de todas elas que facilite o seu amplo cofiece-
mento e acceso.

Para facilitar o labor incentivador, resultaria apropiada unha estru-
turacion flexible do mecanismo proposto de xeito que permita adaptarse as
distintas necesidades e as caracteristicas do ambito rural. Deste xeito
poden formarse tamén equipos de caracter itinerante, que procuren a
concertacion de infraestruturas e apoien “in situ” as iniciativas locais, co
obxecto de contribuiren ao potenciamento dos recursos endoxenos da
zona.

4.1.d- Revision e ampliacion dos incentivos de autoemprego cooperativo.

Tradicionalmente os incentivos asociados ao autoemprego e lanza-
mento de proxectos cooperativos caracterizaronse por un importante grao
de dispersion, pola sua concesion automatica en base ao cumprimento de
determinados requisitos iniciais e pola sua progresiva equiparacion cos
incentivos dedicados con caracter xeral a creacion de emprego.

Estas caracteristicas tenden a limitar a sua operatividade, polo que
se considera necesaria unha revision en profundidade que atenda a crite-
rios de eficacia e que aborde a coordinacion dos incentivos existentes,
simplificando tramites e establecendo paquetes de axudas interrelacio-
nadas, evitando duplicidades e fomentando a sua compatibilidade.

Débese, ademais, incrementar substancialmente as suas contias,
cando asi se desprenda dunha analise pormenorizada do proxecto que
contemple aspectos como a formacion e capacitacion dos promotores, a
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viabilidade e proceso de maduracion, os medios de acompafiamento e o
impacto no contorno. Esta analise, ademais de contar con parametros
obxectivos, debe ter en conta especialmente a avaliacion que realicen os
ambitos territoriais onde se desenvolva o proxecto.

4.2- Aproveitamento das potencialidades da formula empresarial
cooperativa polas estruturas de desenvolvemento local.

Dadas as potencialidades do modelo cooperativo para activar poli-
ticas transversais, en temas como o emprego, revitalizacion demografica,
fomento do asociacionismo empresarial, regulacion de mercados, eficiencia
e participacion na empresa, despoboamento do medio rural, desequilibrios
territoriais, integracion social e outros, compre desefiar programas especi-
ficos capaces de rendibilizalas.

En consecuencia, compre estimular o labor de divulgacion e forma-
cion entre os responsables e técnicos vinculados ao desenvolvemento terri-
torial. Este pode ser un paso previo para a necesaria creacion dunha ampla
rede local para a promocidn cooperativa. Baixo a coordinacion do Consello
Galego de Cooperativas, a rede deberia agrupar os activos existentes e
futuros e impulsar a utilizacion e aproveitamento integral desta formula, a
partir da realizacion de estudos das potencialidades e mercados locais.

0 lanzamento de novas actividades, a diversificacion da oferta de
produtos e servizos, precisa de mecanismos de acompafiamento e do esta-
blecemento de canles que viabilicen os proxectos. Neste aspecto a coopera-
tiva pode achegar estruturas singulares capaces de rendibilizar colectiva-
mente os esforzos individuais. Na mesma lifia, os mecanismos de
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colaboracion entre as distintas consellerias, fundacidns, concellos, coopera-
tivas e outras entidades publicas e privadas pode achegar un forte impulso
aos procesos dinamizadores do entorno, especialmente no ambito rural.
Por outra parte e dadas as complementariedades que estas enti-
dades achegan na promocion do desenvolvemento territorial, debe consi-
derarse a posibilidade de participacion de entidades publicas, e particular-
mente as locais, como socios dos proxectos cooperativos, o que permitiria
conformar formulas de capital-risco, ata o momento pouco exploradas.

4.2.a- Impulso da coordinacion a nivel local e do estudo
das potencialidades e mercados locais.

Coémpre impulsar un programa de dinamizacion que fomente no
ambito local o estudo das potencialidades de lanzamento de proxectos
cooperativos tendo en conta as caracteristicas dos distintos mercados. O
proceso de analise que partira da identificacion de contornos de actuacion
territoriais, debe propiciar a maior participacion e coordinacion dos
distintos actores e procurar a concrecion de programas de actuacions no
seu ambito, tanto a través da utilizacion das estruturas cooperativas exis-
tentes, como mediante a creacion de novas sociedades.

Tendo en conta a vocacion social destas entidades debe promoverse
a posta a disposicion das infraestruturas necesarias para un adecuado exer-
cicio da actividade proxectada, incidindo especialmente na dotacion de
solo, tanto para usos do sector primario € agrarios en particular, como para
usos industriais, comerciais ou de servizos. En todo caso, débense adoptar
as cautelas necesarias para impedir actuacions especulativas.

LINAS

Impulso da coordinacion a
nivel local e do estudo das
potencialidades e mercados
locais.

Creacion dunha rede local
estable para a promocion
cooperativa.

Incorporacion de entidades
publicas como sociais
colaboradoras de proxectos

cooperativos.
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Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.3.b, 2.4.c, 7.5.a, 7.6.a,
10.4.a

4.2.b- Creacion dunha rede local estable para a
promocion cooperativa.

A efectiva realizacion de gran parte das medidas concretas que
pretende desenvolver o plan estratéxico para a promocion do cooperati-
vismo, requiren de axentes capaces de incidiren no medio local e nos seus
destinatarios.

Actualmente existen importantes recursos humanos dedicados a
tarefas que, ainda con distintas denominacions, tefien como denominador
comun procurar a activacion econémica e social do contorno local. Mais
non foron suficientemente aproveitados para difundiren todas as potencia-
lidades das cooperativas cara ao desenvolvemento local. En consecuencia,
compre realizar actuacions orientadas a articulacion dunha rede que aglu-
tine aqueles axentes receptivos ao labor de fomento cooperativo.

A rede de caracter funcional cun desefio axil e aberto, que debera
basearse nas novas tecnoloxias, non substitue nin compite con ningunha
estrutura. Unicamente pretende complementar e aglutinar esforzos baixo a
coordinacion do Consello Galego de Cooperativas. A sta vocacion € conver-
terse en canle de conexidn dos activos existentes e futuros para un apro-
veitamento integral da formula cooperativa a nivel local.

4.2.c- Incorporacion de entidades publicas como socias colaboradoras de
proxectos cooperativos.

Débese estimular a participacion de concellos e outras entidades
publicas como socios colaboradores de proxectos cooperativos de caracter
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estratéxico para o desenvolvemento territorial. Entre outras medidas,
podese incrementar a contia dos incentivos e outorgarlle prioridade na sua
concesion.

Tamén se debe propiciar a sua participacion como socios ordinarios
nos casos que proceda. Tamén se debe incentivar a utilizacion de formulas
alternativas de capital-risco e a posta a disposicion de infraestruturas e
outras achegas en especie que resulten necesarias para a realizacion da
actividade cooperativizada.

4.3- Participacion das cooperativas no desenvolvemento local.

As cooperativas deben potenciar e activar mais o seu papel comple-
mentario dos esforzos que se realizan dende outras instancias na promo-
cion do desenvolvemento local. Estimulando a participacion asociativa
entre os diversos axentes sociais e econdmicos; coa elaboracion de estudos
de coflecemento economico local e de desenvolvemento estratéxico; conti-
nuando no seu labor de achegamento de infraestruturas e servizos basicos;
facilitando a concertacion e achegamento de recursos financeiros; fomen-
tando a creacion de redes baseadas na proximidade, na complementarie-
dade e en compartir servizos intanxibles; e ampliando o seu labor na forma-
cion de recursos humanos e na difusion da informacion.

E fundamental lograr un maior compromiso das cooperativas e das
suas organizacions en programas de desenvolvemento local, de maneira
que se impulse a sua participacion activa nas estruturas especificas € a sua
receptividade cara as dinamicas e accions xeradas no contorno. Deste xeito
pode facilitarse a posta en valor de todos os servizos que o0 socio presta ou
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LINAS

Incentivar a participacion
activa das cooperativas nas
estructuras, dinamica e
accions xeradas no seu
contorno local.

Recuperacion de proxectos

cooperativos.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.3.b, 2.4.c, 7.5.a, 7.6.a,
10.4.a, 12.4.b

pode prestar a sociedade, e pode fomentarse nas cooperativas a multifun-
cionalidade e a emerxencia de actividades alternativas e complementarias
as actuais.

Débese ter en conta que, dende o punto de vista da utilizacion de
recursos publicos, a participacion das cooperativas incrementa a escala,
amplia o numero de beneficiarios, favorece o mellor financiamento dos
procesos e a realizacion de pactos de mais alcance. Neste aspecto débese
tender a incrementar as cooperativas beneficiarias nos programas de diver-
sificacion e de desenvolvemento rural e favorecer a articulacion de conve-
nios entre administracion e cooperativas para actuacions concretas.

4.3.a- Incentivar a participacion activa das cooperativas
nas estructuras, dinamica e accions xeradas no seu contorno
local.

Desde os distintos responsables das estruturas locais e desde as
propias cooperativas, debe promoverse a efectiva incorporacion e partici-
pacion activa destas no contorno local. Esta participacion debe ser avaliada
adecuadamente a través da inclusion no balance social e na conformacion
de modelos de calidade. Tamén deben establecerse compensacions econd-
micas, que cofinancien o gasto no que incorran as cooperativas sempre que
tefian unha relacion directa coas achegas que efectivamente realicen.

As cooperativas, pola sua forte implantacion e estendida presenza
no medio rural estan chamadas a ser un dos principais xestores do desen-
volvemento no espazo rural europeo. Compre, xa que logo, incrementar as
cooperativas beneficiarias nos programas de diversificacion e de desenvol-
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vemento rural, programando actuacions de difusion e intercambio de expe-
riencias de participacion en programas e actuacions concretas neste
ambito. E necesario tamén facilitar o acceso aos medios técnicos necesa-
rios para a presentacion e execucion dos proxectos, asi como favorecer a
articulacion de convenios entre administracion e cooperativas para actua-
cions singulares. Resulta asi mesmo necesario que na avaliacion dos
proxectos se tefia en conta as achegas cuantitativas e cualitativas que
realizan as cooperativas e a conveniencia da sua incorporacion para unha
adecuada execucion.

Debe terse en conta, asi mesmo, as potencialidades do modelo para
a regularizacion da economia informal e para unha eficaz distribucion de
bens singulares como a artesania. Complementariamente, e con caracter
xeral, debe promoverse a utilizacion polivalente das infraestruturas, maqui-
naria € recursos cooperativos, de xeito que poidan colaborar eficazmente
ao desenvolvemento rural.

4.3.b- Recuperacion de proxectos cooperativos.

A existencia de cooperativas en situacions precarias, debido, entre
outras causas, a abandonos de actividade, xubilacion dos socios traballa-
dores ou discordancia entre as necesidades dos socios e a sua finalidade,
aconsella a realizacion de actuacions que persigan detectar e encamifar
esta problematica, de xeito que redunde no beneficio do contorno local.

As actuacions deben enfocarse cara a integracion das infraestru-
turas, medios e socios existentes nunha estrutura cooperativa capaz de
satisfacer adecuadamente as demandas actuais. No caso de non resultar
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posible debe procurarse unha eficaz utilizacion dos recursos mediante a
diversificacion ou realizacion de novas actividades.

4.4- Definicion de protocolos e codigos de actuacion cooperativa
en materia de emprego.

Afondar nas caracteristicas que singularizan ao emprego coopera-
tivo, tales como a maior estabilidade e igualdade de xénero, pode supofier
un avance para implantar un modelo de emprego, baseado na calidade e
nos valores e principios que sustentan o cooperativismo.

A través da definicion de protocolos e pautas de actuacion, e da
difusion e implantacion de boas practicas, pode avanzarse cara a este
obxectivo. Nesta lifa débese potenciar, nas cooperativas que tefien como
obxecto principal a prestacion de traballo en comun, a conversion dos
asalariados en socios traballadores e, asemade, a figura de socio de traballo
nas restantes clases.

Debe ser valorada a capacidade e oportunidade desta formula no
fomento da igualdade entre homes e mulleres, na superacion de situacions
de dependencia ou discriminacion por razén de xénero e no reforzamento da
autoafirmacion e autoestima nos procesos de integracion laboral e social das
vitimas de malos tratos. Compre incorporar modulos especificos, divulgativos
e formativos, sobre posibilidades do autoemprego cooperativo nos distintos
programas de acompafiamento e incentivos ao emprego feminino, de xeito
que se promova a incorporacion laboral da muller a través desta formula.

Do mesmo xeito compre desenvolver plans especificos que
promovan a incorporacion da xente mais nova e presten especial atencion
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a integracion laboral de colectivos desfavorecidos polo mercado de traballo
convencional.

4.4.a- Promocion de boas practicas cooperativas en
materia de emprego.

Conformaciéon dos sinais de identidade do modelo de emprego
cooperativo, identificando e validando as boas practicas que aposten pola
calidade no emprego e pola relacion especial de socio traballador ou de
traballo, para a sua posterior difusion e fomento, asi como para a sua inclu-
sion no balance social e nos modelos de calidade.

4.4.b- Introduccion de programas de autoemprego
cooperativo nas politicas de emprego dirixidas a colectivos
especificos.

Elaborando programas especificos dirixidos a mulleres, xente nova,
maiores de 45 anos, parados de longa duracion, emigrantes e inmigrantes,
que complementen as politicas de emprego. Deste xeito facilitarase a sua
incorporacion laboral a través do autoemprego cooperativo. As actuacions
deberan pofer en relacion os mecanismos previstos nas lifias desta area,
integrandoos.

LINAS

Promocion de boas practicas

cooperativas en materia de

emprego.

Introduccion de programas

de autoemprego cooperativo
nas politicas de emprego
dirixidas a colectivos

especificos.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

2.4.a, 2.4.b, 2.4.d, 3.1.h,
3.1.c, 8.1.a, 8.1.h, 8.3.h,
8.3.c
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1- Area de desenvolvemento empresarial.

2- Area de desenvolvemento societario.

3- Area de divulgacion, educacion, formacion e investigacion.
4- Area de emprego e desenvolvemento territorial.

5- Area de financiamento e xestion financeira.

6- Area de consolidacion institucional.
7- Area de cooperativas agrarias e de explotacion comun.
8- Area de cooperativas que asocian traballo.

9- Area de cooperativas de servizos e transportes, vivendas e
consumo.

10- Area de cooperativas de servizos sociais e integracion social.

11- Area de cooperativas do mar.

CoOOpera tiva»

12-Area de monte e cooperativas.




Area de financiamento e xestion financeira.

OBXECTIVOS

5.1- Potenciacion da axeitada
xestion e planificacion
financeira como ferramenta
clave da xestion empresarial.

LINAS

5.1.a- Promocion do sequimento dunha axeitada xestion financeira
relacionandoo coa concesion de determinadas axudas ou
financiamento.

5.1.b- Mellora da cultura financeira destas empresas.

5.1.c- Transparencia na informacion.

5.2- Desenvolvemento e
incentivacion das formulas
de financiamento propio e
alleo xa existentes.

5.2.a- Promocion do emprego de titulos de renda fixa e renda variable.

5.3- Promocion de mecanismos
que permitan canalizar
axeitadamente os recursos
financeiros para o
movemento cooperativo.

5.3.a- Adaptacion e comunicacion dos instrumentos financeiros presentes
e futuros, para facelos accesibles ao movemento cooperativo.

5.3.b- Concertacion de formulas alternativas ao capital risco que poidan
financiar aos proxectos cooperativos.

5.4- Establecemento dun sistema
de garantias financeiras para
as cooperativas e de
avaliacion especifica de
riscos.

5.4.a- Desefo e configuracion de mecanismos que permitan un
tratamento singularizado das cooperativas nos fondos de garantia.

5.4.b- Asesoramento para a evaluacion especifica de riscos das sociedades
cooperativas.



Xustificacion da area.

As caracteristicas particulares das sociedades cooperativas nos
eidos xuridico, econémico e financeiro e a sua dificil integracion nos
mercados financeiros tradicionais fan que, en xeral, o financiamento dos
proxectos cooperativos proceda, esencialmente, das achegas dos propios
socios das cooperativas. As reticencias das entidades financeiras a conceder
financiamento as entidades cooperativas en iguales condicions ca as
doutros tipos de sociedades e as especiais dificultades para contar con
garantias axeitadas fronte a terceiros, fan que as cooperativas galegas
tefan dificultades para consequir financiamento alleo a longo prazo por
medio de instrumentos financeiros tradicionais.

A estes factores € preciso engadir que o sistema cooperativo galego
esta integrado por un numero reducido de grandes e medianas empresas e
un importante numero de pequenas cooperativas, o que configura un
tecido empresarial cun tamafio medio pequeno, feito que constitie unha
dificultade mais para o acceso ao financiamento alleo a longo prazo dos
proxectos e actividades cooperativas.

Como consecuencia do comentado anteriormente, ainda que unha
gran parte dos proxectos cooperativos existentes na actualidade en Galicia
tefian viabilidade economica demostrada, padecen problemas para o acceso
aos instrumentos financeiros tradicionais. Para as entidades financeiras
supdn unha dificultade adicional ter que afrontar os riscos especificos das
sociedades cooperativas, sendo habitual a esixencia dunhas garantias moito
mais rigorosas das requiridas para o financiamento de proxectos empresa-
riais desenvolvidos por sociedades andnimas ou sociedades limitadas.
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Por outra banda a normativa sobre cooperativas existente en Galicia
ofrece un conxunto de posibilidades de financiamento que vai moito mais
ala das tradicionais achegas ao capital social dos socios da cooperativa.
Moitas desas formulas son susceptibles dun maior aproveitamento.

En consecuencia, faise necesario abordar no Plan Estratéxico para o
Cooperativismo galego o problema do financiamento das cooperativas,
centrandose en factores que limitan o acceso das entidades cooperativas
aos recursos financeiros na actualidade, formulando a necesidade de
desenvolver os instrumentos de financiamento xa recofiecidos na norma-
tiva vixente e avaliando a posibilidade de desefar novos instrumentos de
financiamento que permitan un acceso das sociedades cooperativas ao
mercado financeiro en condicions de igualdade con respecto a outro tipo
de sociedades.

Ademais dos problemas de acceso as fontes de financiamento alleo,
as cooperativas galegas presentan problemas de xestion e planificacion
financeira. O reducido tamafio medio das cooperativas, a pouca integracion
no mercado financeiro e a escasa profesionalizacion da xestion financeira
determinan un escenario caracterizado por modelos de xestion que non
responden as necesidades do actual entorno econdmico, caracterizado
polas stas elevadas doses de competitividade. E preciso que as cooperativas
galegas implementen modelos de xestion e planificacion financeira axei-
tados a realidade econdmica e financeira actual, xa que disto depende en
gran medida o éxito dos proxectos cooperativos e a consolidacion do
sistema cooperativo galego.

En sintese a finalidade do Plan Estratéxico nesta materia debe
encamifarse a:
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Articular actuacions dirixidas a que as sociedades cooperativas
tefian unha estrutura financeira axeitada.

Adaptar as posibilidades de financiamento externo as caracteris-
ticas das sociedades cooperativas.

Fomentar o acceso as ferramentas de xestion empresarial.
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5.1- Potenciacion da axeitada xestion e planificacion financeira
como ferramenta clave de xestion empresarial.

A existencia duns procedementos de xestion financeira modernos e
axeitados as circunstancias econdmicas actuais e a dispofibilidade duns
sistemas de planificacion financeira a medio e longo prazo son condicions
indispensables para o bo funcionamento das cooperativas. Ademais desta
xestion e planificacion financeira € necesaria a avaliacion e xestion de
riscos especificos para poder dar unha resposta axeitada aos cambios no
contorno econdmico e financeiro e garantir a viabilidade dos proxectos.

En consecuencia, resulta necesaria unha maior preocupacion no
sistema cooperativo galego pola adecuada xestion e planificacion finan-
ceira a curto, medio e longo prazo. A curto prazo, a xestion de tesoureria,
de existencias ou de debedores desempefian un papel basico no funciona-
mento diario da cooperativa, o que condiciona o seu resultado econdmico.
A medio e longo prazo, a planificacion e sequimento de estratexias de
investimento e financiamento dos proxectos e actividades da cooperativa
son absolutamente imprescindibles para cumprir cos obxectivos da
empresa. Ademais a estacionalidade de moitas actividades fai ainda mais
precisa unha planificacion financeira a curto e longo prazo que facilite o
seguimento da actividade, asi como a elaboracion e implantacion de
modelos de xestion.
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5.1.a- Promocion do seguimento dunha axeitada xestion
financeira relacionandoo coa concesion de determinadas
axudas ou financiamento.

En relacion con determinados instrumentos de financiamento,
deben vincularse a concesion de axudas e financiamento co seguimento,
por parte de expertos independentes, da adecuada xestion econdmica e
financeira do proxecto financiado, para facer efectivo o control de calidade
da xestion financeira.

5.1.b- Mellora da cultura financeira destas empresas.

Establecendo mecanismos de colaboracion entre cooperativas,
administracion e as universidades, para levar a cabo proxectos de forma-
cion continua, para a xestion. Esta sera de caracter mais intenso no caso
dos socios que formen parte dos consellos reitores asi como dos interven-
tores, e tera caracter mais xeral, para acadar a concienciacion do socio do
caracter empresarial da cooperativa. O financiamento destas actuacions
poderia ser mixto, con fondos que procedan tanto dos Fondos de Formacion
da propia empresa, como daqueloutros que proveiian de axudas e subven-
ciéns para este fin, que poden proceder de Fondos Europeos.

E tamén realizando procesos de identificacion das mellores prac-
ticas. As cooperativas identificadas serian as encargadas de realizaren
Cursos ou xornadas para intentar expandir esas mellores practicas as outras
cooperativas do seu sector. Na mesma lifa establecerase unha Xornada
Anual de Financiamento para as cooperativas, que actualice os cofece-

LINAS

Promocion do seguimento

dunha axeitada xestion

financeira relacionandoo

coa concesion de

determinadas axudas ou

financiamento.
Mellora da cultura

financeira destas empresas.

Transparencia na

informacion.

Outras lifias de accion

directamente vinculadas co

obxectivo:

1.1.b, 1.5.e, 3.1.b, 3.1.d,

3.1.f, 3.4.a, 3.4.d
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mentos e que sirva de foro para intercambiar posturas, suxestions, inicia-
tivas e actualizar os cofiecementos das partes implicadas.

Asi mesmo promoverase o establecemento dun acordo marco coas
universidades para a realizacion de cursos ou masters para mellorar a
profesionalizacion dos cadros de persoal e administradores das coopera-
tivas. Estas actividades poderian ser financiadas con cargo aos Fondos de
Formacidn das propias cooperativas.

5.1.c- Transparencia na informacion.

Unha maior transparencia interna e externa no que corresponde a
informacion econdmica e financeira repercute positivamente na boa
marcha das relacions intra-empresariais e extra-empresariais.

A publicidade da informacion econdmica cara ao exterior resulta
fundamental para dar a cofiecer a verdadeira entidade econdmica destas
empresas. Neste senso proponse o acceso das contas das Cooperativas as
mais recofiecidas bases de datos (Ardan, Informa,...), a través de convenios
establecidos co Rexistro de Cooperativas. Ademais, para que a utilizacion
destes datos sexa eficiente, faise necesaria a sua valoracion entendendo
que se trata de empresas de participacion, polo que deben incorporarse
datos dos libros sociais, que permitan cofiecer a verdadeira situacion do
equilibrio financeiro (condicions das reservas, estabilidade na cifra de
socios, participacion dos socios nos recursos financeiros a curto prazo, etc.).
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5.2- Desenvolvemento e incentivacion das formulas de

financiamento propio e alleo xa existentes.

A normativa de cooperativas establece un conxunto de formulas de
financiamento propio e alleo para o desenvolvemento dos proxectos e acti-
vidades das cooperativas galegas. Moitas destas formulas son utilizadas
dun xeito habitual polas sociedades cooperativas, como é o caso das
achegas dos socios ao capital social, pero outras, recofiecidas legalmente,
estan ainda por explotar en Galicia.

Neste senso, débese incentivar o desenvolvemento de mecanismos
previstos legalmente pero infrautilizados, como son as achegas de socios
colaboradores, a emision de titulos de débeda, tanto as tradicionais obrigas
e bonos coma os instrumentos de financiamento participativo.

Asi mesmo, dende o movemento cooperativo, e co apoio da Admi-
nistracion competente en materia financeira, débese abordar a posibilidade
de estruturar un mercado de titulos de débeda de sociedades cooperativas
que posibiliten a sua negociacion en mercados secundarios. Deste xeito
consequiriase dotar de liquidez a un mercado financeiro mais acaido para
o financiamento de proxectos cooperativos concretos.

5.2.a- Promocion do emprego de titulos de renda fixa e
renda variable.

Coa finalidade de incentivar tanto o achegamento de fondos da
comunidade local, como a figura do socio colaborador. Os recursos, neste
caso, poden proceder tanto de socios colaboradores noutras actividades,

B
LINAS
5.2.a Promocion do
emprego de titulos de renda

fixa e renda variable.
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Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

2.4.d, 4.2.c

como de terceiros a través de figuras que atraian a sua entrada. Compre
promover figuras tales como “as estruturas financeiras de proximidade" e
os "produtos financeiros de proximidade”, como xeito de captar e canalizar
os aforros da localidade cara a sociedade cooperativa.

Proponse para esta lifia propiciar o emprego de titulos de reducido
valor nominal e utilizar incentivos adicionais (posibilidade de acceso a
determinados servizos que a cooperativa ten para 0s seus socios, asi como
outros creados para o efecto), que fagan posible unha promocion directa e
persoal e a sua facil colocacion entre un publico, que acumulara a rendibi-
lidade financeira e o valor engadido de tipo social.

5.3- Promocion de mecanismos que permitan canalizar
axeitadamente os recursos financeiros para o movemento

cooperativo.

A plena equiparacion das condicions de acceso dos proxectos
cooperativos as fontes de financiamento aconsella que se tome en consi-
deracion e se potencie a implicacion e participacion economica das enti-
dades de promocion econdmica, publicas e privadas, en proxectos coopera-
tivos. Asi mesmo, resulta fundamental para unha plena integracion no
mercado a captacion de investimentos de caracter privado.

Tamén debe ter continuidade e debe potenciarse a promocion de
apoios financeiros, con lifias especificas orientadas a facilitar o financia-
mento de novos proxectos empresariais en réxime cooperativo, asi como as
axudas e subvencions, en ambos os casos vinculadas ao desenvolvemento
de proxectos que acrediten a sua viabilidade.
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Por outra parte debe avanzarse na estruturacion e articulacion de
féormulas especificas dende as entidades de crédito cooperativo galego. Coa
participacion da Caixa Rural Galega e das seccions de crédito existentes
nalgunhas entidades, débense artellar formulas de financiamento que
respondan especificamente as necesidades financeiras das cooperativas e
dos seus socios.

5.3.a- Adaptacion e comunicacion dos instrumentos
financeiros presentes e futuros, para facelos accesibles ao
movemento cooperativo.

Desefiarase un paquete coordinado que poderia concretarse
mediante mecanismos de colaboracion entre a Administracion, as enti-
dades financeiras e as cooperativas, coa finalidade de remover posibles
obstaculos, difundir e facer chegar ao movemento cooperativo uns recursos
alleos aos que nestes momentos tefien dificultade para acceder. Permitiria,
ademais, canalizar os futuros recursos procedentes dos Fondos Europeos,
que tefien exactamente este destino.

Seria preciso que nos requisitos esixidos se contemplara que se
trata de empresas de participacion, valorando as variables mais axeitadas
para analizar a sua rendibilidade, a sua liquidez, a sua solvencia e o risco
destas empresas. Tamén se poderian establecer determinadas prioridades
para garantir a efectividade da oferta cara a proxectos cooperativos.

As asociacions, entre outras entidades, poderian canalizar tanto a
informacion aos seus asociados como ao conxunto das cooperativas, como
parte da operativa en relacion cos tramites administrativos que este tipo de

B

LINAS

Adaptacion e comunicacion
dos instrumentos
financeiros presentes e
futuros, para facelos
accesibles ao movemento
cooperativo.

Concertacion de formulas
alternativas ao capital risco
que poidan financiar aos

proxectos cooperativos.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

6.2.b, 6.2.c, 6.4.a
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financiamento carrexa. Deste xeito, as empresas acudirian as entidades
financeiras cun cofiecemento e tramites previos que facilitarian a opera-
cion. Complementariamente, seria necesario que as entidades financeiras
se dotasen de recursos humanos con cofiecementos desta formula socie-
taria, que fixera posible o estudo especifico de riscos e a canalizacion
destas operacions.

5.3.b- Concertacion de formulas alternativas o capital risco que poidan
financiar aos proxectos cooperativos.

As peculiaridades da empresa cooperativa, o seu caracter participa-
tivo e a sua requlacion legal, aconsellan o desefio de novas formulas adap-
tadas aos proxectos cooperativos para un aproveitamento integral dos
recursos financeiros existentes, tanto privados como publicos.

0 seu desefio debe atraer a participacion dos fondos deste caracter
cara aos novos retos e desafios xurdidos das lifias de actuacion do plan
estratéxico. En consecuencia, debe contar coa participacion activa dos
investidores, nun proceso orientado a concertacion de modelos de refe-
rencia.

5.4- Establecemento dun sistema de garantias financeiras para as
cooperativas e de avaliacion especifica de riscos.

O desenvolvemento de proxectos cooperativos necesita da imple-
mentacion de novos instrumentos especificos de caracter financeiro que
atendan as particularidades da estrutura xuridica e financeira das socie-
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dades cooperativas. En especial, requirese a posta en funcionamento de
instrumentos relacionados cos sistemas de garantias e coas férmulas de
capital risco para poder impulsar proxectos cooperativos con viabilidade
pero con dificultade de acceso ao mercado financeiro en boas condicidns.

A existencia dun sistema de garantias financeiras axeitado para as
cooperativas galegas posibilitaria o0 acceso das sociedades cooperativas en
mellores condicions ao mercado financeiro e dotaria de maior credibilidade
e confianza a todo o entramado empresarial cooperativo de Galicia. En
consecuencia, compre avanzar no establecemento de medidas desta orde
que permitan mellorar en aspectos como a transmision da informacion, os
mecanismos de inspeccion ou a garantia das operacions financeiras das
cooperativas galegas fronte a terceiros.

Un sistema de garantias para as cooperativas como o que se acaba
de formular precisa, para poder desenvolverse, dunha analise realista da
relacion rendibilidade-risco dos proxectos, coa finalidade de que sirva para
amparar proxectos con viabilidade e permita a mellora da credibilidade do
sistema cooperativo galego. A analise especifica de riscos para os proxectos
cooperativos € un requisito indispensable, ademais, con independencia da
existencia dun sistema de garantias, na medida en que permite identificar
os proxectos con posibilidades de éxito empresarial.

En consecuencia, € necesario que as entidades financeiras e de
promocion econdmica, tanto publicas coma privadas, fomenten a analise
especifica de riscos para os proxectos cooperativos, tendo en conta as
particularidades xuridicas, econdmicas, financeiras e sociais da sociedade
cooperativa.
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LINAS

Deseiio e configuracion de
mecanismos que permitan
un tratamento singularizado
das cooperativas nos fondos
de garantia.

Asesoramento para a
avaliacion especifica de
riscos das sociedades

cooperativas.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.1.b

5.4.a- Desefio e configuracion de mecanismos que
permitan un tratamento singularizado das cooperativas nos
fondos de garantia.

Os obxectivos destes mecanismos deben centrarse en avalar e
garantir operacions especificas para o impulso de novos proxectos coopera-
tivos, especialmente as encadradas nas lifias de accion do plan estratéxico.
Debe regularse polo miudo o seu funcionamento e condicions de acceso.

Entre as diversas formulas debe propiciarse a participacion de
capital mixto publico-privado, e a participacion do Consello Galego de
Cooperativas a través do investimento dos fondos procedentes da liquida-
cion e transformacion de cooperativas.

5.4.b- Asesoramento para a avaliacion especifica de riscos
das sociedades cooperativas.

Creacion dun grupo de traballo estable para a avaliacion especifica
de riscos das cooperativas, formado por especialistas en sistemas de cuali-
ficacion crediticia procedentes do sistema financeiro e de especialistas en
viabilidade empresarial e cooperativismo procedentes do ambito publico, da
universidade e das propias cooperativas.

A partir do estudo dun sistema de avaliacion en base a criterios de fluxos
de caixa, desefiarase un instrumento de canalizacion da informacion mais rele-
vante para os efectos de valoracion por parte das entidades financeiras. O grupo
de expertos validara e actualizara periodicamente as suas conclusions e recomen-
dacions, para prestar un eficaz asesoramento a entidades publicas e privadas.
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1 Area de desenvolvemento empresarial.

2 Area de desenvolvemento societario.

3 Area de divulgacion, educacion, formacion e investigacion.
4 Area de emprego e desenvolvemento territorial.

5 Area de financiamento e xestion financeira.

6- Area de consolidacion institucional.

7- Area de cooperativas agrarias e de explotacion comun.
8- Area de cooperativas que asocian traballo.

9- Area de cooperativas de servizos e transportes, vivendas e
consumo.

10- Area de cooperativas de servizos sociais e
integracion social.

11- Area de cooperativas do mar.

12-Area de monte e cooperativas.
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Area de consolidacion institucional.

OBXECTIVOS

LINAS

6.1 Potenciacion do Consello Galego de 6.1.a- Dotacion do Consello Galego de Cooperativas.

Cooperativas. 6.1.b- Establecemento dun sistema de control que posibilite o cumprimento das suas
atribucions legais.

6.1.c- Impulso do papel consultivo do Consello.

6.1.d- Desefio e aplicacion dun plan de divulgacion que de a cofiecer o Consello Galego de
Cooperativas.

6.2 Consolidacion e impulso das politicas ~ 6.2.a- Establecemento dun programa de divulgacion e difusion das politicas de promocion
de promocion e divulgacion do existentes.
cooperativismo. 6.2.b- Analise e desefio de novas formulas de promocion e seguimento dos programas actuais e

dos xurdidos do Plan Estratéxico.

6.2.c- Potenciacion do acceso as axudas publicas de caracter xeral.

6.3 Fomento do asociacionismo e da 6.3.a- Promocion das asociacions e da incorporacion de cooperativas as entidades
presenza do cooperativismo en foros representativas naquelas clases onde exista subrepresentacion.
socioeconomicos. Participacion nas 6.3.b- Promocion da intercooperacion entre as asociacions.
politicas activas. 6.3.c- Incremento do apoio as entidades representativas.

6.3.d- Divulgacion dos servizos de asesoramento empresarial e societario prestados polas
asociacions.

6.3.e- Adopcion de iniciativas para a supresion de barreiras que limitan a actuacién das
cooperativas en determinados sectores da actividade econdmica.

6.3.f- Fomento da presenza das cooperativas galegas nos drganos de interese socioecondmico
de caracter intersectorial e nos foros econémico-sociais e cooperativos.

6.3.9- Integracion e representacion das cooperativas nos organismos ou entidades
acreditadores da calidade, de garantia da sequridade alimentaria e acreditadores de
implementacion de practicas medioambientais sustentables.

6.4 Coordinacion das accions 6.4.a- Coordinacion das accions administrativas e das medidas de apoio ao cooperativismo.
administrativas e das medidas de
apoio ao cooperativismo.

6.5- Dotacion de medios para a posta en 6.5.a- Dotacion de medios de caracter técnico, formativo, organizativo e informatico.
marcha da nova organizacion e 6.5.b- Establecemento de actuacions informativas e de coordinacién coas entidades
funcionamento dos Rexistros de representativas asi como coas Consellerias e con outros departamentos con
Cooperativas. competencias na materia.

6.5.c- Elaboracion, actualizacion e publicacion de Directorios e activacion do Mapa de

cooperativas.



Xustificacion da area.

A Lei 5/1998 de cooperativas de Galicia e os decretos requladores
do Consello Galego de Cooperativas e do Rexistro de Cooperativas de
Galicia configuran un corpo normativo propio para o sector cooperativo
galego, actualmente en fase de complementacion. Este desenvolvemento
normativo para as cooperativas conta con instrumentos especificos creados
polo lexislador, que precisan da dotacion de medios necesarios para o axei-
tado cumprimento das suas funcions. Neste senso, o impulso e a potencia-
cion dos organismos e institucions publicas con responsabilidade en
materia cooperativa convértese nun elemento fundamental do Plan Estra-
téxico para o Cooperativismo galego.

As potencialidades do modelo cooperativo, tanto no eido econo-
mico coma no eido social, fan preciso o desefio e a posta en funcionamento
de politicas e lifas de actuacion especificas que permitan obter o maximo
rendemento posible de tales potencialidades.

Asi mesmo debe considerarse o impulso e fomento do asociacio-
nismo como elemento basico para a consolidacion institucional do modelo
cooperativo en Galicia.

Finalmente, as politicas publicas de promocion do cooperativismo e
o fomento do asociacionismo cooperativo a todos os niveis deben comple-
mentarse coa potenciacion da presenza activa das cooperativas nos dife-
rentes foros socioeconomicos, o que lles ha permitir formar parte dos
procesos de dialogo social e de dinamizacion econdmica que determinan o
desenvolvemento econdmico e social de Galicia.
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6.1- Potenciacion do Consello Galego de Cooperativas.

.

LINAS

Dotacion do Consello Galego
de Cooperativas.

Establecemento dun sistema
de control que posibilite o
cumprimento das suas
atribucions legais.

Impulso do papel consultivo
do Consello.

Deseiio e aplicacion dun
plan de divulgacion que dea
a conecer o Consello Galego

de Cooperativas.

O Consello Galego converteuse nun instrumento primordial para
lograr unha comunicacion permanente e fluida entre a administracion
autondmica e as organizacions representativas das cooperativas. Como
maximo organo promotor e difusor do cooperativismo, debe constituirse
como un elemento fundamental dinamizador do Plan Estratéxico asi como
o0 6rgano encargado do seu seguimento.

O crecente protagonismo do Consello Galego de Cooperativas debe
permitir un incremento das relacions entre as diferentes clases de coope-
rativas, con posibilidades de apoio mutuo e defensa de intereses comuns
ainda pouco exploradas.

En consecuencia € fundamental a sua dotacion progresiva, cos
medios e recursos necesarios, para que poida desenvolver as suas funcions
en toda a sua amplitude e coa maxima eficiencia posible.

6.1.a- Dotacion do Consello Galego de Cooperativas.

Débese dotalo progresivamente cos medios humanos e recursos mate-
riais necesarios, para que poida desenvolver as suas funcions ao maximo nivel e
coa maior amplitude. Coa finalidade de desenvolver plenamente as competen-
cias e funcidns que lle corresponden, facilitar a execucion dos seus acordos e o
seu sequimento, procurar unha fonda coordinacion coas unions e federacions de
cooperativas de Galicia, coas suas necesidades, preocupacions e os seus inte-
reses, asi como coas cooperativas que non estan suficientemente representadas.
Tamén para impulsar todos os aspectos relacionados con este Plan Estratéxico.
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O Consello tera que adaptar a sua estrutura e debe contar cun
acaido equipo técnico multidisciplinar especializado nas areas xuridicas,
sociais, economico-empresariais, informaticas, de formacion e comunica-
cion, e daqueloutras que demanden as necesidades de cada momento.
Igualmente dotarase con instalacions propias e equipamento e instru-
mentos axeitados, entre eles o portal informatico “Cooperativas de Galicia".

Asemade debe contar cun orzamento especifico e suficiente, dun
minimo anual de un millén de euros para o desenvolvemento das suas
actuacions ordinarias, con independencia das dotacions orzamentarias
necesarias para a execucion das restantes lifias do Plan Estratéxico que
requiran de financiamento suplementario. Debe ter tamén autonomia de
gasto e activara outras vias de financiamento contempladas na sua norma-
tiva reguladora, especialmente as referidas a recadacion dos fondos non
aplicados ou de cooperativas en proceso de liquidacion. Os orzamentos do
Consello seran propostos anualmente polo seu Pleno.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

2.2.a, 3.1.a, 3.1.e, 3.2.a,
3.2.d, 3.4.c, 4.1.a, 6.3.f,
9.B.2.b, 9.B.2.c

6.1.b- Establecemento dun sistema de control que posibilite o cumprimento das

suas atribucions legais.

Sen prexuizo das facultades da Inspeccion de Traballo, debe articu-
larse un sistema de control daquelas cooperativas inactivas coa finalidade
de recuperar para o sector cooperativo os Fondos de reserva obrigatorio e
outros.

Para a execucion do anterior, o Consello elaborara un Programa de
Traballo para as cooperativas que non adaptaron os seus estatutos e
noutras situacions especiais, de xeito que se estableza un Plan de Inspec-
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cion e seguimento que combine as medidas de caracter divulgativo coa
apertura, de ser o caso, dos procesos sancionadores cando sexa obrigado.

6.1.c- Impulso do papel consultivo do Consello.

Sometendo & sua consideracion efou informacion de todas as
medidas, relativas ao cooperativismo, que se pofian en marcha polas admi-
nistracions e demais axentes econdmicos e sociais de Galicia.

Dada a ampla cantidade de normas, medidas e lifas de axudas que
poden afectar ao cooperativismo debe impulsarse o efectivo cumprimento
do mandato legal que establece entre as suas funcions as consultivas e
asesoras das administracions publicas galegas en materia de cooperati-
vismo.

Asemade o Consello podera emitir informes sobre aquelas normas e
axudas que indirectamente lle afecten ao desenvolvemento das actividades
das cooperativas.

6.1.d- Desefio e aplicacion dun plan de divulgacion que dea a cofiecer o
Consello Galego de Cooperativas.

Como ferramentas dese Plan o Consello debe contar, entre outros,
co portal “Cooperativas de Galicia" e cun boletin mensual. Asemade debe
continuar e ampliar o seu impulso e o seu protagonismo na organizacion e
celebracion dos Congresos Galegos do Cooperativismo de caracter bienal,
do Dia do cooperativismo, de Xornadas técnicas, na concesion de premios
cooperativos e na promocion de revistas especializadas.
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6.2- Consolidacion e impulso das politicas de promocion e
divulgacion do cooperativismo.

As sociedades cooperativas, como calquera outra empresa, tefien
acceso aos diferentes programas de axudas que ten a Xunta de Galicia.

En relacion coas lifas de axudas especificas destacan os programas
de axudas especificos de caracter transversal, que se encadran na Conse-
lleria de Asuntos Sociais, Emprego e Relacions Laborais; e os de caracter
sectorial, que actualmente existen a través da Conselleria de Politica Agro-
alimentaria e Desenvolvemento Rural.

A importante contribucion potencial do cooperativismo ao desen-
volvemento econdmico e social fan preciso unha constante revision e posta
ao dia das politicas e lifias de actuacion especificas, de xeito que permitan
obter o maximo rendemento posible de tales potencialidades.

Tanto dende un plano politico como socioeconémico, ¢ determi-
nante para a definicion e a viabilidade das politicas publicas e para a acti-
vacion das iniciativas empresariais o nivel de cofiecemento da férmula
empresarial e do sector cooperativo. A promocion e a divulgacion do coope-
rativismo deben facerse dunha forma conxunta e integral, implicando a
todos os axentes, poderes publicos e institucions interesados.
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.

LINAS

Establecemento dun
programa de divulgacion e
difusion das politicas de
promocion existentes.

Analise e desefio de novas
formulas de promocion e
seguimento dos programas
actuais e dos xurdidos do
Plan Estratéxico.

Potenciacion do acceso as
axudas publicas de caracter
xeral.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

3.2.a, 3.2.b, 3.2.¢, 4.1.d,
4.4.b, 5.3.a

6.2.a- Establecemento dun programa de divulgacion e
difusion das politicas de promocion existentes.

Tal programa debe impulsarse baixo a coordinacion do Consello
Galego de Cooperativas, utilizando todas as canles existentes; entre outras,
as asociacions representativas, a FEGAMP e o portal cooperativo.

6.2.b- Analise e desefio de novas formulas de promocion
e seguemento dos programas actuais e dos xurdidos do Plan
Estratéxico.

Isto permitira analizar a adecuacion dos programas actuais e
futuros a sua finalidade e adecuar as formulas de promocidn en funcion das
necesidades obxectivas ou en adaptacion aos cambios do contorno.

0 Consello Galego de Cooperativas debe asumir un papel nuclear das
iniciativas de avaliacion e seguimento deste Plan Estratéxico, de xeito que
se responsabilice da organizacion dun sistema que permita, en ultima
instancia, a participacion de todos os seus actores e destinatarios. Elaborara,
en consecuencia, os informes que se consideren oportunos e trasladara aos
implicados as propostas e iniciativas de reprogramacion que correspondan.

6.2.c- Potenciacion do acceso as axudas publicas de
caracter xeral.

Mediante a adopcion de iniciativas que propicien que as coopera-
tivas accedan as lifas de axudas e subvencions de caracter xeral en condi-
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cions de igualdade con calquera outra empresa do mercado.

O Consello Galego de Cooperativas debera ter capacidade para
pronunciarse non so sobre as axudas que afectan directamente as coope-
rativas sendn tamén sobre as diferentes axudas de tipo sectorial que lles
afecten.

6.3- Fomento do asociacionismo e da presenza do cooperativismo
en foros socioeconomicos. Participacion nas politicas activas.

As entidades representativas do movemento cooperativo en Galicia,
coa excepcion do cooperativismo agrario € mais sectorialmente no coope-
rativismo de ensino, non acadaron ata 0 momento un nivel de representa-
cion optimo. A inexistencia de estruturas representativas para moitas das
clases de cooperativas (mar, servizos, consumo) resta forza e imaxe ao
movemento cooperativo no seu conxunto.

Deben pois potenciarse as organizacions representativas do coope-
rativismo, en tanto que poden ser unha ferramenta axeitada para contribuir
ao cofecemento mutuo das cooperativas entre si, para favoreceren os
contactos, intercambios e as colaboracions entre cooperativas e como
animadoras e fomentadoras dos procesos de concentracion empresarial. Por
outra banda, as organizacions representativas existentes deben facer un
esforzo para mellorar a sua eficiencia, de xeito que se evite a duplicidade
de estruturas e se pofian en marcha estratexias de cooperacion para acadar
obxectivos comuns.

Asemade compre consolidar a posicion do sector cooperativo
galego para facilitar unha presenza activa das cooperativas non sé en foros
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B
LINAS

Promocion das asociacions e da
incorporacion de cooperativas as
entidades representativas
naquelas clases onde exista
subrepresentacion.

Promocion da intercooperacion
entre as asociacions.
Incremento do apoio as
entidades representativas.
Divulgacion dos servizos de
asesoramento empresarial e
societario prestados polas
asociacions.

Adopcion de iniciativas para a
supresion de barreiras que
limitan a actuacion das
cooperativas en determinados
sectores da actividade
economica.

Fomento da presenza das
cooperativas galegas nos
organos de interese
socioeconomico de caracter
intersectorial e nos foros
economico-sociais e
cooperativos.

Integracion e representacion das
cooperativas nos organismos ou
entidades acreditadores da
calidade, de garantia da
seguridade alimentaria e
acreditadores de implementacion
de practicas medioambientais
sustentables.

especializados ou sectoriais, senon tamén en todo tipo de foros socioeco-
nomicos nos que participen os distintos axentes econémicos, sociais € poli-
ticos. Neste senso, € necesario promover avances no eido da vertebracion
de mecanismos de coordinacion e representacion do movemento coopera-
tivo, afondar sistemas de interlocucion sectorial, de didlogo coas diferentes
Administracions e, en xeral, cos axentes economicos e sociais de Galicia.

6.3.a- Promocion das asociacions e da incorporacion de
cooperativas as entidades representativas naquelas clases
onde exista subrepresentacion.

Debe promoverse o exercicio das actividades representativas con
medidas especificas e, especialmente, con medidas dirixidas a favorecer a
integracion das cooperativas nas asociacions que defenden os seus inte-
reses comuns.

As entidades representativas, a través do Consello Galego de
Cooperativas, poderan propofier canles ou vias de interlocucion coas admi-
nistracions sobre aspectos relacionados coas cooperativas. O exercicio da
representacion polas entidades asociativas exercerase tanto dende a sua
problematica econdmica, empresarial e social, como tamén en representa-
cion dos intereses dos socios cooperativistas na sua dimensién humana e
profesional.

0 Consello Galego de Cooperativas aprobara un Protocolo que siste-
matice e mellore os procesos consultivos entre as entidades representativas
e as administracions, de maneira que se favoreza unha programacion a
longo prazo, facendo balance e sequimento das medidas acordadas.
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6.3.b- Promocion da intercooperacion entre as
asociacions.

Mediante a introducion de incentivos as organizacions representativas
que presenten programas comuns de actividades nas convocatorias de axuda.

Estes programas comuns teran un incentivo superior, nunha
porcentaxe significativa, aos programas que se presenten de forma indivi-
dual polas asociacions.

6.3.c- Incremento do apoio as entidades representativas.

Aumentando os recursos necesarios para que estas leven a cabo as
suas actividades de divulgacion, asesoramento e informacion, facilitando e
axilizando os procedementos administrativos das distintas axudas.

Anualmente, planificarase entre as entidades representativas e as
administracions competentes a programacion de actividades de divulgacion,
asesoramento e informacion, asi como os orzamentos dispofiibles para estas
actividades. Tal programacion debe incardinar a colaboracion coas activi-
dades que nesas materias desenvolva o Consello Galego de Cooperativas.

Outras lifias de accion

directamente vinculadas co

obxeto:

1.2.a, 2.2.b, 2.3.a, 3.2.d,
3.3.b, 4.3.a, 7.3.a, 7.6.a,

7.6.b, 8.4.a, 8.4.b, 9.B.

9.C.1.b, 11.7.a,

6.3.d- Divulgacion dos servizos de asesoramento empresarial e societario

prestados polas asociacions.

Debe abordarse a elaboracion dun inventario dos servizos que
poden prestar as asociacions e as administracions as cooperativas, asi como
a preparacion dos seus correspondentes materiais divulgativos.
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Tales materiais remitiranse a todas as cooperativas de Galicia como
guia de recursos para promocion do cooperativismo, e incorporaranse no
Portal "Cooperativas de Galicia"

Anualmente este inventario sera revisado e os servizos prestados
seran avaliados mediante indicadores técnicos e/ou enquisas de opinion
entre os beneficiarios.

6.3.e- Adopcion de iniciativas para a supresion de barreiras que limitan a
actuacion das cooperativas en determinados sectores da actividade economica.

Coa finalidade de facer efectivo o mandato constitucional, imple-
mentaranse as iniciativas pertinentes no ambito competencial que corres-
ponda. Asi procurarase que en materias de competencia estatal tales como,
a materia mercantil, laboral, réxime fiscal, etc. se contemple e favoreza a
especificidade do fendmeno cooperativo e se supriman certas barreiras que
limitan a actuacion das cooperativas en determinados sectores da activi-
dade econdmica, e perseguirase a conciliacion e adaptacion da normativa
a realidade socioecondmica dos seus socios.

Para cumprir con esta lifia de traballo, o Consello Galego de
Cooperativas, a través das Comisions de traballo que se determinen,
encargara a emision de informes que deberan posteriormente ser deba-
tidos e aprobados en plenario para que se lle dea traslado, tanto aos
organismos cooperativos intersectoriais a nivel estatal, como as propias
administracions competentes na materia de que se trate. No ambito das
politicas activas, as administracions publicas deben favorecer a cohesion
social do cooperativismo, mediante a canalizacion das politicas secto-
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riais a través das estruturas cooperativas, nos casos en que resulte
posible.

6.3.f- Fomento da presenza das cooperativas galegas nos organos de interese
socioeconomico de caracter intersectorial e nos foros economico-sociais e
cooperativos.

Debe facerse operativa a presenza do movemento cooperativo
galego, a través do Consello Galego de Cooperativas, especialmente, no
Consello Econodmico e Social, no Consello Galego de Relacidns Laborais, no
Consello Galego de Formacion Profesional, na Comision Galega de Forma-
cion Continua, no Consello de Consumidores e Usuarios de Galicia e
noutros similares.

Débese activar tamén a presenza do cooperativismo en foros rela-
cionados co emprego, o emprendemento, a empresa, o desenvolvemento
local, a formacion e a educacion, sectoriais, institucionais, etc. ante o
escaso cofiecemento da realidade empresarial cooperativa actual.

Asemade promoverase a participacion das cooperativas galegas en
foros cooperativos e de economia social onde se trate calquera asunto de
interese ou que afecte ao cooperativismo galego en termos xerais (Alianza
Cooperativa Internacional; Congresos de Economia Social ou cooperativa;
etc.).

0 Consello determinara os 6rganos e foros socioeconémicos en que
resulte de especial interese a presenza das cooperativas e, en caso de impo-
sibilidade normativa, propora a tramitacion de solicitude de modificacion
ao Consello da Xunta de Galicia. Determinara igualmente os mecanismos
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concretos que fagan efectiva tal presenza e que permitan a toma en consi-
deracion e divulgacion do tratado nos diferentes 6rganos e foros.

6.3.g- Integracion e representacion das cooperativas nos organismos ou
entidades acreditadores da calidade, de garantia da seguridade alimentaria e
acreditadores de implementacion de practicas medioambientais sustentables.

Para pofier en marcha esta lifia de actuacion adoptaranse iniciativas
e sequirase un procedemento similar ao establecido na lifia anterior.

6.4- Coordinacion das accions administrativas e das medidas de
apoio ao cooperativismo.

As medidas necesarias para a consolidacion do modelo cooperativo
son tanto de caracter transversal coma sectorial, polo que se precisa non s
un impulso de tales medidas de promocion do cooperativismo senon tamén
un importante esforzo de coordinacion delas e, en xeral, de coordinacion da
accion administrativa en materia cooperativa. Resulta fundamental a unifi-
cacion de criterios de actuacion neste campo.

Asi mesmo, € importante fomentar a participacion na promocion e
fomento do cooperativismo dos concellos e outras institucions publicas con
capacidade para desenvolveren politicas publicas orientadas ao sistema
cooperativo. Considerando esta posibilidade de participacion dun amplo
espectro de niveis da Administracion, débense coordinar os recursos
humanos de caracter publico que desenvolvan actividades que tefian rela-
cion coa promocion do cooperativismo e co desenvolvemento socioecono-
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mico baseado no asociacionismo e na colaboracion entre axentes econo-
micos, sociais e politicos.

6.4.a- Coordinacion das accions administrativas e das . - ——
medidas de apoio ao cooperativismo. LINAS
Coordinacion das accions
As diferentes administracions e, sobre todo, as diferentes conselle- administrativas e das
rias que tefien competencias na materia de cooperativismo deben unificar medidas de apoio ao
criterios de actuacion, para os efectos de lograr unha maior claridade e cooperativismo.

transparencia e unha maior coordinacion. Debe contarse especialmente
coas administracions locais para levar a cabo as accions de apoio ao coope-
rativismo.

Para tal efecto, debe crearse unha comision de traballo no seo do
Consello Galego de Cooperativas de “Estudos e propostas de coordinacion
administrativa” que tera, entre outras, a finalidade de elaboracion dunha
proposta de planificacion de estratexias comuns e de sistematizacion do
seguimento delas. Elaborarase tamén un directorio de axudas que se incor-
porara ao Portal "Cooperativas de Galicia"

Deben aplicarse medidas e accions orientadas a eliminar as prac-
ticas de competencia desleal, ou que resten transparencia aos mercados,
dada a sua negativa repercusion no desenvolvemento de proxectos empre-
sariais na economia formal, especialmente no ambito cooperativo.
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6.5- Dotacion de medios para a posta en marcha da nova
organizacion e funcionamento dos Rexistros de Cooperativas.

A Lei de cooperativas e o Regulamento do Rexistro de Cooperativas
de Galicia confiren & organizacion dos Rexistros de Cooperativas (Rexistro
Central e Rexistros provinciais) un papel administrativo fundamental para
o desenvolvemento do sistema cooperativo na comunidade galega. A posta
en marcha dunha nova organizacion administrativa, cunha clara delimita-
cion de competencias e importantes responsabilidades en materia de
control e tratamento da informacion sobre o sistema cooperativo de Galicia
supon un importante paso adiante na consolidacion institucional do coope-
rativismo e representa un instrumento de xestion publica de gran rele-
vancia no eido cooperativo.

Nese senso, unha vez que se dispon dun instrumento de gran poten-
cialidade, compre dotar aos Rexistros de Cooperativas dos medios de
caracter técnico, formativo, organizativo e informatico necesarios para o
seu axeitado funcionamento e para o cumprimento das suas funcions, asi
como para que poidan desenvolver as diferentes accions que lles confire a
normativa dun xeito coordinado e eficiente. Un funcionamento axil e
correcto dos Rexistros de Cooperativas € un elemento fundamental para o
desenvolvemento e a consolidacion do sistema cooperativo de Galicia.
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6.5.a- Dotacion de medios de caracter técnico, formativo,
organizativo e informatico.

Necesarios para un axeitado funcionamento e coordinacion rexis-
tral. Deben partir da posta en marcha dunha aplicacion informatica espe-
cifica para a mellora e axilidade deste servizo, que se divulgara entre as
cooperativas, e permitira que determinadas fases dos procedementos rexis-
trais se poidan tramitar por via telematica, de xeito que se posibilite a axili-
zacion dos procesos rexistrais mediante a determinacion dun sistema de
control de tempos e prazos.

6.5.b- Establecemento de actuacions informativas e de
coordinacion coas entidades representativas asi como coas
Consellerias e con outros departamentos con competencias
na materia.

Coa finalidade de facilitarlle as cooperativas as xestions rexistrais,
que faciliten o proceso de asesoramento e xestion.

6.5.c- Elaboracion, actualizacion e publicacion de
Directorios e activacion do Mapa de cooperativas.

Coa finalidade de facilitar o cofiecemento e contacto entre coope-
rativas ou con calquera outro tipo de empresa.

Asemade procederase a incorporacion ao Portal Cooperativas de
Galicia da informacion rexistral que proceda.

LINAS

Dotacion de medios de
caracter técnico, formativo,
organizativo e informatico.
Establecemento de
actuacions informativas e
de coordinacion coas
entidades representativas
asi como coas Consellerias e
con outros departamentos
con competencias na
materia.

Elaboracion, actualizacion e
publicacion de Directorios e
activacion do Mapa de

cooperativas.
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1- Area de desenvolvemento empresarial.

2- Area de desenvolvemento societario.

3- Area de divulgacion, educacion, formacion e investigacion.
4- Area de emprego e desenvolvemento territorial.

5- Area de financiamento e xestion financeira.

6- Area de consolidacién institucional.

7- Area de cooperativas agrarias e de explotacion
comun.

8- Area de cooperativas que asocian traballo.

9- Area de cooperativas de servizos e transportes, vivendas e
consumo.

CoOOpera tiva»

10- Area de cooperativas de servizos sociais e
integracion social.

11- Area de cooperativas do mar.
12-Area de monte e cooperativas.



Area de cooperativas agrarias e de explotacion comun.

OBXECTIVOS

7.1- Dimensionamento e integracion
cooperativa.

LINAS

7.1.a-

Elaboracion, divulgacion e posta en marcha dun Programa para o redimensionamento do
cooperativismo agrario en Galicia.

7.1.b- Consolidacion das axudas e desefio de novos incentivos para o fomento da integracion
cooperativa no sector agrario.

7.1.c- Fomento do asociacionismo no sector agrario.

7.1.d- Supresion de obstaculos que limiten o desenvolvemento dos procesos de integracion e
intercooperacion no medio rural.

7.2- Profesionalizacion da xestion e 7.2.a- Consolidacion das axudas actuais e desefio de apoios especificos para a mellora da
mellora das practicas de goberno. xestion.

7.2.b- Fomento da participacion dos socios e mellora das practicas de goberno nas
cooperativas agrarias.

7.3- Mellora da estratexia competitiva: 7.3.a- Fomento de sistemas eficaces de producion e comercializacion, baseados na calidade e
calidade, trazabilidade e sequridade trazabilidade dos produtos agrarios, asi como na sua certificacion.
alimentaria. Marca cooperativa e 7.3.b- Fomento da "Marca Cooperativa" no sector agrario. Desenvolvemento de plans de
marketing cooperativo. marketing.

7.4- Fomento da industrializacion e 7.4.a- Promocion da transformacion e comercializacion.
comercializacion das producions 7.4b- Fomento da transparencia nas actividades produtivas e nas practicas de mercado.
agrarias. Consolidacion e 7.4.c- Creacion e apoio as redes ou agrupacions de cooperativas para a comercializacion.
competitividade nos mercados
actuais.

7.5- Adaptacion aos cambios operados 7.5.a- Apoio as cooperativas para o fomento e desenvolvemento de actividades extraagrarias e
no ambito rural: modernizacion, complementarias no medio rural.
diversificacion de actividades e 7.5.b- Potenciacion das axudas para novos servizos que presten as cooperativas agrarias aos
implantacion de novos servizos. Seus socios.

7.5.c- Desefo de apoios especificos e consolidacion das axudas existentes no eido das
produciéns ecoldxica e integrada.

7.6- Control e xestion mediambiental. 7.6.a- Establecemento de incentivos para as cooperativas que divulguen e desenvolvan
Reordenacion de terras e cultivos. programas de control e xestion medioambiental.

7.6.b- Participacion das cooperativas agrarias na elaboracion, divulgacion e desenvolvemento
de programas de reordenacion do solo, terras e cultivos promovidos polas
administracions.

7.7- Fomento do asociacionismo agrario 7.7.a- Analise de potencialidades concretas e divulgacion da agricultura de grupo.
para a explotacion. 7.7.b- Promocion e apoio da agricultura de grupo.



Xustificacion da area.

A forma de organizacion cooperativa continuara estando intima-
mente unida a agricultura do futuro. As cooperativas nacen como resposta
as necesidades econdmicas de viabilidade e de benestar dos agricultores e
gandeiros. Na medida en que as razons para que existan as cooperativas se
basean en caracteristicas estruturais da producion e da poboacion agraria,
e do seu estilo de vida, as cooperativas agrarias seguiran xogando no
futuro, como estan a xogar no presente, un papel importante non soamente
para a poboacion agricola senon tamén para o bo funcionamento dos
mercados no sector agroalimentario.

As cooperativas agrarias contribuen a estabilidade, reqularidade e
homoxeneidade dos mercados agrarios € achegan un equilibrio do que se
benefician todos os produtores, socios e non socios, asi como os provedores,
clientes e consumidores. Asi mesmo, son fundamentais para a aplicacion e
o desenvolvemento da Politica Agraria Comunitaria.

Pola sua parte, as cooperativas de explotacion en comun da terra
conféormanse como unha formula primordial, aberta e versatil, entre as
medidas de reestruturacion agraria para resolver as dificultades estruturais
derivadas do minifundio e da pequena dimension das explotacions agrarias.
Incorporan vantaxes economicas: nos investimentos, na racionalizacion do
traballo e no aforro de custos; e poden incorporar tamén vantaxes de orde
social e cultural na medida en que o aforro de traballo que carrexan
permite liberar man de obra para outras actividades, asi como dignificar o
traballo no medio rural, mellorando a calidade de vida, especialmente no
caso das mulleres, xente de idade avanzada e nenos, ou na medida en que
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educa en practicas democraticas, capacita para a aprendizaxe das novas
técnicas e fomenta a cohesion social e a solidariedade, entre outras.
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7.1- Dimensionamento e integracion cooperativa.

Como calquera outra sociedade con actividade comercial, as coope-
rativas tefien que adaptarse as condicions cambiantes do seu contorno se
desexan sequir tendo éxito e ser viables. E necesario mellorar a dimension
economica e social das cooperativas agrarias para dispofier de maior viabi-
lidade no actual contorno, mediante a ampliacion da sua base social, a
intensificacion da intercooperacion e integracion cooperativa, inclusive ata
a xestion e apoio a explotacion da terra dos socios.

7.1.a- Elaboracion, divulgacion e posta en marcha dun
Programa para o redimensionamento do cooperativismo
agrario en Galicia.

O programa debera ter en conta a dobre vertente sectorial e terri-
torial do cooperativismo agrario.

Para a sua elaboracion poderase contar cos axentes do sector e coas
entidades representativas das cooperativas, co obxecto de acadar un
elevado consenso para lograr a sua implantacion e viabilidade, sen desbotar
a opinion da Administracion Local e de profesionais de recofiecido prestixio.

B

LINAS

Elaboracion, divulgacion e
posta en marcha dun
Programa para o
redimensionamento do
cooperativismo agrario en
Galicia.

Consolidacion das axudas e
desefio de novos incentivos
para o fomento da
integracion cooperativa no
sector agrario.

Fomento do asociacionismo
no sector agrario.

Supresion de obstaculos que
limiten o desenvolvemento
dos procesos de integracion
e intercooperacion no medio

rural.

Area de cooperativas agrarias e de explotacion comun - 149



Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.1.a, 1.1.b,1.3.a, 1.4.a,
1.4.b, 1.4.c, 1.5.a, 2.2.b,
2.4.d, 6.3.e, 9.C.3.a

7.1.b- Consolidacion das axudas e desefio de novos
incentivos para o fomento da integracion cooperativa no
sector agrario.

Atendendo as necesidades en materia de integracion e fusion de coope-
rativas, con tres obxectivos principais, que son fundamentais para o futuro do
sector agrario: reducir o nimero de cooperativas, incrementar a sia dimension
economica e social e mellorar a sua competitividade, todos eles dentro do marco
que se estableza no Programa para o Redimensionamento do Cooperativismo
Agrario en Galicia. O desefio de novos incentivos e a consolidacion das axudas
existentes deben estar determinados pola dimension e viabilidade da coopera-
tiva resultante, asi como en funcion dos resultados que se acaden.

Atendendo ao fomento da intercooperacion en proxectos comuns:
as administracions potenciaran a intercooperacion entre os diferentes
subsectores agropecuarios, que resulta fundamental para complementar as
diversas actividades produtivas, asi como para a prestacion de servizos e a
optimizacion dos custos estruturais e comerciais. A intercooperacion tamén
pode e debe estenderse a outras clases de cooperativas.

7.1.c- Fomento do asociacionismo no sector agrario.

E necesario potenciar as axudas para que os agricultores e gandeiros
se integren como socios nas cooperativas agrarias existentes. Para a conce-
sion destas axudas terase en conta a sua idade, de xeito que se facilite o
acceso dos socios novos a titularidade das explotacions, asi como a sua
capacitacion profesional e a continuidade na actividade agraria.
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Asi mesmo, no sector agropecuario galego existen comarcas ou
sectores onde apenas existe cooperativismo ou esta escasamente desenvol-
vido. Nestes casos concretos, € necesario prestar apoio técnico e manter as
axudas existentes para fomentar o asociacionismo e facilitar asi que os
agricultores e gandeiros constituan novas cooperativas agrarias.

7.1.d- Supresion de obstaculos que limiten o desenvolvemento dos procesos de
integracion e intercooperacion no medio rural.

Superando as limitacions tecnoloxicas e infraestruturais que
afectan as cooperativas agrarias, en cuestions tan fundamentais como a
electrificacion rural, telefonia de banda ancha, etc., que condicionan os
propios procesos de integracion.

Eliminando os obstaculos actuais para facilitar a participacion das
cooperativas agrarias en sociedades de tipo mercantil.

Impulsando a colaboracion entre a Administracion e as agrupacions
de cooperativas para o desenvolvemento de proxectos de interese sectorial,
tanto a nivel da producion como da comercializacion ou mesmo de caracter
social. Asi mesmo, esta colaboracion debe proxectarse no sector, mediante
a promocion e o asentamento de novas actividades, servizos e tecnoloxias.

7.2- Profesionalizacion da xestion e mellora das practicas de
goberno.

As cooperativas deben sequir a profesionalizar as tarefas técnicas
da entidade mediante a disposicion de persoal formado en cooperativismo
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B
LINAS

Consolidacion das axudas
actuais e desefio de apoios
especificos para a mellora
da xestion.

Fomento da participacion
dos socios e mellora das
practicas de goberno nas

cooperativas agrarias.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.5.e, 2.1.a, 2.2.b, 2.3.a,
2.3.b, 3.1.b, 3.1.d

e na especialidade requirida. E importante que as cooperativas agrarias
aclaren a confusion das competencias dos distintos drganos, cargos sociais
e equipos técnicos, € que todos os elementos humanos das cooperativas
melloren a formacién cooperativa.

7.2.a- Consolidacion das axudas actuais e desefio de
novas axudas especificas para a mellora da xestion.

As cooperativas agrarias manifestan carencias na sua xestion, que ¢
necesario superar para evolucionar no mesmo senso ca o resto da sociedade.
Polo tanto, o desefio das axudas debe contemplar as suas necesidades, prin-
cipalmente en postos de xerencia e técnicos para mellorar a stua xestion.
Estas axudas deben contemplar tamén a adquisicion de medios e equipa-
mento técnico, en consonancia co uso das novas tecnoloxias nas empresas
modernas.

7.2.b- Fomento da participacion dos socios e mellora das
practicas de goberno nas cooperativas agrarias.

A promocion de melloras nestes eidos semella fundamental, dado o
elevado numero de socios con que contan moitas das cooperativas agrarias.
Ainda que a implantacion das posibles medidas debe ser potestativa de
cada cooperativa, os poderes publicos deben potenciar a aplicacion de
sistemas que permitan mellorar as practicas de goberno e a democratiza-
cion da cooperativa. Teranse en conta, asi mesmo, as consideracions que se
establecen na area de Desenvolvemento Societario deste Plan Estratéxico.
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7.3- Mellora da estratexia competitiva: calidade, trazabilidade e
seguridade alimentaria. Marca cooperativa e marketing cooperativo.

O cooperativismo agrario enfrontase a retos singulares durante os
proximos anos, basicamente identificados coa resposta social a necesidade
organizativa do sector e coa resposta empresarial a xestion dun sistema
eficaz de producion e de comercializacion. Por isto compre impulsar a
adaptacion das estruturas e sistemas de xestion e a propia cultura empre-
sarial cara a sistemas baseados na calidade, asi como reforzar o seu prota-
gonismo no cumprimento da trazabilidade dos produtos.

As cooperativas deben potenciar e aumentar a presenza nos
mercados con marcas propias, de xeito que deben avanzar na consecucion
de maior autonomia de actuacion e aproveitar e difundir a “marca coope-
rativa" como distintivo de calidade, apostando polo marketing cooperativo
para mellorar a sua estratexia competitiva.

As cooperativas deben fomentar e apoiar a aplicacion de politicas
de calidade entre os seus socios, asi como a promocion da imaxe de marca
cooperativa e a consolidacion das cooperativas entre os organismos acre-
ditadores da calidade.

7.3.a- Fomento de sistemas eficaces de producion e
comercializacion, baseados na calidade e trazabilidade dos
produtos agrarios, asi como na sua certificacion.

0 asesoramento técnico e o desefio de axudas especificas, asi como
a implementacion das vixentes, son fundamentais para que as cooperativas

B

LINAS

Fomento de sistemas
eficaces de producion e
comercializacion, baseados
na calidade e trazabilidade
dos produtos agrarios, asi
como na sua certificacion.

Fomento da “Marca
Cooperativa” no sector
agrario. Desenvolvemento

de plans de marketing.
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Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.2.a, 1.2.b, 11.6.b

agrarias adapten os seus procesos produtivos e poidan implantar e acredi-
tarse en normas de calidade. Xuntamente coa certificacion dos seus
produtos halles permitir seren mais competitivas no mercado e teren mais
capacidade para chegar ao consumidor final.

7.3.b- Fomento da “Marca Cooperativa” no sector agrario.
Desenvolvemento de plans de marketing.

A producion e comercializacion de produtos agroalimentarios desti-
nados ao consumo humano por parte das cooperativas, e a sua achega no
eido da saude e seguridade alimentaria, xustifica que estas entidades
aposten por desenvolver unha marca cooperativa propia e plans de marke-
ting especificos, xunto con novos sistemas e argumentos de comunicacion
ligados co concepto de alimento cooperativo. Non se deben desbotar outras
posibilidades como marca cooperativa agraria, marca cooperativa galega,
alimento producido e comercializado por cooperativa...

A marca cooperativa operaria como distintivo diferencial, tanto no
mercado como entre os propios socios. E seria, ademais, un aval da calidade
dos produtos e da sua trazabilidade. Estes dous conceptos, calidade e traza-
bilidade, son fundamentais para operar no mercado e conseguir prezos
acordes coas caracteristicas dos produtos, que lles permitan as coopera-
tivas agrarias mellorar a sua estratexia competitiva e acadar maior valor
engadido para o conxunto do sector.
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7.4- Fomento da industrializacion e comercializacion das producions
agrarias. Consolidacion e competitividade nos mercados actuais.

E necesario que nos principais subsectores agrarios as cooperativas
dispofian dunha maior presenza na industrializacion e na comercializacion,
coa finalidade de capturaren o valor engadido xerado ao longo da cadea
agroalimentaria, sen permitir ningun tipo de practicas de competencia
desleal no mercado.

As cooperativas agrarias deben mellorar a capacidade de negocia-
cion fronte a clientes e provedores, adaptando a producion as necesidades
do mercado, mediante un maior apoio a actividade produtiva dos socios a
través dos inputs e da prestacion de servizos colectivos de indole coopera-
tivo, 0 que contribue a estabilizacion e reqularizacion dos mercados agra-
rios.

7.4.a- Promocion da transformacion e comercializacion.

As cooperativas agrarias deben ser parte fundamental e imprescin-
dible do sector agroalimentario galego. Por isto é necesario que reorienten
0s seus obxectivos, cunha maior aposta e compromiso a favor da transfor-
macion e comercializacion das producions agropecuarias propias e dos seus
socios. Xa que logo, cerraran os ciclos produtivos e acadaran unha maior
presenza no mercado.

A sua vez, no que respecta a concesion das axudas, a Administra-
cion considerara con caracter prioritario as cooperativas, para apoiar 0s
proxectos de transformacion e comercializacion agroalimentaria. Terase en

LINAS

Promocion da
transformacion e
comercializacion.

Fomento da transparencia
nas actividades produtivas e
nas practicas de mercado.
Creacion e apoio as redes
ou agrupacions de
cooperativas para a

comercializacion.
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Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.3.c, 1.4.c, 1.5.b, 1.5.¢,
1.5.d, 9.C.3.a, 9.C.3.h,
9.C.5.a

conta o grao de cumprimento de obxectivos. Tamén € necesario impulsar os
proxectos de producions agrarias que impliquen diversificacion e comple-
mentariedade.

7.4.b- Fomento da transparencia nas actividades
produtivas e nas practicas de mercado.

Especialmente naquelas que poidan significar competencia desleal
para as cooperativas agrarias. Compre continuar e ampliar os esforzos da
Administracion neste terreo, tendo en conta a vulnerabilidade do sector
agrario, a debilidade de moitas cooperativas agrarias e as negativas reper-
cusions socioeconomicas que poden ter tales actuacions e practicas, tanto
para os socios das cooperativas como, en xeral, para o medio rural.

7.4.c- Creacion e apoio as redes ou agrupacions de cooperativas para a

comercializacion.

Compre abrir novas vias de comercializacion e potenciar a presenza
dos produtos agroalimentarios galegos, sobre todo fora da Comunidade
Auténoma de Galicia, nos mercados nacional e internacional.

A sta vez, a propia creacion destas agrupacions de cooperativas
debe favorecer o desenvolvemento dun mercado de caracter intracoopera-
tivo, nada desprezable tendo en conta a sua base social e as posibilidades
que ofrece a intercooperacion entre sectores e clases de cooperativas.

156 - cooperactiva Plan Estratéxico para o Cooperativismo



7.5- Adaptacion aos cambios operados no ambito rural:
modernizacion, diversificacion de actividades e implantacion de
Nnovos Servizos.

O proceso de incorporacion e de diversificacion na utilizacion das
novas tecnoloxias da informacion e da comunicacion das cooperativas
agrarias supon un importante reto para o seu desenvolvemento, tanto na
sua vertente empresarial como social. Neste senso o labor divulgativo e
formativo, acompafiado da mellora das infraestruturas, amosase como
prioritario.

As cooperativas agrarias non deben esquecer a vinculacion co
medio rural onde se asentan. Para isto, a producidn e transformacion de
produtos artesans, tradicionais ou especificos dunha comarca ou rexion
determinada deben estar dentro dos seus cometidos. No mesmo senso, €é
importante que presten atencion a diversificacion da producion e de acti-
vidades dos socios, asi como as posibilidades do agroturismo, coa finalidade
de apoiar o asentamento da poboacion no medio rural, e contribuir en
maior medida ao desenvolvemento no espazo rural.

As cooperativas contan coa capacidade de operaren e xestionaren
axeitadamente servizos de toda indole en beneficio dos agricultores e
gandeiros socios. A sua prestacion integral supon un factor de competitivi-
dade de primeira orde, tanto para o propio socio como para a empresa
cooperativa.
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B
LINAS

Apoio as cooperativas para

o fomento e
desenvolvemento de
actividades extraagrarias e
complementarias no medio
rural.

Potenciacion das axudas
para novos servizos que
presten as cooperativas
agrarias aos seus socios.
Desefio de apoios
especificos e consolidacion
das axudas existentes no
eido das producions

ecoloxica e integrada.

QOutras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.3.a, 1.3.b, 1.5.h, 4.3.a,
4.3.b

7.5.a- Apoio as cooperativas para o fomento e
desenvolvemento de actividades extraagrarias e
complementarias no medio rural.

As cooperativas poden difundir entre os seus socios as potenciali-
dades das actividades extraagrarias -artesania e turismo rural, entre
outras- que posibiliten unha maior diversificacion e incremento de rendas
no medio.

Tamén poden desenvolver directamente proxectos novidosos e
competitivos que sexan exemplo das posibilidades que ofrece o medio rural,
no marco establecido pola ultima reforma da PAC.

7.5.b- Potenciacion das axudas para novos servizos que
presten as cooperativas agrarias aos seus socios.

No sector agrario € necesario mellorar a calidade de vida para garantir a
continuidade das explotacidns e frear o despoboamento. A formula coope-
rativa ten capacidade para dar resposta as necesidades dos agricultores,
que cada vez demandan mais servizos, como os relacionados coa maqui-
naria agricola, ou cos axentes de substitucion. Por conseguinte, é nece-
sario un maior esforzo das cooperativas e 0 compromiso € apoio da Admi-
nistracion.
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7.5.c- Deseiio de apoios especificos e consolidacion das axudas existentes no
eido das producions ecoloxica e integrada.

Compre fomentar a participacion das cooperativas agrarias no
desenvolvemento de programas de asesoramento aos socios € na divulga-
cion das axudas, condicions e posibilidades que tefien estes sistemas de
producion.

E necesario ter presente que a sociedade demanda que os agricul-
tores produzan baixo criterios de calidade e seqguridade alimentaria, sen
esquecer o mantemento do medio natural e o benestar animal.

7.6- Control e xestion medioambiental. Reordenacion de terras e
cultivos.

Débese avanzar no compromiso de implementacion de practicas
ambientais sustentables. Para a extension do papel das cooperativas na
mellora medioambiental, compre recofiecer o labor que realizan en coordi-
nacion e complementariedade coas administracions e cos seus propios
SOCios.

Asi mesmo, as cooperativas tamén deben xogar un papel funda-
mental na reordenacion de terras agrarias e cultivos, para favoreceren a
continuidade e o0 asentamento de poboacidon no medio rural, o que mellora
a viabilidade da actividade agraria e fomenta o aforro de custos, a calidade
de vida e a defensa do medio natural.
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Establecemento de
incentivos para as
cooperativas que divulguen
e desenvolvan programas
de control e xestion
medioambiental.
Participacion das
cooperativas agrarias na
elaboracion, divulgacion e
desenvolvemento de
programas de reordenacion
do solo, terras e cultivos
promovidos polas

administracions.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

2.4.c, 4.3.a

7.6.a- Establecemento de incentivos para as cooperativas
que divulguen e desenvolvan programas de control e xestion
medioambiental.

Conforme a ultima reforma da PAC, o respecto e a conservacion do
medio van ser fundamentais para acceder as axudas da Unidn Europea. As
cooperativas deben ser lideres na difusion e na aplicacion da normativa
comunitaria e na implantacion do codigo de Boas Practicas Agrarias, tanto
na propia cooperativa como entre 0s seus socios.

7.6.b- Participacion das cooperativas agrarias na
elaboracion, divulgacion e desenvolvemento de programas
de reordenacion do solo, terras e cultivos promovidos polas
administracions.

No medio rural é fundamental unha ordenacion do solo, cos obxec-
tivos de reducir a superficie de terreo improdutivo, evitar os incendios,
limitar a reforestacion incontrolada, etc. Asi mesmo, iniciativas como o
banco de terras e os poligonos agrarios, poden ser de grande interese para
que os agricultores actuais ou futuros poidan dispofier de terras agrarias
e/ou incrementar a superficie cultivable das suas explotacions.

Por iso € necesario desefiar medidas econémicas e programas de
apoio para proxectos de reordenacion de terras e cultivos nos que parti-
cipen as cooperativas, na medida en que o seu labor, en colaboracion coas
Administracions, debe ser basico para o desenvolvemento destes proxectos.
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7.7- Fomento do asociacionismo agrario para a explotacion en

comun.

E necesario un esforzo de divulgacion das vantaxes das coopera-
tivas de explotacion comunitaria da terra, que resultan pouco cofiecidas na
actualidade. Especialmente como estimulo dos procesos de reestruturacion
agraria e como complemento da concentracion parcelaria, xunto coas SAT.

Diante da versatilidade e diversidade de solucions organizativas,
sociais e técnico-economicas que estas cooperativas poden integrar,
compre un esforzo na investigacion e no debate que permita avanzar na
identificacion dos modelos mais acaidos para cada circunstancia.

Ante o actual proceso de abandono da actividade agraria e a falta
de man de obra no medio rural, é recomendable que as cooperativas se
ocupen, cada vez mais, de apoiar directamente a actividade agraria e
gandeira do socio. Ademais, deben ser unha formula valida para fomentar
a incorporacion de técnicos e persoal cualificado no medio rural.

7.7.a- Analise de potencialidades concretas e divulgacion
da agricultura de grupo.

Mediante a elaboracion dun Programa de redimensionamento das
explotacions agrarias baixo formulas asociativas, cooperativas de explota-
cién comunitaria da terra e sociedades agrarias de transformacion de
caracter comunitario. Tamén a través da realizacion de campafas divulga-
tivas para dar a cofecer o seu interese.

LINAS

Analise de potencialidades
concretas e divulgacion da
agricultura de grupo.

Promocion e apoio da

agricultura de grupo.
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Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

3.2.a, 3.2.¢, 3.4.a

7.7.b- Promocion e apoio da agricultura de grupo.

Aplicando medidas incentivadoras que tefian en conta as caracte-
risticas singulares destas figuras (entre outras, as relativas & situacion
laboral dos seus socios e o acceso aos programas da PAC). Deste xeito os
agricultores poderan xuntar os seus medios de producion, potenciando a
constitucion de cooperativas de explotacion comunitaria da terra, asi como
de sociedades agrarias de transformacidn de caracter comunitario, tendo
en conta a viabilidade, posibilidades e continuidade da explotacion resul-
tante.
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1- Area de desenvolvemento empresarial.

2- Area de desenvolvemento societario.

3- Area de divulgacion, educacion, formacion e investigacion.
4- Area de emprego e desenvolvemento territorial.

5- Area de financiamento e xestion financeira.

6- Area de consolidacion institucional.

7- Area de cooperativas agrarias e de explotacion comun.

8- Area de cooperativas que asocian traballo.

9- Area de cooperativas de servizos e transportes, vivendas e
consumo.

10- Area de cooperativas de servizos sociais e integracion social.

11- Area de cooperativas do mar.

CoOOpera tiva»

12-Area de monte e cooperativas.




Area de cooperativas que asocian traballo.

OBXECTIVOS

8.1- Desenvolvemento de sistemas
organizativos propios en base

LINAS

8.1.a-

Apoio técnico e financeiro a elaboracion, divulgacion e
implantacion de modelos organizativos.

a especial condicion dos 8.1.b- Elaboracion do Estatuto do socio traballador.
socios das cooperativas que
asocian traballo.
8.2- Apoio ao crecemento 8.2.a- Perfeccionamento dos mecanismos de seleccion dos socios.
mediante a potenciacion 8.2.b- Adecuacion do nivel de contratacion as necesidades das

societaria e a dinamizacion
dos cadros de persoal.

cooperativas e a realidade do mercado.

8.3- Estimulo das condicions de
viabilidade.

8.3.a-

8.3.b-

Fomento da realizacion de practicas profesionais no ambito da
xestion empresarial en cooperativas.

Adecuacion das lifias de apoio a situacion especifica de persoas
provenientes doutras realidades empresariais.

8.3.c- Desenvolvemento de formulas que compatibilicen a flexibilidade
empresarial coa estabilidade do emprego.
8.4~ Asociacionismo, 8.4.a- Promocion do proceso de integracion de estructuras representativas.
intercooperacion e 8.4.b- Promocion da creacion efou organizacion de servizos
integracion cooperativa. mancomunados.
8.5- Posta en marcha de 8.5.a- Analise da caracterizacion do cooperativismo de traballo asociado e

estratexias sectorializadas.

desenvolvemento de programas sectoriais.



Xustificacion da area.

As cooperativas de traballo asociado xorden da capacidade de
emprender das persoas e da necesidade de obteren ou manteren o seu
emprego. Ao tempo que axudan a resolver as dificultades existentes no
mercado laboral e implican a busca de formas alternativas que primen a
autoxestion e a igualdade, favorecen a posta en marcha de proxectos
personalistas e colectivos, aproveitadores de sinerxias.

A presenza de cooperativas de traballo asociado en diversos
contextos e espazos demostra a sua capacidade de adaptacion e a sua
validez empresarial como alternativa de emprego, de ai a sua heteroxenei-
dade, xa que se atopan representadas en multiples sectores e actividades,
con diferente tamafo e posicidn no mercado. A estabilidade no emprego, a
flexibilidade organizativa, os menores indices de absentismo laboral e, en
definitiva, o0 maior compromiso dos socios traballadores coa sua coopera-
tiva, son elementos moi favorables, tanto para sortear as posibles crises
como para fortalecer a estrutura empresarial da cooperativa.

As cooperativas de traballo asociado galegas fan achegas de rele-
vancia ao emprego, tanto cuantitativa como cualitativamente, en especial
no que se refire ao emprego de mulleres e mozos e a sua estabilidade, ao
tempo que contriblen & xeracion de valor engadido. Son, asi mesmo, unha
féormula eficiente tanto para a integracion de colectivos con dificultades de
acceso ao mercado de traballo, independentemente da causa que xere a sua
exclusion, como para a reqularizacion da economia informal.

A posta en marcha e a consolidacion dunha cooperativa de traballo
require dun triplo esforzo: empresarial, laboral e societario. Deste xeito
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debe entenderse a hora de promovelas e nestes tres niveis deben valorarse
as suas potencialidades.
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8.1- Desenvolvemento de sistemas organizativos propios en base a
especial condicion dos socios das cooperativas que asocian traballo.

A asuncion da dobre condicion de traballador e empresario supdn
un auténtico reto para os participes e un aspecto determinante da conso-
lidacion do proxecto societario de prestacion de traballo en comun. Nel
radican moitas das principais fortalezas e, ao mesmo tempo, a sua inade-
cuada comprension € fonte de importantes debilidades, polo que compre
afondar na conceptualizacion e adecuada conformacion do dobre papel do
socio e socia traballadores.

Neste senso, maniféstase como necesario o desenvolvemento de
sistemas organizativos propios, que permitan consolidar os pactos sociais e
potenciar as fortalezas do modelo. O fomento e a calidade das cooperativas
de traballo asociado leva implicita a formacion en valores e metodoloxias
cooperativas para a autoestima e identidade do movemento cooperativo.

Esta especial condicion dos membros das cooperativas de traballo
non so debe cofiecerse e terse en conta no eido cooperativo senon tamén
en calquera outro ambito de actuacion relacionado con el como poden ser
o xudicial, o administrativo, o lexislativo, etc., para respectar e considerar
esa singularidade.

8.1.a- Apoio técnico e financeiro a elaboracion,
divulgacion e implantacion de modelos organizativos.

Que deberan elaborarse tendo en conta a diversidade da realidade
cooperativa e avaliarse mediante proxectos piloto. O obxectivo destes

B
LINAS
Apoio técnico e financeiro a
elaboracion, divulgacion e
implantacion de modelos
organizativos.
Elaboracion do Estatuto do
socio traballador.
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Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

2.3.a, 2.3.b, 3.4.a, 3.4.d,
4.4.a

modelos € axudar a consolidar os pactos sociais e potenciar as fortalezas
da cooperativa.

A actuacion require tanto a elaboracion de ferramentas como a sua
divulgacion e implantacion nas cooperativas. Calquera destes materiais
deberan conxugar a participacion societaria coa eficiencia empresarial, asi
como resolver a dualidade socio-traballador. A participacion das persoas
que integran a cooperativa lonxe de entorpecer o seu funcionamento debe
validarse como unha via de compromiso e autorresponsabilidade que leva
a un mellor funcionamento empresarial.

Os modelos organizativos que orienten e melloren o funcionamento
da cooperativa presentaranse, en primeiro lugar, como manuais de organi-
zacion, que establezan responsabilidades e procedementos para elaborar o
organigrama empresarial que defina as funcions e responsabilidades de
cada persoa. En segundo lugar, como manuais de xestion de recursos
humanos, que sirvan de guia na planificacion e xestion dos recursos
humanos con que conta a cooperativa, socios ou asalariados, recollendo
aspectos que van dende a motivacion e o absentismo ata a xestion da
contratacion. Por ultimo, como modelos de Regulamento de Réxime
Interno, que o identifiquen como a canle para formalizar este tipo de
propostas. Considérase imprescindible un axeitado nivel didactico e a inclu-
sion dun apartado de autodiagnose que axude a identificar as carencias da
cooperativa e a stia conseguinte regulacion.
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8.1.b- Elaboracion do Estatuto do socio traballador.

O Estatuto definira a especial relacion que se da nas cooperativas
de traballo entre os socios e a cooperativa e entre esta e os socios. Definese
como unha guia de aplicacion de conceptos, principios e normas xenéricas
que non se entenden ou non son doadas de levar a practica pero que son a
esencia do cooperativismo que asocia traballo. Podense formular como
unha proposta de cddigo de conduta que ten por obxectivo que os socios e
socias tefian claro o seu papel na cooperativa.

A sua elaboracion realizarase mediante unha discusion participa-
tiva. Ante a conveniencia ou non de establecer a obrigatoriedade ou o nivel
axeito de voluntariedade no cumprimento do mesmo, acdrdase o estable-
cemento duns minimos de obrigado cumprimento e duns maximos desexa-
bles que serviran de referencia para mellorar as condicions minimas exis-
tentes.

Por tratarse dun documento dun alto nivel técnico, a sua elabora-
cion debera correr por conta dun equipo multidisciplinar que garanta o seu
correcto contido.

8.2- Apoio ao crecemento mediante a potenciacion societaria e a
dinamizacion dos cadros de persoal.

Ademais das medidas xa existentes para facilitar o acceso de
persoas asalariadas a condicion de socio, compre por en marcha meca-
nismos que permitan as cooperativas de traballo asociado poder contar con
novos socios e socias cooperativistas, asi como espazos de encontro entre
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.

LINAS

Perfeccionamento dos
mecanismos de seleccion
dos socios.

Adecuacion do nivel de
contratacion as necesidades
das cooperativas e a

realidade do mercado.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.1.a, 2.2.b, 2.4.d, 2.3.a

posibles socios promotores de novas cooperativas, tendo en conta que non
¢ doado atopar persoas coas actitudes e aptitudes necesarias para seren
cooperativistas.

Debe reflexionarse sobre a apertura a novos socios e a flexibiliza-
cion dos limites legais na contratacion de asalariados nas cooperativas de
traballo asociado para formular soluciéns que faciliten a sua necesaria
adaptacion as condicions do mercado no que tefien que desenvolverse.

8.2.a- Perfeccionamento dos mecanismos de seleccion dos
socios.

Elaborando ferramentas que orienten no proceso de seleccion, que
indiquen que medir e como. O proceso de orientacion debera ir dirixido
tanto cara a persoa que se incorpora como cara as que forman a coopera-
tiva e que teran que asumir o cambio de composicion e organizacion.

Proponse elaborar un instrumento util na seleccion de persoal, que
avalie as actitudes e aptitudes, non s6 laborais senon tamén cooperativas,
das persoas que solicitan entrar na cooperativa. Ambos os aspectos son
necesarios e complementarios. No proceso de seleccion é importante
contemplar tanto os cofiecementos e aptitudes que se posuen como o nivel
de interese e de dispofibilidade para adquirilos.
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8.2.b- Adecuacion do nivel de contratacion as necesidades das cooperativas e a
realidade do mercado.

Débense adoptar medidas correctoras das dificultades xeradas polo
baixo nivel de contratacion legalmente permitido ao tempo que iniciar un
proceso para a flexibilizacion dos niveis de contratacion que poden aplicar
as cooperativas de traballo.

0 obxectivo final é conxugar as necesidades impostas polo mercado
e a natureza da cooperativa, buscando un punto de equilibrio que non pofa
en xogo a continuidade e rendibilidade da empresa nin as condicions que a
identifican como cooperativa de traballo asociado.

As actuacions incidiran na flexibilizacion dos limites legais na
contratacion de asalariados, na igualdade de trato na normativa laboral, en
canto a aplicacion de bonificacions nas cotizacions e de axudas por crea-
cion de emprego estable. Tamén facilitaran e favoreceran o transito de
asalariado a socio (situacion insuficientemente contemplada nas axudas
para adquirir esta condicion) e apoiaran a experimentacion sobre novas
formas de participacion dos asalariados.

8.3- Estimulo das condicions de viabilidade.

Compre incidir nunha adecuada analise das condicions de viabili-
dade empresarial e societaria dos proxectos de traballo asociado, asi como,
na sua seleccion e acompafamento. Neste senso, deberase ter en conta,
como componentes desa viabilidade, aspectos como: a calidade; a capaci-
dade autoorganizativa e de flexibilidade e adaptabilidade aos cambios; a
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B
LINAS

Fomento da realizacion de
practicas profesionais no

ambito da xestion

empresarial en cooperativas.

Adecuacion das lifias de
apoio a situacion especifica
de persoas provenientes
doutras realidades
empresariais.
Desenvolvemento de
formulas que compatibilicen
a flexibilidade empresarial

coa estabilidade do emprego

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.1.a, 1.1.b, 2.2.b, 2.3.a,
2.3.b, 3.1.c, 4.1.c, 4.1.d,
4.4.a, 4.4.b

profesionalizacion da xestion; as necesidades de investimento; o nivel de
implantacion das novas tecnoloxias € o posicionamento no mercado, a
partir dunha axeitada identificacion das oportunidades de negocio.

8.3.a- Fomento da realizacion de practicas profesionais
no ambito da xestion empresarial en cooperativas.

Como proceso de formacion practica e como medida correctora,
tanto do descofiecemento da empresa cooperativa como da falta de
xestores cooperativos, € fundamental a posta en marcha de practicas
profesionais nas cooperativas. Para o seu correcto desenvolvemento compre
0 seu apoio e sequimento por parte de gabinetes de asesoramento coope-
rativo.

A finalidade deste programa € dobre: por unha parte os profesionais
en practicas cofieceran de primeira man unha cooperativa, sobre todo
aquelas particularidades que as diferencian doutro tipo de empresas e, por
outra, a cooperativa beneficiarase da presenza de técnicos en xestion que
durante a sua estadia asesoraran e intercambiaran cofiecementos cos seus
profesionais nun proceso de aprendizaxe mutuo. Sen esquecer a posibili-
dade de darlle continuidade a esa aprendizaxe mediante unha relacion
laboral efou societaria.

O desenvolvemento das practicas incardinarase nos distintos
sistemas e ciclos formativos xa existentes (formacion profesional, posgrao,
etc.). Pode instrumentalizarse a través da creacion de bolsas especificas.
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8.3.b- Adecuacion das lifilas de apoio a situacion especifica de persoas
provenientes doutras realidades empresariais.

Unha parte das cooperativas de traballo ten a sua orixe na reestru-
turacion de empresas en crise € no mantemento de postos de traballo, na
transformacion de empresas dende outras formulas xuridicas, ou na priva-
tizacion de servizos ou contratas administrativas.

Esta orixe carrexa, non sé descofiecemento da empresa cooperativa,
senon tamén prexuizos e formulacions erradas, herdadas da experiencia
precedente. E, por tanto, unha situacion especial que esixe un tratamento
especifico e a consequinte adecuacion das lifias de apoio existentes para a
creacion de cooperativas e para a incorporacion de socios nelas.

Compre unha lifia de incentivos especifica e facilitar, entre outras,
a presenza de equipos de apoio para accions de reforzo, dada a transcen-
dencia, nestas situacions, da formacion inicial en aspectos cooperativos e
de organizacidn participativa.

8.3.c- Desenvolvemento de formulas que compatibilicen a
flexibilidade empresarial coa estabilidade do emprego.

A sobrevivencia da cooperativa esta condicionada pola sua posicion
no mercado e esta esixe adaptar a xestion e as condicions de traballo as
suas leis. Ademais as cooperativas deben compaxinar os limites a contrata-
cion e a estabilidade laboral e compatibilizalos coa necesaria flexibilidade
e adaptabilidade.
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Débense buscar alternativas e solucions non traumaticas, que non
sempre estan na propia empresa € que seguramente pasan pola colabora-
cion ou intercooperacion con outras. E por isto que se considera de interese
a promocion, avaliacion e difusion de alternativas a partir de experiencias
e propostas levadas a cabo noutras empresas, extrapolables ou adaptables
as cooperativas de traballo.

8.4- Asociacionismo, intercooperacion e integracion cooperativa.

.
LINAS
Promocion do proceso de
integracion de estructuras
representativas.
Promocion da creacion e/ou
organizacion de servizos

mancomunados.

O reto que as cooperativas de traballo asociado deben asumir para
medrar pasa por impulsar estratexias de intercooperacidon e integracion
cooperativa nos seus distintos niveis. Desde o fortalecemento do move-
mento asociativo de caracter representativo, ata os acordos puntuais de
colaboracion empresarial e a creacion de cooperativas de sequndo grao ou
calquera outra formula de integracidn, existe un amplo eido baldio no que
cOmpre dar pasos significativos.

8.4.a- Promocion do proceso de integracion de estructuras
representativas.

As entidades representativas deben facer un esforzo por evitaren a
duplicidade de estruturas e deberase fomentar e apoiar a posta en marcha
de estratexias de intercooperacion para obxectivos comuns.

A administracion debera fomentar e apoiar estes procesos de inter-
cooperacion, integracion ou fusion, ao tempo que animara e apoiara finan-
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ceiramente a colaboracidn e as actuacions conxuntas das entidades repre-
sentativas co obxecto de fomentar a colaboracion e potenciar a comple-
mentariedade entre elas. O apoio debe materializarse coa posta en marcha
de linas de axuda especificas.

Por parte das entidades asociativas debera procurarse o compro-
miso de desenvolver procesos de intercooperacion e por en marcha colabo-
racions e actuacions conxuntas.

Outras lifias de accion

directamente vinculadas co

obxectivo:

1.3.b, 1.4.a, 1.4.c, 6.3.b,

6.3.c

8.4.b- Promocion da creacion e/ou organizacion de servizos mancomunados.

Nunha aposta clara pola intercooperacion do cooperativismo de
traballo e coa finalidade de aproveitar as oportunidades derivadas da sua
diversidade, a administracion debera apostar e apoiar a organizacion de
servizos mancomunados co obxecto de mellorar a oferta de servizos e
produtos as cooperativas e aos seus socios.

Para estes efectos, a partir dunha priorizacion de necesidades, elabo-
raranse propostas de actuacions mancomunadas ou de posta en marcha de
servizos mancomunados co fin de mellorar a oferta e reducir custos.

8.5- Posta en marcha de estratexias sectorializadas.

0O alto grado de diversidade das cooperativas de traballo asociado,
non s6 no que respecta a sua actividade sendn ao seu tamafo efou orixe,
require formulacidns e propostas especificas, adaptadas a esa realidade.

A partir do establecemento dunha tipoloxia acaida do cooperati-
vismo de traballo asociado, a administracion xunto coas entidades repre-
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.
LINAS
Analise da caracterizacion
do cooperativismo de
traballo asociado e
desenvolvemento de

programas sectoriais.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.3.a, 1.5.a, 3.4.a

sentativas deben promover estratexias e plans de actuacion sectoriais, dife-
renciados e adaptados a unha realidade multiple e diversa.

8.5.a- Analise da caracterizacion do cooperativismo de
traballo asociado e desenvolvemento de programas
sectoriais.

Establecendo parametros definitorios e diferenciadores da diversi-
dade existente, tanto a nivel de actividade como de orixe, tamafio, compo-
sicion, etc. Asi como a influencia que estes parametros poden ter na reali-
dade de cada unha.

Proceden, por tanto, duas actuacions complementarias: a caracte-
rizacion do cooperativismo de traballo para identificar a orixe e as conse-
cuencias das distintas realidades existentes. Isto permitiranos identificar
actuacions sectoriais €, ao tempo, o desenvolvemento daquelas que xa
estan claramente identificadas, como € o caso dos sectores de ensino —pola
sua especifica problematica- e da confeccion industrial, afectada por prac-
ticas de mercado prexudiciais para a sua continuidade como a deslocaliza-
cion.
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1- Area de desenvolvemento empresarial.

2- Area de desenvolvemento societario.

3- Area de divulgacion, educacion, formacion e investigacion.
4- Area de emprego e desenvolvemento territorial.

5- Area de financiamento e xestion financeira.

6- Area de consolidacion institucional.

7- Area de cooperativas agrarias e de explotacion comun.

8- Area de cooperativas que asocian traballo.

9- Area de cooperativas de servizos e transportes, vivendas e consumo.

9.A- Subarea de cooperativas de servizos e transportes.

9.B- Subarea de cooperativas de vivendas.

9.C- Subarea de cooperativas de consumo.

10- Area de cooperativas de servizos sociais e integracion social.
11- Area de cooperativas do mar.

12- Area de monte e cooperativas.

CoOOpera tiva»



Subarea de cooperativas de servizos e transportes.

OBXECTIVOS LINAS
9.A.1- Dimensionamento e 9.A.1.a- Intensificacion da Intercooperacion nos aspectos técnicos,
intercooperacion. loxisticos e econdmicos.

9.A.1.b- Apoio ao desenvolvemento de plataformas conxuntas,
incentivando foros e encontros. Fomento da intercooperacion
transfronteiriza.

9.A.2- Mellora da posicion no 9.A.2.a- Desenvolvemento de politicas de calidade e diferenciacion e
mercado, impulso da deserio de politicas de prevencion e seguridade.
calidade e da

diferenciacion.

9.A.3- Integracion das 9.A.3.a- Extension da formula a novas actividades empresariais.
mircroempresas e 9.A.3.b- Fomento da férmula societaria cooperativa no sector do
promocion e extension das transporte.

cooperativas como formula
de apoio de actividades
empresariais independentes.

9.A.4- Diversificacion da 9.A.4.a- Fomento da cooperativa como prestadora de servizos integrais.
actividade cooperativizada, 9.A.4.b- Elaboracion dunha paxina WEB con informacion dos produtos,
prestacion integral de mercados € servizos, tanto dirixidos a terceiros como a socios.
servizos aos socios e plena (INTERNET E INTRANET).

utilizacion das novas
tecnoloxias.



Xustificacion da subarea.

As cooperativas de servizos e transportistas constituen excelentes
férmulas de integracion empresarial para auténomos, microempresas e
pequenas e medianas empresas en xeral. Proporcionan ferramentas de
competitividade e supofien un apoio de primeira orde para as iniciativas
emprendedoras, tanto para a posta en marcha de novas actividades, como
para a ampliacion das existentes.

Permiten unha racionalizacion de custos, unha mellor compatibili-
zacion da vida profesional e familiar, a potenciacion da formacion dos seus
socios, 0 acceso a mecanismos de informacion e a presenza nos foros de
decision sectorial que lles afectan.

Ademais, a través da vertebracion econdmica de areas de activi-
dade, facilitanlle aos seus socios unha aposta pola diferenciacion e o
desenvolvemento de servizos avanzados, o que permite o desefio de estra-
texias empresariais conxuntas.
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9.A.1- Dimensionamento e intercooperacion.

Co obxecto de adaptarse as condicions cambiantes e dispofier de maior
viabilidade no actual contorno, compre mellorar a dimensién mediante a
ampliacion da base social cooperativa, a intensificacion da intercooperacion e a
colaboracion con outros ambitos asociativos. Na busca deste obxectivo débese
realizar unha eficiente politica divulgativa, e provocar foros de encontro.

Estas actuacions en materia de divulgacion e formacion deben diri-
xirse tanto a socios, directivos, empregados, comerciais, etc..., das propias
cooperativas, como a aqueloutros sectores alleos ao mundo cooperativo na
actualidade, pero susceptibles de incorporarense a el. Asi mesmo, sen detri-
mento da formacion estritamente cooperativa, debe procurarse a formacion
no aspecto empresarial, destacando as propias fortalezas da sociedade
cooperativa como prestadora de servizos integrais aos seus socios.

Por outra parte os procesos de intercooperacion, tanto no ambito
representativo como nos derivados dos aspectos técnicos ou econdmicos,
poden converterse en acicate para a extension e desenvolvemento destas
cooperativas de empresas, ao achegar novas posibilidades de actuacion e
importantes melloras para os seus socios e amplos sectores de actividade.
A intercooperacion débese producir non sé entre cooperativas da mesma
clase, senon entre cooperativas de clases diversas, de xeito que se busquen
campos de actuacion complementarios na satisfaccion das necesidades
derivadas das singulares actividades econdmicas de cada tipo.

No que atinxe as actividades de transporte, dada a atomizacion
existente na actualidade en Galicia, e dadas as vantaxes e melloras subs-
tanciais que as cooperativas poden ofrecer, en cuestions loxisticas e outras,
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resulta necesario acercar esta forma societaria ao sector no seu conxunto.
Mesmo considerando a oportunidade de promocion de regulacions especi-
ficas e complementarias das xa existentes.

9.A.1.a- Intensificacion da Intercooperacion nos aspectos
técnicos, loxisticos e economicos.

Especialmente entre aquelas cooperativas, mesmo de diferentes
clases que puideran complementarse, dentro de determinados campos de
actuacion, nas necesidades das suas actividades econdmicas correspon-
dentes. Creacion de plataformas cooperativas nas que confluan. Apoio a
formacion, divulgacion, e intercambio de experiencias.

Promocion do dimensionamento para a obtencion de economias de
escala, incentivando a concentracion e reestruturacions empresariais. Ao
obxecto de evitar a atomizacion existente, procede impulsar o financia-
mento da incorporacion de novos socios, formalizacion de convenios,
protocolo de colaboracion, acordos intercooperativos, etc...

9.A.1.b- Apoio ao desenvolvemento de plataformas
conxuntas, incentivando foros e encontros. Fomento da
intercooperacion transfronteiriza.

Mediante a colaboracion con outros ambitos asociativos, poten-
ciando e fomentando as relacions e encontros con ambitos asociativos de
interese cooperativo (Unions de Cooperativas, etc...), asi como con asocia-
cions de empresarios de igual ou similar actividade.

LINAS

Intensificacion da

Intercooperacion nos

aspectos técnicos, loxisticos

e economicos.

Apoio ao desenvolvemento

de plataformas conxuntas,

incentivando foros e
encontros. Fomento da
intercooperacion

transfronteiriza.

Outras lifias de accion

directamente vinculadas co

obxectivo:

1.3.b, 1.4.a, 1.4.b, 1.4.c,

3.2.d, 6.3.f
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.
LINAS
Desenvolvemento de
politicas de calidade e
diferenciacion e deseiio de
politicas de prevencion e
seguridade.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.2.a, 1.2.b

9.A.2- Mellora da posicion no mercado, impulso
da calidade e da diferenciacion.

A mellora da posicion no mercado, tanto da propia entidade como
dos seus socios, pasa ineludiblemente por abordar procesos de control e
certificacion da calidade e pola diferenciacion, aspectos que deben impul-
sarse desde todos os ambitos e nos que pode xogar un papel importante a
propia marca cooperativa.

9.A.2.a- Desenvolvemento de politicas de calidade e
diferenciacion e desefio de politicas de prevencion e
seguridade.

Resulta substancial a potenciacion e desenvolvemento dunha certi-
ficacion de calidade especifica, polo caracter finalista dos procesos destas
cooperativas (ultimo garante do produto ou servizo). Debe apoiarse e
fomentarse por parte da Administracion a busca do mellor “Standard” de
calidade, a sua implantacion e consecucion, no contexto da propia marca
cooperativa, dado que nunha cooperativa de servizos e transporte a imaxe
¢ fundamental para o consumidor final.

Asi mesmo a implantacion de politicas de prevencion e sequridade
semella particularmente importante na area de servizos e transportes, pola
sua singular actividade e presenza no mercado.
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9.A.3- Integracion das microempresas e promocion e extension
das cooperativas como formulas de apoio de actividades
empresariais independentes.

A realizacion de actuacions especificas de fomento cooperativo no
ambito do pequeno comercio, do transporte, do turismo e, en xeral, nos
sectores caracterizados por un importante numero de actores de reducida
dimension, pode incentivar a creacion de estruturas competitivas en lifia
coas demandas dos mercados. Estas cooperativas facilitan unha mellor
integracion no mercado de actividades que doutro xeito atoparian difi-
cultades.

A extension desta formula a novas actividades empresariais pode
resultar clave nos procesos de desenvolvemento de amplos sectores de acti-
vidade, especialmente naqueles onde o respecto a individualidade e singu-
laridade resulte determinante para o bo fin da integracion.

Coa integracion a través destas cooperativas podese impulsar a
mellora na xestion empresarial, a obtencion de vantaxes derivadas do
“saber facer" e o desefio de politicas de calidade. Ademais son un meca-
nismo de defensa, sequridade e estabilidade nas oscilacions ciclicas; cola-
boran na mellora de prezos, na sua estabilidade, na sua uniformidade e
homoxeneidade, e dan mais transparencia aos seus mecanismos de forma-
cion; son un vehiculo de modernizacion, de introducién de practicas novas
e na difusion da informacion sobre produtos e mercados; e, por ultimo,
realizan contribucions importantes na formacion dos recursos humanos, na
difusion de cofiecementos técnicos e, por tanto, no desenvolvemento
tecnoloxico e na innovacion.
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LINAS

Extension da formula a
novas actividades
empresariais.

Fomento da formula
societaria cooperativa no

sector do transporte.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.3.b, 2.4.d, 3.2.a

9.A.3.a- Extension da formula a novas actividades
empresariais.

Deben establecerse linas de fomento a novos nichos de actividade
da formula, converténdoa en canle para o desenvolvemento do espirito
emprendedor. Asi mesmo deben aplicarse politicas divulgativas concretas,
de difusion e formacion, dirixidas a pequenas empresas que pola sua propia
natureza e obxecto poidan acceder a cooperacion, con respecto a sua
singularidade e autonomia.

Neste sentido debe potenciarse, por parte da Administracion, unha
paxina Web de publicidade e orientacion cooperativa especifica, dentro do
“portal cooperativo galego”

Para a consecucion do anterior deberan utilizarse, entre outras, as
organizacions empresariais xa existentes, asi como a propia administracion
local. lgualmente debe fomentarse a publicidade das Cooperativas xa exis-
tentes que, en definitiva, validan dia a dia a funcionalidade e operatividade
da propia marca cooperativa.

9.A.3.b- Fomento da formula societaria cooperativa no sector do transporte.

Se ben a formula cooperativa ten presenza no sector do transporte,
€ tamén certo que a mesma resulta relativamente escasa, e que, igual-
mente, as cooperativas existentes non desenvolveron suficientemente todo
o potencial e expectativas que configura a Sociedade Cooperativa de
servizos do transporte. Procede, por tanto, desenvolver politicas de fomento
da Sociedade Cooperativa para o conxunto do sector, asi como da presta-
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cion, para as existentes, de servizos globais e integrais aos socios que a
compofen, na maior € mellor atencion e satisfaccion do conxunto das suas
necesidades como profesionais e empresarios do transporte.

Aproveitar as multiples posibilidades que ofrece a férmula coopera-
tiva do transporte, carrexa tamén a potenciacion e fortalecemento da sua
proxeccion empresarial e profesional, mediante medidas de fomento da
formacion, divulgacion e dotacions suficientes. Deberase garantir a viabili-
dade do proxecto cooperativo, facendo del unha formula atractiva tanto
para os socios cooperativistas que hoxe forman parte del, como para o
conxunto do sector, evitando a dispersion e atomizaciéon existente na
actualidade, que s6 conduce @ perda de competitividade, posicion no
mercado e infrautilizacion do seu potencial.

9.A.4- Diversificacion da actividade cooperativizada, prestacion
integral de servizos aos socios e plena utilizacion das novas
tecnoloxias.

Os novos requirimentos aconsellan unha ampliacion das actividades
realizadas tradicionalmente polas cooperativas de servizos e transportistas,
de xeito que se incorporen aquelas que tendan a unha atencion integral das
necesidades dos socios e a sua proxeccion empresarial nun mercado
cambiante e competitivo. Con isto evitarase a fragmentacion e procurarase
acadar dimensions optimas.

A prestacion de servizos a través das novas tecnoloxias da comuni-
cacion, a propia comunicacion no ambito societario, a introducion do
comercio electronico, a presenza na rede e unha eficaz utilizacion dos
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LINAS

Fomento da cooperativa
como prestadora de servizos
integrais.

Elaboracion dunha paxina
WEB con informacion dos
produtos, mercados e
servizos, tanto dirixidos a
terceiros como a socios.
(INTERNET E INTRANET).

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.3.b, 1.5.c, 3.2.b

medios informaticos dos socios, son alguns dos aspectos que aconsellan un
esforzo adicional para situarse a vangarda na utilizacion das novas tecno-
loxias, como elemento substancial de competitividade e mellora nos
ambitos organizativos e relacionais.

9.A.4.a- Fomento da cooperativa como prestadora de
servizos integrais.

A cooperativa de servizos é a ferramenta coa que se dotaron e
contan os socios profesionais e empresarios, para cubrir gran parte das suas
expectativas e necesidades dunha forma integral co obxectivo de acceder a
formacion, cofecemento, informacion, medios e mercados, e o acceso as
posibilidades que ofrecen as novas tecnoloxias, as que de forma individual
lles resultaria dificil, cando non imposible, acceder.

E por iso que o incentivo e fomento na diversificacion de activi-
dades cooperativizadas para a satisfaccion das necesidades dos socios,
como medio de posibilitar a prestacion integral de servizos que requiren e
demandan, resulta dun valor inestimable e fortalece o gran potencial que
ofrecen estas cooperativas e o papel ao que estan chamadas a desempefar
tanto nos tempos actuais coma nun futuro préximo.

Reforzar o rol destas cooperativas, tanto de servizos como de trans-
porte, como o mellor instrumento co que contan os profesionais e 0s
pequenos empresarios que a conforman, no recoiecemento das suas posi-
bilidades e na satisfaccion das expectativas que xeran, implica apostar, ao
mesmo tempo, pola competitividade, a produtividade e a consolidacion da
posicion no mercado de todos eles.
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9.A.4.b- Elaboracion dunha paxina WEB con informacion dos produtos,
mercados e servizos, tanto dirixido a terceiros como a socios. (INTERNET E
INTRANET).

0 acceso as novas tecnoloxias resulta dificil para as microempresas
e os profesionais. A sua incorporacion a cooperativas posibilita e pode
permitir o acceso as mesmas, con todas as posibilidades que na actualidade
ofrecen, o que resulta unha ferramenta imprescindible para situarse en
posicion de competir en condicions optimas no mercado. E por iso que,
mediante o incentivo no uso destas tecnoloxias, podese ampliar o abano de
medios de acceso a potenciais clientes a través da rede, no proveito de
todas as suas vantaxes.

Ao mesmo tempo, as cooperativas a través de intranet poden trans-
mitir unha valiosa informacion, formacion e cofiecemento ao socio,
manténdoo permanentemente actualizado en todo aquilo que necesite e
resulte de interese para o mellor desenvolvemento e mellora da sua activi-
dade profesional ou empresarial.
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Subarea de cooperativas de vivendas.

OBXECTIVOS

LINAS

9.B.1- Mellora do acceso ao solo 9.B.1.a- Formalizacion de Convenios ou protocolos entre a Administracion
publico. Autondmica e Local e as organizacions representativas do sector.
9.B.1.b- Limitacion do réxime de subhastas para adquirir solo publico e
cumprimento da Lei de Cooperativas de Galicia.
9.B.2- Potenciacion da proteccion 9.B.2.a- Ampliacion das politicas de solo publico para facilitar o
publica para as promocions desenvolvemento de vivendas de proteccion publica en réxime
cooperativas e impulso cooperativo.
doutras formas de 9.B.2.b- Fomento da intercooperacion dentro do sector de cooperativas de
intercooperacion. vivendas co sector publico en xeral.
9.B.2.c- Establecemento de canles de participacion do cooperativismo de
vivendas no Consello Galego de Cooperativas.
9.B.2.d- Fomento da intercooperacion dentro do sector de cooperativas de
vivendas, con outras clases de cooperativas.
9.B.3- Promocion de cooperativas ~ 9.B.3.a- Promocion de cooperativas de vivendas en réxime de alugueiro.
de vivendas en réxime de
alugueiro.
9.B.4- Avaliacion e mellora da 9.B.4.a- Avaliacion dos sistemas de xestion nas cooperativas de vivendas.
xestion e desenvolvemento 9.B.4.b- Desenvolvemento de melloras organizativas.
de aspectos organizativos e ~ 9.B.4.c- Control do cumprimento das condicions de adxudicacion para

de regulacions especificas.

edificacion en solo de proteccion publica.



Xustificacion da subarea.

As cooperativas de vivenda son un medio conveniente, de natureza
instrumental e duracion determinada como alternativa ao mercado inmo-
biliario convencional, para persoas e familias con ingresos modestos, asi
como para a cidadania en xeral. Nalgunhas cidades a actuacion das coope-
rativas repercutiu positivamente no desenvolvemento urbano e no mercado
inmobiliario.

Obsérvase un movemento crecente de desenvolvemento de promo-
cions inmobiliarias cooperativas fundamentalmente en Vigo e en Santiago
de Compostela. Emporiso, actualmente deben superar dificultades que
inciden especialmente nos momentos iniciais, a hora de adquisicion do
solo, tanto por condicidns de prezo, tamafio e idoneidade urbanistica, como
polas singularidades do réxime de concursos e poxas para acceder a solo
publico; asi como polo fendmeno inmobiliario actual.
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9.B.1- Mellora do acceso ao solo publico.

B
LINAS

Formalizacion de Convenios
ou protocolos entre a
Administracion Autonomica
e Local e as organizacions
representativas do sector.
Limitacion do réxime de
subhastas para adquirir solo
publico e cumprimento da
Lei de Cooperativas de

Galicia.

Seria importante incorporar as politicas publicas de vivendas o
acceso ao solo publico das cooperativas desta natureza, de xeito que se
facilitase a sua creacion e desenvolvemento.

0 acceso ao solo resulta unha necesidade perentoria para a poten-
ciacion da promocion en formula cooperativa. Asemade, o réxime de adqui-
sicion en subhasta do solo publico lastra as potencialidades das coopera-
tivas para a realizacion de promocions residenciais, pola imposibilidade
practica de poderen competir naquelas. Por iso requirese un compromiso
das Administracions afectadas tanto en politicas de solo como de vivenda,
incluindo a administracion municipal e aos organismos sectoriais que
puideran existir sobre a materia.

9.B.1.a- Formalizacion de Convenios ou protocolos entre
a Administracion Autonomica e Local e as organizacions
representativas do sector.

Teran como obxecto potenciar o acceso ao solo publico e as poli-
ticas de vivendas para o desenvolvemento de promocions inmobiliarias
residenciais en réxime cooperativo, potenciando a proteccion publica nos
seus distintos réximes ou sistemas.

I[gualmente débese facilitar a interlocucion e o desenvolvemento de
foros de encontro das cooperativas de vivendas e das suas organizacions
representativas coas administracions locais para os efectos de ser oidas en
materias de planeamento e execucion urbanistica.
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9.B.1.b- Limitacion do réxime de subhastas para adquirir
solo publico e cumprimento da Lei de Cooperativas de Galicia.

Eliminacion do réxime de subhasta como férmula para adquirir solo
publico destinado a vivendas de proteccion publica, substituindoa polo
sistema de concurso con prezo fixo.

Dando cumprimento ao establecido na lei de cooperativas de
Galicia (Artigo 120.5), en canto a que as cooperativas tefien dereito de
adquisicion preferente de terreos de xestion publica para o cumprimento
dos seus fins especificos.

Todo isto, en base a que o compofiente do solo debe ser unha
porcentaxe do modulo marcado para cada tipo de vivenda protexida. Un
custo superior a esa porcentaxe sobre o médulo do prezo maximo de venda,
iria forzosamente en detrimento das calidades das vivendas que se fosen
construir, ou a cobros reais superiores aos maximos permitidos.

9.B.2- Potenciacion da proteccion publica para as promocions
cooperativas e impulso doutras formas de intercooperacion.

Para aqueles sectores da poboacion de rendas modestas, resultaria
conveniente un maior fomento das politicas publicas de vivendas en réxime
cooperativo como método de acceso a vivenda destes colectivos, pola sua
evidente finalidade social e polo seu caracter equilibrador do mercado
inmobiliario.

Existen na actualidade mecanismos suficientes para incidir ou
beneficiar ainda mais as promocions de vivenda en réxime cooperativo a
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LINAS

Ampliacion das politicas de
solo publico para facilitar o
desenvolvemento de
vivendas de proteccion
publica en réxime
cooperativo.

Fomento da
intercooperacion dentro do
sector de cooperativas de
vivendas co sector publico
en xeral.

Establecemento de canles de
participacion do
cooperativismo de vivendas
no Consello Galego de
Cooperativas.

Fomento da
intercooperacion dentro do
sector de cooperativas de
vivendas, con outras clases

de cooperativas.

través da potenciacion dos diferentes sistemas de proteccion publica, que
deberan ir acompafnadas de medidas de control, que carrexen unha maior
transparencia e credibilidade desta figura.

E, asi mesmo, conveniente encontrar formulas de intercooperacion
dentro do propio sector cooperativo, incluso con outras clases de coopera-
tivas, e co sector publico en xeral, para potenciar o desenvolvemento de
promocions en réxime cooperativo.

9.B.2.a- Ampliacion das politicas de solo publico para
facilitar o desenvolvemento de vivendas de proteccion
publica en réxime cooperativo.

Particularmente no contorno das grandes cidades e nos municipios
rurais. Para estes efectos deben actuar como axentes implicados os conce-
llos -no concernente ao solo- a Administracion Autonomica -tamén, no
seu caso, no concernente ao solo e, fundamentalmente, nos seus cometidos
en relacion coa promocion de vivendas de proteccion publica- asi como as
organizacions representativas do sector cooperativo.

Estas politicas incidirian na fixacion de poboacion en municipios
rurais € en municipios proximos ou dentro do contorno de cidades de certa
dimension.
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9.B.2.b- Fomento da intercooperacion dentro do sector de

cooperativas de vivendas co sector publico en xeral. Outras lias de accion
directamente vinculadas co
Coa finalidade de potenciar o desenvolvemento de promocions obxectivo:

inmobiliarias cooperativas, fomentarase a creacion de espazos de encontro 1.4.c, 6.1, 6.3.a, 6.3.C

cos departamentos administrativos competentes.
-

9.B.2.c- Establecemento de canles de participacion do cooperativismo de
vivendas no Consello Galego de Cooperativas.

Fomentando e potenciando as organizacions representativas de
cooperativas de vivendas. Posibilitando a existencia de organizacions que
tefian capacidade de influencia nas suas relacidons externas, que repre-
senten institucionalmente de xeito eficaz ao sector, organicen servizos de
interese comun e, en xeral, promovan accions que contribian a unha mellor
defensa dos intereses das persoas asociadas.

Avanzando na concrecion de féormulas que permitan canalizar e
integrar as achegas desta clase de cooperativas e das suas organizacions
representativas ao Consello. Estas formulas teran como finalidade o estudo
e a formulacion de propostas que aborden de modo integral a sua proble-
matica.

E facilitando que os patrimonios de solo susceptibles dun desenvol-
vemento residencial que poidan adscribirse ao Consello Galego de Coope-
rativas por obra da disolucion e liquidacion das Cooperativas, poidan adxu-
dicarse e desenvolverse mediante cooperativas de vivendas.
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9.B.2.d- Fomento da intercooperacion dentro do sector de cooperativas de
vivendas, con outras clases de cooperativas.

Para tal obxecto deben fomentarse foros e xornadas de encontro e
estudo, formando e informando aos socios doutras clases de cooperativas
da figura e as posibilidades que ofrece o cooperativismo de vivendas.

I[gualmente podera xestionarse o seu patrimonio inmobiliario a
través desta figura. Asemade, propiciarase que se considere como beneficio
procedente da actividade cooperativizada, cando unha cooperativa venda o
seu solo destinado a unha cooperativa de vivenda para a sua correspon-
dente promocion.

9.B.3.Promocion de cooperativas de vivendas en réxime de
alugueiro.

Se ben na actualidade non ten unha presenza significativa, pode-
rian instrumentarse politicas de promocion de cooperativas de vivendas en
réxime de alugueiro, fundamentalmente dirixidas a colectivos de mozos ou
de persoas con menores recursos. Non obstante un dos fins deste tipo de
cooperativa debe orientarse a facilitar o acceso a propiedade da vivenda
por parte do arrendatario.

Débense encontrar os mecanismos adecuados para a creacion e
desenvolvemento deste tipo de cooperativas de vivendas. Neste camifio a
intervencion publica semella particularmente importante con indepen-
dencia da intervencion privada que concorra nel.
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9.B.3.a- Promocion de cooperativas de vivendas en
réxime de alugueiro.

Compre concretar un modelo a partir da analise das posibilidades e
necesidades de creacion e desenvolvemento desta figura en réxime coope-
rativo, e a sua incorporacidn nas politicas publicas de vivenda.

Para tal obxecto debérase simultaneamente abrir o didlogo entre os
departamentos administrativos competentes e as organizacions representativas
do sector cooperativo co fin de desenvolver acertada e eficazmente esta figura.

B
LINAS
Promocion de cooperativas
de vivendas en réxime de

alugueiro.

9.B.4- Avaliacion e mellora da xestion e desenvolvemento de

aspectos organizativos e de regulacions especificas.

A extensiva utilizacion de mecanismos externos de xestion das
promocions cooperativas de vivendas, aconsellan acometer un proceso de
avaliacion do seu funcionamento e repercusion en distintos ambitos, entre
eles o da participacion social, co obxecto de mellorar os sistemas e ferra-
mentas de xestion a disposicion do cooperativismo de vivendas.

A especificidade e complexidade do cooperativismo de vivendas e as
peculiares relacions econdmicas que se establecen, levan a considerar a
necesidade de desenvolver determinados aspectos organizativos e de
funcionamento, mediante instrumentos de regulacion estatutaria ou de
réxime interior que ordenen as relacions societarias, tendo en conta a
pluralidade de intereses que se dan cita.

Co obxectivo de incidir nunha maior transparencia e credibilidade
desta figura societaria convén discernir con claridade os ambitos de actua-
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B
LINAS

Avaliacion dos sistemas de
xestion nas cooperativas de
vivendas.
Desenvolvemento de
melloras organizativas.
Control do cumprimento
das condicions de
adxudicacion para
edificacion en solo de

proteccion publica.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

2.1.a, 2.3.a, 2.3.b, 3.4.a

cion de todos os axentes intervenientes no proceso promotor, tanto no
referido aos drganos sociais como os de xestion. Débese incidir no cumpri-
mento normativo competencial dos drganos da sociedade, e procurar, asi
mesmo, potenciar a figura do socio na calidade de socio sobre a mais inte-
riorizada de comprador-consumidor. E por iso tamén necesaria a elabora-
cion dun plan de formacion especifico.

9.B.4.a- Avaliacion dos sistemas de xestion nas
cooperativas de vivendas.

Nas cooperativas de vivenda galegas a xestion directa da promocion
por parte dos cooperativistas € moi escasamente utilizada. A presenza de
xestores profesionais externos que asumen gran parte da actividade de xestion
da sociedade, con independencia das facultades de goberno e representacion
que competen ao consello reitor, configuran, na practica, un tipo de xestion
con perfis claramente diferenciados respecto doutras clases de cooperativas.

Procede, por tanto, avaliar os sistemas existentes, para implementar
e divulgar as alternativas de mellora oportunas.

9.B.4.b- Desenvolvemento de melloras organizativas.

A temporalidade inherente a figura do socio e o concreto interese
ao que se circunscribe a pertenza das persoas a esta figura societaria,
determina que o grao de implicacion ou participacion do socio coa sua
cooperativa deba analizarse baixo un prisma diferente ao do resto de socios
doutras clases de cooperativas.
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En consecuencia, deben promoverse medidas especificas que
avancen na consecucion de modelos societarios adecuados, que ordenen as
relacions societarias, faciliten o desenvolvemento e cumprimento norma-
tivo e o avance na implementacion do Balance Social.

9.B.4.c- Control do cumprimento das condicions de adxudicacion para
edificacion en solo de proteccion publica.

Por parte do departamento administrativo competente, debe reali-
zarse un sequimento do cumprimento das condiciéns que se tiveron en
conta para a sua adxudicacion, co obxecto de evitar desviacidns non
controladas.
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Subarea de cooperativas de consumo.

OBXECTIVOS

LINAS

9.C.1- Divulgacion especifica. 9.C.1.a- Programas de divulgacion do cooperativismo de consumo.
Defensa e proteccion de 9.C.1.b- Representatividade dentro do Consello de Consumidores e
consumidores e usuarios. Usuarios de Galicia.

9.C.1.c- Inclusion das Cooperativas de consumo e con seccion de consumo
no Plan Cuadrienal de Educacion para o consumo (2005/2008).

9.C.1.d- Adhesion a arbitraxe de consumo e participacion en codigos de
boas practicas ou de conducta voluntaria.

9.C.2- Elaboracion de plans 9.C.2.a- Posta en marcha de plans sectorializados.
sectoriais en actividade de
particular proxeccion:
acceso a cultura e
revitalizacion do
patrimonio, consumo
ecoloxico e servizos a
comunidade.

9.C.3- Intercooperacion co sector 9.C.3.a- Fomento da intercooperacion.
produtivo. 9.C.3.b- Establecemento de circuitos propios de distribucion.

9.C.4- Inmersion en novas 9.C.4.a- Creacion dunha érea especifica de consumo no "Portal
tecnoloxias e consumo a Cooperativo”.
través da rede.

9.C.5- Promocion do consumo 9.C.5.a- Fomento de programas divulgativos e formativos de consumo no
cooperativo no ambito ambito rural.
rural. 9.C.5.b- Apoio financeiro e técnico para os procesos de creacion de

cooperativas de consumidores e usuarios nas zonas rurais.



Xustificacion da subarea.

A escasa implantacion das cooperativas de consumidores e usuarios
en Galicia non debe ocultar as reais posibilidades de desenvolvemento desta
figura, especialmente nas actividades relacionadas co consumo especializado
e novos habitos de consumo, asi como no acceso a comunicacion e a cultura.

A actividade de divulgacion especifica e a colaboracion entre o
cooperativismo de producion ou comercializacion e o de consumo, xunto
coa aposta polos novos habitos de consumo e as novas tecnoloxias poden
contribuir a desenvolver as potencialidades deste ultimo.

As cooperativas de consumo poden asumir un papel dificilmente
substituible como organizacidons que conxugan os aspectos mais teoricos
da informacion e defensa do consumidor, con aqueloutros que pofien en
practica as premisas dun consumo seguro e responsable.
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9.C.1- Divulgacion especifica. defensa e proteccion de
consumidores e usuarios.

B
LINAS

Programas de divulgacion
do cooperativismo de
consumo.
Representatividade dentro
do Consello de
Consumidores e Usuarios de
Galicia.

Inclusion das Cooperativas
de consumo e con seccion
de consumo no Plan
Cuadrienal de Educacion
para o consumo
(2005/2008).

Adhesion a arbitraxe de
consumo e participacion en
codigos de boas practicas ou
de conducta voluntaria.

A escasa tradicion existente en Galicia obriga a realizar un impor-
tante labor de divulgacion especifico das posibilidades que ofrece para os
consumidores e usuarios a agrupacion baixo a formula cooperativa. Funda-
mentalmente ligada as preocupacidns mais salientables na sociedade
actual en relaciéon co consumo de calidade, os seus habitos, as caracteris-
ticas e procedencia dos produtos e, en xeral, todas as relacionadas coa
defensa, proteccion e organizacion dos consumidores, un terreo onde esta
férmula ten vantaxes engadidas.

En particular compre impulsar o desenvolvemento do papel de
defensa e promocion dos dereitos de consumidores e usuarios, recofiecido
pola lei a estas cooperativas, dado que pode achegar elementos de ordena-
cion, racionalizacion e eficiencia dos mercados, entre eles unha maior
adecuacion das caracteristicas da oferta aos requisitos da demanda.

9.C.1.a- Programas de divulgacion do cooperativismo de
consumo.

Especialmente difundindo un cooperativismo de consumo ecold-
xico, €ético, xusto e responsable, en todos os ambitos sociais, asi como o
cooperativismo de consumo dentro do ambito da cultura e do tempo libre
e de servizos sociais a comunidade.
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9.C.1.b- Representatividade dentro do Consello de
Consumidores e Usuarios de Galicia.

Fomentando a participacion do Consello galego de Cooperativas nas
comisions de consumidores correspondentes mentres a normativa vixente
non habilite a sua representatividade directa, circunstancia, esta ultima,
que queda condicionada a reforma da Lei sectorial.

9.C.1.c- Inclusion das Cooperativas de consumo e con seccion de consumo no

Plan Cuadrienal de Educacion para o consumo (2.005/2.008).

Mediante a formalizacion de convenios co departamento adminis-
trativo correspondente, ou mediante a incorporacion a plans desenvolvidos
por el. Incidindo fundamentalmente en temas formativos, tanto en ensi-
nanza regrada como non regrada. Asi mesmo estudarase a posibilidade de
instrumentar parte de tal formacion a través de cooperativas de consumo
e de cooperativas con seccion de consumo.

9.C.1.d- Adhesion a arbitraxe de consumo e participacion en codigos de boas

practicas ou de conducta voluntaria.

Esta adhesion debe ter caracter voluntario. Asi mesmo, compre
elaborar un estudo que diagnostique e defina os cddigos de boas prac-
ticas de conduta voluntaria neste sector. Na sua elaboracion deben
participar, conxuntamente, o Consello Galego de Cooperativas e o
Consello de Consumidores e Usuarios de Galicia. Fomentarase, tanto a
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Outras lifias de accion

directamente vinculadas co

obxectivo:

2.1.a, 2.4.c, 3.1.d, 3.2.a,

3.2.c, 6.3.f



sua divulgacion como a participacion das Cooperativas na aplicacion
destes codigos.

Igualmente propiciarase o recoiecemento ante a Administracion de
consumo deste tipo de cooperativas, con modificacion do seu rexistro.

9.C.2- Elaboracion de plans sectoriais en actividades de particular
proxeccion: acceso a cultura e revitalizacion do patrimonio,
consumo ecoloxico e servizos a comunidade.

A democratizacion do acceso a cultura conta na cooperativa cunha
ferramenta axeitada, tanto por desefio estrutural como pola oportunidade
que xera a agrupacion de esforzos baixo un interese comun. O caracter
disperso da nosa poboacion, xunto co grao de concentracion que acompafa
as manifestacions culturais e a riqueza do noso patrimonio neste eido,
reforzan este papel cooperativo que pode posibilitar o acceso a cultura dun
importante numero de persoas, que permanece fora dos circuitos ordinarios,
asi como facilitar actuacions concertadas de posta en valor do acervo local.

A importancia social deste labor xunto coas dificultades as que se
debe enfrontar, obrigan a prestarlle especial atencion por medio de actua-
cions especificas dirixidas tanto ao acceso a cultura, como a desenvolver
actividades que procuren a revitalizacion do patrimonio, no senso mais
amplo do termo, no ambito local. A influencia destas actuacions é capaz de
exceder o ambito puramente cultural, para converterse en dinamizadoras
da actividade economica local.

Asemade, as potencialidades das cooperativas de consumidores no
terreo do consumo ecoloxico e para lograr a satisfaccion da crecente
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demanda social de servizos de todo tipo, deben ser exploradas e aprovei- B

tadas. LINAS
Posta en marcha de plans
9.C.2.a- Posta en marcha de plans sectorializados. sectorializados.

Os novos habitos de consumo, asi como as demandas e necesidades
que se detectan na cidadania, requiren o desenvolvemento de plans en acti- Outras lifias de accion

vidades como, entre outras, o acceso a cultura de colectivos cidadans e directamente vinculadas co
sociais, a revitalizacion do patrimonio mediante a intervencion dos socios obxectivo:

que van dar un destino cooperativizado ao mesmo, o consumo ecoloxico ou, 1.3.a, 2.4.c, 4.2.a, 4.3.a,

en xeral, os multiples servizos a comunidade na satisfaccion das suas nece- 10.1.c, 10.4.a

sidades. Necesidades que se poden artellar a través de cooperativas desta
natureza.

As suas posibilidades son inmensas e moi variadas, e a sua proxec-
cion de futuro require do impulso, divulgacion e implantacion desta figura
societaria en colectivos cidadans cada vez mais amplos e mais sensibles a
atencion das suas necesidades de consumo. Unhas necesidades que pode-
rian cubrirse mediante a formula cooperativa, resultando o propio consu-
midor-usuario o protagonista das decisidns, eleccions e seleccions en rela-
cion coa actividade de que se trate.

Igualmente, as cooperativas existentes na actualidade, resultan
magnificas plataformas, dada a sua implantacion e a sua posicion en multi-
ples zonas xeograficas, para o desenvolvemento e posta en marcha de
novos proxectos que atendan a diversas e novas necesidades de consumo
ou de uso de determinados servizos por parte dos seus socios, familiares e,
en xeral, do seu contorno. Son necesidades que se poderian atender desde
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a propia cooperativa como un servizo mais dela, o que carrexa a necesidade
de compatibilizar estes novos proxectos e servizos coa actividade coopera-
tivizada ordinaria da sociedade, polo que haberia que facilitar a superacion
dos obstaculos que se Iles poidan presentar na sua posta en marcha.

9.C.3- Intercooperacion co sector produtivo.

.
LINAS
Fomento da
intercooperacion.
Establecemento de circuitos

propios de distribucion.

As posibilidades de colaboracion entre os sectores cooperativos de
producion ou oferta de servizos e as cooperativas de consumo permanece
inédito, quizais polo escaso desenvolvemento deste ultimo. Emporiso, no
contorno actual, as posibilidades de intercooperacion que ofrece a exis-
tencia dun sector produtor fortemente asentado no ambito agrario e a
crecente preocupacion do consumidor pola trazabilidade dos produtos,
pode xerar eidos para unha frutifera intercooperacion, que achegue bene-
ficios tanto ao produtor como ao consumidor final.

En termos xerais, deberia fomentarse a intercooperacion econémica
entre cooperativas de consumidores e outros tipos de cooperativas,
ademais das agrarias, buscando o desenvolvemento de cooperativas de
consumidores de servizos.

9.C.3.a- Fomento da intercooperacion.

Promovendo a intercooperacion entre cooperativas de consumo e
as cooperativas agrarias con seccion de consumo, potenciando xornadas e
foros de encontro a través das asociacions de cooperativas e 0s 6rganos
nas cales estean representadas, facilitando a posibilidade de cooperar
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conxuntamente e formalizar os acordos comerciais que resulten do seu
interese.

Facilitando a intercooperacion entre cooperativas de consumo e o
sector produtivo cooperativo en xeral, asi como co de distribucidon, servizos,
transportes, etc..., potenciando xornadas e foros de encontro que faciliten
a formalizacion de convenios e acordos comerciais.

Asemade débese tamén potenciar e incentivar as relacions de inter-
cooperacion en aspectos relacionados co consumo responsable. Garantindo
e comercializando produtos que cumpran cos requisitos de responsabili-
dade e transparencia, e establecendo e publicitando boas practicas de
consumo xeral.

Outras lifias de accion

directamente vinculadas co

obxectivo:

1.3.¢c, 1.4.a, 1.4.c, 1.5.h,

7.4.c

9.C.3.b- Establecemento de circuitos propios de distribucion.

Potenciando a creacion de centrais de compras e distribucion ou
potenciando as xa existentes, dirixidas tanto a cooperativas de consumo,
como a cooperativas con seccion de consumo. Fomentando a producion
local cooperativa e circuitos curtos de distribucion.

9.C.4- Inmersion en novas tecnoloxias e consumo

Canto mais especializado e selectivo se torne o consumo e 0s
servizos ofertados, maior sera a operatividade da formula cooperativa para
canalizalo e maior sera a esixencia de contar con mecanismos que faciliten
a posta en relacion do consumidor cos produtos ofertados. Aspectos como
o intercambio de informacion completa e veraz, a orientacion do consumo,

a traves da rede.
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.
LINAS
Creacion dunha area
especifica de consumo no

“Portal Cooperativo”.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.3.c, 1.4.a, 1.4.c, 1.5.h,
7.4.c

o axil achegamento dos produtos e a propia realizacion de transaccions,
tefien nas novas tecnoloxias e, especialmente, no comercio electronico un
fiel aliado, polo que para o futuro débese impulsar a sua plena utilizacion
por parte das cooperativas e dos seus socios.

9.C.4.a- Creacion dunha area especifica de consumo no
“Portal Cooperativo”.

Con contidos especificos de caracter divulgativo, de asesoramento e
documentacion, asi como mediante a creacion dunha paxina Web que dea a
cofiecer as Cooperativas de consumo e con seccion de consumo, informando
sobre produtos, mercados, prezos, etc..., e facilitando o pedido electronico.

9.C.5- Promocion do consumo cooperativo no
ambito rural.

O apoio a realizacion da actividade de consumo nas cooperativas
agrarias resulta necesario se temos en conta que prestan servizos nos
lugares onde habitualmente non chega a distribucion comercial.

Tendo en conta o fendmeno da desagrarizacion e os abandonos da
actividade, resulta recomendable evitar que se desperdicien os recursos
xerados co esforzo colectivo. Débese procurar o aproveitamento e optimi-
zacion das infraestruturas de base social enfocando a sua actividade cara a
satisfaccion das necesidades persoais dos seus socios, tanto no ambito do
consumo, como na prestacion de servizos sociais, culturais e outros seme-
[lantes, a través do conseguinte cambio de clase.
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9.C.5.a- Fomento de programas divulgativos e formativos
de consumo no ambito rural.

No ambito rural detéctanse, ben pola poboacion xa existente con
anterioridade ou pola que se vai incorporando por proximidade a urbes de
certa dimension, necesidades de multiples servizos relacionadas coa sua
calidade de vida, intimamente relacionadas co consumo nas suas diversas
variantes.

A formula cooperativa resulta idonea para satisfacer as necesidades
de formacion e divulgacion nesta materia. Particularmente a utilizacion,
entre outras, das cooperativas e outras plataformas xa existentes na zona
(como as asociacions de mulleres rurais) facilitarian a implantacion e a
posta en marcha destes programas.

9.C.5.b- Apoio financeiro e técnico para os procesos de
creacion de cooperativas de consumidores e usuarios nas
zonas rurais.

Igualmente a utilizacion desta féormula societaria pode resultar
apropiada para satisfacer as necesidades de consumo, tanto xeneralista
como singular, da poboacion do medio rural. Asi como para garantir unha
atencion adecuada de necesidades sociais variadas, como, entre outras, o
transporte, 0 acceso a un ocio de calidade e as diversas manifestacions de
indole cultural.

LINAS

Fomento de programas

divulgativos e formativos

de consumo no ambito

rural.

Apoio financeiro e técnico

para os procesos de

creacion de coopertivas de

consumidores e usuarios

nas zonas rurais.

Outras linias de accion

directamente vinculadas co

obxectivo:

1.1.a, 1.1.b, 2.2.b, 3.1.d,

3.2.a, 3.2.c,
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1- Area de desenvolvemento empresarial.

2- Area de desenvolvemento societario.

3- Area de divulgacion, educacion, formacion e investigacion.

4- Area de emprego e desenvolvemento territorial.

5- Area de financiamento e xestion financeira.

6- Area de consolidacion institucional.

7- Area de cooperativas agrarias e de explotacion comun.
8- Area de cooperativas que asocian traballo.

9- Area de cooperativas de servizos e transportes, vivendas e
consumo.

10- Area de cooperativas de servizos sociais e
integracion social.

11- Area de cooperativas do mar.

12-Area de monte e cooperativas.

CoOOpera tiva»



Area de cooperativas de servizos sociais e integracion social.

OBXECTIVOS

10.1-

Establecemento de lifias de
promocion e apoio
especificas, que contemplen
a divulgacion e formacion
practica vinculada a
proxectos.

LINAS

10.1.a-Promocion de cursos de especializacion adaptados aos distintos
niveis.

10.1.b-Programa de acompafiamento de novos proxectos e apoio
financeiro.

10.1.c- Impulso de actividades de prestacion de servizos sociais a través da
cooperativa, para 0s seus socios e terceiros.

10.2-

Implantacion de modelos
organizativos e de xestion
vinculados a
profesionalizacion, a
calidade e a diversificacion
e ampliacion da oferta de
servizos.

10.2.a-Validacion de referentes, experiencias e implantacion selectiva de
modelos de servizos sociais.
10.2.b-Establecemento de alianzas e analise da demanda.

10.3- Desefio de protocolos de 10.3.a-Programa piloto de integracion social a través da formula
actuacion e modelos de cooperativa.
referencia para a
integracion social.

10.4- Recofiecemento do labor 10.4.a- Establecemento de convenios marco para a prestacion de servizos

social das cooperativas e
concertacion e coordinacion
coas administracions
publicas e outras entidades
para a prestacion de
servizos e desenvolvemento
de programas de insercion.

sociais, incentivados financeiramente.

10.4.b-Impulso a participacion cooperativa nos programas de insercion
social e a sua concertacion.

10.4.c- Apoio especial para as cooperativas de caracter non lucrativo.



Xustificacion da area.

Na actualidade o desenvolvemento social demanda un numero
crecente de servizos sociais e a atencion particular ao incremento da cohe-
sion social. Neste ambito as potencialidades das cooperativas de servizos
sociais e de integracion social, en estreita conexion coas diferentes admi-
nistracions, e particularmente coa Administracion Local, poden xogar un
importante papel.

O desenvolvemento recente de experiencias cooperativas no eido
dos servizos sociais ofrece un camifio de articulacion das iniciativas dos
axentes e traballadores cualificados que desenvolven o seu labor nesta
area, ao tempo que facilita a identificacion da problematica concreta e dos
modelos practicos mais acaidos. Igualmente o desenvolvemento recente de
cooperativas de integracion social pode servir como referente no seu
ambito.

No ambito da integracion social e, entre outros aspectos, da
confluencia dos diversos axentes participantes no proceso dentro dun
mesmo marco relacional, a versatilidade do modelo que permite a dobre
condicion de traballador e usuario, e a participacion dos protagonistas na
toma de decisions e control do proxecto, avalan as potencialidades da
cooperativa como ferramenta de insercion.
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10.1- Establecemento de lifias de promocion e apoio especificas,
que contemplen a divulgacion e formacion practica vinculada a
proxectos.

Resulta necesario un labor de divulgacion e sensibilizacion das
vantaxes da prestacion de servizos sociais a través de cooperativas, que
preste especial atencion a todos os responsables da organizacion e desen-
volvemento dos distintos programas asistenciais e, nomeadamente, aos
traballadores sociais.

Compre desefiar estratexias de apoio e lifas de promocion especi-
ficas para a prestacion de traballo asociado en cooperativas de servizos
sociais, que contemplen a sua singularidade e a dimension social da sua
actividade. Na fase de xestacion dos proxectos, débese promover a elabo-
racion de diagndsticos sociais e de analises das condicions de viabilidade
no mercado. Hase coidar especialmente a seleccion e formacion das
persoas que se incorporen ao proxecto.

0 acompafiamento mediante titorias, persoal de apoio, auditorias
de xestion e outros mecanismos, amdsase como unha clave para o éxito,
dada a sua capacidade para incidir en aspectos substanciais como as
técnicas de traballo en equipo, a mediacion e resolucion de conflitos, a
promocion da creatividade e o fomento da cultura cooperativa. Particular-
mente nas cooperativas de integracion social.

Compre, asi mesmo, realizar a difusion das potencialidades destas
ultimas, como formula empresarial que propicia a incorporacion ao mundo
laboral de determinados colectivos denominados de dificil insercion. Debe
estar dirixida en particular as entidades e axentes promotores de procesos
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de insercion, e complementarse con formacion especializada para as
persoas que participen neles.

A elevada exposicion ao risco que carrexa o lanzamento e consoli-
dacion dos proxectos de integracion social, obriga a establecer incentivos
adicionais e canles de apoio econdmico ata a sua madurez empresarial. A
especial conformacion destas cooperativas, onde a actividade cooperativi-
zada pode ir desde a prestacion de traballo persoal ata a obtencion de
servizos terapéuticos, outorgalle unha funcion social que debe ser estimu-
lada adecuadamente a través de mecanismos de caracter singular.

10.1.a- Promocion de cursos de especializacion adaptados
aos distintos niveis.

A actividade de formacion cooperativa de caracter xeral debe
complementarse con accions de divulgacion e formacion especializada
nestas areas, enfocadas cara aos responsables técnicos e politicos que
tefien ao seu cargo a planificacion e sequimento de programas, asi como a
poboacion en xeral.

Compre incidir singularmente nas organizacions que impulsan acti-
vidades de insercion social e laboral, asi como na sensibilizacion do
contorno familiar das persoas con dificultades de integracion, mediante a
elaboracion de materiais, posta en contacto con experiencias exitosas e
outras accions que permitan visualizar os beneficios do traballo coopera-
tivo.

Debe potenciarse a formacion en xestion especializada, dirixido a
traballadores sociais e outros colectivos relacionados coa area, tales como

LINAS

Promocion de cursos de
especializacion adaptados
aos distintos niveis.
Programa de
acompafiamento de novos
proxectos e apoio
financeiro.

Impulso de actividades de
prestacion de servizos
sociais a través da
cooperativa, para os seus

socios e terceiros.
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Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.1.a, 1.1.b, 2.2.b, 2.4.c,
3.1.b, 3.1.d, 4.3.a, 9.C.2.a

axentes de desenvolvemento local, educadores sociais, pedagogos e psico-
logos. De igual modo debe potenciarse a formacion e mellora na prestacion
de servizos, dirixido ao propio persoal das cooperativas, socios e asala-
riados, asi como a promotores de novos proxectos, facendo especial fincapé
na formacion continua, nos obradoiros de emprego € no Plan de Formacion
e Insercion Profesional.

10.1.b- Programa de acompafiamento de novos proxectos
e apoio financeiro.

Débense impulsar e apoiar financeiramente un programa de titorias
e acompafamento especifico para garantir a viabilidade societaria e laboral
no inicio e no desenvolvemento dos proxectos cooperativos, tanto de novo
cufio como de ampliacion de actividades, asi como promover a asistencia
técnica especializada nesta area.

Este programa debe contar con incentivos singulares para facilitar
a incorporacion das persoas que pertencen a colectivos de dificil insercion.

10.1.c- Impulso de actividades de prestacion de servizos sociais a través da
cooperativa, para os seus socios e terceiros.

A cooperativa como entidade aglutinadora de persoas que procuran
a satisfaccion das suas necesidades, no ambito persoal ou profesional, debe
estender o seu campo de actuacion cara a realizacion de actividades no
eido dos servizos sociais, de xeito que se acomode a demanda dos seus
propios socios, terceiros € o0 seu contorno social.
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Neste senso débense impulsar a prestacion destes servizos especia-
lizados, tanto directa como indirectamente, naquelas cooperativas que pola
sua dimension ou caracteristicas resulte viable.

10.2- Implantacion de modelos organizativos e de xestion
vinculados a profesionalizacion, a calidade e a diversificacion e
ampliacion da oferta de servizos.

As particularidades da prestacion de servizos sociais a través do
traballo asociado, aconsellan a implantacion de modelos organizativos e de
xestion capaces de canalizar as vantaxes derivadas da sua versatilidade e
capacidade autoorganizativa, da sua vinculacion co contorno local e do seu
caracter participativo; para optimizar tanto o seu funcionamento, como a
propia prestacion do servizo a sociedade.

A definicion destes modelos debe orientarse a profesionalizacion e
a ampliacion da oferta de servizos complementando aqueles de caracter
basico establecidos con caracter xeral, como xeito de posicionarse nun
mercado cada vez mais competitivo mediante a diferenciacion e o estable-
cemento de modelos de calidade propios. Compre, asemade, desenvolver
modelos en materias de participacion, delimitacion de competencias e
xerarquias na toma de decisions e de capacidade de resposta aos cambios.

Asi mesmo e co obxecto de garantir a viabilidade futura da coope-
rativa, deben acometerse procesos de diversificacion de actividades que
minoren o risco de dependencia dunha determinada adxudicacion ou
contratacion do servizo e deben potenciarse a creacion de redes de apoio e
a prestacion de servizos de xeito mancomunado.
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LINAS
Validacion de referentes,
experiencias e implantacion
selectiva de modelos de
servizos sociais.
Establecemento de alianzas

e analise da demanda.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.2.a, 1.3.b, 1.4.c, 1.5.¢,
2.3.a,2.3.b, 2.4.c, 3.4.a,
3.4.d

Neste contexto, adquire singular importancia as achegas que poden
realizar os profesionais especializados nesta area e significadamente os
traballadores sociais.

10.2.a- Validacion de referentes, experiencias e
implantacion selectiva de modelos de servizos sociais.

A necesaria implantacion de modelos organizativos debe partir dun
profundo cofiecemento e reflexion sobre as experiencias existentes, identi-
ficando aquelas practicas que se tefien amosado como mais eficaces, para
conformar modelos propios baseados en referentes tanxibles e nas achegas
dos especialistas do sector.

Os modelos deben persequir a consolidacion de pactos organiza-
tivos solidos, adecuados as novas realidades sociais e de caracter integrador
de xeito que permitan aunar a eficacia econdmica e o benestar social.
Deben, asi mesmo, incidir especialmente na mellora da oferta de servizos,
que debe asentarse sobre a profesionalizacion da xestion e a diversificacion
e ampliacion de actividades, incorporando aqueles medios persoais e mate-
riais que resulten precisos para acadar un nivel 6ptimo de calidade.

A implantacion destes modelos debera realizarse selectiva e paula-
tinamente, a través de experiencias piloto que unha vez testadas e mello-
radas poidan estenderse ao conxunto. Deberase prestar especial atencion
ao desefo de ferramentas accesibles e ao desenvolvemento de mecanismos
de autoavaliacion, que incidan na mellora continua.
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10.2.b- Establecemento de alianzas e analise da demanda.

Co fin de xerar as condicions que viabilicen a implantacion destes
modelos e faciliten a incorporacion dos medios necesarios, deben impul-
sarse prioritariamente as alianzas entre cooperativas para desenvolver as
necesarias confianzas mutuas dentro do movemento, que desemboquen en
mecanicas de intercooperacion, entre as que compre sinalar a prestacion de
servizos de xeito mancomunado.

Ao mesmo tempo débese fomentar a actividade prospectiva,
mediante a realizacion de estudos de mercado, tanto no ambito estrita-
mente local coma noutros de caracter superior. Deste xeito achegaranse
elementos necesarios para analizar as posibilidades de lanzamento de
novos proxectos. Nesta analise de viabilidade, empresarial e societaria,
deben participar activamente o persoal e servizos especializados en coope-
rativismo e na propia area de actividade.

10.3- Deseiio de protocolos de actuacion e modelos de referencia
para a integracion social.

Urxe a definicion de protocolos de actuacion e modelos organiza-
tivos, que favorezan proxectos de intervencion e a implantacion de expe-
riencias de integracion social a través de cooperativas. Por outra parte, as
existentes deben continuar co seu esforzo para facilitar a formacion dos
socios cooperativistas, de sorte que se poida avanzar na sua implicacion,
sen exclusions, na planificacion do proxecto comun.
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LINAS
Programa piloto de
integracion social a través

da formula cooperativa.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.3.a, 3.4.d, 4.3.a, 4.4.a,
4.4.b

10.3.a- Programa piloto de integracion social a través da
formula cooperativa.

Partindo das boas practicas identificadas e das achegas do persoal
especializado, formularanse protocolos de actuacion que potencien a
empregabilidade mediante a autonomia, a autoestima e a responsabilidade
dos traballadores cooperativistas, e que desenvolvan as capacidades
emprendedoras mediante o apoio profesional, o apoio no contorno social e
o0 apoio financeiro. No mesmo sentido, € no camifio de achegar maiores
estimulos econdmicos para o emprego, compre analizar a operativa da
renda de integracion social nos procesos de insercion laboral, dada a sequ-
ridade e estabilidade que achega a persoa e as resistencias que se derivan
desta situacion.

O caracter experimental do programa permitira seleccionar os
colectivos participantes, concellos, persoas e entidades colaboradoras,
baixo o criterio de formar equipos e proxectos dinamicos, de xeito que se
primen os aspectos cualitativos sobre os simplemente cuantitativos. O
enfoque debe resultar integrador e prestar atencion a todos os aspectos do
proxecto, singularmente a apertura de mercados e a concertacion de opera-
cions con institucions publicas e privadas.

Débese estimular especialmente a vocacion social das cooperativas
en funcionamento, mediante a integracion nesta experiencia, ben como
colaboradoras ou ben como ferramenta de insercion que integre na sua
estrutura empresarial as persoas e aos proxectos. Neste ultimo caso, debe-
rian establecerse compensacions para o maior esforzo econdmico e organi-
zativo que implica.

218 - cooperactiva Plan Estratéxico para o Cooperativismo



10.4- Reconiecemento do labor social das cooperativas e concertacion
e coordinacion coas administracions publicas e outras entidades para a
prestacion de servizos e desenvolvemento de programas de insercion.

A concertacion entre administracions que tefien ao seu cargo a
prestacion dos servizos sociais e as cooperativas pode xerar importantes
vantaxes, dada a compatibilidade de obxectivos, a especial vocacion social
destas entidades e a sua flexibilidade organizativa que permite concordar
importantes mecanismos de control, tanto no ambito interno coma no
externo.

Débese instar aos responsables dos programas de servizos sociais
para que tefian en conta as diversas potencialidades do cooperativismo, as
suas utilidades, o seu "valor engadido social”, asi como a sua positiva
influencia nas politicas de desenvolvemento e de emprego, a hora de plani-
ficar e xestionar as suas actuacions.

Na concertacion de servizos no ambito publico deben considerarse
os argumentos que defenden, no marco da igualdade de trato sempre
esixible, o recofiecemento do valor adicional que engaden as cooperativas.
A remocion de obstaculos que dificulten o acceso aos concursos publicos e
o reforzamento da prioridade na adxudicacion prevista legalmente, poden
basearse na introducion de elementos e criterios de avaliacion que reflictan
singularmente os aspectos de caracter social, sen esquecer a versatilidade
e capacidade autoorganizativa e de xestion.

No ambito da integracion social débese propiciar a utilizacion de
férmulas cooperativas para o desenvolvemento de programas de insercion,
mediante a creacion de mecanismos de colaboracion e concertacion entre
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LINAS

Establecemento de
convenios marco para a
prestacion de servizos
sociais, incentivados
financeiramente.

Impulso a participacion
cooperativa nos programas
de insercion social e a sua
concertacion.

Apoio especial para as
cooperativas de caracter

non lucrativo.

as administracions ou entidades publicas e outros axentes colaboradores,
cos destinatarios. Deste xeito poderan integrarse e participar activamente
nunha mesma estrutura organizativa e funcional os membros dos colec-
tivos beneficiarios e os propios responsables dos programas de insercion.

Nun nivel mais especifico, a colaboracion entre os distintos axentes
promotores e as cooperativas agrarias, pode achegar novos enfoques e
incrementar as posibilidades de consolidacion de proxectos de insercién no
ambito rural.

4.a- veni
10.4.a- Establecemento de convenios marco para a
prestacion de servizos sociais, incentivados financeiramente.

Unha das modalidades destes convenios marco pode consistir en
facilitar o acceso aos concursos publicos das cooperativas, incentivando
financeiramente aos concellos e outras entidades que removan os obsta-
culos que impiden o seu pleno acceso e que contemplen, entre os criterios
de concesion, a avaliacion da capacidade de xestion e autoorganizativa, asi
como aspectos de caracter social a través da inclusion da “clausula social”

Outras modalidades poden xurdir de proxectos e propostas
concretas presentadas polas cooperativas aos responsables da prestacion
dos servizos sociais, asi como de convenios marco con pluralidade de parti-
cipantes que permitan, entre outros aspectos, a captacion de recursos dos
fondos de caracter social de diversas entidades, asi como lifias de financia-
mento especifico que tefian en conta as particularidades da contratacion
publica.
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10.4.b- Impulso a participacion cooperativa nos
programas de insercion social e a sua concertacion.

A problematica asociada as persoas que forman parte de colectivos
con especiais dificultades para a sua insercion social, a pluralidade de
axentes, publicos e privados, que intervefien na procura de superar estas
situacions, xunto coas caracteristicas integradoras da formula cooperativa,
aconsellan un impulso a participacion destas entidades nos programas de
insercion social.

Esta participacion pode acadar unha dobre vertente, por unha
banda implicando as cooperativas no desefio e posta en marcha de
programas e proxectos, e pola outra como ferramenta que integre as
distintas potencialidades e sensibilidades, baixo unha mesma estrutura
organizativa, para xestionar eficientemente os recursos dispofibles.

Compre, en consecuencia, estimular a concertacion por medio de
incentivos de toda clase, especialmente os de caracter econdmico.

Outras lifias de accion

directamente vinculadas co

obxectivo:

2.4.c, 4.2.c, 4.3.a, 4.3.b,

4.4.b, 5.2.a, 6.4.a

10.4.c- Apoio especial para as cooperativas de caracter non lucrativo.

Ao abeiro do previsto na Lei de cooperativas de Galicia, compre
desenvolver un procedemento suficientemente axil para a cualificacion
como entidades de caracter non lucrativo daquelas cooperativas que acre-
diten o cumprimento dos requisitos necesarios. En paralelo, débense arbi-
trar as medidas que incentiven especialmente as cooperativas asi cualifi-
cadas, nomeadamente as de integracion social
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1- Area de desenvolvemento empresarial.

2- Area de desenvolvemento societario.

3- Area de divulgacion, educacion, formacion e investigacion.
4- Area de emprego e desenvolvemento territorial.

5- Area de financiamento e xestion financeira.

6- Area de consolidacion institucional.

7- Area de cooperativas agrarias e de explotacion comun.

8- Area de cooperativas que asocian traballo.

9- Area de cooperativas de servizos e transportes, vivendas e
consumo.

10- Area de cooperativas de servizos sociais e integracion social.

11- Area de cooperativas do mar.

12-Area de monte e cooperativas.

CoOOpera tiva»



Area de cooperativas do mar.

OBXECTIVOS

11.1- Analise especifica das experiencias e
potencialidades por subsectores.

LINAS

11.1.a- Realizacion dun estudo das cooperativas do mar.
11.1.b- Analise das potencialidades cooperativas por subsectores.

11.2- Divulgacion e formacion especifica.

11.2.a- Desefio e introduccion de modulos de formacion cooperativa dentro do sistema
de formacion especifico do mar.

11.2.b- Programa de divulgacion e cursos de cooperativismo para mariscadores,
pescadores e acuicultores.

11.3- Analise e concertacion de modelos
organizativos e de xestion.

11.3.a- Creacion dun foro e organizacion de eventos para a analise e o fomento do
cooperativismo no mar, para avanzar na concertacion dos modelos.

11.3.b- Impulso da compatibilidade entre os aspectos xuridicos-administrativos
(normativa) do sector pesqueiro e as cooperativas.

11.4- Impulso de proxectos asociativos en
réxime cooperativo.

11.4.a- Axuda a creacion de empresas cooperativas.

11.4.b- Apoio as accions innovadoras e ao desenvolvemento de plans tecnoldxicos e as
iniciativas sectoriais que realicen as cooperativas.

11.4.c- Recofecemento do sector cooperativo nas lifas de axuda de caracter xeral.

11.5- Estimulo para a transformacion de
estructuras asociativas en
cooperativas.

11.5.a- Impulso dos proxectos cooperativos baseados nas estructuras asociativas.
11.5.b- Creacion dunha rede titorial para a orientacion e a formacién dos proxectos
cooperativos.

11.6- Garantia de orixe, seguridade
alimentaria, marca cooperativa.

11.6.a- Axudas a creacion de marcas e promocion do cooperativismo como
instrumento para a comercializacion marquista.
11.6.b- Creacion dun "identificador" de produto cooperativo a nivel galego.

11.7- Intercooperacion e integracion das
cooperativas do mar.

11.7.a- Axudas a creacion de Asociacions de cooperativas do mar. Realizacion de
encontros para analizar e divulgar as posibilidades de intercooperacion.



Xustificacion da area.

A pesar da representatividade e importancia dalgunhas das coope-
rativas do mar, o cooperativismo apenas esta presente no sector pesqueiro,
ainda que as cooperativas existentes tefien un nivel de relevancia social e
economica maior do que podia esperarse en relacion ao seu numero.

Quizais por esta escasa presenza as cooperativas do mar son
grandes descofiecidas, tanto no seu papel de vertebracion organizativa,
como no de organizacion da producion e da actividade econdmica. Non
existen no sector pesqueiro obstaculos estruturais que poidan impedir o
desenvolvemento de cooperativas, mais ben existe un posicionamento de
rexeitamento a elas baseado en topicos e ideas preconcibidas e intenciona-
lidades supostas.

Existe un importante potencial para o desenvolvemento cooperativo
na pesca artesanal, no marisqueo, nalgunhas areas da acuicultura e nos
servizos as actividades pesqueiras.
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11.1- Analise especifica das experiencias e potencialidades por

subsectores.

.
LINAS
Realizacion dun estudo das
cooperativas do mar.
Analise das potencialidades
cooperativas por
subsectores.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.3.a, 3.4.a

Débense realizar estudos especificos sobre o cooperativismo no
sector pesqueiro, para situar na sua xusta medida a contribucion realizada
por este nos casos de éxito e cofecer as causas do fracaso das moitas
cooperativas frustradas. Deste xeito posibilitariase o aproveitamento da sua
experiencia.

11.1.a- Realizacion dun estudo das cooperativas do mar.

O descofiecemento xeral sobre o cooperativismo no mar da pé a
aproximacions desde o topico ou o prexuizo, con continuas referencias a
experiencias cooperativas negativas. Son valoracions non apoiadas por
traballos documentados que, dende o rigor analitico, acheguen suficientes
cofiecementos e elementos de xuizo, sen que a experiencia acumulada
poida servir para afianzar e potenciar a presenza das cooperativas no sector
do mar en xeral.

Realizar un estudo do cooperativismo no mar, tanto no que se refire
as experiencias positivas, non por reducidas menos importantes, de coope-
rativas que lograron afianzarse e ser referentes na sua area, como algunhas
das experiencias fracasadas, para determinar as causas e motivos de tales
fracasos, € un elemento que vai achegar informacion e argumentos para
poder fomentar a presenza cooperativa no mar. Ofrecendo referentes para
a consolidacion de experiencias a partir dos éxitos e as melloras conse-
guidas, e servindo de guia para evitar e corrixir as deficiencias constatadas.
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11.1.b- Analise das potencialidades cooperativas por subsectores.

O sector do mar esta formado por un conxunto de subsectores
diversos na sta composicion social, na sta actividade econdmica (dende
actividades produtivas puras a prestacion de servizos), e nas formulas xuri-
dicas de organizacion (desde persoas fisicas que actuan como auténomos a
persoas xuridicas, asociacions profesionais e outras). O achegamento do
cooperativismo ao sector debe adecuarse as situacions especificas deri-
vadas desta diversidade.

Dispofier dun mapa de potencialidades e obstaculos de cada
subsector que conforman o sector do mar en Galicia, é unha ferramenta
esencial para a cometer un programa de fomento do cooperativismo. As posi-
bilidades de axeitar a cada subsector as accions que se emprendan, priorizar
as actuacions entre subsectores e aproveitar as sinerxias entre as actuacions
e subsectores, van permitir unha maior eficacia e eficiencia das actuacions.

11.2- Divulgacion e formacion especifica.

Igualmente € preciso establecer plans de informacion e formacion
en materia cooperativa destinados a todos os axentes intervenientes no
proceso de creacion dunha cooperativa, desde persoal da administracion
pesqueira e de entidades do sector ata os pescadores.

A existencia dun ambito formativo especifico para as actividades
profesionais relacionadas co mar, aconsella reflexionar sobre das posibili-
dades de axustamento da formacidn cooperativa ao sistema, adaptando
esta as peculiares caracteristicas do mundo do mar de xeito que oferte
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B
LINAS

Deseifio e introduccion de
modulos de formacion
cooperativa dentro do
sistema de formacion
especifico do mar.
Programa de divulgacion e
cursos de cooperativismo
para mariscadores,

pescadores e acuicultores.

QOutras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

3.1.b, 3.1.d, 3.1.f, 3.2.a,
3.2.¢, 3.3.a, 3.3.b

novas expectativas de futuro profesional e posibilite o transito entre a acti-
vidade formativa e a produtiva.

11.2.a- Deseiio e introduccion de modulos de formacion
cooperativa dentro do sistema de formacion especifico do mar.

A formacion profesional especifica do sector mar, sé inclue a
formula cooperativa como unha mais dentro da area de formacion para a
orientacion laboral. Potenciar os cofiecementos da formula cooperativa €
necesario para facer do cooperativismo unha alternativa visible entre os
cadros intermedios do sector. A introducion nesta area de cofiecemento
dun modulo especifico sobre cooperativismo, € un paso sinxelo para lograr
esta formacion e visibilidade.

A falta dunha presenza singularizada da formacion sobre coopera-
tivismo nos programas da formacion profesional sobre o sector mar, fai que
a formula cooperativa non sexa considerada como unha posible alternativa
para a constitucion de empresas no mar. Levar a fdrmula cooperativa a un
modulo formativo especifico, supon non sé dala a cofiecer, sendn revalori-
zala como alternativa, diante dos cadros intermedios do sector.

11.2.b- Programa de divulgacion e cursos de
cooperativismo para mariscadores, pescadores e acuicultores.

O primeiro paso para facilitar a creacion dunha cooperativa, € o
cofiecemento de que € e como funciona, mais entre colectivos onde estan
asentados certos prexuizos sobre elas.
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A divulgacion e a formacion debe permitir comparar a formula con
outras alternativas e valorar as suas vantaxes e inconvenientes. En suma,
avaliar a sua achega para a solucion dos problemas deses grupos.

11.3- Analise e concertacion de modelos organizativos e de

xestion.

A situacion actual require dunha analise da realidade do sector e
das distintas posibilidades organizativas e a sua posta en comun con todas
as entidades e organizacions sectoriais. Os fins son concertar modelos inte-
gradores para a eficaz xestion cooperativa dos recursos publicos e privados
e definir modelos de integracion efou colaboracion entre cooperativas para
o desenvolvemento sectorial e a integracion no mercado.

11.3.a- Creacion dun foro e organizacion de eventos para
a analise e o fomento do cooperativismo no mar, para
avanzar na concertacion dos modelos.

O coflecemento da formula cooperativa depende en gran medida da
sua presenza social no sector. Levar a formula cooperativa a unha presenza
maior no debate social sobre os temas pesqueiros, € necesario para facela
presente.

A analise cunha vision cooperativa dos problemas do sector
pesqueiro, € as alternativas que a formula cooperativa pode ofrecer, non so6
son enriquecedores do conxunto social pola novidade que poidan achegar,
senon que fan presente o mundo cooperativo neste. Por outra parte, a

LINAS

Creacion dun foro e
organizacion de eventos
para a analise e o fomento
do cooperativismo no mar,
para avanzar na
concertacion dos modelos.
Impulso da compatibilidade
entre os aspectos xuridicos-
administrativos (normativa)
do sector pesqueiro e as

cooperativas.
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Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

2.3a, 2.3b, 3.2.d, 3.4.a,
3.4.d, 6.3.e, 6.4.a

presenza nestes eventos reforza o sector cooperativo existente, tanto por
ter ambitos de debate e posta en comun de problemas e solucions, como
pola posibilidade de conformar propostas conxuntas.

11.3.b- Impulso da compatibilidade entre os aspectos
xuridicos-administrativos (normativa) do sector pesqueiro e
as cooperativas.

O sector pesqueiro, ¢ un sector moi requlamentado no seu funciona-
mento, tanto no que atinxe ao acceso a actividade como o seu desenvolve-
mento diario. Esta requlamentacion establece marcos normativos de desenvol-
vemento das actividades con necesidade de licenzas e titulos habilitantes para
0 seu exercicio, limitacions para a sta transmision, e outras condicions que, en
principio, poden parecer contrarias aos principios da formula cooperativa.

Este conxunto normativo € s6 en aparencia desincentivador da
formula cooperativa, en tanto que, en realidade, a propia norma considera a
formula cooperativa como unha féormula axeitada e preferente para moitas
actividades. A ampla e extensa normativa tanto do sector pesqueiro como das
cooperativas e a sua especificidade, fai que haxa un amplo descofiecemento
do engarce das diias normas e dos campos de actuacion que permite. E nece-
sario, xa que logo, pofielo en claro e definilo para eliminar as posibles barreiras
que dificultan o desenvolvemento cooperativo e para que, en definitiva, a
férmula cooperativa poida transformarse nunha realidade no sector pesqueiro.

Isto permitira definir modelos posibles de concertacion das
férmulas cooperativas coas necesidades e posibilidades do sector pesqueiro,
unha ferramenta que posibilitara o impulso cooperativo no sector.
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11.4- Impulso de proxectos asociativos en réxime

As cooperativas, tanto nas clases especificas do mar (do mar e de
explotacion acuicola) como noutras clases como as de traballo asociado,
son unha ferramenta axeitada para afrontar moitos dos desafios que o
sector pesqueiro (sobre todo o artesanal) ten de cara ao futuro.

Poden incidir positivamente na profesionalizacion da actividade,
nos procesos de comercializacion e de industrializacion e na integracion e
diversificacion das actividades dos socios.

A presenza de cooperativas no sector pesqueiro artesanal pode ser
un elemento dinamizador esencial para a estabilidade da pesca e das
comunidades pesqueiras, ao introduciren pautas de explotacion sustentable
co que se xera valor engadido e frea 0 abandono da actividade pesqueira.

Compre, xa que logo, establecer lifas de fomento do cooperativismo
no mar, con caracter singularizado e baseadas nas potencialidades exis-
tentes, facilitando administrativamente os tramites necesarios para a sua
constitucion, por todas as administracions implicadas. Compre asemade
promover a introducion de melloras nas cooperativas existentes.

11.4.a- Axuda a creacion de empresas cooperativas.

As caracteristicas especificas do sector mar e das cooperativas que
se encadran neste sector, fan necesaria a creacion de lifias de apoio a crea-
cion destas empresas encadrandose na PCP europea.

E necesario facilitar e impulsar un sistema de financiamento espe-
cifico, que constituira un dos piares para a creacion de empresas coopera-

Area de

cooperativo.

B
LINAS
Axuda 4 creacion de
empresas cooperativas.
Apoio as accions
innovadoras e ao
desenvolvemento de plans
tecnoloxicos e as iniciativas
sectoriais que realicen as
cooperativas.
Recofiecemento do sector
cooperativo nas lifias de

axuda de caracter xeral
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Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.1.a, 2.2.b, 1.3.a, 1.5.a,
1.5.b, 6.2.c

tivas, encadrado na PCP e aproveitando os recursos financeiros que o IFOP
pode achegar para a creacion de empresas.

11.4.b- Apoio as accions innovadoras e ao
desenvolvemento de plans tecnoloxicos e as iniciativas
sectoriais que realicen as cooperativas.

En moitos casos a creacion efou consolidacion dunha cooperativa,
¢ froito do desenvolvemento dunha idea innovadora, tanto na producion
como na xestion, polo que a potenciacion da innovacion e o desenvolve-
mento € unha prioridade non so6 polo que supon de investimento de futuro,
senon de apoio a formula cooperativa.

Nun contorno de cambio é necesario apoiar a modernizacion e as
novas ideas para impulsar o sector cooperativo da pesca, xa que da capa-
cidade de levar a cabo a innovacion vai depender o seu éxito e sera este
proceso o que poida consolidar e fomentar a sua presenza.

11.4.c- Recofiecemento do sector cooperativo nas lifias de axuda de caracter xeral.

A pequena presenza do sector cooperativo no sistema produtivo
pesqueiro en Galicia, fai que as cooperativas non se vexan como unha
empresa con capacidade e potencial para o desenvolvemento de proxectos
de investimento en igualdade de condicions coas outras empresas.

Inverter esta situacion demanda contemplar de maneira expresa as
cooperativas como posibles beneficiarias nas convocatorias de axudas da
administracion, mesmo introducindo criterios de priorizacion ao seu favor
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na sua concesion que, sen detrimento da igoaldade de oportunidades, reco-
fiezan o seu caracter social e participativo e o seu valor engadido como
promotoras do desenvolvemento economico-social.

Adicionalmente facer visible a formula cooperativa ao figurar de
maneira especifica como posible beneficiario nas lifas de axuda implica lanzar
unha mensaxe de aceptacion da formula como unha alternativa posible.

11.5- Estimulo para a transformacion de estructuras asociativas

en cooperativas.

A existencia de entidades de caracter asociativo representativo,
constituidas como asociacions profesionais, que realizan na practica acti-
vidades comerciais participando regularmente no mercado, xera unha falta
de adecuacion da forma xuridica a realidade practica do seu funciona-
mento que, ademais da inseguridade xuridica, pode causar multiples
disfuncions e limitar o propio desenvolvemento empresarial.

Tendo en conta que a praxe destas entidades se asemella extraor-
dinariamente a filosofia e funcionamento cooperativo, compre estimular a
sua transformacion para posibilitar, coa ferramenta axeitada, a mellora
estructural do sector.

11.5.a- Impulso dos proxectos cooperativos baseados nas
estructuras asociativas.

A existencia no sector pesqueiro de importantes colectivos organi-
zados a través de agrupacions sectoriais nas confrarias de pescadores e

LINAS

Impulso dos proxectos
cooperativos baseados nas
estructuras asociativas.

Creacion dunha rede titorial
para a orientacion e a
formacion dos proxectos

cooperativos.
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Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.1.b, 2.2.b, 3.1.d, 3.2.a,
3.2.d, 4.2.b, 6.4.a

asociacions profesionais, que contan cunha estrutura de funcionamento
case cooperativa, fai posible que moitos destes colectivos poidan utilizar a
formula cooperativa cando asuman novos retos de integracion de activi-
dades, que demandan unha formula empresarial para a sua xestion. A posta
en marcha destes proxectos debe apoiarse para acadar non so os obxectivos
econdmicos marcados senon para manter o seu caracter social que outras
férmulas non permitirian.

A utilizacion do cooperativismo como unha saida natural nestas situa-
cions, debe ser potenciado mediante axudas a realizacion destes proxectos.
Particularmente debe promoverse a realizacion de programas piloto de utili-
zacion da formula cooperativa por parte das estruturas asociativas.

11.5.b- Creacion dunha rede titorial para a orientacion e
a formacion dos proxectos cooperativos.

As caracteristicas e tradicions organizativas de amplos colectivos
do sector mar/pesca fan que sexa moi dificil consolidar os cambios en
calquera dos aspectos da actividade. A promocion do cambio debe acom-
panarse de redes de apoio mediante axudas e persoas que tendo a
confianza do colectivo, poidan informalo e acompafalo neste proceso e
facilitarlles os medios necesarios para a sua consolidacion.

As necesidades de apoio as cooperativas non se limitan a dotacion
de medios econdmicos sendn que se estenden a informacion, formacion,
elaboracion de proxectos, a sua avaliacion, apoio a sua tramitacion, e a
posibilidade de incorporar persoal técnico tanto nas areas xerenciais e de
xestion, como nas produtivas.
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A posibilidade de realizar todos estes apoios de xeito concertado a
través dunha rede titorial, favorece a sua eficacia e permite o transvase de
experiencias para o fomento cooperativo. O persoal da rede debe colaborar
na contratacion por parte das cooperativas do persoal preciso para o seu
desenvolvemento (técnico, produtivo e xerencial).

11.6- Garantia de orixe, seguridade alimentaria, marca

cooperativa.

Os sectores vinculados coa subministracion de alimentos
comparten, cada dia mais, a necesidade de asegurar a calidade dos
produtos ofertados ao consumidor tanto desde o punto de vista das suas
calidades organolépticas, como no referente a garantia da sua orixe e sequ-
ridade alimentaria.

A cooperativa pode contribuir decisivamente a implantacion de
politicas de calidade e ao incremento de maior valor engadido, ao poten-
ciar estratexias de diferenciacion e trazabilidade dos produtos, nas que a
marca cooperativa pode incidir positivamente.

11.6.a- Axudas a creacion de marcas e promocion do
cooperativismo como instrumento para a comercializacion
marquista.

A comercializacion dos produtos pesqueiros € unha comercializacion
tradicional, onde agas os cambios promovidos pola normativa de etiquetaxe,
nada ten cambiado desde hai anos. O produto preséntase ao consumidor

-

LINAS
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Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.2.a, 1.2.b, 1.3.c, 7.3.a,
7.3.b,

para a sua venda sen que este dispofia de informacion sobre a sua calidade
e trazabilidade. A dificultade de identificar o produto nesas condicions, e a
presenza de produtos de multiples orixes, converten o prezo e a recomenda-
cion do vendedor no principal criterio de compra, o que fai que os produtos
da pesca artesanal galega perdan competitividade fronte os foraneos.

Evitar este problema significa identificar o produto, polo que a
marca comercial, como identificadora de orixe do produto e como garantia
de calidade, convértese nun instrumento para dar a cofiecer produtos do
mar de Galicia fronte a produtos doutros paises e facilita que se arraigue a
comercializacion e a valoracion dos produtos propios.

As cooperativas, como xa tefien acreditado noutros sectores, son un
instrumento esencial para gafar posicions no mercado e facerse un oco na
comercializacion dos produtos do mar. Tamén para implementar o desefio
de marcas para os produtos pesqueiros, para permitir a comercializacion
marquista e, en definitiva para ofrecer un produto con garantia de orixe e
de calidade.

11.6.b- Creacion dun “identificador” de produto cooperativo a nivel galego.

A credibilidade das cooperativas na oferta de produtos de calidade
debe reforzarse coa inclusion dun identificador do produto cooperativo, que
permita recofecer os produtos desta orixe. Este identificador debe formar
parte, de ser posible, de identificadores xa existentes de maneira que non
se cree confusion no consumidor cun novo identificador e se aproveite a
sinerxia cos xa existentes. Neste sentido o identificador deberia crearse
dentro de Galicia Calidade.
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A identificacion de produto cooperativo para un desta procedencia,
reforzaria a imaxe de marca do propio produto, permitiria reforzar a imaxe
cooperativa en xeral e seria un incentivo a maiores para a creacion de
cooperativas no sector comercializador do mar.

Nesta lifia procede o desenvolvemento de novos sistemas e argu-
mentos de comunicacion ligados co concepto de “"Alimento Cooperativo” ou
“Alimento producido e comercializado por cooperativa”

11.7- Intercooperacion e integracion das
cooperativas do mar.

A pesar do reducido numero de cooperativas do sector do mar, ¢
necesario impulsar a colaboracion entre estas nos distintos ambitos
comuns e promover a creacion da sua union.

11.7.a- Axudas a creacion de Asociacions de cooperativas
do mar. Realizacion de encontros para analizar e divulgar as
posibilidades de intercooperacion.

A asociacion das cooperativas existentes no sector mar € unha nece-
sidade non so para tratar os problemas especificos desta clase, senon para
conformar unha unica voz a hora de efectuar propostas e de actuar como
interlocutora da administracion (tanto pesqueira como de economia social).
Adicionalmente, fronte a dispersion e debilidade do panorama cooperativo
no sector do mar, a union de cooperativas baixo unha férmula comun refor-
zaria a sua presenza na sociedade e facilitaria o seu desenvolvemento.

B
LINAS
Axudas 4 creacion de
Asociacions de cooperativas
do mar. Realizacion de
encontros para analizar e
divulgar as posibilidades de

intercooperacion.
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Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

6.3.a, 3.2.d

A intercooperacion € un proceso que necesita do compromiso, do
dialogo e da participacion, polo que parece necesario promover a celebra-
cidn de reunions e sesions de traballo entre as cooperativas do sector mar
para explorar as posibilidades de cooperacion e apoiar e reforzar este
proceso.

E necesario difundir as ideas e posibilidades de intercooperacion
entre os membros das cooperativas existentes para cofiecer as posibili-
dades, tanto a nivel econdmico como societario, e as vantaxes e problemas
deste proceso para o desenvolvemento do cooperativismo no sector.
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1- Area de desenvolvemento empresarial.

2- Area de desenvolvemento societario.

3- Area de divulgacion, educacion, formacion e investigacion.
4- Area de emprego e desenvolvemento territorial.

5- Area de financiamento e xestion financeira.

6- Area de consolidacion institucional.

7- Area de cooperativas agrarias e de explotacion comun.

8- Area de cooperativas que asocian traballo.

9- Area de cooperativas de servizos e transportes, vivendas e
consumo.

10- Area de cooperativas de servizos sociais e integracion social.

11- Area de cooperativas do mar.

12- Area de monte e cooperativas.

CoOOpera tiva»



Area de monte e cooperativas.

OBXECTIVOS

12.1- Elaboracion, divulgacion e
implantacion de modelos
cooperativos para a producion
madeireira sostible en montes de
particulares.

LINAS

12.1.a-Elaboracion de modelos cooperativos e/ou organizativos adaptados as
caracteristicas da xestion forestal sostible de propietarios individuais.

12.1.b-Fomento das agrupacions de propietarios como base da concentracion
parcelaria forestal.

12.1.c- Priorizacion da formula cooperativa no outorgamento de axudas publicas
relacionadas coa producion forestal.

12.1.d-Realizacion dun programa de divulgacion e formacion sobre experiencias
implantadas noutros paises.

12.2- Fomento e implantacion das
cooperativas na comercializacion
da madeira.

12.2.a-Creacion e apoio dun grupo de promotores para a organizacion e
dinamizacion da cooperativa de comercializacion da madeira.

12.2.b-Asesoramento e apoio na elaboracion de requlamentos de
comercializacion da madeira dos socios da cooperativa.

12.3- Impulso dunha maior presenza
das cooperativas na xestion
sostible do monte.

12.3.a-Impulso econdmico ao fomento e promocion das cooperativas, coa
finalidade de fortalece-las empresarialmente.

12.3.b-Impulso e adaptacion da formacion as novas formas de organizacion do
traballo e da produccion forestal.

12.4- Promocion e divulgacion das
potencialidades das cooperativas
na explotacion de produtos non
madereiros € nos usos
alternativos.

12.4.a-Creacion dun grupo de traballo para relanzar as produccions non
madeireiras do monte.

12.4.b-Inclusién, fomento e potenciacion dos usos alternativos do monte dentro
dos plans de xestions forestal sostible.

12.5- Artellamento dunha maior
colaboracion das comunidades de
montes e as cooperativas.

12.5.a-Analise das potencialidades e sinerxias entre as comunidades de montes
vecifiais en man comun e as cooperativas en xeral.

12.5.b-Fomento da constitucion de cooperativas no contorno das comunidades
de montes vecifiais en man comun.



Xustificacion da area.

Para abordar o desenvolvemento forestal mediante a iniciativa
privada € basico consolidar sociedades que posibiliten a relacion dun gran
numero de propietarios coas técnicas silvicolas modernas na procura do
maior beneficio econdmico. As cooperativas semellan ser as figuras xuri-
dicas que reunen as mellores condicions para abordar este reto de compa-
xinar o caracter persoal da propiedade, as técnicas modernas de silvicultura
baixo unha xestion econdmica eficaz e profesional.

Existen na actualidade varias posibilidades e diversidade de
formulas de cooperativas que poden e deben ter incidencia na xeracion de
riqueza no monte galego. As mais salientables son as cooperativas de
explotacion comunitaria da terra, as cooperativas de utilizacion de maqui-
naria en comun, as cooperativas de traballo asociado, as cooperativas agra-
rias adaptadas a actividade forestal, e outras.
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12.1- Elaboracion, divulgacion e implantacion de modelos
cooperativos para a producion madereira sostible en montes de

particulares.

En Galicia existen montes de propiedade privada individual de moi
pequena superficie, o que dificulta a sua viabilidade socioeconémica.

Un dos principais obstaculos para alcanzar esta viabilidade € o
excesivo fraccionamento da propiedade distribuida entre 400.000 e
500.000 propietarios. A actividade forestal, como calquera outra actividade
econdmica, require, para a sua viabilidade economica, unha dimension
axeitada da propiedade, ou unha posta en comun consensuada da xestion
do territorio que faga posible o beneficio socioecondmico.

A necesidade de acadar dimensions axeitadas nas pequenas propie-
dades privadas forestais individuais que permitan unha xestion ordenada
abordouse de forma parcial, ata o de agora, a través da concentracion
parcelaria.

O proceso de concentracion ou reorganizacion da propiedade
formulase, en todo caso, como un paso intermedio que necesita dunha
figura xuridica adaptada a realidade social, econdmica e produtiva que
permita a agrupacion dos propietarios forestais particulares. Compartese
entre todos os asistentes que a formula da cooperativa, sexa cal sexa,
poderia ser un bo instrumento para esta agrupacion que sempre teria como
obxectivo acadar unha xestion forestal sostible.

Na elaboracion dun modelo cooperativo adaptado @ producion
forestal sostible deberanse ter en conta multitude de especificidades e
caracteristicas, entre as que se destacan as sequintes:
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Se a propiedade esta concentrada ou sen concentrar e si, en todo
caso, € necesario iniciar un procedemento para a sua reorganizacion; con
infraestruturas ou sen elas.

Se corresponde as comarcas interiores de Galicia e apartadas dos
nucleos urbanos (con mais graves problemas de propietarios ausentes, en
despoboamento, baixa presion urbanistica, abandono,...), ou as comarcas do
litoral ou preto de nucleos urbanos (propietarios presentes, aumento da
poboacion, presion urbanistica, interese produtivo,...).

Se 0 monte esta capitalizado (con fluxos positivos ou negativos) ou
non, tendo sempre en conta as peculiaridades deste sector produtivo, funda-
mentalmente: a duracidn da torna de tala e a irreqularidade das rendas.

A modernizacion, a ordenacion e a posta en producion do monte
galego require dunha intervencion conxunta de entidades publicas e
privadas, onde a figura cooperativa ten cabida como aglutinadora dos inte-
reses socioeconomicos sobre os predios de moitos propietarios, de maneira
que se necesita do apoio das asociacions forestais e demais entidades para
poder desenvolver axeitadamente a sua funcion.

0 abandono no que poden caer moitos dos montes galegos privados
altamente parcelados e de caracter minifundista, xunto coa perda de refe-
rencia dos propietarios sobre a delimitacion e localizacion exacta dos seus
predios supon un elevado risco que os propietarios e as administracions
deben afrontar mediante actuacions concertadas de ordenacion baixo o
criterio de actuacions colectivas.

As asociacions forestais, as administracions e os demais operadores
do sector deben ser os principais impulsores da accion colectiva nos montes
de particulares a través das cooperativas. Para isto, o esforzo inicial de
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B
LINAS

Fomento das agrupacions de

Elaboracion de modelos
cooperativos e/ou
organizativos adaptados as
caracteristicas da xestion
forestal sostible de

propietarios individuais.

propietarios como base da
concentracion parcelaria
forestal.

Priorizacion da formula
cooperativa no
outorgamento de axudas
publicas relacionadas coa
producion forestal.
Realizacion dun programa
de divulgacion e formacion
sobre experiencias

implantadas noutros paises.

promocion debe basearse na determinacion e de modelos cooperativos de
organizacion e de xestion forestal, asi como no estudo de regulamentos
especificos, ata incluso a creacion se € necesario dunha clase especifica de
cooperativas de monte, de xeito que se recollan e adapten todos os inte-
reses e caracteristicas dos propietarios forestais.

E necesario, en todo caso, realizar un esforzo de divulgacion da
figura da cooperativa entre todos os actores implicados, como un instru-
mento valido para abordar, no sector forestal, os problemas expostos.

12.1.a- Elaboracion de modelos cooperativos e/ou
organizativos adaptados as caracteristicas da xestion forestal
sostible de propietarios individuais.

Mediante a creacion dun grupo de traballo multidisciplinar inte-
grado por expertos da Conselleria de Medio Ambiente, conxuntamente con
outros especialistas en aspectos cooperativos, en técnicas de silvicultura, e
en socioloxia rural, para a elaboracion de propostas.

Débese desenvolver tamén un programa de colaboracion entre as
administracions e coas asociacions, comunidades de montes e cooperativas
interesadas que estean dispostas a testar e pofier en marcha experiencias
piloto cos modelos propostos. O programa debera contemplar a implemen-
tacion de modelos —prestarase especial atencion aos montes de varas na
posta en marcha de cooperativas de producion forestal- e unha avaliacion
das causas de éxito ou fracaso de cada modelo.

Asinaranse programas de colaboracion en caso de éxitos na implan-
tacion, incentivando a sua divulgacion.
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12.1.b- Fomento das agrupacions de propietarios como
base da concentracion parcelaria forestal.

E basico que as medidas e as axudas das administracions publicas
prioricen a estruturacion territorial no eido forestal orientada cara ao apro-
veitamento que xere actividade econdmica, xa que de nada serve dispofer
de grandes propiedades ou propiedades homoxéneas se non son explotadas
de xeito rendible.

Previa consulta a interesados e cofiecedores sobre a concentracion
parcelaria forestal dende a xestion sostible da masa forestal e sobre as
agrupacions de Propietarios € o sistema de organizacion dos mesmos, a
administracion pofiera en marcha os mecanismos de modificacion de
normas que prioricen as axudas que cumpran estas condicions. Con poste-
rioridade acometerase unha ampla difusion entre os propietarios forestais
de tipo individual, dos criterios que se van aplicar na priorizacion, tanto
para a realizacion da concentracion parcelaria forestal como para o acceso
as axudas forestais e medioambientais.

Outras lifias de accion

directamente vinculadas co

obxectivo:
1.1.a,1.3.a,2.2.b, 3.1.h,

3.1.d, 3.2.a, 3.2.¢c, 3.2.d,

3.4.a, 3.4.b

12.1.c- Priorizacion da formula cooperativa no outorgamento de axudas

publicas relacionadas coa producion forestal.

Esta priorizacion implicara que os procesos de agrupacion da
producion forestal de tipo permanente baixo a formula cooperativa
perciban unha porcentaxe significativamente maior de axuda que as
actualmente estipuladas sempre que se asocien os propietarios individuais
para a xestion sostible de masas forestais. Estas axudas deben ser comple-
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mentadas por outras de tipo formativo e para a promocion das coopera-
tivas.

12.1.d- Realizacion dun programa de divulgacion e formacion sobre
experiencias implantadas noutros paises.

Este programa de divulgacion e formacion contemplara a elabora-
cion de documentacion sobre os logros da agrupacion forestal de pequenos
propietarios e viaxes de visitas e estudo a cooperativas constituidas xa
funcionando para aqueles colectivos especialmente interesados en pofer
en marcha experiencias semellantes.

Como elemento complementario ao programa de divulgacion ofre-
cerase a todos os interesados a posibilidade de poner en marcha cursos
formativos relacionados coa organizacion e sistema de funcionamento da
cooperativa forestal conforme os obxectivos establecidos.

12.2- Fomento e implantacion das cooperativas na
comercializacion da madeira.

A comercializacion da madeira de xeito transparente e valorizando
todas as caracteristicas das madeiras € unha accion basica para impulsar
nos propietarios un maior interese pola producion forestal. Neste senso, as
cooperativas de taxacion e comercializacion da madeira funcionaran na
medida en que dende os propietarios ata o sector industrial se pofan de
acordo na clasificacion e tipificacion da madeira. Non parece necesario un
modelo cooperativo especifico, como no caso anterior, e ben poderian ser a
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tipoloxia da clase de cooperativa agraria, con regulamentos de réxime
interno especificos a formula para promover e fomentar no sector.

O desefio e execucion de plans de explotacion forestal, a implanta-
cion de sistemas de certificacion da calidade, a orientacion das producions
ao mercado e a racionalizacion dos criterios de valoracién, son alguns dos
requirimentos que aconsellan a cobertura integral das necesidades dos
propietarios forestais baixo a formula cooperativa.

12.2.a- Creacion e apoio dun grupo de promotores para a
organizacion e dinamizacion da cooperativa de
comercializacion da madeira.

Debera contar coa integracion de colectivos diversos (propietarios
forestais interesados, asociacions forestais, cooperativas agrarias, comuni-
dades de montes vecifiais en man comun,..), e con apoios ao seu labor
xestor.

Para o desenvolvemento do seu labor xuntara toda a informacion
dispofible sobre as demandas dos clientes ou consumidores da madeira,
coa finalidade de guiar os promotores e produtores por ese camifo. E fixara
os diferentes modelos organizativos para a comercializacion da madeira,
encamifandose cara a posta en marcha da iniciativa.

B

LINAS

Creacion e apoio dun grupo
de promotores para a
organizacion e
dinamizacion da
cooperativa de
comercializacion da
madeira.

Asesoramento e apoio na
elaboracion de
regulamentos de
comercializacion da madeira

dos socios da cooperativa.
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Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.1.a, 1.3.c, 2.2.b, 2.3.a,
2.3.b, 3.2.a, 3.2.c, 3.4.a

12.2.b- Asesoramento e apoio na elaboracion de
regulamentos de comercializacion da madeira dos socios da
cooperativa.

A sua redaccion polo grupo promotor primara a concepcion da
cooperativa como ferramenta ao servizo dunha explotacion racional e inte-
gral do monte dos socios, xestionada polos propios interesados. Igualmente
debe atenderse & xeracion de confianza, sequridade de venda e facilidade
de contratacion.

Comprenderan normas que regulen a comercializacion de xeito
transparente, con trato equilibrado entre vendedor e comprador, entre
produtor e industrial, para cooperativas que fosen capaces de aglutinar, de
xeito legalmente comprometido, matas de producion forestal que acaden
dimensions axeitadas de subministracion regular en tipos, calidades e
prazos, a industria.

Mesmo pode contemplar a posibilidade de chegar a acordos de
distintas formas de compra-venda, introducindo modalidades como arren-
damento de voos e outras que levarian aparellado motivacions de animo
aos propietarios para a ordenacion e roce do monte durante o periodo
produtivo e na pos-venda, plantacions de zonas abandonadas, colaboracion
contra incendios, etc.. Nesta lifa de traballo xogan un papel importante os
seguros agrarios, 0s seguros contra lumes, e outras medidas ou contratos
externos que poden clarexar e facer mais transparente as rendas neste
sector.
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12.3- Impulso dunha maior presenza das cooperativas na xestion
sostible do monte.

As cooperativas (traballo asociado e CUMAs para tratamentos silvi-
colas, de recollida de froitos, e outras) poden e deben xogar un papel trans-
cendental nas actividades relacionados co monte, fundamentalmente como
dinamizadoras de todos os recursos do monte de Galicia € como presta-
doras de servizos aos propietarios dos predios coa finalidade de activar
todos os recursos e potenciais que estes tefen.

E necesario que as cooperativas no eido forestal (especialmente as
de servizo) acaden implantacion no sector, xa que son o mellor xeito para
vincular a poboacion rural aos montes facilitando a sua xestion integral
sostible, xeren rendas estables e alternativas, dinamicen socialmente o
medio rural e introduzan innovacion empresarial mediante a profesionali-
zacion do traballo forestal. Deben considerarse os argumentos que
defenden, no marco da igualdade de trato sempre esixible, o recofiece-
mento do valor adicional que engaden as cooperativas de traballo asociado,
especialmente nas comunidades vecifiais € nos montes onde se realicen
investimentos e ordenacions.

Compre potenciar a prestacion integral de servizos de toda indole
pola cooperativa, dado que supon un factor de competitividade de primeiro
orde, permite acadar dimensidons adecuadas, compromisos de ampla
proxeccion temporal e unha optima rendibilidade empresarial e social.
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LINAS

Impulso economico ao
fomento e promocion das
cooperativas, coa finalidade
de fortalece-las
empresarialmente.

Impulso e adaptacion da
formacion as novas formas
de organizacion do traballo

e da producion forestal.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

3.1.b, 3.1.d

12.3.a- Impulso econdmico ao fomento e promocion das
cooperativas, coa finalidade de fortalece-las
empresarialmente.

Mediante, entre outras, a priorizacion decidida das cooperativas de
traballo asociado nos baremos de puntuacion para acceder aos contratos
de obras publicas e axudas da administracion autonomica. Favorecendo a
vinculacion das cooperativas e traballadores forestais co terreo obxecto da
actividade silvicola a hora de elixir as empresas executoras dos traballos.
Neste eido, e particularmente, priorizarase por parte das administracions o
emprego dos modelos cooperativos para realizar os traballos forestais,
naquelas comunidades de montes que posuen monte arborado en produ-
cion conveniadas coa Conselleria de Medio Ambiente da Xunta de Galicia.

Asi mesmo débese promover entre os propietarios forestais (grandes
propietarios e pequenos agrupados) a implantacion das cooperativas de
utilizacion de maquinaria forestal (modelo CUMA).

O impulso e implantacion das cooperativas de traballo asociado do
eido forestal na sua prestacion de servizos aos pequenos propietarios debe
ser contemplada dende a optica da certificacion forestal rexional. Promo-
verase asemade a realizacion dun estudo especifico sobre o cooperativismo
de traballo asociado dedicadas a xestion sostible do monte, para cofiecer as
claves de éxito e as posibles razons para o fracaso.

E basica a coordinacion de todas as actividades que xera un modelo
de xestion sostible co fin de maximizar todos os seus beneficios.

250 - cooperactiva Plan Estratéxico para o Cooperativismo



12.3.b- Impulso e adaptacion da formacion as novas
formas de organizacion do traballo e da produccion forestal.

Mediante a ampliacion e promocion do ciclo formativo da forma-
cion profesional con apoio decidido a cualificacion e formacion de traba-
lladores forestais (novas tecnoloxias forestais, manexo de procesadoras,
novas formulacions de producion, a certificacion forestal,...) e formacion en
cooperativismo.

12.4- Promocion e divulgacion das potencialidades das
cooperativas na explotacion de produtos non madeireiros e nos usos

alternativos.

Dentro da necesaria planificacion da explotacion do monte, resulta
necesario integrar todos os usos do monte baixo as directrices dos seus
propietarios e apoiar especificamente a diversificacion de xeito que se
poidan compatibilizar e rendibilizar as novas utilizacions e producions
alternativas @ madeira.

12.4.a- Creacion dun grupo de traballo para relanzar as
produccions non madeireiras do monte.

Debe conformarse como un grupo que integre os diversos 6rganos
da Administracion publica con competencias vinculadas @ materia.

Debe contemplar actividades tales como: a obtencion de biomasa,
as producions alimentarias (castafias, cogomelos, ganderia, producions

-

LINAS
Creacion dun grupo de

traballo para relanzar as

producions non madeireiras

do monte.
Inclusion, fomento e

potenciacion dos usos

alternativos do monte

dentro dos plans de

xestions forestal sostible.
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ecoldxicas en xeral), e 0 aproveitamento e posta en valor das externalidades

Outras lifias de accion do monte (patrimonio histdrico e paisaxistico-ecoloxico-medioambiental,
directamente vinculadas co  etnografico).
obxectivo: Elaborarase unha estratexia de comunicacion tendente a trasladar
1.1.a, 2.2.b, 1.3.a,1.3.b, aos consumidores dos produtos forestais non madeireiros aspectos coma a
3.4.a, 3.4.b, 4.2.b, 6.4.a orixe, a sequridade alimentaria, a producion ecoldxica, a conservacion do

medio ambiente, as tradicions, o contacto coa natureza e o cooperati-

____ .
vismo.

12.4.b- Inclusion, fomento e potenciacion dos usos alternativos do monte
dentro dos plans de xestions forestal sostible.

Promovendo que as plusvalias destes produtos queden na area
produtiva.

Elaborando un plan de fomento e promocion de actividades alter-
nativas de explotacion de produtos non madeireiros mediante a divulgacion
das potencialidades e a formacion practica vinculada a proxectos. En
concreto, e entre outros, abordarase a posta en marcha de xeito experi-
mental de coutos micoldxicos en réxime cooperativo.

12.5- Artellamento dunha maior colaboracion das comunidades
de montes e as cooperativas.

As comunidades de montes vecifiais en man comun, no seu camifno
de potenciacion do desenvolvemento dos montes, deben considerar as
complementariedades e as potencialidades que nese campo pode achegar
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0 cooperativismo. Particularmente as cooperativas de traballo asociado
forestal, as de comercializacion da madeira, ou as que posibilitan a diver-
sificacion de aproveitamentos e actividades relacionadas co monte.

12.5.a- Analise das potencialidades e sinerxias entre as
comunidades de montes vecifiais en man comun € as
cooperativas en xeral.

Mediante a Constitucion dun grupo de traballo que propofa alter-
nativas para facilitar que as cooperativas (cooperativas forestais, de comer-
cializacion e de traballo asociado) axuden a superar certas limitacions das
comunidades de montes a hora de actuar no trafico mercantil laboral e
fiscal, flexibilizando certos aspectos delas coa finalidade de facelas mais
operativas.

E, mais amplamente, identificando as condicions e circunstancias
en que as duas formulas poden complementarse.

12.5.b- Fomento da constitucion de cooperativas no
contorno das comunidades de montes vecifiais en man
comun.

Aproveitando a existencia dun tecido asociativo previo, a comuni-
dade de montes vecifiais en man comun que agrupa aos vecifios de deter-
minados lugares, débese fomentar a formula asociativa cooperativa nos
predios individuais dos que xa estan asociados polo xeito de seren comu-
neiros.

I
LINAS
Analise das potencialidades
e sinerxias entre as
comunidades de montes
vecifiais en man comun e as
cooperativas en xeral.
Fomento da constitucion de
cooperativas no contorno
das comunidades de montes

vecifiais en man comun.

Outras lifias de accion
directamente vinculadas co
obxectivo:

1.4.a, 1.4.c, 3.4.a, 3.4.b

Area de monte e cooperativas - 253



Coa profesionalizacion das cooperativas forestais pdfiense en
funcionamento aqueles predios ermos, frecuentemente situados a beira das
comunidades, increméntanse as areas a tratar de xeito que se logra unha
maior rendibilidade do monte, e pddense engadir novas posibilidades a
xestion destas duas formas de propiedade forestal.
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