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PROPOSTA DE INCORPORACION DO DOCUMENTO DE COMPLIANCE
DA SOCIEDADE PARQUE TECNOLOXICO DE GALICIA, S.A (TECNOPOLE)
AO PLAN DE PREVENCION DE RISCOS DE XESTION E MEDIDAS
ANTIFRAUDE DA CONSELLERIA DE ECONOMIA E INDUSTRIA

0 19 de maio de 2023, o Consello do Goberno de Galicia aprobou o Plan xeral de
prevencion de riscos de xestién e medidas antifraude da Xunta de Galicia (PXMA),
que substitie ao anterior plan xeral do 10 de decembro de 2021 e que se enmarca
dentro da infraestrutura ética configurada no Programa Marco de Integridade
Institucional e prevencién de riscos de xestién 2021-2024 e nos principios xerais

de funcionamento establecidos na normativa autonémica.

A implantacién do PXMA implica que as persoas que ocupan os altos cargos da
administracién autonémica asuman como guia da stia conduta o compromiso
principal distintivo de que a stia actuaciéon non so6 require o cumprimento estrito da
legalidade, sen6n que precisa, ademais, dunha demostracién diaria de ética,
exemplaridade e honorabilidade no desempefio da responsabilidade que supoén
xestionar os recursos que son patrimonio de todos as galegas e os galegos e o

deber de salvagardar a imaxe e reputacién das instituciéons autonémicas.

En base a isto, a sociedade Parque Tecnoldxico de Galicia, S.A. (Tecnépole), adscrita
a Conselleria de Economia e Industria asume e comparte o compromiso
institucional coa integridade institucional, no entendemento de que se trata dun
compromiso que vai mais ala do simple cumprimento da normas xuridicas ao
referirse 4s normas, aos principios éticos e morais e aos valores de integridade,

honestidade e obxectividade que deben presidir a sia actuacién.

Asi, no marco deste compromiso coa integridade institucional, esta entidade
adhirese as medidas postas en marcha na Xunta de Galicia consistentes nun
completo programa de medidas de reforzo do marco da integrade institucional que
implica tamén a implantacién na organizacién dunha cultura de prevencién fronte

aos posibles incumprimentos, o impulso dos mecanismos que a fagan efectiva, con
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especial atencion a aqueles feitos que poidan supofier actos contrarios a
integridade, e que se concretan na elaboracion do seu plan especifico de

prevencion de riscos de xestién e medidas antifraude.

Deste xeito, promdvese a asuncion e a consolidacién dunha cultura de integridade
e valores éticos de todo o persoal da stia organizacidn, en todos os niveis, mediante
a formacién especifica, configurada como unha ferramenta clave para a
sensibilizacién en integridade e comportamento ético na organizacién, pero tamén
mediante a difusion e o fomento desta cultura cara a cidadania, abordando asi este

compromiso desde unha perspectiva global e integra.

Sobre a base das anteriores manifestacions, esta entidade asume unha politica de
tolerancia cero fronte a fraude, co conseguinte compromiso de asumir os
estdndares mais altos no cumprimento dos principios éticos e morais e os valores
de integridade, honestidade e obxectividade, asi como de establecer os
mecanismos preventivos que consoliden esta cultura de integridade en toda a sta

actuacion.

En particular, na mifia condicién de persoa que ocupa un alto cargo na
organizacién manifesto tamén o meu compromiso cos principios recollidos no
Codigo Etico Institucional de respectar a Constitucién, o Estatuto de Autonomia e o
resto das normas que integran o ordenamento xuridico, asi como de que prevaleza
a satisfaccion do interese xeral como obxectivo da mifia actuacion; respectar os
dereitos fundamentais e as liberdades publicas; defender a dignidade, a imaxe e o
prestixio da Administracion autondémica; realizar con lealdade, integridade e
imparcialidade, obxectividade e coa dilixencia debida as misions e obrigas que tefio
encomendadas; suxeitarme aos principios de eficacia, economia, eficiencia,
optimizacién e control do gasto no uso e manexo dos recursos publicos; observar a
transparencia na xestion dos asuntos publicos e respectar o resto das pautas

basicas de actuacidn desenvolvidas no devandito cédigo.
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Por outra banda, segundo prevé o PXMA, os plans das vicepresidencias e
consellerias estardn integrados polos plans especificos dos centros directivos e

entidades adscritos a elas.

Ademais, o compromiso dos centro directivos e das entidades coa politica de
integridade e prevencién de riscos establecida no PXMA ha de formalizarse
mediante unha proposta de plan especifico formulada polo seu érgano de

direccién.

Segundo prevé o PXMA, os documentos Compliance poderan identificarse para os
efectos do plan xeral de prevencién como os plans especificos de prevencién de
riscos de xestion e medidas antifraude das fundacions do sector publico
autonémico e das sociedades mercantis publicas autondmicas e poderan ser
incorporados aos plans de nivel superior correspondentes en virtude da suda

adscricion.

De acordo con todo o anterior;
PROPONO:

Que o documento Compliance desta entidade se incorpore ao plan de prevencion de

riscos de xestion e medidas antifraude da stia conselleria de adscricion.

Margarita Ardao Rodriguez
Vicepresidenta e Conselleira Delegada

Parque Tecnoléxico de Galicia S.A.

(asinado dixitalmente d marxe do documento)
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CAPITULO I. OBXECTO E AMBITO DE APLICACION
1.- Introducion

Todos os que compofiemos TECNOPOLE estamos profundamente comprometidos co cumprimento das
normas que nos resultan de aplicacién e cunha serie de principios e valores éticos que nos representan
e que nos inspiran no noso dia a dia.

Co fin de reforzar a confianza de terceiros nesta entidade, asi como de preservar o bo nome e prestixio
do que goza esta, en TECNOPOLE consideramos que era importante e necesario plasmar 0s nosos
principios nun cddigo ético (en adiante o “Cddigo”) no que se reflicten estes valores e, deste modo,
poder divulgalos fidedignamente entre empregados e outros grupos de interese da organizacién

Asi mesmo, este Cédigo constitie a base do noso sistema de xestidn de compliance, como maxima
expresion da nosa vontade de reforzar unha verdadeira cultura de cumprimento.

2.- Ambito de aplicacion

O presente Cédigo aplicase a todos os traballadores de TECNOPOLE, independentemente da sua
categoria profesional, a stia posicidén xerarquica ou funcional e da sua situacidn xeogréfica.

Asi mesmo, este Codigo Etico aplicarase a colaboradores, socios de negocios ou terceiros que actten en
nome e/ou representacion da organizacion que deberan actuar, de conformidade cos seus valores e
pautas de comportamento.

3.- Obxectivos

O presente Codigo ten como finalidade esencial determinar as normas, valores e principios que deben
rexer a actuacién e o comportamento de profesionais, directivos e terceiros que tefian algin vinculo coa
organizacién (provedores, colaboradores, intermediarios). Este cddigo constitie o elemento central da
funcién de cumprimento de TECNOPOLE, a partir do cal se elaborardn e desenvolveran as pertinentes
politicas de compliance que seran de aplicacién e obrigado cumprimento xunto co resto da normativa
interna xa existente.
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Este Codigo Etico ten, ademais, como obxectivos esenciais: (i) asegurar a afirmacién dunha identidade
corporativa baseada na responsabilidade, a competencia e a transparencia; (ii) promover e divulgar
unha xestién responsable e sostible e (iii) crear unha verdadeira cultura ética corporativa

CAPITULO I1.- PRINCIPIOS CORPORATIVOS E NORMAS DE CONDUTA

No presente capitulo, TECNOPOLE define un conxunto de valores e principios que reflicten o seu
verdadeiro compromiso coa ética corporativa e o bo goberno. Estes principios constitien os piares nos
que debe fundamentarse a actuacidon da organizacion e de todos os seus empregados, asi como de
terceiros que tefian relacidons comerciais ou vinculos con ela.

1.- Integridade e cumprimento da legalidade vixente

Todas as persoas que compofiemos TECNOPOLE comprometémonos ao estrito cumprimento da
legalidade vixente que nos resulte de aplicacion polo que somos conscientes da necesidade de cofiecer
as leis e calquera outra normativa aplicable 4 nosa drea de actividade. O cumprimento tamén alcanza as
resoluciéns xudiciais ou administrativas que se diten, sen prexuizo do dereito de TECNOPOLE a recorrer
as citadas resolucidns ante cantas instancias considere oportuno, cando estime que non se axustan a
Dereito.

Asi mesmo, os destinatarios do Cédigo comprométense ao cumprimento de toda a normativa interna
que lles resulte de aplicacién no marco da sua actividade, a modo enunciativo, pero non limitativo:
procedementos, politicas internas, regulamentos, protocolos de actuacién ou manuais corporativos.

A organizacidn encargarase de asignar os recursos e medios necesarios para que os empregados ou, se
é 0 caso, terceiros vinculados a TECNOPOLE, reciban a informacién necesaria para que poidan cofiecer,
entender e cumprir as obrigacidns que lles son esixibles no desempefio da sta funcién de conformidade
coa normativa aplicable en cada momento.

2.- Respecto aos dereitos humanos e laborais, a satude e seguridade

En TECNOPOLE estamos profundamente comprometidos cos dereitos humanos e dos traballadores polo
que, tanto a nosa actuacién como a de terceiros vinculados coa organizacién, deberd respectar todos os
dereitos recofiecidos na lexislacién nacional e internacional. En particular, TECNOPOLE manifesta o seu
respecto aos dereitos e principios recofiecidos no Pacto Mundial de Naciéns Unidas e aos seus 10
Principios sobre Dereitos Humanos, Dereitos Laborais, Proteccion do Medio ambiente e Loita contra a
Corrupcion, aos que debe contribuir de forma permanente a actuacidén dos seus profesionais e membros
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dos organos de goberno e de xestion.

De maneira expresa, quedan prohibidas as seguintes condutas: (i) a imposicidon de condicions laborais
ou de seguridade social que prexudiquen, supriman ou restrinxan os dereitos que os profesionais tefian
recofiecidos por disposicidns legais, convenios colectivos ou contrato individual que resulten en cada
caso de aplicacion; (ii) a contratacidn de persoas estranxeiras que carezan de permiso de traballo; (iii) o
trafico ilegal de man de obra ou a emigracién fraudulenta.

Todas as instalaciéns de TECNOPOLE cumpren estandares de excelencia en materia de salde e
seguridade a fin de evitar aqueles riscos que poidan causar lesions, enfermidades ou morte. A tal fin, a
organizacién velard sempre para que as suas instalacions e equipos se conserven en perfecto estado de
mantemento para poder desenvolver as actividades laborais nun dmbito de traballo seguro, san e xusto,
con total respecto a@ normativa aplicable en cada momento.

Pola sua parte, todos os membros da organizaciéon tefien a responsabilidade e a obrigacién de levar a
cabo as suas tarefas de maneira segura prestando sempre atencidn as normas, condiciéns de traballo e
instrucidns a fin de evitar aqueles riscos indebidos nas persoas ou o medio ambiente.

3.- Non discriminacion e igualdade de oportunidades

En TECNOPOLE promovemos e garantimos a igualdade de trato e de oportunidades no dmbito laboral
sen que poida existir discriminacion ningunha por razén de idade, raza, xénero, condicion/orientacion
sexual, estado civil, responsabilidades familiares, discapacidade, crenzas relixiosas, ideoloxia politica,
afiliacién sindical ou calquera outra circunstancia que poida ser fonte de discriminacién. Este principio
de igualdade de trato estara presente en todas as etapas e ambitos da relacidn laboral/profesional dos
traballadores con TECNOPOLE, entre outros, procesos de seleccidn, formacion, nivel salarial,
oportunidades de carreira e desenvolvemento profesional.

4.- Diversidade

En TECNOPOLE estamos convencidos dos numerosos beneficios dos equipos diversos, por iso avogamos
pola diversidade de xénero, cultural, de experiencia, capacidades ou de calquera outra indole. Estas
diferenzas axudan a crear un equipo mais innovador, creativo, flexible e con novas e mais amplas
perspectivas. E iso tradicese nun mellor desempefio dos nosos profesionais e do conxunto da
organizacién impactando moi positivamente no resultado do noso traballo e na relaciéon cos nosos
grupos de interese.
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5.- Conflitos de interese

Os traballadores de TECNOPOLE deben evitar calquera situaciéon que poida dar lugar, directa ou
indirectamente, a conflitos de intereses entendendo por tal calquera situacién na que un empregado ou
colaborador da organizacidn faga uso da sta posicion ou as suas relacions persoais/profesionais para
obter beneficio de calquera indole (vantaxes econdmicas, patrimoniais, oportunidades de negocio ou
similares), xa sexa en nome propio, de familiares ou de terceiros vinculados a eles.

No caso de que algun empregado considere que puidese estar incurso nun conflito de intereses ou
nunha situacion que poida comprometer a sia honorabilidade e/ou imparcialidade comunicarao de
inmediato ao Compliance Officer para que se poida proceder a adopcidn das medidas pertinentes a fin
de evitar prexuizos 4 organizacion e as persoas afectadas.

6.- Tolerancia cero coa corrupcion

Todos os que compofiemos TECNOPOLE asumimos un compromiso de tolerancia cero fronte &
corrupcion, o suborno e calquera tipo de fraude articulando as medidas e controis necesarios para
combatelos.

De maneira expresa prohibese aos empregados ou colaboradores da organizacion que actien no seu
nome ou representacién, ofrecer, prometer, realizar ou autorizar a entrega dun regalo, invitaciéon ou
obxecto de valor, ben directa ou indirectamente, a calquera persoa fisica ou xuridica, publica o privada
co fin de obter ou reter calquera tipo de favor, vantaxe ou interese.

Asi mesmo, ninglin empregado ou terceiro que acte en nome de TECNOPOLE aceptara regalo ningn
cuxa finalidade consista en que ese profesional, incumprindo as suas obrigacidns, favoreza directa ou
indirectamente a un terceiro.

7.- Transparencia na informacidn financeira e na contratacion

As relaciéns de TECNOPOLE cos seus provedores, clientes ou terceiros deberan desenvolverse dentro
dos madis estritos parametros de transparencia e integridade. De modo que, as decisiéns empresariais
deberan tomarse en funcidn de criterios racionais e obxectivos, tales como a calidade, a competitividade
ou o nivel de servizo, contribuindo con iso ao mantemento dunha negociacidn xusta.
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Asi mesmo, estes principios de integridade e transparencia deben reflectirse tamén no dmbito fiscal e
tributario, de maneira que, os profesionais de TECNOPOLE e entidades colaboradoras comprométense
a reflectir fielmente toda a informacidn financeira, contable, contratos e todos aqueles documentos
necesarios para acreditar a natureza das transacciéns da organizacion.

Ningun administrador, profesional ou colaborador ocultara ou distorsionara a informacidn dos rexistros
e informes contables da empresa que serd completa, precisa e veraz.

8. Respecto a propiedade industrial, intelectual e 4 libre competencia

En TECNOPOLE estamos moi comprometidos co respecto a outras empresas competidoras e 4s normas
reguladoras da competencia. Por este motivo, os nosos profesionais se comprometen a actuar de
maneira leal con respecto ao resto dos seus competidores de conformidade coa lexislacidn vixente en
cada momento, absténdose de realizar condutas que poidan ser contrarias ao principio de libre
competencia.

Asi mesmo, respectamos estritamente os dereitos de propiedade industrial e intelectual de terceiros
comprometéndonos ao seu respecto quedando prohibido, por parte do persoal de TECNOPOLE, a
utilizacidn de signos distintivos, invencions e creacions alleas salvo que medie un consentimento expreso
por parte do seu lexitimo titular.

9. Uso responsable dos recursos corporativos

Os empregados e colaboradores de TECNOPOLE deberdn utilizar os recursos corporativos postos 4 sta
disposiciéon, de maneira eficiente, apropiada e razoable. Deste modo, o uso dos citados recursos
realizarase Unica e exclusivamente para o desenvolvemento da sta actividade profesional e deberan ser
protexidos e preservados de calquera dano, uso inadecuado, perda ou roubo.

Asi mesmo, o uso de redes sociais, plataformas de opinidn, servizos de mensaxeria instantanea ou
similares axustarase d4s directrices marcadas pola organizacion expresadas nas suas politicas
corporativas. En todo caso, tal uso deberd realizarse sempre de maneira que non menoscabe a
reputacién e o bo nome de TECNOPOLE ou de calquera dos seus profesionais.
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10.- Proteccion do medio ambiente

En TECNOPOLE somos conscientes de que o medio ambiente é un ben primario de vital importancia
polo que nos comprometemos firmemente a sua proteccién tratando de minimizar os impactos
medioambientais que poidan xerarse con motivo da nosa actividade. Asi mesmo, os empregados e
colaboradores da organizacion someteranse ao estrito cumprimento da lexislacién medioambiental
aplicable en cada momento, ao tempo que adquiren o compromiso de promover a sustentabilidade
medioambiental da empresa minimizando o gasto enerxético, asi como consumos de combustibles,
augas e todo tipo de materiais.

CAPITULO Ill. APLICACION DO CODIGO ETICO

1.- Coiiecemento e obrigado cumprimento polos destinatarios do Cédigo

Desde o momento da sUa aprobacién, o Cédigo Etico de TECNOPOLE convértese en norma xeral de
actuacion no seo da organizacién, de maneira que ningunha das normas internas existentes ou as que
se aproben no futuro poderdn contravir as disposiciéns do presente Cédigo. E iso, sen prexuizo da
lexislacion que resulte aplicable en cada momento.

2.- Control do cumprimento e supervisién do Cédigo Etico

O funcionamento e supervisién do Cédigo Etico, asi como o control do seu cumprimento, corresponden
ao Compliance Officer designado polo Consello de Administracidn. Para tal efecto, a organizacién dotara
ao Compliance Officer de todos os recursos materiais, humanos, técnicos e econémicos necesarios para
o exercicio das suas funcidns.

En relacién co presente Cédigo, corresponden ao Compliance Officer as seguintes responsabilidades:

(i) Promover a difusién do Cédigo Etico entre os destinatarios, asi como de todas as politicas
de desenvolvemento.

(ii) Promover a formacién continua a todos os membros da organizacién ou incluso terceiros
vinculados con ela, para garantir que coflecen todos os aspectos relevantes do Cédigo, asi
como o rol ou responsabilidades que asume cada un en relacién con este.
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(iif) Propofier as recomendacidns e suxestidns que se consideren necesarias para a mellora
do Cédigo ou das suas politicas de desenvolvemento.

(iv) Reportar e pofier en coflecemento da direccién xeral e o érgano de administracion a
existencia de infracciéns ou incumprimentos do presente Cédigo por parte das persoas que
estan obrigadas a cumprilo.

(v) Resolver calquera dibida que poida xurdir na interpretacion e alcance do Cédigo.

3.- Deber de comunicacion e canle de denuncias

Os destinatarios do Cédigo tefien a obrigacion de comunicar a través da canle ética ou de denuncias
habilitada para tal efecto, calquera actuacidén ou conduta que resulte ou puidese resultar contraria ao
presente cédigo, asi como calquera comportamento inadecuado ou contrario aos valores e principios
da  organizacién. As  denuncias  presentaranse a través do  seguinte  enlace:
https://www.whistlerisk.com/tecnopole/canal-etico que se pode encontrar na paxina web da empresa.

De cara a alcanzar o maior grao de imparcialidade e transparencia posible, un terceiro independente
alleo 4 organizacidn sera o encargado da recepcidn e tramitacion das denuncias presentadas a través da
canle de denuncias. Se tras os resultados da analise preliminar da denuncia houbese indicios dalgunha
irregularidade, infraccién do Cédigo Etico, das politicas internas ou dalgunha disposicién legal, darase
traslado da denuncia ao Compliance Officer que serd o encargado de incoar o pertinente expediente de
investigacion de conformidade co procedemento previsto para tal efecto.

Tanto TECNOPOLE como o terceiro encargado da xestion e tramitaciéon das denuncias garanten a todos
os informantes a total confidencialidade, asi como a ausencia de represalias contra o denunciante de
boa fe ainda cando tras a presentacion e anadlise da correspondente denuncia, o Compliance Officer
considere que non se produciu ningunha irregularidade.

4.- Réxime disciplinario

Sen prexuizo das sancidns de cardcter penal, administrativo ou doutra indole que poidan corresponder
de conformidade coa lexislacién vixente, o incumprimento das disposiciéns do Cédigo Etico de
TECNOPOLE podera dar lugar a sancidns disciplinarias por parte da organizacion.

As infraccidns do Codigo Etico de TECNOPOLE teran a consideracién de faltas leves, graves ou moi
graves.
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e Falta Leve: terd esta consideracion, o incumprimento leve dalgin dos principios e
valores do Codigo Etico ou as stas normas de desenvolvemento sempre e cando ese
incumprimento non implique un dano & organizacién ou a calquera dos seus
profesionais.

e Falta grave: supdn a violacién dos principios e valores recollidos no Cédigo Etico ou
das suias normas de desenvolvemento cando esa infraccion poida supofier un prexuizo
para a organizacion, a sUa reputacion ou a de calquera dos seus empregados. Tamén
se considerard grave a reiteracion de ddas ou mais faltas leves.

¢ Falta moi grave: terd esta consideracion o incumprimento do Cédigo Etico ou das suas
politicas de desenvolvemento que, pola sua natureza e outras circunstancias
concorrentes, poidan ocasionar un grave prexuizo para a organizacion, a sua
reputacién ou a de calquera dos seus empregados. Tamén se considerara faltas moi
graves a reiteracién de ddas ou mais faltas graves.

O procedemento disciplinario e sancionador serd aplicado pola organizacién de conformidade coas
sancions e nos termos previstos no Convenio Colectivo que resulte de aplicaciéon en cada momento e na
normativa laboral vixente.

5. Entrada en vigor

O presente Cédigo Etico entrard en vigor desde o momento da sta aprobacién polo Consello de
administracion sendo preceptiva a sia comunicacién a todos os grupos de interese, procedéndose a sua
divulgacién a través das canles de comunicacién interna e externa destinados para tal efecto pola

organizacion.

6. Control de versidns

Version Data elaboracion Data aprobacion Breve descricion do cambio
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1. INTRODUCION

No Parque Tecnoloxico de Galicia, S.A. (en adiante, TECNOPOLE) estamos visiblemente
comprometidos co cumprimento normativo e a creacion dunha cultura ética na nosa
organizacion que inspire o exercicio de todas as nosas actividades. A tal fin, esiximos tanto aos
nosos empregados como aos Nosos socios de negocio que mantefian, en todo momento, un
comportamento acorde coa lei e coa cultura da organizacién. En TECNOPOLE temos un
compromiso de tolerancia cero cos actos delituosos, polo que decidimos implementar na
organizacidn un sistema de xestiéon de cumprimento penal (en adiante SXCP) que nos permita
previr, detectar e xestionar os posibles riscos penais que nos afectan.

O obxectivo deste manual é vertebrar o noso SXCP e fomentar o cumprimento das leis vixentes
de aplicacién que se identificaron como parte do noso contexto.

2. AMBITO DE APLICACION

O presente Manual é de directo e obrigado cumprimento para todos os empregados que
desempefian a sUa actividade laboral e/ou profesional en TECNOPOLE, asi como a outros
colaboradores de TECNOPOLE cunha relacién distinta 4 laboral e iso sen prexuizo da sUa
localizacion xeografica e funcion que desempefian. En todo caso, a aplicacién deste Manual
podera facerse extensiva a calquera persoa xa sexa fisica ou xuridica que mantefia algunha
relacién comercial ou de similar indole con TECNOPOLE, cando asi sexa necesario para o
cumprimento da sua finalidade.

3. CONTEXTO DA ORGANIZACION

Con caracter previo, resulta necesario realizar unha analise detallada do contexto no que opera
a organizacion xa que, en funcién deste, fixaranse as pautas para a identificacién, avaliacion e
posterior tratamento dos riscos. Este contexto comprende tanto os factores externos (aqueles
elementos alleos & organizacién), como os factores internos (aqueles sobre os que a
organizacion pode exercer algun tipo de control).

3.1.Contexto legal e normativo

3.1.1. Lexislacién espafiola: a responsabilidade penal da persoa xuridica no dereito
espafiol
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A Lei orgdnica 5/2010, do 22 de xufio introduciu, no Codigo penal, a responsabilidade penal das
persoas xuridicas, asi como un catalogo pechado de delitos polos que unha organizacion podia
ser penalmente responsable. Deste xeito, consagrabase de maneira definitiva no noso
ordenamento xuridico a desaparicién do principio penal clasico: "societas delinquiere non
potest”, é dicir, que as persoas xuridicas non poden delinquir.

Tras a citada reforma, a persoa xuridica responde penalmente non sé dos delitos cometidos no
seu nome polos seus representantes e/ou administradores, senén tamén polos labores por
calquera dos seus empregados debido & falta das debidas medidas de control. Segundo o artigo
31 bis do C.P, as persoas xuridicas seran penalmente responsables:

a) Dos delitos cometidos en nome ou por conta das mesmas, e no seu beneficio directo ou
indirecto, polos seus representantes legais ou por aqueles que actuando individualmente
ou como integrantes dun 6rgano da persoa xuridica, estdn autorizados para tomar
decisiéns en nome da persoa xuridica ou ostentan facultades de organizacion e control
dentro da mesma.

b) Dos delitos cometidos, no exercicio de actividades sociais e por conta e en beneficio directo
ou indirecto das mesmas, por quen, estando sometidos & autoridade das persoas fisicas
mencionadas no pardgrafo anterior, puideron realizar os feitos por incumprirse
gravemente por aqueles os deberes de supervision, vixilancia e control da siua
actividade atendidas as concretas circunstancias do caso.

En suma, a atribucién da responsabilidade penal & persoa xuridica producese cando concorran
0s seguintes requisitos: (i) que o delito sexa cometido en nome ou por conta da organizacion e

(ii) no seu proveito (entendido este como un beneficio directo ou indirecto), polos seus

representantes legais, administradores e/ou directivos, asi como por calguera empregado
sobre o cal non se exerceu o debido control e supervisién.

3.1.2. Delitos que desencadean a responsabilidade penal da persoa xuridica

O Cbdigo penal espafiol circunscribe a responsabilidade penal das persoas xuridicas ao
seguinte catalogo de delitos:

CATALOGO DE DELITOS ARTIGO CP (PERSOA XURIDICA)

Tréfico de 6rganos (156 bis 7 Cp).
Contra a integridade moral (Art. 173 Cp).
Trata de seres humanos (177 bis 7 Cp).
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CATALOGO DE DELITOS ARTIGO CP (PERSOA XURIDICA)

Acoso sexual (184 Cp).
Prostitucion, explotacién sexual e corrupcion de menores (189 bis Cp).
Descubrimento e revelacién de segredos (197 quinquies Cp).
Estafas (251 bis Cp).
Frustracion da execucién (258 ter Cp).
Insolvencias punibles (261 bis Cp).
Danos informaticos (264 quater Cp).
Propiedade intelectual, industrial, mercado e consumidores (288 Cp).
Branqueo de capitais (302. 2 Cp).
Financiamento ilegal de partidos (304 bis 5 Cp).
Delitos contra a Facenda Publica e a Seguridade Social (310 bis Cp).
Delitos contra os dereitos dos cidadans estranxeiros (318 bis 5 Cp).
Delitos urbanisticos (319. 4 Cp).
Delitos contra o medio ambiente (328 Cp).
Contra os animais (340 bis e quater Cp)
Delitos relativos a radiacions ionizantes (343.3Cp).
Delitos de risco por explosivos e analogos (348.3 Cp).
Delitos contra a saude publica (366 Cp).
Trafico de drogas (369 bis Cp).
Falsificacion de moeda (386.5 Cp).
Falsificacion de tarxetas de crédito e débito e cheques de .

viaxe (399 bis Cp).
Suborno e suborno no estranxeiro (427 bis Cp).
Trafico de influencias (430 Cp).
Malversacion (435.5Cp).
Delitos “de odio” (510 bis Cp).
Organizacién e grupo criminal (570 quater 1 Cp).
Terrorismo (580 Cp).

A este elenco, haberia que engadir tamén o delito de contrabando, por remisién expresa do
art. 2.6 da LO 12/1995, do 12 de decembro, de represién do contrabando, modificada pola LO

6/2011.
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3.1.3. Penas aplicables as persoas xuridicas

As penas que se poden impofier &s persoas xuridicas pola comisién dalgun dos delitos do
apartado anterior vefien reguladas no art. 33.7 C.P. asi como nos artigos 50 3 e 4 e do 52. 4. do

C.P. As penas previstas para as persoas xuridicas, que tefien todas elas a consideracién de

graves, son as seguintes:

a)

e)

g)

Multa por cotas ou proporcional. As penas de multa impofiibles a persoas xuridicas
terdn unha extensiéon maxima de cinco anos. A cota diaria tera un minimo de 30 e un
maximo de 5000 euros por dia.

Disolucion da persoa xuridica. A disolucién producira a perda definitiva da sua
personalidade xuridica, asi como a da sua capacidade de actuar de calquera modo no
trafico xuridico.

Suspensién das suas actividades por un prazo que non podera exceder de cinco
anos.

Clausura dos seus locais e establecementos por un prazo que non podera exceder
de cinco anos.

Prohibicién de realizar no futuro as actividades en cuxo exercicio se cometese,
favorecese ou encubrise o delito. Esta prohibicion podera ser temporal ou definitiva.
Se fose temporal, o prazo non podera exceder de quince anos.

Inhabilitaciéon para obter subvenciéns e axudas publicas, para contratar co sector
publico e para gozar de beneficios e incentivos fiscais ou da Seguridade Social, por un
prazo que non podera exceder de quince anos.

Intervencién xudicial para salvagardar os dereitos dos traballadores ou dos
acredores polo tempo que se estime necesario, que non podera exceder de cinco
anos. Esta intervencion podera afectar a totalidade da organizacién ou limitarse a
algunha das suas instalaciéns, seccidons ou unidades de negocio.

3.1.4. Os programas de cumprimento como eximente da responsabilidade das

persoas xuridicas

Case cinco anos despois da entrada en vigor da L.O. 5/2010 que introduciu a responsabilidade

penal da persoa xuridica, aprobouse a Lei organica 1/2015 do 30 de marzo de reforma do

Codigo penal que introduciu -novamente- unha serie de reformas substanciais. De todas elas,
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unha das mais resefiables é a introducion dun sistema de exoneracién de responsabilidade
penal das persoas xuridicas.

O art. 31 do CP tras a citada reforma do ano 2015, determina que a persoa xuridica quedara
exenta de responsabilidade a condicién de que o érgano de administracién adopte e execute
con eficacia, antes da comision do delito, modelos de organizacion e xestidon que inclden as
medidas de vixilancia e control idéneas para previr delitos da mesma natureza ou para reducir
de forma significativa o risco da sta comisién (art.31 bis 2. CP). Estes modelos de organizacion
e xestibn son os que se coflecen comunmente como programas de compliance ou
cumprimento normativo.

Polo que respecta aos requisitos que deberan presentar os modelos de organizacion e xestion
a fin de que unha determinada organizacién poida eximirse de responsabilidade, o C.P.
concrétaos nos seguintes (o apdo. 5 do artigo 31 bis):

1. Identificaran as actividades en cuxo dmbito poidan ser cometidos os delitos que
deben ser previdos.

2. Estableceran os protocolos ou procedementos que concreten o proceso de
formacion da vontade da persoa xuridica, de adopcién de decisions e de execucidn das
mesmas con relacién a aqueles.

3. Dispofieran de modelos de xestion dos recursos financeiros adecuados para impedir
a comision dos delitos que deben ser previdos.

4. Impofieran a obrigacién de informar de posibles riscos e incumprimentos ao
organismo encargado de vixiar o funcionamento e observancia do modelo de
prevencion.

5. Estableceran un sistema disciplinario que sancione adecuadamente o incumprimento
das medidas que estableza o modelo.

6. Realizaran unha verificacién periédica do modelo e da sta eventual modificacién
cando se pofian de manifesto infraccidns relevantes das sUas disposiciéns, ou cando se
produzan cambios na organizacién, na estrutura de control ou na actividade
desenvolvida que os fagan necesarios.

Pola sua parte, a Fiscalia General del do Estado achega unha serie de criterios interpretativos e
pautas adicionais sobre os requisitos dos modelos de organizacion e xestion e resalta, asi
mesmo, que “non so tefien por obxecto evitar a sancién penal da empresa senén promover
unha verdadeira cultura ética empresarial”. Asi as cousas, a FGE destaca outros aspectos para
ter en conta nos programas de cumprimento, entre outros: ser claros, precisos, eficaces,
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redactados e adaptados & empresa e os seus concretos riscos, que contemplen canles de
denuncias internas e plans de formacién para directivos e empregados (Circular 1/2016
FGE, de 22 xaneiro)

Finalmente, a UNE 19601:2017 sobre Sistemas de Xestion de Cumprimento Penal erixese en
marco de referencia, aliiado coas esixencias do Codigo penal espafiol e doutros estandares
internacionais en materia de cumprimento, para a elaboracion dos SXCP.

3.1.5. Normas e estandares internacionais

Xunto coa lexislacion nacional en materia de cumprimento existen numerosas disposicions de
caracter supranacional que afectan a estes Sistemas de Xestion de Cumprimento Penal; ben
por ser de caracter xeral, ou ben porque regulan determinados aspectos destes, tales como a
corrupcién e o suborno ou o branqueo de capitais. Para a elaboracién do presente manual
tivéronse en conta tamén estas disposicions a fin de desefiar un programa de cumprimento
robusto, solvente e eficaz. Entre outras: o Pacto Mundial de Naciéns Unidas e os seus 10 Principios
sobre Dereitos Humanos, Dereitos Laborais, Proteccion do Medio Ambiente e Loita contra a
Corrupcidn, o Convenio de Loita contra a Corrupcion da OCDE de 1997 ou a ISO 37301 (Sistemas
de Xestién de Cumprimento).

3.2.Presentacion da organizacion e contexto no que opera

3.2.1. Descricion da organizacién, obxecto e fins

O Parque Tecnoléxico de Galicia, S.A. (TECNOPOLE) é a entidade responsable de xestionar un
conxunto de infraestruturas, espazos, recursos, capacidades e servizos destinados a empresas,
emprendedores e proxectos que utilizan como ferramentas de crecemento a innovacién e o
cofiecemento.

TECNOPOLE foi inaugurada o 10 de outubro de 1992 e comezou a desenvolver a s actividade
en marzo de 1993 grazas ao esforzo da Xunta de Galicia, que contou, entre outros co apoio das
tres Universidades galegas, a Deputacion de Ourense e os concellos de Ourense e San Cibrao
das Vifas.

A sUa posta en marcha debeuse a necesidade de crear unha contorna de referencia en Galicia
dirixida a acoller, apoiar e potenciar iniciativas empresariais de marcado caracter innovador e
gue apostasen pola tecnoloxia, a investigacion e o desenvolvemento como eixes da sUa
actividade. A via da potenciacién do cofiecemento e a innovacion na actividade empresarial
marcan as principais accions da sociedade que xestiona o Parque Tecnoléxico de Galicia.
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No dmbito da divulgacion cientifico-tecnoldxica, cada ano desde 2006 organizase con motivo
da Semana da Ciencia unha exposicidon de novos talentos innovadores chamada Galiciencia. Ao
redor desta iniciativa féronse desenvolvendo outras como T2W, Aulas TECNOPOLE e a Aula
Newton Galicia para capacitar a estudantes de secundaria en habilidades de emprendemento
innovador.

Desde TECNOPOLE mantéfiense vinculos activos de colaboracién con Universidades, Centros
de Investigacion e Empresas co obxectivo de fomentar as actividades de I+D+i e o
desenvolvemento e a competitividade empresarial.

Asi mesmo, a organizacién, pertence a Asociacion de Parques Cientificos e Tecnoldxicos de
Espafia e & IASP (International Association of Science Parks and Areas of Innovation).

A estrutura de funcionamento de TECNOPOLE no seu conxunto aparece reflectida no
Organigrama da organizacion, no cal se indica a estrutura de mando e control de TECNOPOLE.
A continuacion, reproducese graficamente este organigrama.
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3.2.2. Comprensién das necesidades e expectativas das partes interesadas

Unha parte das obrigaciéons de cumprimento penal que afectan a TECNOPOLE vefien
determinadas polos seus grupos de interese (partes interesadas). Para os efectos de identificar

correctamente as partes interesadas téfiense en conta tanto aos colectivos externos como os
internos.

En TECNOPOLE identificdronse as partes interesadas que se detallan a continuacién:

Empregados e profesionais: persoal laboral ou colaboradores cunha relacion distinta
& laboral que prestan os seus servizos para TECNOPOLE. Fronte a eles mantemos unha
posicién de absoluto respecto dos seus dereitos laborais, da sUa intimidade, & vez que
os instruimos para que a sUa actuacion sexa axustada & legalidade vixente e aos
principios e valores éticos do grupo.

Clientes: persoas fisicas ou xuridicas que adquiren un servizo da nosa organizacién a
qguen tratamos de proporcionar os mais altos estandares de calidade.

Provedores e subcontratas: persoas fisicas ou xuridicas que proporcionan ou
abastecen dun produto ou servizo & nosa organizacidn, quen seran seleccionados a
través de criterios obxectivos, transparentes e xustos.

Socios de negocios (controlados ou non): Parte externa coa que a organizacion, ten
ou planifica establecer, algun tipo de relacién comercial.

Competidores: aquelas empresas que prestan produtos ou servizos no mercado
similares aos de TECNOPOLE, respecto dos cales mantemos unha posicién de estrito
cumprimento coas normas reguladoras do mercado e a competencia promovendo
unha actuacion honesta e leal cara aos nosos competidores.

Administracién Xeral da Comunidade Auténoma de Galicia (Xunta de Galicia): a
rendicion de contas ante a Xunta de Galicia e o seu control directo resulta relevante
polo caracter de TECNOPOLE como sociedade mercantil piblica autonémica.

Resto de Administraciéns publicas: autoridades tributarias, laborais, administrativas,
xudiciais e de similar indole coas que colaboramos estreitamente a fin de garantir o
cumprimento de todas as normas que nos resulten de aplicacion.
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e Os accionistas: persoas xuridicas interesados en que se cumpran os obxectivos da
sociedade e se mantefia a boa imaxe e prestixio institucional, polo que esperan unha
xestion responsable por parte dos érganos reitores da organizacion.

e O Consello de Administracién: persoas fisicas e xuridicas que forman o mais alto nivel
como 6rgano de administracién da sociedade e con amplas facultades delegadas na
sua conselleira delegada.

4. LIDERADO

4.1. Liderado e compromiso da direccién

Tanto o Consello de Administracién como o director xerente de TECNOPOLE desempefian un
papel fundamental no desefio e implementacién con éxito do SXCP, sendo os maximos
responsables da sda implementacién e mellora continua. Para ese efecto, establécense as
responsabilidades que se definen a continuacién:

O DIRECTOR XERENTE:

e Aseglrase de que o SXCP, en particular a Politica de Cumprimento,
deséfiase, implementa, mantén e revisa para abordar adecuadamente os
riscos penais de TECNOPOLE.

e Proporciona os recursos técnicos, econémicos e humanos suficientes e
adecuados para o funcionamento eficaz do SXCP.

e Comunica interna e externamente os elementos que compofien o SXCP,
entre outros: a Politica de Cumprimento, o Cédigo Etico e as suas politicas de
desenvolvemento.

e Asegurase de que o SXCP esta desefiado adecuadamente para lograr os seus
obxectivos.

e Dirixe e apoia o persoal para contribuir & eficacia do SXCP, en particular &
figura do Compliance Officer.

e Promove a mellora continua.

e Fomenta o uso de canles e vias de comunicacién seguras para reportar as
sospeitas de posibles incumprimentos e irregularidades en seo da
organizacién, asegurandose de que ningun membro do persoal sufra
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represalias, discriminacién ou medidas disciplinarias ou por reportar de boa
fe ou sobre a base dunha crenza razoable a infraccién da Politica de
Cumprimento ou calquera outro elemento que compdn o SXCP.

e Informar de maneira regular, ao Consello de Administracién sobre o
contido e o funcionamento do SXCP e das denuncias que se puideron
producir.

Pola sua parte, o CONSELLO DE ADMINISTRACION ten entre as séias competencias:

e Aprobar a Politica de Cumprimento, o Cédigo Etico e as politicas de
desenvolvemento, o presente Manual, asi como os procesos de xestion
interna do cumprimento.

e Proporcionar os recursos técnicos, econémicos e humanos suficientes e
adecuados para o funcionamento eficaz do SXCP.

e Revisar de forma periddica a evolucién do SXCP e a suUa eficacia, asi como
as melloras necesarias a emprender.

e Recibir de forma periédica informacion sobre o funcionamento,
desempefio e incidencias do SXCP.

Para dar cumprimento as funciéns e responsabilidades antes descritas, hai que atender os
rexistros de revision polo Consello de Administracion do SXCP e polo director xerente, asi como
aos informes de cumprimento que se presenten ante estes érganos.

4.2.Politica de Cumprimento

A Politica de Cumprimento expresa os compromisos de TECNOPOLE coa integridade e a
responsabilidade de previr calquera actuacion delituosa que puidese darse na organizacién,
demostrando o compromiso de responsabilidade, promovendo unha cultura corporativa ética
e aumentando a confianza das partes interesadas sobre a maneira de realizar as actividades da
organizacion.

Esta politica é a base para establecer os obxectivos en materia de cumprimento e revisase
periodicamente. Esta dispofiible para todas as partes pertinentes e foi comunicada, para o seu
entendemento e aplicacion na organizacion.

4.3.Roles, responsabilidade e autoridade na organizacién
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En TECNOPOLE temos definidas responsabilidades e competencias para todo o persoal que
dirixe, realiza e verifica calquera traballo que incide no SXCP.

Asi mesmo, a organizacién designard un Compliance Officer que sera o maximo garante do
cumprimento na organizacion e que dispdn da autonomia e autoridade para:

¢ Identificar e xestionar os riscos penais.

e Impulsar e supervisar, de maneira continua, a implementacion e eficacia do SXCP
nos distintos ambitos da organizacion.

e Asegurar que se proporciona apoio formativo continuo aos membros da
organizacién, para garantir que todos os membros relevantes son formados con
regularidade.

e Promover a inclusién das responsabilidades de cumprimento penal nas
descriciéns de postos de traballo e nos procesos de xestion do desempefio dos
membros da organizacion cando asi se requira.

e Pofier en marcha un sistema de informacion e documentacién de cumprimento.

¢ Adoptar e implementar procesos para xestionar a informacién.

e Establecer indicadores de desempefio de cumprimento e medir o desempefio de
cumprimento.

¢ Analizar o desempefio para identificar a necesidade de accidns correctivas.

e Asegurar que o SXCP se revisa a intervalos planificados.

e Asegurar que se proporciona aos empregados acceso aos recursos de
cumprimento.

¢ Informar sobre o desempeiio do SXCP ao Consello de Administracién e ao Director
Xerente e a outras funcidns de cumprimento, segundo corresponda.

A funcién de cumprimento de TECNOPOLE complétase coa figura do xestor externo da canle
de denuncias, que é unha entidade independente e allea & organizacién que se encarga da
recepcién, e tramitacion das denuncias que se presenten a través da canle ética. Tanto as
funciéns e responsabilidades do Compliance Officer, como as do xestor externo da canle,
atépanse detalladas no correspondente regulamento (R-01 Regulamento da Funcion de
Cumprimento)

5. PLANIFICACION
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Para a planificacién do SXCP, consideramos o contexto no que opera a organizacion tendo en
conta aqueles factores internos e externos, asi como as expectativas das partes interesadas.

5.1.Analise e avaliacién de riscos penais

Desde TECNOPOLE consideramos esencial identificar os posibles riscos, analizalos, avalialos e
elaborar unha estratexia adecuada que nos permita cofiecer o estado do SXCP e adoptar as
medidas necesarias para tratar os riscos de cumprimento que puidesen derivarse.

A este fin, contamos cunha ferramenta informatica (WhistleRisk) que nos permite levar a cabo
e rexistrar unha identificacion e avaliacion de riscos eficiente e eficaz, asi como deseriar un Plan
de Accion/Tratamento co obxectivo de mitigar os riscos cuxa avaliacién de risco residual se
atope por encima de MOI BAIXO e poder centrar a atenciéon e os recursos neles. Os riscos
avaliados como moi baixo considéranse aceptables por parte da organizacién, tendo en conta
a situacion e o contexto actual de TECNOPOLE e os recursos dispofiibles.

5.2.0bxectivos de cumprimento penal e planificacién para logralos

Desde TECNOPOLE establecemos os obxectivos de cumprimento nas funciéns, niveis e
procesos pertinentes, en funcion dos riscos identificados no alcance e no mapa de riscos. Estes
obxectivos:

¢ Son coherentes coa Politica de Cumprimento.

e Son medibles.

e Tefien en conta o contexto da organizacion, incluindo as necesidades e
expectativas das partes interesadas.

e Tefien en conta os requisitos de cumprimento penal aplicables e os
resultados da apreciacion e tratamento dos riscos.

e Son obxecto de seguimento.

e Son comunicados.

¢ Son actualizados, cando é apropiado.

Deste xeito, dispofiemos de obxectivos que cumpren cos requisitos establecidos polo SXCP e
que se atopan documentados no Plan de Accién/Tratamento dentro da ferramenta
WhistleRisk.
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6. ELEMENTOS DE APOIO

6.1.Cultura de cumprimento

O desenvolvemento da cultura de cumprimento de TECNOPOLE esixe que, tanto o Consello de
Administracién como o director xerente, tefian un compromiso visible, sélido e constante no
tempo co cumprimento normativo e a creacion dunha cultura ética corporativa. Este
compromiso pladsmase a través da Politica de Cumprimento, o noso Cédigo Etico e o SXCP
implantado, o cal se revisa e mellora de forma continua.

Asi mesmo, a organizacién conta cunha Politica de Conflito de Intereses que ten por
finalidade garantir que todas as decisiéns adoptadas no seo da organizacidon estean
baseadas en criterios obxectivos e transparentes e de conformidade cos maximos
estdandares de integridade, imparcialidade e responsabilidade por parte dos seus
profesionais.

A fin de alcanzar este obxectivo, TECNOPOLE asegurase de formar e sensibilizar aos seus
membros en todos os aspectos relevantes do cumprimento, para que sexan capaces de
detectar, evitar e xestionar os riscos penais que, durante o desenvolvemento das nosas
actividades puidesen xurdir. A tal fin, desde a organizacién incentivamos ao persoal para
comunicar adecuadamente as sudas preocupacions con relacion ao noso SXCP ao Compliance
Officer que se encargara de resolver todas as suas dubidas.

Finalmente, e con este mesmo obxectivo, TECNOPOLE d4 a cofiecer a sUa cultura, tanto interna
como externamente, para que calquera persoa, fisica ou xuridica, que se relacione con
TECNOPOLE e/ou o represente cofieza todos os aspectos notables da stia forma de actuar que
estan contemplados no Cédigo Etico de TECNOPOLE.

6.2.Recursos

Tanto o director xerente como o Consello de Administracién de TECNOPOLE, son cofiecedores
da importancia de proporcionar o apoio e 0s recursos necesarios para o establecemento,
implementaciéon, mantemento e mellora continua do seu SXCP. A este fin, a organizacion
destina un orzamento anual para os gastos das actividades relacionadas co SXCP e pon ao
dispor da funcién de cumprimento e antisuborno todos os recursos de caracter financeiro,
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tecnoloxico, organizativo e humano necesarios para o desenvolvemento e a mellora continua
do sistema.

6.3.Competencia, formacion e sensibilizacion

6.3.1. Competencia

En TECNOPOLE determinamos a competencia necesaria daquelas persoas que realizan un
traballo que afecta ao desempefio do SXCP. Neste sentido, establecemos uns criterios de
dilixencia debida comuns a todo o persoal, asi como outros mais especificos para posiciéns
expostas ao risco. A través desta actuacion, aseguramonos de que os niveis de competencia
dos nosos empregados en xeral, e do Compliance Officer en particular, son os adecuados para
o correcto funcionamento do SXCP.

6.3.2. Formacion e concienciacion

En TECNOPOLE procuramos acciéns de concienciacién e formacién para o persoal (xa sexa
propio ou subcontratado), coa intencién de sensibilizalos en materia de cumprimento penal e
asegurar que comprendan as suas responsabilidades no marco do SXCP. Asi mesmo, a través
da formacion, instruimos aos nosos profesionais para que poidan detectar, evitar ou xestionar
0s riscos penais que poidan xurdir.

Neste sentido, o Cédigo Etico do TECNOPOLE establece os principios e valores que deben rexer
o exercicio da actividade profesional e que son de obrigado cumprimento para todos os
profesionais de TECNOPOLE.

6.3.3. Comunicaciéon
En TECNOPOLE lévanse a cabo comunicaciéns periddicas, tanto internas como externas, a

través das canles establecidas para o efecto.

Neste sentido, a comunicacion das politicas internas realizase mediante a sua publicaciéon na
Intranet corporativa de TECNOPOLE, taboleiros de anuncios, correo electrénico ou calquera
outro medio que permita a sla accesibilidade a todos os membros da organizacidon e aos socios
de negocios.

6.3.4. Informacion documentada
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A informacién documentada do SXCP comprende aquela que é considerada como necesaria
por TECNOPOLE para asegurar a eficacia da sia SXCP.

Asi mesmo, TECNOPOLE encargase de realizar e actualizar a informacién documentada, da
mesma forma que asegura o seu control e supervisién para que esta sexa idénea e estea
dispofiible, almacenada, conservada e preservada adecuadamente (RG-01 Lista, control e
seguimento da documentacion)

7. OPERACION

7.1.Planificacién e control operacional

TECNOPOLE estableceu criterios para planificar, implementar, manter e controlar os procesos
necesarios para cumprir cos requisitos do SXCP, co obxectivo de asegurar a correcta
implementacién dos controis, accions e decisidns establecidas no Plan de Accién /Tratamento.

7.2.Establecemento de controis e procedementos

TECNOPOLE establece medidas e controis internos para xestionar as obrigacions e riscos de
cumprimento que se identificasen e se controlan coa finalidade de alcanzar o comportamento
desexado. Os tipos e niveis de controis deséfianse co rigor suficiente para facilitar o logro das
obrigacions de cumprimento especificas da actividade e da contorna empresarial, integrandose
nos procesos organizativos ou de xestion da organizacién.

Estes controis mantéfiense e son avaliados e testados periodicamente para asegurar que
contindan sendo eficaces.

7.2.1. Controis financeiros e non financeiros

Co fin de previr a comisién de delitos, TECNOPOLE define unha serie de controis internos, de
caracter financeiro e non financeiro. Asi, por exemplo, contamos cunha estrutura moi robusta
a nivel financeiro para o control de pagos e rexistro de facturas a través de plataformas da
Xunta de Galicia: XUMCO (alta de contratos menores e non menores), SEF (facturacion
electronica) e SIAN (Sistema de informacion analitica). Tamén contamos co programa LIBRA
especifico para elaborar a contabilidade e a facturacion. Asi mesmo, realizamos de maneira
regular auditorias externas realizas por terceiros independentes de caracter anual. Tamén
temos controis regulares da Intervencion Xeral da Comunidade Autdnoma mediante o envio de
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informacion mensual de execucién orzamentaria e periodo medio de pago a provedores,
control que se realiza a través da aplicacion da Xunta CODEX.

Ademais, contamos con asesoramento externo de maneira regular a través da correspondente
iguala cun despacho de avogados e de maneira puntual en asuntos que necesitan
asesoramento especializado en materia legal ou ciber seguridade, entre outros.

7.2.2. Comunicacién de incumprimentos e irregularidades

Co fin de promover unha cultura ética corporativa e a prevencién de calquera tipo de
irregularidade, desefiouse unha canle de comunicacion (canle ética ou de denuncias) para que,
tanto os membros da propia organizacién como terceiros, tefian a posibilidade de reportar
calquera circunstancia que poida ser constitutiva dun risco penal para a organizacion. Asi
mesmo, poderan reportarse por esta canle os incumprimentos ou debilidades que detecten do
SXCP e que poidan servir para axudar a mellorar de forma continua os aspectos relativos ao
cumprimento penal.

Nestas canles de comunicacién, TECNOPOLE garante a confidencialidade de todos os datos
achegados e mantense un firme propoésito de prohibicién de calquera tipo de represalia contra
qguen faga uso destes mecanismos.

A fin de informar aos usuarios acerca do uso da canle, asi como dos dereitos ou obrigacions
que lles asisten, desefiouse unha Politica de uso e funcionamento da Canle Etica (P0-04). Asi
mesmo, todos os aspectos relacionados co funcionamento destas canles de comunicacién
atépanse regulados nun Procedemento de Xestion e tramitacion das denuncias (PROL-01).
Todos estes documentos estan ao dispor dos usuarios na paxina web da organizacion.

Para que quen o desexe poida facer uso deles, asegurase dar a correcta publicidade destas
canles (a través da citada politica de uso e funcionamento), da mesma forma que se anima aos
membros da organizacion para utilizar os mesmos.

7.2.3. Investigacién de incumprimentos e irregularidades

Na organizacién avaliase e requirese, cando proceda, a investigacién de posibles condutas
delituosas ou irregulares que sexan reportadas polas vias anteriormente descritas ou as que
sexan detectadas ou se atopen baixo razoable sospeita.

Se das investigacions se revela algun incumprimento penal, das politicas internas ou de
calquera elemento do SXCP, adoptaranse as medidas pertinentes en funcién da gravidade do
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suposto e pofierase en cofiecemento das autoridades competentes no caso de que sexa
necesario.

Para o cumprimento deste labor, dispofieranse dos recursos necesarios para realizar as
investigacions, quedando en todo momento garantidos os dereitos do denunciante e do
denunciado. Os requisitos, pautas e directrices das investigacions internas regulanse no
Procedemento de tramitacion e investigacion das denuncias (PROL-01).

8. AVALIACION DO DESEMPENO

8.1.Seguimento, medicién, analise e avaliacién

Para asegurar que os procesos e medidas adoptadas como parte do SXCP permiten alcanzar
os obxectivos determinados por TECNOPOLE en materia de prevencién de delitos, Iévase a cabo
0 seu seguimento e medicién, demostrando a capacidade para alcanzar os resultados
planificados e, polo tanto, a eficacia do SXCP.

Os indicadores de cumprimento ou de desempefio do SXCP (KClI“s) poden ser de diversa indole
e poden referirse a diversos aspectos do sistema. A modo indicativo, pero non limitativo, seran
indicadores do cumprimento (i) porcentaxe de empregados que recibiron capacitacion; (ii)
porcentaxe de empregados que realizaron proba de avaliacion; (iii) riscos que cumpren co
obxectivo de risco fixado pola organizacion; (iv) porcentaxe de obxectivos cumpridos; (v) media
de denuncias recibidas, investigadas e resoltas; (vi) incidencia nos controis internos (vii)
porcentaxe de empregados que subscribiron as politicas.

En suma, estas actividades permiten avaliar o sistema de forma continua, tomando as medidas
oportunas e, en caso de necesidade, corrixir as non conformidades que se detecten antes de
que estas poidan influir dalgiin modo nas actividades de TECNOPOLE.

8.1.1. Fontes de opinién sobre o desempefio de cumprimento

Co propoésito de mellorar continuamente, desde TECNOPOLE poderase solicitar e pedir
informacion util e opinidns aos diferentes colectivos que actlian como partes interesadas na
organizacion acerca do desempefio do SXCP a través das canles de comunicacion establecidas
respecto diso.
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Para este fin, seguirase o método de recollida de informaciéon mais adecuado &s caracteristicas
da organizacion. Tras a obtencion da informacién, esta sera analizada e avaliada de forma
critica, de modo que con ela se contribUa a identificar a orixe de calquera deficiencia e permita
determinar as accions de mellora que se deben adoptar.

8.1.2. Informes de cumprimento

Tanto o Consello de Administracién, como o director xerente de TECNOPOLE, asi como o
Compliance Officer estdan debidamente informados sobre o desempefio do SXCP e da sua
mellora continua.

Os informes de cumprimento penal poden ser de diversa natureza, con todo, debido a propia
estrutura e dimensidn da organizacion, os informes de cumprimento consistiran en memorias
anuais (informes de cumprimento) onde se recolleran a informacion relativa ao desempefio
do SXCP, podendo anticipar as acciéns que se necesitaran desenvolver no seguinte periodo
axudando, asi, a perfilar os obxectivos de cumprimento penal e os recursos que se precisaran
para alcanzalos.

Os informes de cumprimento contribden & mellora continua do SXCP, polo que debido a sua
relevancia constaran como informacién documentada.

8.2. Revision do SXCP

Tanto o Compliance Officer, o director xerente como o Consello de Administracion levan a cabo,
polo menos unha vez ao ano, unha revisién do SXCP.

Para deixar evidencia de que as ditas revisions se levan a cabo, documéntanse,
respectivamente, nos correspondentes rexistros: Informes de cumprimento, Actas de revision
do SXCP polo director xerente e Actas de revisién do SXCP polo Consello de Administracién.

9. MELLORA

O SXCP de TECNOPOLE é unha estrutura dindmica, que ten que evolucionar constantemente,
axustandose as circunstancias internas e externas da organizacién e aumentar constantemente
a sua eficacia.
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9.1.Non conformidades e accions correctivas

Conscientes de que, a pesar de todos os controis establecidos en materia de cumprimento
penal, é facil que aparezan non conformidades asociadas ao SXCP, en TECNOPOLE adoptamos

unha serie de acciéns co fin de :

Reaccionar inmediatamente e de forma transparente ante non conformidades.
Valorar a necesidade de acciéns correctivas para eliminar as causas que ocasionaron a
non conformidade.

Implementar as acciéns que sexan precisas.

Realizar o seguimento das acciéns adoptadas.

Realizar os cambios que sexan precisos na Politica de cumprimento ou no resto do
SXCP.

9.2. Mellora

TECNOPOLE pretende a mellora continua para a sostibilidade, adecuacion e eficacia, tanto da

Politica de Cumprimento como do resto do SXCP.

Para iso, débese atender as non conformidades detectadas e aos correspondentes Informes de
cumprimento, Actas de revision do SXCP polo director xerente e Actas de revision do SXCP polo
Consello de Administracién.

En suma, TECNOPOLE debe mellorar de forma continua a sta Politica de cumprimento, asf
como o resto do seu SXCP, xa que se estes elementos consérvanse estaticos durante periodos
prolongados de tempo sera dificil que mantefian a slUa idoneidade para adecuarse as

circunstancias internas e externas da organizacién. Neste sentido, o Compliance Officer debera

asegurarse de que o SXCP se revisa a intervalos planificados.
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10. CONTROL DE VERSIONS

Version Data elaboracién Data aprobacién Breve descricién do cambio
00 19/10/2021 24/11/2021 Versién inicial
01 01/03/2023 29/03/2023 Modificase o apartado 3.1.2. do Manual a fin de

introducir os novos delitos que desencadean a RPP)
con motivo dos cambios introducidos pola Lei
integral de liberdade sexual (L.0.10/2022)

02 30/01/2025 18/03/2025 Actualizase o manual en diversos puntos: (i)
incliese o novo organigrama da organizacién; (ii)
actualizase o catalogo de delitos polos que a persoa
xuridica pode ser penalmente responsable; (iii)
eliminanse as referencias a procesos PR-01
(Proceso de Comunicacién de Cumprimento e
Irregularidades) e o PR-02 (Investigacion de
Incumprimento e Irregularidades) que foron
substituidos polo PROL-01 Procedemento de
Tramitacién e investigacién das denuncias; (iv)
introdlcese a politica de conflito de intereses
aprobada no exercicio 2024 (v) incliese no apdo.
8.1. unha mencién aos indicadores de
cumprimento desefiados pola organizacién como
forma de avaliacion do desempefio do sistema.
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POLITICA DE CUMPRIMENTO

PARQUE TECNOLOXICO DE GALICIA, S.A. (TECNOPOLE)

Nome: Compliance Officer
Cargo:
Data:

Nome: Director xerente
Cargo:
Data:

Nome: Consello Administracion
Cargo:
Data: 24/11/2021

Responsable

Compliance Officer
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1. OBXECTO

A través da presente Politica de Cumprimento, tanto o érgano de administracion como a direccion do
PARQUE TECNOLOXICO DE GALICIA, S.A. (en adiante, TECNOPOLE), ratifican o seu firme compromiso co
cumprimento das normas que lle son de aplicacidn, asi como cos valores e estandares éticos da
organizacion e define, para ese efecto, o seu marco de principios de cumprimento.

O obxecto desta Politica é o establecemento das bases de actuacion para a identificacion e xestidén dos
riscos que afectan 4 organizacién, a fin de previr a comisién de delitos no seo da mesma. A Politica de
Cumprimento esta alifiada coa cultura de cumprimento e o respecto ds normas de TECNOPOLE, asi como
cos principios e valores que defende e promove.

2. AMBITO DE APLICACION

A presente Politica é de directo e obrigado cumprimento para todos os empregados que desempefian a
sta actividade laboral e/ou profesional en TECNOPOLE, asi como a outros colaboradores de TECNOPOLE
cunha relacién distinta @ laboral. E iso sen prexuizo da suUa localizacién xeografica e funciéon que
desempeiian. En todo caso, a aplicacion desta Politica podera facerse extensiva a calquera persoa xa sexa
fisica ou xuridica que mantefia algunha relacién comercial ou de similar indole con TECNOPOLE, cando asi
sexa necesario para o cumprimento da sua finalidade.

3. CONTIDO DA POLITICA

A través desta Politica de Cumprimento, TECNOPOLE persegue alifiar os principios e valores recollidos no
seu Sistema de Xestion do Cumprimento Penal (“SXCP”) cos comportamentos e responsabilidades dos
seus empregados e colaboradores.

En TECNOPOLE identificanse e avalianse periodicamente os riscos penais aos que estan expostas as stias
actividades, documentando os resultados nunha matriz de riscos. Asi mesmo, establécense plans de
control dos seus riscos co claro obxectivo de previr e reducir a sta probabilidade de ocorrencia, asi como
para establecer mecanismos de seguimento e control.

Para ese efecto, xunto con esta politica, elaboraronse outras politicas adicionais, procedementos e, en
xeral, medidas organizativas e de xestion que conformaran o SXCP.

O Compliance Officer ou Oficial de Cumprimento designado en cada caso velard polo cumprimento
adecuado desta e outras politicas que se desenvolvan como parte do SXCP. Asi mesmo, corresponde ao
Compliance Officer a funcién de control e supervisién do correcto funcionamento do SXCP.
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Sen prexuizo do anterior, a responsabilidade de cumprir coas normas e principios éticos de TECNOPOLE
corresponde a toda a organizacion e, polo tanto, aos seus organos de goberno e a todos os seus
empregados.

Neste sentido, é de vital importancia a implicacién e o compromiso da direccion e o dérgano de
administracion de TECNOPOLE, co fin de conseguir unha cultura de cumprimento robusta no seo da
organizacion.

Todos os membros de TECNOPOLE ostentan unha serie de responsabilidades no marco xeral do SXCP que

son as que se detallan a continuacidn:

3.1. Responsabilidade do Consello de administracion

En relacién con esta Politica, son obrigacidons propias do drgano de administracién de TECNOPOLE as
seguintes:

. Promover unha cultura de cumprimento adecuada e eficaz na empresa, asi como dunha

cultura ética corporativa no seo da organizacién.

. Aprobar formalmente o SXCP que inclle, entre outros, os seguintes documentos: a presente
Politica de Cumprimento, o Manual de Cumprimento, o Cddigo Etico e politicas de
desenvolvemento ou os procesos internos para a xestion do cumprimento.

. Dotar ao Compliance Officer de todos os recursos humanos, técnicos e econdmicos
necesarios para o correcto desenvolvemento da sua funcién.

. Outorgar ao Compliance Officer a independencia e autonomia necesarias para o
desenvolvemento das suas funcidns e para a consecucion dos seus obxectivos permitindolle,
asi mesmo, participar nos procesos de toma de decisidns relacionados co Sistema de Xestion
de Cumprimento Penal.

. Revisar de forma periddica a evolucidn do sistema e a sua eficacia, asi como as melloras
necesarias a emprender.

. Recibir de forma periddica informacion sobre o funcionamento e incidencias do SXCP.

3.2. Responsabilidade de Director Xerente

No que respecta a esta Politica, son obrigacions propias do director xerente:

. Establecer, defender e impulsar como un dos valores fundamentais da organizacién, que as
actuaciéns dos seus membros sexan sempre conformes ao ordenamento xuridico, en xeral,
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e ao de natureza penal, en particular, promovendo unha adecuada cultura de cumprimento,
cumprindo e facendo cumprir a vontade expresada pola organizacion.

. Identificar, analizar e avaliar debidamente os riscos de cumprimento aos que se enfronta a
organizacion, asi como desefiar os controis internos necesarios para evitar ou, no seu caso,
atenuar as consecuencias derivadas da materializacién dun determinado risco.

. Colaborar co Compliance Officer para asegurar o establecemento de mecanismos orientados
a concretar a vontade de organizacion, expresada no SXCP e politicas de desenvolvemento
mediante a correcta adopcién, implementacion e mellora continua do sistema de xestion.

. Velar por que as persoas que conforman os diferentes equipos de traballo cofiezan as
obrigaciéns de cumprimento que lles afectan e reciban formacidn regular respecto diso.

3.3. Responsabilidade de todos os empregados/colaboradores

. Desempefiar a actividade profesional de maneira integra, con total honorabilidade e co
maximo respecto 4 legalidade vixente, aos principios éticos, @ presente Politica de
Cumprimento e a outras que se diten no marco do sistema de xestién da organizacion.

. Cooperar e involucrarse nas tarefas relacionadas co cumprimento das obrigaciéns do SXCP.

. Comunicar, de forma totalmente confidencial, calquera conduta que supofia ou poida
supofier un risco de incumprimento desta e outras politicas que conforman o SXCP a través
da Canle Etica da organizacién.

o Asistir as sesidns de formacién en materia de SXCP e expor calquera dubida que lles poida
xurdir con relacién a esta politica e as obrigacidns de cumprimento.

. Realizar suxerencias ou propostas que poidan axudar a mellorar o SXCP.

o Facilitar o desenvolvemento e execucidn dos labores da funcién de cumprimento e, en
concreto, proporcionar aquela informacion e documentacion que lles sexa solicitada.

3.4. Compliance officer

O Compliance Officer ou oficial de cumprimento é un drgano unipersoal a quen se encomenda a
misidn de garantir que o SXCP funcione de maneira correcta e eficaz. A tal fin, este profesional é o
encargado da supervisién, monitoraxe e mellora continua do sistema. As suas funcidns,
caracteristicas e responsabilidades regulanse de maneira detallada no R-01 Regulamento da Funcion
de Cumprimento
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4. ENTRADAEN VIGOR

Esta Politica de Cumprimento entrard en vigor desde o momento en que se aprobe polo consello de
administracion de TECNOPOLE e se comunique a todos os seus empregados a través das canles de
comunicacién interna habituais destinadas para ese efecto. Co obxectivo de conseguir unha
implementacién inmediata e efectiva da presente politica darase formacidn especifica sobre ela.

5. CONTROL DE VERSIONS
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REGULAMENTO DA FUNCION DE

CUMPRIMENTO

PARQUE TECNOLOXICO DE GALICIA, S.A (TECNOPOLE)

Nome: Compliance Officer
Cargo:

Data:

Nome: Director xerente
Cargo:

Data:

Nome: Organo de Administracion
Cargo:

Data: 24/11/2021

Responsable

Compliance Officer




\

tecnopole

Parque Tecnoléxico de Galicia

SISTEMA DE XESTION DE CUMPRIMENTO PENAL

REGULAMENTO DA FUNCION DE REFERENCIA: R-01 DATA: 19-10-2021

CUMPRIMENTO VERSION: 00 Péxina2de 6

CAPITULO I: OBXECTO E AMBITO DE APLICACION ......ccevrureeererererersasssssassssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssseses
1. OBXECTO oovuitieiectecte e teeteeae et este st st st st es s s st ee e s s es st st en s en s e sae s et e s aessss st s sns s as s s st ensenses s sensesass s tensensees
2. AMBITO DE APLICACION ......ooviriiiiecteieie sttt sae s sttt s s s s et bebaeb e bs st b et ss s s enasbessnaesans
CAPITULO I1.- CARACTERISTICAS E FUNCIONS ....cuceuirrrerrunirensseeseessassnssssasesssssssessssssssssssssssssssesesssssssssssssssssssses
3. O COMPLIANCE OFFICER ...ooveeeeeeeeeeeveeeeseseee s es s ss s s sss s ess s s s ses e sa st en s s st s s ense e ssssesassassanserae s
3.1 Requisitos para o acceso a funcion de CUMPrIMENTO.......cccuieeieeeiieerie e e e e e e ee e e e e
3.2 (@00 30T 011 €= Lol - 13U PUU PP
33 CONTIITO B INTEIESE coueieiiiiieiie ettt ettt st e et e e s be e e sbee e sbbe s eateesbeeeseeesasbessbeessbaeensseenns
3.4 COSAMENTO NO CAZO .. iiiietittttteeteseeee e ettt et te et eeeaeseesaaasaaaas s beeteeeeeseessas e assnteeteaaeeaeeeeseasasnnntsneesaaees
CAPITULO IlI. INTERPRETACION, MODIFICACION E ENTRADA EN VIGOR .....coveevererirrrrnesesssesssesessssssssssssasessases
6. IMIODIFICACION......cucvviveieeieeisctetessessesees e as s ssebss s b b sttt s b s s bt s bt bbb s bbbt e b et bs bbb bt bee b bt
7. ENTRADA EN VIGOR ....ououmieveitiaiecteetese s tssesssaes s ses s sessesss s s essessssessasssss st essessssassessesassessessssssassessssassesansansensesan

8. CONTROL DE VERSIONS ....veveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeteesest st eeeseeeseseesessssasessassesssesesesessesstatssasesssesesesesesessesasesassssssesenesesesenes



tecnopole

Parque Tecnoldxico de Galicia

SISTEMA DE XESTION DE CUMPRIMENTO PENAL

REGULAMENTO DA FUNCION DE REFERENCIA: R-01 DATA: 19-10-2021

CUMPRIMENTO VERSION: 00 Péxina3 de 6

CAPITULO I: OBXECTO E AMBITO DE APLICACION
1. OBXECTO

O presente regulamento, ten por finalidade regular o érgano encargado de velar polo cumprimento normativo
no Parque Tecnoldxico de Galicia, S.A. (en adiante, TECNOPOLE). O Compliance Officer ou Oficial de Cumprimento
é un organo unipersoal a quen se encomenda a misién de garantir que o Sistema de Xestion de Cumprimento
Penal da organizacion (en adiante, SXCP) funcione de maneira correcta e eficaz.

O Compliance Officer verase asistido nas suas funciéns polo xestor externo da canle de denuncias que sera o

encargado da recepcidn, filtrado e tramitacion das denuncias recibidas a través da canle ética de TECNOPOLE.

2. AMBITO DE APLICACION

Na medida en que o presente regulamento regula o funcionamento, caracteristicas e funciéns propias do C.O.,
0 mesmo serd aplicable a quen desempefie esta funcion e ao xestor externo da canle naquelas disposiciéns do

Regulamento que lle resulten de aplicacion

CAPITULO II.- CARACTERISTICAS E FUNCIONS
3. O COMPLIANCE OFFICER

A supervisién, monitoraxe e mellora continua do SXCP de TECNOPOLE corresponde ao Compliance Officer ou
Oficial de Cumprimento que é un dérgano unipersoal designado polo drgano de administracion da empresa.
Tratase dun d6rgano independente e auténomo que actuara no marco do SXCP con independencia funcional
respecto doutros organos e direccions da organizacidon. Por tanto, o Compliance Officer depende
xerarquicamente do dérgano de administracion e ten a competencia principal de velar pola aplicacion,

desenvolvemento, cumprimento, supervision e monitoraxe do Sistema de Xestion de Cumprimento Penal.

TECNOPOLE debera garantir ao Compliance Officer a total autonomia e independencia con respecto & toma de
decisidns e comprométese a proporcionar os medios técnicos, humanos, organizativos e econdmicos necesarios
para desenvolver dilixentemente a sua actividade.

3.1  Requisitos para o acceso a funcion de cumprimento

O profesional que desempefie as funcidons de Compliance Officer debe contar coa experiencia e formacion
adecuadas para o exercicio da sua actividade a vez que debe contar cuns altos estandares de ética, integridade
profesional e maxima dilixencia. Asi mesmo, deberd gardar segredo acerca de toda a informacidon que manexe e,
en xeral, debera absterse de revelar calquera dato, informe ou documentacion sensible ou confidencial 4 que

tefia acceso no exercicio das suas funcidns.
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Non poderan desempeifiar os labores do Compliance Officer os que se atopen nalgln dos seguintes supostos:
(i) osincapacitados mediante resolucién xudicial firme;

(ii) as persoas inhabilitadas para o exercicio do comercio ou, especificamente, para o desempefio

profesional da funcién do oficial de cumprimento;

(iii) as persoas con antecedentes penais non cancelados por delitos polos que responden tamén as persoas
xuridicas;

(iv) as persoas que formen ou formasen parte dos dérganos reitores ou de administracién de entidades
condenadas por delitos polos que responden as persoas xuridicas en tanto os antecedentes destas non
fosen cancelados ou deber selo polo transcurso dos prazos legalmente establecidos;

Se o Compliance Officer estivese incurso nalgunha causa penal pendente ou cando a imputacion sexa sobrevinda
unha vez no cargo, deberd poferse en cofiecemento do 6rgano de administracién para que este adopte as

decisiéns oportunas en cada momento.
3.2 Competencias
Son competencias do Compliance Officer das seguintes:

e Promover e fomentar a difusion, cofiecemento e cumprimento do sistema do SXCP, asi como dos seus
elementos basicos, entre outros, o manual de prevencién de delitos, a canle de denuncias, o cédigo

ético e as politicas de desenvolvemento de TECNOPOLE.

e Supervisar e monitorar o funcionamento do SXCP, en particular, os controis e medidas implantados
para a prevencion e deteccion de posibles infraccidns penais, asi como para mitigar os efectos no caso

de que aquelas cheguen a producirse.

e Actualizar, xunto cos responsables de cada drea, a identificacion e avaliacion de riscos naqueles casos
nos que se produza unha modificacion lexislativa, normativa ou de calquera outra indole. Asi como
tamén, cando se produza un cambio na sua actividade ou o inicio dunha nova lifia de actuacién por

parte da organizacién.

e Actualizar o manual de prevencion de delitos e demais politicas internas cando se produzan

modificacidns legais, operativas ou de calquera outra indole que lles afecten substancialmente.

e Resolver as dubidas que se poidan expor con respecto ao contido, a interpretacion ou aplicacion do

SXCP e dos elementos que o compofien.

e Avaliar o grao de cumprimento do SXCP, a través dos indicadores de cumprimento desefiados para ese
efecto.



tecnopole

Parque Tecnoléxico de Galicia

SISTEMA DE XESTION DE CUMPRIMENTO PENAL

REGULAMENTO DA FUNCION DE REFERENCIA: R-01 DATA: 19-10-2021

CUMPRIMENTO VERSION: 00 Péxina5de 6

e Impulsar e promover, xa sexa por iniciativa propia ou dos departamentos da organizacion, a aprobacion
de novas normas ou politicas internas que se consideren convenientes para mellorar o sistema de

xestion de cumprimento.

e Desefiar, desenvolver e executar cantas accions formativas sexan necesarias para dar a cofiecer o
alcance do SXCP e os elementos que o compofien (Codigo Etico, politicas internas etc.).

e Reportar periodicamente ao director xerente e ao érgano de administracion sobre calquera incidencia,

cambio, ou calquera outra cuestion de relevancia.

e Calquera outra funcidn que lle poida ser conferida polo érgano de administracién.
3.3  Conflito de interese

Se o Compliance Officer se vise incurso nun conflito de interese ou fose recusado por un terceiro que alegue
amizade, inimizade manifesta ou calquera outro motivo, debera informalo inmediatamente ao director xerente
ou ao organo de administracion para que poida resolver as dubidas ou conflitos que existan respecto diso.

No suposto de considerarse que existe tal conflito de interese ou, no caso de que se acepte a recusacion, o
organo de administracién nomeara a un terceiro como Compliance Officer de maneira provisional a fin de

tramitar exclusivamente o asunto no que xurdise ese conflito ou a recusacion.
3.4 Cesamento no cargo

O Compliance Officer cesara no seu cargo por renuncia voluntaria, por decision do érgano de administracion ou
por incorrer en calquera das incompatibilidades sinaladas no apartado anterior (vide. 3.1. Requisitos para o
acceso 4 funcién de cumprimento).

4. XESTOR DA CANLE DE DENUNCIAS

As funcidns relativas a recepcién e xestion das denuncias corresponden a SMC COMPLIANCE, un asesor externo
e independente con persoal especificamente formado e preparado para a recepcién e xestion das denuncias
recibidas a través da canle ética de TECNOPOLE.

O xestor externo da canle de denuncias serd o encargado da recepcion, filtrado e tramitacidon das denuncias de

conformidade co proceso interno PR-01, Comunicacion de incumprimentos e irregularidades

O xestor ten o deber de tratar as denuncias co maximo grao de transparencia, obxectividade e imparcialidade
debendo garantir ademais a confidencialidade da identidade do denunciante (naqueles casos nos que decida

identificarse), asi como a seguridade e confidencialidade de toda a informacién, datos e documentos que reciba.
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CAPITULO Ill. INTERPRETACION, MODIFICACION E ENTRADA EN VIGOR

5. INTERPRETACION

Todas as discrepancias ou dubidas interpretativas que poidan xurdir na aplicacién do presente regulamento

serdn resoltas polo Compliance Officer que podera estar asistido, nos casos que sexa necesario, polos

administradores da organizacion.

6. MODIFICACION

O presente regulamento deberd manterse debidamente actualizado e proceder 4 sia modificaciéon naqueles

casos nos que se produzan cambios lexislativos ou variaciéns nos obxectivos estratéxicos da organizacion.

7. ENTRADA EN VIGOR

O presente regulamento forma parte integrante do SXCP e entrara en vigor desde o momento da sta aprobacién

polo drgano de administracion e serd de obrigado cumprimento a todas as persoas as que se dirixe ou alcanza.

8. CONTROL DE VERSIONS
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1. INTRODUCION

Con motivo da implantacidn dun Sistema de Xestién de Cumprimento Penal (“SGCP”) por parte do Parque
Tecnoléxico de Galicia, S.A. (en adiante, TECNOPOLE), a organizacién decidiu elaborar unha serie de
politicas que concretan e desenvolven determinados aspectos do sistema, entre elas, a presente Politica

Anticorrupcion cuxo alcance e caracteristicas se detallan a continuacion.

2. OBXECTO E AMBITO DE APLICACION

O obxecto da presente Politica é o establecemento das pautas de comportamento e actuacién fronte a
corrupcién coa que TECNOPOLE mantén unha postura de tolerancia cero, co fin de previr, detectar,
investigar e remediar calquera practica constitutiva de corrupcidn. A través desta Politica, TECNOPOLE
reflicte o seu alto compromiso co desenvolvemento das suas actividades co maximo nivel de ética,
integridade e cumprimento da legalidade vixente.

A presente politica resulta de aplicacién a todos os empregados, profesionais e colaboradores de

TECNOPOLE de modo que o seu dmbito de aplicacién alcanza a:
e Membros dos érganos de goberno.

e Empregados de TECNOPOLE con independencia da sta posicién xerdrquica ou a funcién que
desemperien, asi como a profesionais ou colaboradores cunha relacion distinta ao laboral pero

que poidan actuar en nome e representacion da organizacion.

En todo caso, a aplicacidén desta Politica poderd facerse extensiva a calquera persoa, xa sexa fisica ou
xuridica, que mantefia algunha relacién comercial ou de similar indole con TECNOPOLE cando asi sexa

necesario para o cumprimento da sua finalidade.

3. PROHIBICIONS

TECNOPOLE prohibe expresamente a corrupcion en calquera das suas formas, xa sexa de forma directa
ou indirecta, con relacién a un funcionario ou organismo publico ou entre particulares, asi como calquera
tipo de comportamento ou actuacidn que poida supofier unha violacién da legalidade vixente en materia
de corrupcion. Neste sentido, prohibese a calquera empregado de TECNOPOLE e a calquera persoa ou
entidade que actle no seu nome ou representacion:
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- Ofrecer, prometer, realizar ou autorizar a entrega dun obxecto de valor, directa ou
indirectamente, a calquera empregado ou colaborador dunha organizacién ou a calquera
funcionario/empregado publico co fin de obter ou conservar algin negocio, favor, interese ou
vantaxe comercial para TECNOPOLE ou un terceiro.

- Aceptar regalo ningun cuxa finalidade consista en que ese profesional favoreza directa ou
indirectamente a un terceiro ou como recompensa por facelo, asi como cando se considere que
pode afectar 4 independencia e integridade da sua actuacion profesional ou que poida supofier
un conflito de intereses ou trato de favor fronte a un terceiro.

- Realizar calquera acto tendente a influir nun funcionario/empregado publico ou autoridade
prevaléndose da sua especial relacién profesional (trafico de influencias), co fin de conseguir
unha resolucion ou actuacién que directa ou indirectamente comporte un beneficio para
TECNOPOLE ou a calquera dos seus profesionais.

- Levar a cabo achegas ou doazons a partidos politicos e fundaciéns vinculadas a eles por parte de
TECNOPOLE co fin de evitar conflitos de intereses que poidan derivar en practicas corruptas. E
todo iso sen prexuizo da liberdade de cada empregado a titulo individual de participar en
actividades politicas durante o seu tempo libre e por conta propia.

4. EXCEPCIONS A PROHIBICION XERAL DE ACEPTACION DE REGALOS

Sen prexuizo do disposto nos apartados anteriores, os empregados ou colaboradores de TECNOPOLE
poderan ofrecer, entregar ou, no seu caso, aceptar regalos ou invitacidons no exercicio da sua actividade
profesional, a condicion de que se trate de obxectos cuxo valor econdmico sexa irrelevante ou simbdlico
e respondan a signos de cortesia ou a atenciéns comerciais habituais conforme os usos sociais por
atoparse dentro duns limites sensatos e razoables.

Asi mesmo, quedaran fora da prohibicién xeral de regalos e atencions de caracter profesional que tefian
por finalidade: (i) contribuir ao mantemento ou o fortalecemento das relacions profesionais con terceiros;
(ii) alentar ou contribuir ao desenvolvemento de oportunidades profesionais ou de negocio; ou (iii)
promocionar o nome ou as actividades de TECNOPOLE.

Cando existan dubidas acerca do que é razoable ou socialmente aceptable, a oferta debera ser declinada
ou, no seu caso, consultada co Compliance Officer, que resolvera respecto diso a través dunha
comunicacién escrita que tera caracter vinculante e irrevogable. No caso de que un empregado acepte
ou, no seu caso, rexeite un regalo debera igualmente comunicalo ao Compliance Officer a través do
formulario desefiado para ese efecto (PO-02-F- Formulario de notificacion de agasallos, invitacions e
atencions).

En todo caso, TECNOPOLE non considera nin razoable nin socialmente aceptable aqueles regalos cuxo
importe sexa superior a 90 €
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Finalmente, a entrega ou recepcidn de obxectos de valor deberdn ser debidamente rexistradas e
documentadas de maneira precisa, apropiada e con detalle razoable (PO-02-RG-01 Rexistro de regalos,
atencions, invitacions e beneficios similares)

5. DILIXENCIA DEBIDA NA CONTRATACION DE PROVEDORES

Como principio xeral, TECNOPOLE non realizara negocios cun terceiro se considera que hai risco de que
este vaia violar as leis aplicables en materia anticorrupcion ou as prohibicions establecidas na presente
Politica. Desta forma e co obxectivo de evitar que TECNOPOLE poida verse afectado polas actividades de
corrupcion dun terceiro ou de certos provedores, estableceranse os controis oportunos nos procesos de
contratacién a fin de realizar unha valoracién apropiada dos suxeitos implicados, prestando especial

atencion a aqueles provedores considerados de risco.

6. OBRIGACION DE INFORMAR SOBRE POSIBLES SUBORNOS

Todo membro de TECNOPOLE, empregado, socio, accionista, directivo, representante e/ou persoa que
actte de forma autorizada en nome ou por conta de TECNOPOLE ten a obrigacién de informar e/ou
reportar calquera actuacién, conduta, informacidn ou evidencia que sexa susceptible ou sospeitosa de
vulnerar esta Politica e que poida supofier unha conduta delituosa por acciéon ou omisién, o cal podera
facerse de forma telematica a través da canle de denuncias habilitada para o efecto.

A este fin, TECNOPOLE ten habilitada unha canle ética ou de denuncias para que calquera persoa poida
denunciar calquera tipo de feito ou conduta sospeitosa de forma andnima e totalmente confidencial, ao
mesmo tempo que se compromete a asegurar que ninguén sufra ningun tratamento prexudicial ou
represalias por revelar un acto de corrupcion ou suborno ou por negarse a participar nos mesmos.

As denuncias presentadas serdn xestionadas e tramitadas por un asesor externo e independente a
organizacion que garante a total confidencialidade dos informantes, actuando coa maxima transparencia
e imparcialidade.

7. ENTRADAEN VIGOR

Esta Politica Anticorrupcion entrara en vigor no momento en que sexa aprobada polo drgano de
administracion e comunicada a todos e cada un dos empregados de TECNOPOLE. Co obxectivo de
conseguir unha implementacion efectiva e inmediata darase formacion especifica sobre a presente
Politica.
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8. CONTROL DE VERSIONS
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FORMULARIO DE NOTIFICACION DE REGALOS, INVITACIONS E ATENCIONS

Nome e apelidos:

Departamento:
Cargo:
Correo electrdnico:
Teléfono:
A ATENCION DO COMPLIANCE OFFICER
O abaixo asinante manifesta que, opasadodia___ de de recibin unha atencién / regalo /

invitacion por parte de

Que, de conformidade co disposto no Codigo Etico e, en particular, na “Politica anticorrupcion, atencions e regalos”,
gue expresamente me comprometin a respectar e cumprir, considero en atencion & natureza e caracteristicas da

atencion/invitacién/regalo recibido:

Que non existe ninglin impedimento para proceder a sla aceptacion, polo que procedo 4 siia comunicacion

ao Compliance Officer para o seu cofiecemento e posterior rexistro

Que non pode ser aceptado e, por tanto, foi devolto ao remitente, circunstancia que procedo a comunicar

ao Compliance Officer*

Que tefio dubidas acerca da natureza do regalo/atencién/invitacion o que procedo a comunicar ao

Compliance Officer para que decida sobre a procedencia ou non da sua aceptacion

Atentamente

Asdo.

LEn caso de imposibilidade de devolver o regalo/atencidn/invitacién, facer entrega ao Compliance Officer para o seu rexistro
e que decida o seu mellor destino.
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Parque Tecnoloxico de Galicia

Nome Empresa:

CIF / N2 indentificacién:
Teléfono:

E-mail:

Ne Referencia Tipo de regalo a recibir / entregar

Regalos, obsequios ou similares

PO-02-RG-01 REGALOS, REGALOS,
ATENCIONS, INVITACIONS E
BENEFICIOS SIMILARES

Incidencias /
irregularidades /
observacions

Motivo denegacién / Aprobacién / denegacién

Descricién de regalo a recibir /entregar Motivo de entrega / e AT D e Data de aceptacion / Importe / Contia (aprox. s6
aprobacién por

- - Aprobado?
recepcién entrega se se cofiece este dato)
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1. OBXECTO E ALCANCE

O obxecto da presente politica é o establecemento das normas para un correcto uso dos recursos

corporativos e informaticos do Parque Tecnoldxico de Galicia S.A. (en adiante, TECNOPOLE), asi como do

uso do correo electrénico, internet e redes sociais por parte dos empregados.

Esta politica sera de

aplicacion a todos os empregados de TECNOPOLE, asi como a outros profesionais ou colaboradores que

fagan uso dos recursos propios que TECNOPOLE pofia & sta disposicion para o desempefio da sUa actividade

laboral/profesional.

Asi mesmo, a través da presente politica inférmase aos usuarios da existencia de controis por parte da

organizacion para verificar o adecuado uso dos recursos da empresa, atendendo sempre ao principio de

intervencién minima e sé en circunstancias excepcionais.

Dentro do conxunto de recursos e ferramentas postos a disposicion dos empregados, atdpanse, a modo

enunciativo pero non limitativo, os seguintes:

e Computador PC, portdtil ou de sobremesa (nivel individual).
e Servidores (uso compartido).

e Terminal telefénicos fixo e mobil (segundo os postos).

e Uso, implicito ou explicito, de sistemas corporativos accesibles desde o seu PC e a rede corporativa

(recursos compartidos).
e Uso de ferramentas de produtividade persoal (con licenza de uso).
e Servizos de correo electrénico e ferramentas de colaboracidn.
e  Acceso a aplicacions de TECNOPOLE situadas na Intranet (uso compartido).

e Acceso a Internet.

2. DEFINICIONS

e  E-mail corporativo: conta de correo electrénico asignada por TECNOPOLE aos seus traballadores

ou colaboradores para o desempefio das suas actividades profesionais.

e Monitoraxe: Proceso que consiste na supervisidn, acceso e/ou analise das actividades de usuarios

de recursos corporativos, sistemas ou redes de TECNOPOLE, xa sexa a través de persoas fisicas ou

mediante ferramentas automatizadas.

e Recursos corporativos: Calquera recurso material que a organizacion pofia a disposiciéon dos

traballadores para o exercicio da sua actividade profesional tales como: fotocopiadoras,

impresoras, fax, teléfono fixo, material de oficina e/ou papeleria etc.
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Recursos informaticos (hardware): entenderase por tal calquera elemento ou dispositivo fisico de

caracter electrénico ou informatico que TECNOPOLE proporcione aos seus empregados para o
exercicio da sua actividade profesional. A titulo enunciativo, pero non limitativo, considéranse
recursos informaticos para os efectos desta politica: computadores de mesa (PC), computadores

portatiles, teléfonos intelixentes (smartphones), tabletas ou dispositivos de similar indole.

Software: conxunto de elementos ou compofientes de cardcter intanxible que permiten a
realizacion de tarefas especificas nun sistema informatico. Tera a consideracién de software, en
xeral, calquera tipo de aplicaciéon informatica, a modo enunciativo, pero non limitativo:

procesadores de texto, plantillas de calculo, editor de imaxes, antivirus etc.

Uso doméstico ou persoal: calquera uso distinto ao que se realice no marco ou no exercicio dunha

actividade profesional.

Redes sociais (RR.SS.): plataformas ou comunidades online de individuos, xeralmente con

actividades ou intereses en comun, conectados a través de Internet.

3. PRINCIPIOS XERAIS DE USO

O profesional de TECNOPOLE é o Unico e directo responsable da utilizacién dos recursos corporativos,

informaticos e do servizo de correo electréonico que a organizacidén pon a sua disposicidn, polo que debe ler

atentamente esta politica e aceptala.

En termos xerais, queda prohibido calquera uso indebido do material asighado que puidese levar a danalo

ou facelo inaccesible temporal ou permanentemente para si mesmo e/ou ao resto de empregados, asi como

0 uso irracional reiterado de calquera dos recursos que puidese afectar de forma adversa ao resto dos

usuarios.
3.1 Uso dos recursos corporativos
a) Recursos corporativos e informaticos (hardware)

Os profesionais de TECNOPOLE deberan utilizar os recursos corporativos e informéticos postos &
sUa disposicion de maneira apropiada, razoable e para o desenvolvemento exclusivamente da sua
actividade profesional, sendo responsables dos danos causados polo uso inapropiado ou

incorrecto dos mesmos.

A perda, roubo ou extravio dos recursos e dispositivos informaticos serd responsabilidade exclusiva
do usuario, sempre que sexan causados polo uso inapropiado ou incorrecto dos mesmos.

Os soportes de datos externos (memorias USB, discos rixidos externos, CD etc.) deben ser
manexados con extremo coidado e sera necesario realizar un recofiecemento de virus previo antes
da sua utilizacidon. O usuario serd o Unico responsable dos danos causados polos dispositivos
infectados, cando a infeccion sexa debida a unha manipulacién inadecuada. Co fin de aforrar
electricidade, os recursos informaticos usados de forma individual, incluidas as pantallas de
computador, deben ser apagados ao terminar o traballo.
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Todos os dispositivos deberan ter tamén un contrasinal (no caso de teléfonos ou tabletas non

patrén ou nivel de seguridade inferior) que s6 podera ser desbloqueada polo usuario.

b) Software

Os recursos informaticos seran configurados polo persoal autorizado de IT, de conformidade coas
directrices da empresa. Calquera necesidade de permisos, instalacion de programas, altas de
usuarios e acceso a carpetas, centralizarase a través do departamento de informatica. Por tanto,
gueda estritamente prohibida a instalacion, por parte do empregado, nos recursos corporativos
(PC, portatil, tabletas, smartphones etc.) de calquera software ou aplicacion que non fose
autorizada polo departamento correspondente. Queda terminantemente prohibida a copia ou a
transmision do software a terceiros.

Finalmente, advirtese de maneira expresa aos profesionais de TECNOPOLE que o uso dun software
ou programa non autorizado poderia constituir unha infraccién dos dereitos de licenza ou outros
dereitos de propiedade intelectual do seu lexitimo titular. A organizacién eximese de
responsabilidade por esta posible vulneracion de dereitos de terceiros da que respondera
unicamente o empregado que instalou o programa, a aplicacién ou ferramenta informatica sen a
preceptiva autorizacion.

3.2 Uso do correo electrénico

A conta de e-mail corporativo proporcionada aos empregados/profesionais de TECNOPOLE utilizarase tnica
e exclusivamente con fins estritamente profesionais ou que garden algunha relacién co desenvolvemento
da sua actividade laboral. Asi mesmo, inférmase de maneira expresa aos destinatarios desta politica que
TECNOPOLE podera acceder aos correos dos empregados nos termos contidos no apartado 5 da presente
politica polo que se recomenda encarecidamente aos profesionais TECNOPOLE limitar o uso do correo
electrénico corporativo a esfera estritamente profesional.

Queda terminantemente prohibida a utilizacién do correo electrénico de TECNOPOLE para actividades
profesionais alleas as tarefas encomendadas por esta ou para a realizacidn de actividades de caracter ilicito.
Asi mesmo, queda prohibida a utilizacién con fins estritamente particulares do teléfono mdébil e do correo
electrénico, especialmente cando se trate de usar estes recursos para o envio de “chistes”, “imaxes” e
outros elementos multimedia que, ademais de impactar negativamente no rendemento dos recursos

compartidos, puidesen atentar contra as ideas, crenzas, principios éticos ou morais e a lexislacion vixente.

Sen prexuizo do anteriormente exposto, o uso persoal da conta de correo electrénico corporativo estara so
permitido en circunstancias excepcionais cando a urxencia da situacion asi o requira. En todo caso, deberase

eliminar das bandexas de entrada, saida ou calquera outra os emails de contido persoal.

3.3 Uso da internet
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Os empregados/profesionais de TECNOPOLE teran acceso a Internet e poderdn facer uso do mesmo cando,

por razdn da actividade profesional que desenvolven, se requira a navegacion por Internet.

Queda prohibida a utilizacion de programas chat, redes sociais, mensaxeria instantanea (WhatsApp,
Telegram, WeChat ou similares) durante a xornada laboral salvo que sexan usados de forma profesional,
con excepcion daqueles que son necesarios para o desenvolvemento da actividade profesional tales como
Skype, Zoom, Teams, Yammer ou calquera outro de similar indole que a organizacidn determine para fins
profesionais.

Queda prohibido o acceso a Internet con fins estritamente persoais na mesma lifia que para o uso de correo
electrénico e teléfono mobil.

Tamén esta absolutamente prohibida a descarga de calquera obxecto de fonte non suficientemente
acreditada, de maneira que puidese supofier un risco para a integridade da rede de TECNOPOLE, incluindo

ficheiros de audio, video etc.
3.4 Uso de Redes Sociais

TECNOPOLE respecta profundamente a liberdade de expresién dos seus empregados, colaboradores e
terceiros sempre que se realice de conformidade co marco legal vixente e non supofia un prexuizo ou
menoscabo da credibilidade e reputacion de TECNOPOLE, da actividade que realiza e da relacién cos seus
clientes e publico xeral. Asi pois, os destinatarios desta politica deberan de absterse de realizar comentarios,
mesmo nas suas redes privadas, que menoscaben o bo nome e prestixio da organizacion e de calquera dos
seus profesionais ou que sexan contrarios ao espirito e valores de TECNOPOLE.

A organizacion podera ditar directrices adicionais a presente politica a fin de concretar o uso das RR.SS por

parte de empregados, colaboradores ou terceiros que mantefian algun vinculo coa organizacién.

4. MEDIDAS DE SEGURIDADE

4.1 Recursos informaticos

Cada traballador asignard ao seu equipo informatico individual unha clave persoal, esta clave estard gardada
nun sobre e custodiada polo responsable informatico que descofiecera a clave salvo casos de forza maior.

Se 0 usuario sospeita que outra persoa cofiece os seus datos de identificacidon e acceso debera cambiala e
pofielo en cofiecemento do responsable do departamento de informatica.

Os contrasinais que se asignen xunto co numero de usuario deberan de ser cambiadas con certa
regularidade. Deberan de evitarse os contrasinais como nomes, datas de nacemento e nimeros de teléfono
ou outras facilmente deducibles. Un contrasinal seguro poderia ser de 8 dixitos, con numeros, letras

MAI/min e algun caracter especial.

O uso do identificador e a clave asignada a cada usuario implicara a realizacién por parte do seu titular das
actividades ou accidéns que realizase desde os seus dispositivos. Asi pois, salvo proba en contrario,
presumirase que os actos que leven a cabo co identificador e a clave asignada foron realizados polo usuario
titular dos mesmos. Por este motivo, unha vez abandonado o posto de traballo, o PC, portatil, tableta,
smartphone ou calquera outro recurso similar debera bloquearse.
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Alglins empregados da organizacién, con motivo do seu cargo e responsabilidades, poderan ter acceso
remoto a programas e carpetas. En todo caso, o citado acceso remoto deberd realizarse tras a debida
autorizacion por parte do director xerente.

4.2 Correo electrénico

Con respecto ao uso de claves e identificacién de usuario de correo serd de aplicacion o disposto no

apartado anterior.

Lémbrase, como norma xeral, que o correo electrénico corporativo non debe usarse féra do horario laboral,

salvo que as necesidades do traballo asi o requiran.
4.3 Unidades de datos externas

Os soportes de datos externos (memorias USB, discos rixidos externos, CD, smartphones etc.) deben ser
manexados con extremo coidado. Se o soporte de datos externo é descofiecido non debe ser inserido en
ningun recurso da organizacion (risco de virus, troianos, vermes etc.). Asi mesmo, cando se utilice un

soporte de datos externos deberd realizarse un recofiecemento de virus de anteman.
4.4 Virus

Se a pesar de todas as medidas e cautelas expostas nesta politica e adoptadas polo usuario é detectado un
virus, o usuario debe comunicalo inmediatamente ao departamento de informatica para adoptar con

urxencia as medidas de proteccion oportunas.

5. ACCESO AOS RECURSOS INFORMATICOS, CORPORATIVOS E CONTAS DE CORREO
ELECTRONICO POR PARTE DE TECNOPOLE

De conformidade co disposto no art. 20.3 do Estatuto dos traballadores, TECNOPOLE poderd establecer
medidas de vixilancia e control necesarias para verificar o cumprimento por parte do traballador das suas
obrigacidns e deberes laborais, entre eles, a observancia e cumprimento da presente politica. Deste xeito,
a organizacion podera establecer controis automatizados ou manuais sobre o uso dos recursos corporativos
e informaticos e da utilizacién do correo electrdnico por parte dos seus profesionais a fin de comprobar a

sta correcta utilizacién.

Asi mesmo, a organizacion poderad rastrexar de maneira aleatoria e sen aviso previo a navegacion realizada
polos empregados co obxectivo de comprobar a correcta utilizacion da internet e de evitar a visita a
determinados sitios web por entender que non son necesarios para o desenvolvemento da actividade dos
seus empregados ou ben que poidan afectar 4 organizacién como responsable civil subsidiario. TECNOPOLE
podera mesmo bloguear o acceso a estes enderezos da internet, ben de forma xeral, por departamentos,
niveis de usuarios ou similares.

Tamén se poderad acceder aos recursos informaticos dos empregados e profesionais de TECNOPOLE
naqueles casos nos que leven a cabo tarefas de mantemento ou vinculadas 4 seguridade do sistema. Nestes
casos informarase ao traballador das actividades que levaran a cabo e daraselle a posibilidade de estar

presente durante as mesmas.
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6. CONSECUENCIAS DO INCUMPRIMENTO DAS NORMAS DE USO

A inobservancia das normas previstas nesta politica poderia ser constitutivo dunha infracciéon e, en funcién

da gravidade e as circunstancias concorrentes, poderia levar aparelladas sancidns disciplinarias de

conformidade co disposto no Cédigo Etico de TECNOPOLE.

7. ENTRADAEN VIGOR

Esta politica sobre o uso de recursos corporativos, correo electrénico e Internet entrard en vigor desde o

momento en que se aprobe polo 6rgano de administraciéon e se comunique a todos e cada un dos

empregados de TECNOPOLE a través das canles de comunicacién interna habituais destinadas para ese

efecto. Co obxectivo de conseguir unha implementacién efectiva inmediata darase formacién especifica

sobre a presente politica.

8. CONTROL DE VERSIONS
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1. Obxectivo

Nestes Ultimos anos, as redes sociais e as ferramentas de comunicaciéon dixital convertéronse nun
gran aliado das empresas & hora de desefiar as sUas estratexias de marketing. Con todo, un
incorrecto uso destes recursos nas actividades promocionais e de comunicacién pode ter un
impacto moi negativo na reputacion da organizacion e na dos seus profesionais.

A presente politica, ten por finalidade o establecemento dunha serie de pautas de actuacion e
directrices de comportamento no uso destes recursos dixitais e na publicacion en RR. SS. e outros
foros publicos por parte dos profesionais de PARQUE TECNOLOXICO DE GALICIA S.A. (en adiante
TECNOPOLE).

2. Ambito de aplicacién

A presente politica resulta de aplicacién a todos os empregados ou colaboradores de TECNOPOLE
que creen perfis corporativos ou que realicen contribuciéns e comentarios en blogs, RR.SS.,
comunidades dixitais, wikis, ou calquera outro foro publico de diversa indole.

O compliance officer adoptara as medidas adecuadas para asegurar que a presente politica sexa
accesible e cofiecida de modo xeral por todos os que estan afectados pola sua regulacién.

3. Normas de uso

Co obxectivo de protexer o bo nome e a reputacién da compafiia e de todos os seus profesionais,
en TECNOPOLE establécense as seguintes normas de uso & hora de crear perfis corporativos en
redes sociais ou para a realizacion de contribuciéns e comentarios en redes, foros, comunidades
dixitais ou de calquera outra indole.

3.1 Contas oficiais da organizacién

As contas e perfis corporativos de TECNOPOLE s6 poderan rexistrarse e xestionarse desde os
correos electrénicos e polos profesionais habilitados para iso. Con caracter xeral, sera o director
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xerente o Unico habilitado para a autorizacion de contas ou perfis da sociedade en RR. SS. e
comunidades dixitais ou de similar indole. En todo caso, a creacién e xestién dos perfis corporativos
podera realizarse a través dunha consultora externa especializada en comunicacién e que da
soporte a TECNOPOLE nestas tarefas, tras a previa autorizacién do director xerente. A consultora
externa levara un rexistro dos perfis corporativos creados nas distintas plataformas, asi como as
persoas que 0s manexan e as claves de acceso a tales perfis.

a) Normas xerais de actuacién dos perfis corporativos.

Como principio xeral, desde os perfis corporativos non se poden emitir opiniéns persoais e a lifia
editorial debe estar en consonancia coa da organizacién e cos principios e valores que representa.

Asi mesmo, a informacién que se proporcione a través destas contas debe de ser veraz sen que
poidan realizarse alegaciéns enganosas ou aquelas que, ainda sendo certas, poidan inducir a erro
aos destinatarios. O estilo de redaccion debera adaptarse ao publico obxectivo, atendendo sempre
a criterios de respecto, claridade, proximidade e cordialidade.

b) Politica de comentarios

Salvo nos casos nos que pola stia natureza non sexa recomendable, as redes sociais de TECNOPOLE
permitiran a publicacion de comentarios de terceiros tratando, na medida do posible, mostrar o
agradecemento da organizacion polas contribucidns e/ou respostas dos usuarios. Con todo, debera
quedar claro en todo momento que TECNOPOLE non se responsabiliza dos comentarios vertidos
por terceiros no seu espazo web ou perfil da rede social.

Asi mesmo, as persoas que manexen os perfis absteranse de responder a ataques persoais ou
comentarios despectivos evitando actuar impulsivamente e relendo sempre as mensaxes antes de
envialos, eludindo erros ortograficos ou tons inadecuados.

Afin de evitar situaciéns que poidan menoscabar o crédito ou reputacién de TECNOPOLE, dos seus
profesionais ou de terceiros, os responsables dos perfis corporativos deberan seguir unha politica
de eliminacion de comentarios de conformidade co seguinte:
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» Eliminaranse os comentarios con linguaxe claramente insultante, ordinario,
despectivo ou que infrinxan a lexislacién vixente.

» Eliminaranse comentarios discriminatorios por motivos de raza, idade, sexo, estado
civil, diversidade funcional, identidade de xénero ou orientacion sexual, ideoloxia
politica ou relixién, ou calquera outra circunstancia persoal ou social que poida ser
fonte de discriminacion.

» Non permitirdn os comentarios que promovan algun tipo de actividade ilegal.

» Eliminaranse as conversacidéns privadas e persoais entre particulares, asi como
mensaxes que supofian ataques persoais e as slas respostas.

» Cancelaranse todos os comentarios de terceiros que teflan algunha actividade
promocional ou publicitaria.

E recomendable que as persoas autorizadas para xestionar as contas configuren as notificaciéns
da rede social de tal forma que estean informados de maneira inmediata dos comentarios vertidos
por terceiros ben para respondelos ou ben para eliminalos no caso de que concorra algun dos
anteriores supostos. Na medida do posible, debera de informarse nos perfis corporativos de
TECNOPOLE acerca desta politica de eliminacién de comentarios.

c) Respecto & propiedade industrial e intelectual de TECNOPOLE e de terceiros.

As persoas autorizadas para xestionar os perfis nas redes e todo tipo de foros publicos deberan
asegurarse de que todos os contidos, imaxes, videos, presentacidns etc. dispofien dos dereitos de
autor ou imaxe correspondentes e por tanto cumpren coa normativa en materia de propiedade
intelectual. Por iso, no caso daqueles contidos que non sexan propiedade de TECNOPOLE, debera
de citarse sempre a fonte de onde procede a informacién e deberan utilizarse preferiblemente
contidos con licenzas ‘copyleft’, “creative commons” ou similares e respectar sempre os dereitos
de autoria.
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Con respecto aos signos distintivos de TECNOPOLE, os responsables das redes sociais poderan

utilizar para a personalizacion das contas corporativas as marcas, logotipos e nomes distintivos da

compafiia, sempre na versién oficial que proporcione a propia empresa.

3.2 Contas persoais dos traballadores

En TECNOPOLE respectamos plenamente o principio 4 liberdade de expresién dos traballadores

en todas as suas formas, & vez que consideramos que a participacién do persoal de TECNOPOLE

desde as suas contas persoais € moi importante para o éxito das paxinas oficiais de cada

empresa. A fin de fomentar esta colaboracién e de evitar danar o bo nome ou reputacién da

organizacion ou daqueles que a forman, recomendamos:

a)

Actuar de forma responsable. As redes sociais deben usarse con prudencia e non deben

ter un impacto significativo durante a xornada de traballo.

b) Respectar a audiencia. Non deben realizarse comentarios que atenten contra a dignidade

9}

das persoas, a sUa etnia, crenza relixiosa, ideoloxia politica, raza, nacionalidade,
orientacién sexual ou calquera outra particularidade que poida considerarse
discriminatoria en forma ningunha. Debe adoptarse sempre unha actitude respectuosa,
tranquila e cordial con todos os usuarios, evitando comentarios negativos e observacions
gue poidan resultar ofensivas ou non estean directamente relacionadas coa publicacion
orixinal.

Os comentarios e publicaciéns son a titulo individual. Os comentarios ou opiniéns que

publiquen os empregados desde as suUas contas son sempre a titulo individual. Se algun
empregado desexa escribir sobre a compafiia, un competidor ou temas relacionados co
noso sector, recomendamos usar o0 seu nome real e ser honesto con respecto a
actividade profesional que desenvolve.

No suposto de opiniéns de tipo ideoldxico, politico, relixioso ou de similar indole, debe
de quedar absolutamente claro en cada momento que esas alegacions pertencen 4
persoa que as realiza sen que poidan vincularse directa ou indirectamente, de ningun
xeito, con TECNOPOLE.
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d) Respectar os dereitos de terceiros. Os contidos que se publiquen deben respectar de

e)

forma escrupulosa os dereitos de propiedade intelectual, imaxe, intimidade e dereito a
honra de terceiros con especial mencién aos contidos audiovisuais.

Non difundir nunca informacién incorrecta ou enganosa nin sobre terceiros sen o seu

consentimento. Pide permiso para compartir conversacions e imaxes doutras persoas ou
de compafieiros e asegurate que a informacion que vas difundir non é confidencial, e é
veraz e non induce a erro. Antes de publicar sobre os nosos competidores, asegurate de
qgue cofieces en detalle os feitos, tes o permiso do teu superior xerarquico e o teu
comentario segue o resto das pautas recollidas neste documento.

Uso de logotipos. As imaxes, desefios e logotipos asociados a TECNOPOLE, representan

os valores fundamentais da empresa e deben usarse sé cando se dispofia de autorizacion
expresa e que conste por escrito. Idénticas consideracions merece o uso de fotografias
doutros traballadores e/ou instalaciéns da empresa que sé poderan difundirse se se
conta co consentimento do seu titular ou da organizacién.

Manexar as crises coas persoas autorizadas pola empresa. Se outros usuarios ou a

empresa son atacados, recoméndase non pofierse a defensiva durante unha
conversacion. Antes de responder, recoméndase contactar coas persoas responsables
da comunicacion para informalos, de maneira que poidan asesorarnos e/ou pechar a
conversacion de forma educada para protexer a reputacién dos empregados e a da
propia empresa.

3.3 Informacién que nunca debe compartirse

a)

Datos ou cifras do negocio. Informacién financeira, estratexias, previsidons e calquera

outro dato ou cifra de negocio que non se fixese publico por outra via.

b) Informacién persoal. Nunca compartas en lifia a informacidon persoal doutros

empregados (incluida a stia voz e/ou imaxe), provedores, clientes ou competencia.
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¢) Contido que sexa propiedade doutra persoa. Non publiques contido de terceiros sen a

sUa autorizacion. Isto inclie musica, documentos, fotografias ou desefios con dereitos de
autor, pero tamén calquera outro contido recibido doutra persoa a través dunha forma
de comunicacién privada.

4. Responsabilidade e control

Corresponde ao director xerente, co soporte da consultora externa de comunicacién, o control
na aplicaciéon da correspondente politica que contara co apoio do Compliance Officer nas tarefas
de supervision e cumprimento da politica. Asi mesmo, os destinatarios desta politica son
responsables de cumprir coas obrigacidéns e deberes establecidos nela, de modo que a infraccion
do disposto no presente documento pode levar aparelladas as sancions disciplinarias previstas
no noso co6digo ético e na normativa laboral vixente en cada momento.

5. Modificaciéon

A presente politica deberd manterse debidamente actualizada e proceder a sta modificacion
naqueles casos nos que se produzan cambios nos obxectivos estratéxicos da organizacion. A
competencia para modificar a politica corresponde ao Compliance Officer.

6. Entrada en vigor

A politica entrara en vigor desde o0 momento da sta aprobacion polo Consello de Administracion
sendo obrigatoria a stia comunicacién a todos os grupos de interese, polo que se procedera &
sUa divulgacién a través das canles de comunicaciéon que a organizacién tefia destinadas para
ese efecto e darase formacién acerca da mesma 4s persoas afectadas.

7. Control de cambios

Version  pata elaboracién Data aprobacion Breve descricion do cambio
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1. Introducion

PARQUE TECNOLOXICO DE GALICIA S.A. (en adiante TECNOPOLE) mantén un firme compromiso
co cumprimento da legalidade vixente, das suas normas internas e dos principios e valores éticos
contidos no seu Cédigo Etico. Como mostra deste compromiso, a organizacién desenvolveu un
rigoroso sistema de xestién de compliance que comprende diversos procedementos, ferramentas
e protocolos de actuaciébn que promoven o cumprimento normativo e a creaciéon dunha cultura
ética corporativa.

Como parte deses elementos, TECNOPOLE implementou unha canle ética ou de denuncias a
través da cal, os empregados da organizacidn, asi como provedores, accionistas, e outros grupos
de interese, poden reportar calquera comportamento que resulte ilicito, irregular, pouco ético ou
contrario as normas internas da organizacion.

Con motivo da entrada en vigor da Lei 2/2023, de 20 de febreiro, reguladora da proteccién das persoas
que informen sobre infraccions normativas e de loita contra a corrupcién, mais comunmente
cofiecida como Lei de proteccién do denunciante, TECNOPOLE pretende reforzar, ainda mais se
cabe, o seu sistema interno de informacién a fin de facilitar a presentaciéon de denuncias e
informacions a través das canles de comunicacién establecidas para o efecto.

Atal fin, elaborouse a presente politica na que se enuncian os principios xerais do sistema interno
de informacién da organizacién, asi como os dereitos que asisten as partes afectadas. Asi mesmo,
TECNOPOLE dispén dun procedemento no que que se desenvolven de maneira pormenorizada
determinados aspectos da presente politica e outros aspectos relativos a todo o proceso de
tramitacion e investigaciéns das denuncias.

2. Ambito de aplicacién subxectivo e material

A presente politica é de aplicacién a todos os empregados que conforman TECNOPOLE, asi como aos

seus colaboradores, provedores, accionistas, socios de negocio e en xeral, terceiros que tefian un

interese comercial ou profesional lexitimo coa organizacion (en adiante, denunciantes ou informantes).

As denuncias poderan referirse a calquera tipo de accién, conduta ou comportamento que se considere

contrario & lexislacién vixente, ao Cédigo Etico de TECNOPOLE, &s suas politicas internas ou a calquera

elemento do seu sistema de xestion de compliance.



tecnopole

Parque Tecnoldxico de Galicia

SISTEMA DE XESTION DE CUMPRIMENTO PENAL

REFERENCIA: PO-06 | DATA: 20-09-2023

POLITICA DO SISTEMA INTERNO DE INFORMACION y —
VERSION: 00 Paxina 3 de 6

3. Principios do sistema interno de informacién de TECNOPOLE

TECNOPOLE garante, durante todo o proceso de comunicacién e xestiéon das comunicaciéns
realizadas, os seguintes principios:

e Accesibilidade: a canle ética de TECNOPOLE é publica e de facil acceso, de modo que se
poderd acceder & mesma a travées da paxina web da organizacion:
https://www.tecnopole.es/. O procedemento que regule a tramitacion e xestion das

denuncias podera prever outras vias adicionais de comunicacion.

e Confidencialidade: todos os datos de caracter persoal, asi como a informacién recibida a
través da canle ética de TECNOPOLE sera confidencial e sé teran acceso a ela un nimero
moi reducido de persoas que seran as encargadas da xestidon das denuncias e, no seu
caso, das investigacions internas. Estes profesionais estan suxeitos ao deber de segredo
con respecto a esa informacién e non poderan revelar a identidade do denunciante sen o
seu consentimento.

¢ Imparcialidade e obxectividade: Garantese ao informante que todas as denuncias seran
obxecto dunha andlise exhaustiva e completa dos feitos e circunstancias que fosen
comunicados a través da canle ética, evitando calquera tipo de arbitrariedade nas
actuacions. A fin de reforzar a imparcialidade, transparencia e obxectividade na xestién
das denuncias, corresponde a un terceiro independente e alleo a organizaciéon a sua
recepcion, filtrado e analise preliminar.

e Eficiencia e celeridade: a tramitacién de todas as comunicacions realizarase coa maior
brevidade posible debendo evitarse todo tipo de dilaciéns inxustificadas no
desenvolvemento do proceso de investigacion.

4. Dereitos e garantias das partes

As persoas encargadas da xestion e tramitacién das denuncias deberan respectar en todo
momento os dereitos e garantias que asisten ao informante e ao denunciado e protexelos en todo
momento. En particular, garantense a ambas partes os seguintes dereitos
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4.1. Dereitos do informante

Durante todo o proceso de tramitacién das denuncias, TECNOPOLE garantira ao informante de

boa fe os seguintes dereitos:

a)

b)

<)

Dereito ao anonimato e & confidencialidade: a persoa do informante podera
manter o anonimato en torno a sua identidade sempre que asi o desexe
garantindose durante o proceso, sendo opcional para o informante incluir datos que
permitan a sua identificacion. No caso no que o informante decida identificarse, a
sua identidade sera en todo momento confidencial, non podendo revelarse sen o
seu consentimento expreso a ningunha persoa que non sexa persoal competente
para recibir e xestionar as denuncias. E isto, sen prexuizo das excepciéns previstas
no Dereito da UE ou a normativa espafiola no contexto de investigaciéns levadas a
cabo polas autoridades competentes ou no transcurso de procesos xudiciais.

Dereito a recibir resposta nun prazo razoable e a estar informado: o informante
debera recibir unha notificaciéon de recibo da sia denuncia nun prazo razoable que
non podera ser superior a sete dias desde a sUa recepcion. Ademais, o denunciante
ten dereito a ser informado, unha vez analizada a denuncia, se é considerada
procedente e se se iniciard un proceso de investigacion. Finalmente, unha vez
concluida a investigacion o denunciante debera ser informado sobre o resultado da
investigacion e das medidas ou acciéns adoptadas contra a persoa do denunciado
se as houbese.

Dereito a proteccién e ausencia de represalias: en ningin caso TECNOPOLE
tomara represalias contra a persoa do informante, ainda no caso de que do
resultado das investigacions se verificara que non existiu incumprimento ou
infraccién ningunha e sempre que non obrase de mala fe. TECNOPOLE contempla
no procedemento de tramitacidon e investigacién das denuncias unha serie de
medidas de axuda e proteccién a persoa do informante fronte a posibles represalias.




tecnopole

Parque Tecnoldxico de Galicia

SISTEMA DE XESTION DE CUMPRIMENTO PENAL

. . REFERENCIA: PO-06 | DATA: 20-09-2023
POLITICA DO SISTEMA INTERNO DE INFORMACION

VERSION: 00 Paxina 5 de 6

4.2. Dereitos do denunciado

Durante todo o proceso de tramitaciéon das denuncias, TECNOPOLE garantira ao denunciado os
seguintes dereitos:

a) Dereito ao honor e a presuncién de inocencia: as persoas encargadas do proceso de
tramitacion e investigacién das denuncias deben protexer ao denunciado e proporcionar
completa garantia dos seus dereitos, de maneira que non se aplicard ningunha medida
sancionadora ou de calquera outra indole ata que non se comprobe a veracidade dos
feitos denunciados, se reciban as evidencias necesarias e se conclia formalmente a
investigacion.

b) Dereito a recibir informacidn: o denunciado ten dereito a cofiecer que é obxecto dunha
investigacion con motivo dunha denuncia interposta contra el, asi como dos feitos que se
lle imputan. Este dereito comprende tamén o dereito a acceder as probas e ao
expediente de investigaciéon a fin de poder realizar as alegacions que considere
oportunas: Excepcionalmente, s6 no caso de que o proceso de investigacion supofia un
risco importante na capacidade para investigar de maneira eficaz, a comunicacion ao
denunciado pode atrasarse mentres exista o dito risco.

c) Dereito a confidencialidade: a persoa do denunciado tamén ten dereito, durante toda a
investigacion, & confidencialidade dos seus datos persoais, asi como doutra informacion
relevante, co fin de evitar calquera difusion de informacién que poida afectar & sua
honorabilidade.

5. Responsable do sistema interno de informacién

Afin de garantir o correcto funcionamento do sistema, TECNOPOLE nomeou ao Compliance Officer
da empresa como responsable do sistema interno de informacién, quen garantird a sua eficacia,
supervision e mellora continua.

O responsable do sistema desenvolvera as suas funciéons de forma independente e auténoma
respecto do resto dos 6rganos da organizacién e non podera recibir instrucions de ningun tipo no
seu exercicio. TECNOPOLE pora a disposicién do responsable do sistema todos os recursos
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necesarios (materiais, técnicos, econémicos) para levar a cabo as suas funciéns e
responsabilidades.

6. Cumprimento da presente politica

A presente politica é de obrigado cumprimento para todas as persoas as que se dirixe ou alcanza.
O incumprimento das disposiciéns e principios contidos nela poderd implicar a aplicaciéon das
oportunas medidas disciplinarias, todo isto sen prexuizo das medidas que se puidesen derivar da
lexislacién aplicable en cada momento.

7. Aprobacién e difusion da Politica

Esta Politica entrara en vigor no momento en que sexa aprobada polo consello de administracion
de TECNOPOLE e comunicada a todos e cada un dos seus empregados. Asi mesmo, co obxectivo
de conseguir unha comunicacion efectiva a outras persoas as que se dirixe e alcanza, a politica do
sistema interno e informacion sera publicada na paxina web de TECNOPOLE.

8. Control de cambios

DE]:] DE]R:] . .. .
Breve descricion do cambio

Versién elaboracion aprobacién
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1. Introducién

Con motivo da implantacién por parte de PARQUE TECNOLOXICO DE GALICIA S.A. (en adiante,
TECNOPOLE) dun Sistema de Xestion de Cumprimento Penal (en adiante, SXCP) e a fin de garantir o
seu efectivo funcionamento, a organizacién implantou unha canle ética ou sistema interno de
informacion para reportar calquera acto ou conduta que puidese ser contraria a lei, en particular &
de natureza penal, & normativa interna de TECNOPOLE, aos seus principios e valores éticos ou a
calquera dos elementos do seu SXCP.

Asi mesmo, a organizacién dispén dunha Politica do Sistema Interno de Informaciéon na que se
enuncian os principios xerais do sistema, asi como os dereitos e garantias que asisten as partes
afectadas.

O compromiso dos empregados de TECNOPOLE, asi como dos seus provedores, socios de negocio ou
terceiros relacionados coa organizacién, é de suma importancia para a deteccién e prevencién de
condutas irregulares ou ilicitas que poidan pofier en perigo o prestixio e 0 bo nome de TECNOPOLE
e os seus profesionais.

O obxectivo deste documento é regular e informar aos seus destinatarios acerca do funcionamento,
caracteristicas e requisitos do sistema interno de informacién de TECNOPOLE.

2. Alcance

Este Procedemento é de aplicacion e, por tanto, alcanza as persoas que presenten algun tipo de
denuncia a través da canle ética da empresa, entre eles, empregados de TECNOPOLE, provedores,
accionistas, socios de negocio e en xeral, terceiros que tefian un interese comercial ou profesional
lexitimo coa organizacion (en adiante, informantes ou denunciantes).

As denuncias poderan referirse a calquera tipo de accién, conduta ou comportamento que se
considere contrario 4 lexislacién vixente, ao Cédigo Etico de TECNOPOLE, &s stas politicas internas
ou a calquera elemento do SXCP.
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3. Medios de comunicacién das denuncias

Sen prexuizo de que as denuncias se poden presentar por calquera via de comunicacion interna
existente en TECNOPOLE, co fin de asegurar a méaxima confidencialidade do informante, asi como da
informacion e/ou documentaciéon achegada coas denuncias, recoméndase que estas se presenten a
través da canle ética habilitada para o efecto na paxina web da organizacion
https://www.tecnopole.es/.

Tratase dunha plataforma segura que reldne todas as garantias técnicas necesarias para asegurar a
integridade e seguridade da informacién presentada e que permite a denuncia confidencial e/ou
andénima sen localizacién nin rastrexo da IP a través da cal se realiza a denuncia.

Tratase un mecanismo claro e rapido de usar, facilmente accesible para o persoal e para todas as
persoas que tefian intencién de reportar infraccions. Toda a informacion referente as denuncias sera
transparente, facilmente comprensible e fiable con obxecto de promover as denuncias e non de
obstaculizalas.

Sen prexuizo do anterior, toda persoa fisica podera interpofier denuncias a través das canles externas
de informacién habilitadas para ese efecto pola Autoridade Independente de Proteccién ao
Informante ou polas autoridades ou 6rganos autonémicos con competencia nesta materia.

4. Contidos e datos identificativos das denuncias

As denuncias que se presenten a través da canle ética poderan realizarse de forma totalmente
andénima e sen necesidade de identificacién ningunha. Con todo, para os efectos de poder solicitar a
informacidn necesaria para a sua xestién e para unha analise exhaustiva do problema, recoméndase
ao denunciante que se identifique ou, polo menos, que facilite uns datos de contacto para poder
dirixirse a el no caso de ser necesario.

En todo caso, a canle ética de TECNOPOLE esté configurada de forma que permite establecer -en
calqguera momento-, unha conversacion totalmente anénima entre a persoa do informante e o
profesional encargado da xestidon e tramitacion da denuncia. Para ese efecto, s6 sera necesario
introducir o nimero de referencia asignado a denuncia na plataforma e despregarase un chat que
permitira a comunicacién segura, anénima e confidencial entre ambas as partes




tecnopole

Parque Tecnoléxico de Galicia

SISTEMA DE XESTION DE CUMPRIMENTO PENAL

REFERENCIA: PROL-
01

VERSION: 00 Paxina 5 de 12

PROCEDEMENTO DE TRAMITACION E DATA: 20/09/2023

INVESTIGACION DAS DENUNCIAS

Independentemente de que o denunciante decida ou non identificarse, no momento de presentar a
denuncia, debera proporcionar necesariamente a seguinte informacion:

(i) Relacion detallada e exhaustiva dos feitos denunciados tales como data,
hora, lugar e calquera outra circunstancia concorrente que sirva para
esclarecer os feitos.

(ii) Persoas implicadas ou posibles testemufias.

(iii) Tipo de infraccidn, é dicir, se a denuncia se realiza por unha infraccion legal,
das politicas internas de TECNOPOLE, dalgin elemento do SXCP ou por
comportamento irregular ou inapropiado.

(iv) Documentacién de evidencias que sirvan para acreditar os feitos
denunciados, se as houbese.

No caso de que o denunciante decida identificarse, ademais da informacion detallada no paragrafo
anterior, debera achegar os seguintes datos identificativos:

(i) Nome e apelidos.

(ii) Datos de contacto (correo electrénico, nUmero de teléfono ou calquera outra
forma para pofierse en comunicacion con el).

(iii) Datos relativos & stia condicion de empregado de TECNOPOLE (cargo na
empresa, nUmero de empregado ou similares) ou, no caso de que o denunciante
non revista a condicion de empregado, os datos relativos & sua relaciéon con
TECNOPOLE.

Tanto no momento da identificacién como nun momento posterior, sera de aplicacién a normativa
nacional e comunitaria en materia de proteccién de datos de caracter persoal, en particular, o
Regulamento (UE) 679/2016 de proteccion de datos de cardcter persoal do 27 de abril de 2016 (en
diante, RGPD) e a Lei orgdnica 3/2018, do 5 de decembro, de proteccién de datos persoais e Garantia
dos Dereitos Dixitais (en adiante, LOPDGDD).
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5. Tramitacion e xestion das denuncias
5.1. Recepcién, clasificacion e xestion das denuncias

En aras dunha maior transparencia, obxectividade e imparcialidade na tramitacién das denuncias,
estas seran recibidas por un terceiro independente e alleo a organizacion. O xestor externo da
canle realizara unha andlise preliminar de todas as denuncias recibidas e daralles curso de
conformidade co disposto neste apartado. A posterior investigacion interna correspondera as
persoas que sexan designadas en calidade de investigadores/instrutores ou, no seu caso, ao
Compliance Officer segundo o disposto no presente procedemento (vide. apdo 5.2.).

Como excepcidn a esta norma xeral, as denuncias de acoso laboral (e/ou sexual) poderan ser
recibidas tamén polos érganos que se detallan no apartado 6 do Protocolo para a Prevencion e
Actuacion en Casos de Acoso Laboral de TECNOPOLE.

Unha vez recibida a denuncia a través da canle, clasificase, procésase e asignaselle unha referencia
coa que o denunciante pode identificar a denuncia presentada e solicitar informacién sobre o seu
curso en calquera momento. O receptor das denuncias debe acusar recibo nun prazo maximo de
7 dias habiles a partir da data en que se reciba e, se é necesario, solicitar informacién adicional ao
denunciante para aclarar os aspectos da denuncia que sexan clave para determinar se é probable
que se proceda a investigacién posterior.

Se o xestor da canle considera que non hai probas para continuar co curso da denuncia, esta sera
arquivada. Asi mesmo, se o denunciante non achega a informacién indicada no paragrafo anterior
e non é posible obtela por outros medios, tamén se arquivara. Se no futuro se obtefien os datos
necesarios, novas indicacions ou informacién adicional, habera que abrir un novo caso.

Asi pois, tras un exame preliminar da denuncia, o xestor externo da canle podera:

+ Finalizar o caso e descartar a denuncia por considerar que os feitos denunciados non
son constitutivos de delito.

e Propoifier & organizacién a apertura dunha investigacién interna sobre os feitos
denunciados se considera que os feitos reportados poden ser constitutivos dalgunha
irregularidade.
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Tanto nun caso como noutro, o xestor externo da canle debera emitir un informe preliminar
fundamentando a sUa decision. Este informe, sera remitido ao Compliance Officer quen decidira se
se inicia unha investigacién interna de conformidade co disposto neste procedemento. O informe
preliminar debera ser remitido ao Compliance Officer nun prazo maximo de 15 dias desde a
recepcién da denuncia salvo que, por motivos xustificados -que deberan ser aclarados no informe-
, 0 Xestor considere que debe alongarse ese prazo.

Nos casos de denuncia de acoso sexual e de acoso por razén de sexo, o procedemento de
actuacion e investigacion tras a recepcion da denuncia é o definido polo Protocolo para a
Prevencion e Actuacion en Casos de Acoso Laboral, antes citado, que debe de estar accesible ao
persoal en todo momento.

5.2. Nomeamento do instrutor

Naqueles casos nos que se considere necesario a apertura dunha investigacién interna, o
compliance officer podera asumir directamente a investigacién ou ben nomeard, no prazo maximo
de 10 dias naturais desde a recepcién do informe preliminar, a un ou varios responsables da
investigacion (instrutor/instrutores) que se encargaran de realizar as dilixencias e actuaciéns
necesarias para o esclarecemento dos feitos. A eleccién do instrutor, que podera ser interno ou
externo & organizacion, realizarase atendendo a criterios de idoneidade no que respecta a
cofiecementos, formacién e area de especializacidon, asi como as suas habilidades comunicativas
e empaticas que proporcionen ao denunciante unha contorna adecuada e amigable, asi como
unhas condicions favorables nas que se poida expresar con total liberdade e confianza.

O instrutor podera utilizar todos os medios de proba e fontes de informacién ao seu alcance para
tratar de esclarecer os feitos. A modo enunciativo, pero non limitativo: entrevistas persoais,
informes de todo tipo, avaliacions de desempefio, calendarios, revision das reuniéns de traballo,
entre outros.

O compliance officer podera supervisar a investigacion que se realice, achegando probas xunto co
instrutor da investigacion.
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5.3. Comunicacién aos denunciados e tramite de audiencia/defensa

No curso da investigacion, o instrutor, sempre que sexa posible e non haxa motivos razoables que
xustifiquen o contrario, pofierase en contacto coas persoas afectadas, informandoos brevemente
acerca dos feitos que se lle atribden.

A notificaciéon ao denunciado debera realizarse nun prazo maximo de 10 dias a partir do inicio da
investigacion ou desde o momento en que se cofieza a sUa identidade, se esta é posterior ao
comezo da investigacion. Esta notificacién pode atrasarse cando a mesma supofia un risco de
destrucién ou manipulacién de probas. Nese caso, o instrutor da investigacion documentara no
seu informe de investigacién o motivo desta decision. En calquera caso, esta notificacién non
podera atrasarse na medida en que poida xerar unha situacion de indefension para o denunciado.

O denunciado disp6n dun prazo de 20 dias para exercer a sua defensa, alegando por escrito o que
considere oportuno e achegando os documentos que considere de interese. O denunciado podera
ser asistido do profesional da sUa confianza ou persoa que o asesore para realizar as devanditas
alegaciéns sen mais requisito que a sia mera designacion por escrito. Pasado o prazo, non se
admitiran alegaciéns e continuarase co procedemento, salvo que o instrutor considere, tendo en
conta a proporcionalidade e a prudencia, que se debe prorrogar por causa xustificada.

O procedemento de investigacion (féra dos casos de acoso laboral ou sexual) desenvolverase nun
prazo maximo de tres meses a partir da recepcion da comunicacién prorrogable por un
maximo de 3 meses adicionais cando casos de especial complexidade asi o requiran (p.ex: cando
o denunciante non identificase & persoa afectada, cando non se obtivesen todas as probas
necesarias para concluir a investigacion ou por outros motivos debidamente xustificados).

5.4. Resolucién

Unha vez finalizada a investigacion, o instrutor remitird o informe de investigacién ao compliance
officer que podera adoptar algunha das seguintes decisiéns, deixando constancia dos motivos e
conclusions que as sustentan’:

a) Desestimacién da denuncia por considerar que os feitos achegados:

! No caso de que sexa o C.0. o que asumise directamente a investigacion, o informe resultante serd
remitido, xunto coa proposta de sancion, a direccion xeral.
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i. Non son constitutivos de incumprimento.

i. A informacién achegada é insuficiente ou non concluinte para proceder a
calquera actuacion adicional.

b) Peche da investigacién ao considerar que se solicitaron suficientes datos e
informacién para a valoracién definitiva da denuncia, concluindo que se produciu unha

conduta ilicita, irregular, inadecuada ou pouco ética.

Neste Ultimo caso, o compliance officer, sobre a base do informe de investigacion, propofierad as
sanciéns disciplinarias que correspondan de conformidade coa normativa laboral vixente en
cada momento, co convenio colectivo que resulte de aplicaciéon e atendendo, entre outras, as
seguintes circunstancias: (i) a natureza e gravidade da infraccién, (ii) a sua frecuencia, (iii) a posicién
xerarquica do infractor ou (iv) o impacto no conxunto da organizacién (econdmico, reputacional
ou de calquera outra indole). Esta proposta sera remitida ao director xeral de TECNOPOLE quen
decidira en ultima instancia a sancion para aplicar.

As medidas disciplinarias adoptadas e as sUas causas notificaranse ao interesado nun prazo
maximo de 15 dias polo compliance officer.

Finalmente, no caso de que a conduta irregular sexa constitutiva dun delito, a organizacion
procedera & sla comunicacién as autoridades competentes, sen prexuizo das accions legais que
correspondan a TECNOPOLE contra o infractor.

6. Confidencialidade

O acceso aos datos do denunciante ou a calquera outra informacion relativa &8 denuncia quedara
limitado exclusivamente ao compliance officer, ao instrutor ou responsable da investigacion
(interno ou externo a organizacién) que leve a cabo a investigacién dos feitos denunciados. Con
todo, sera licito o seu acceso por outras persoas, ou mesmo a slla comunicacion a terceiros, cando
resulte necesario para a adopcion de medidas disciplinarias ou para a tramitacion dos
procedementos xudiciais que, no seu caso, procedan.

Manterase a maxima confidencialidade e reserva acerca da identidade do denunciante, dos
documentos e de calquera outra evidencia que se achegue ao longo do proceso.
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Afin de cumprir co disposto nos apartados anteriores, as persoas que intervefian na investigacion
deberan subscribir un contrato de confidencialidade especifico para cada caso e adoptar as
medidas técnicas e organizativas necesarias para preservar a identidade e garantir a
confidencialidade dos datos correspondentes as persoas afectadas pola informacion facilitada,
especialmente, a da persoa que puxo os feitos en cofiecemento da entidade, no caso de que se
identificase.

7. Protecciéon do denunciante

Todos os denunciantes de boa fe estan protexidos pola organizacién, de modo que TECNOPOLE
prohibe expresamente os actos constitutivos de represalia, incluidas as ameazas de represalia e
as tentativas de represalia.

Enténdese por represalia calquera acto ou omision que supofian un trato desfavorable que sitle
ao denunciante en desvantaxe con respecto a outra persoa no contexto laboral ou profesional, sé
por realizar unha revelacion publica, e sempre que tales actos ou omisiéns se produzan mentres
dure o procedemento de investigacidn ou nos dous anos seguintes a sua finalizacion. A modo
enunciativo, pero non limitativo, son exemplo de represalias:

(i) Suspension do contrato de traballo, despedimento ou extincién da relacién laboral,
incluindo a terminacién anticipada dun contrato de traballo temporal unha vez
superado o periodo de proba, terminacién anticipada ou anulacién de contratos de
bens ou servizos.

(ii) Imposicion de calquera medida disciplinaria, degradacién ou denegacion de ascensos
e calquera outra modificacién substancial das condiciéns de traballo, salvo que estas
medidas se levasen a cabo dentro do exercicio regular do poder de direccién ao
amparo da lexislacion laboral.

(iii) Dano reputacional, coaccions, intimidaciéns, acoso ou ostracismo.
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(iv) Avaliacion ou referencias negativas respecto ao desempefio laboral ou profesional,
inclusién en “listas negras” ou difusion de informacién nun determinado ambito
sectorial, que dificulten ou impidan o acceso ao emprego.

(v) Anulaciéon dun determinado permiso.

Asi mesmo, aqueles denunciantes que asi o soliciten, e a condicidn de que se dean as
circunstancias para iso, poderan acceder as seguintes medidas de proteccidn e apoio, entre elas:

e Traslado temporal da sua persoa ou a persoa do denunciado a outro
departamento, area de actividade ou outra unidade organica (sen que iso supofia
unha degradacién de ningunha das partes).

e Exoneracién da obrigacién de asistir ao centro de traballo do denunciante sen que
iso implique perda de soldo ou afecte as sUas condiciéns laborais ou de servizo, nin
ao nivel do posto.

e Exoneracién da obrigacién de asistir ao centro de traballo da persoa denunciada,
en tanto a sua presenza constitla un risco certo e inminente para o denunciante
ou a determinacion dos feitos obxecto da denuncia.

e Calquera outra que resulte conveniente a fin de protexer o denunciante.

En todo caso, a proteccién do denunciante non lle exime da responsabilidade en que puidese
incorrer por feitos distintos aos que son obxecto da denuncia.

Os denunciantes de mala fe que presenten denuncias falsas ou cuxa Unica finalidade sexa
menoscabar a reputacion da empresa ou dalgun dos seus profesionais, seran obxecto dos
correspondentes procesos e sancions disciplinarias, de acordo coa lexislacion laboral vixente en
cada momento e o convenio colectivo aplicable

8. Conservacion, custodia e arquivo da informacién
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Levarase un rexistro de todas as denuncias recibidas e, de toda a informacion durante o tempo
legalmente permitido pola normativa vixente en cada momento. Este rexistro cumprird coas
medidas técnicas e organizativas de seguridade.

Os datos persoais que sexan obxecto de tratamento poderdn conservarse no sistema de
informaciéns unicamente durante o tempo imprescindible para decidir sobre a procedencia de
iniciar unha investigacion sobre os feitos informados e nunca durante mais de 3 meses sen que se
iniciase o procedemento investigador. Asi pois, unha vez transcorrido o prazo de 3 meses, os datos
poderan seguir sendo tratados polo responsable da investigacién dos feitos denunciados, pero
non estaran no sistema de informacion de denuncias internas. En ningin caso se conservaran os
datos por un periodo superior a 10 anos.

As comunicacions as que non se dese curso soamente poderan constar de forma anonimizada,
sen que sexa de aplicacién a obrigacién de bloqueo prevista no artigo 32 da Lei organica 3/2018,
do 5 de decembro

9. Entrada en vigor
O presente Procedemento entrard en vigor desde o momento da sua aprobacién polo Consello de
Administracién de TECNOPOLE, sendo obrigatoria a sta comunicacién a todas as partes

interesadas. Divulgarase através das canles de comunicacion internas e externas destinadas para
ese efecto pola organizacion.

10. Control de versions

Version Data elaboracién Data aprobacién Breve descricion do cambio
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1. Introducién

A sociedade PARQUE TECNOLOXICO DE GALICIA S. A. (en adiante TECNOPOLE) implementou un
sistema de xestion de cumprimento penal (en adiante SXCP) que ten por finalidade a prevencion,
deteccion e xestion de riscos de cumprimento desta natureza.

Como parte do SXCP, adoptouse un Cédigo Etico que establece unha serie de normas de conduta
e principios éticos de actuacidon que deben rexer a actividade de todos os profesionais e
colaboradores de TECNOPOLE. Entre eses principios, atépase a prohibicién de conflitos de
interese e a obrigacién de reporte por parte daqueles que se poidan atopar real ou
potencialmente nesta situacion.

Asi pois, en cumprimento do disposto no Cédigo Etico de TECNOPOLE, desenvoélvese a presente
politica, co fin de garantir que as decisions adoptadas no seo da organizacién estean baseadas en
criterios obxectivos e transparentes e de conformidade cos maximos estandares de integridade,
imparcialidade e responsabilidade por parte dos seus profesionais.

2. Obxecto

O obxecto da presente politica é regular os conflitos de interese establecendo un marco de
referencia e unhas pautas de actuacion que faciliten a identificacién, prevencion e tratamento dos
conflitos de interese nas diferentes formas en que estes poden manifestarse.

Un conflito de interese xorde cando os intereses persoais dun membro de TECNOPOLE interfiren
ou poden chegar a interferir co adecuado cumprimento das stas obrigaciéns e responsabilidades
e afectar negativamente o interese da organizacion.

A mera existencia dun conflito de interese non pode ser considerado per se, un comportamento
irregular ou sancionable, con todo, se estas situacions non se identifican e xestionan
convenientemente poden ameazar a imparcialidade, integridade e transparencia que deben rexer
a toma de decisidons de TECNOPOLE. Ademais, o feito de que TECNOPOLE sexa unha sociedade
de natureza publica fai que as actuaciéns dos seus profesionais deban ser exemplares para
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grupos de interese, terceiros e a sociedade en xeral e baseadas exclusivamente en criterios
obxectivos e de igualdade de trato.

3. Ambito de aplicacién

A presente politica é de aplicacion e alcanza a todos os membros do consello de administracion,
da alta direccién ou a calquera outro empregado ou colaborador de TECNOPOLE, con
independencia do seu cargo, posto ou funciéns que desempefien, asi como da suUa localizacion
xeografica. E iso, con independencia de que os citados profesionais pertenzan ao sector publico
ou privado.

4. Os conflitos de intereses
4.1. Regulacién

Os conflitos de interese no ambito da administracién publica foron profusamente regulados a
través de diferentes disposicidns. Asi, por exemplo, o Real decreto lexislativo 5/2015, do 30 de
outubro, polo que se aproba o texto refundido da Lei do Estatuto Bdsico do Empregado Publico
establece no seu artigo 53 (principios éticos) que os empregados publicos “absteranse naqueles
asuntos nos que tefian un interese persoal, asi como de toda actividade privada ou interese que poida
supofier un risco de expor conflitos de intereses co seu posto publico”.

Pola sua parte, o artigo 74 da Lei 2/2015, do 29 de abril, do emprego publico de Galicia, que leva por
rubrica “Deberes e Cédigo de Conduta” establece que os empregados publicos teran, entre outros
deberes, o de “exercer as suas atribucidns segundo o principio de dedicacién ao servizo publico,
absténdose non s6 de condutas contrarias ao mesmo, sendn tamén de calquera outra que comprometa
a neutralidade no exercicio dos servizos publicos”

Polo que respecta a definicion, foron moitos os textos normativos que proporcionaron unha
declaraciéon de conflito de interese, entre eles, o Regulamento (UE, Euratom) 2018/1046 do
Parlamento Europeo e do Consello, do 18 de xullo, que establece que existira un conflito de interese
cando o exercicio imparcial e obxectivo das funciéns se vexa comprometido por razéns familiares,
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afectivas, de afinidade politica ou nacional, de interese econémico ou por calquera outro motivo
directo ou indirecto de interese persoal.

4.2, Definicion de conflito de interese

Con caracter xeral, pddese definir o conflito de interese como calquera situacién na que un
interese particular interfire, poderia interferir ou parece que interfire co deber profesional da/s
persoa/s implicada/s afectando indebidamente o interese da organizacion.

43. Tipos de conflito de interese
Os conflitos de interese pédense agrupar en tres grandes categorias

Conflito de interese real: é aquel que implica un conflito entre o deber profesional e os intereses
privados da persoa afectada que poden influir de maneira indebida no desempefio dos seus
deberes e responsabilidades.

Conflito de interese potencial: é o que xorde cando a persoa afectada ten intereses privados de
natureza tal que darian lugar a que se presentase un conflito de intereses se esa persoa tivese
gue asumir no futuro determinadas responsabilidades ou adoptar determinadas decisions.

Conflito de interese aparente: ¢é aquel que xorde cando a persoa non ten un conflito de interese
—nin real, nin potencial—, pero alguén poderia chegar a concluir de forma razoable e debido as
circunstancias concorrentes nese momento que si o ten.

A continuacién, citanse algunhas situaciéns que poderian dar lugar a un conflito de interese. A
modo enunciativo, pero non limitativo:

e Ter interese persoal no asunto/decisién de que se trate ou noutro en cuxa resolucién
puidese influir a daquel (ex. que a decisidon que tefia que ser adoptada por parte dun
membro de TECNOPOLE supofia unha ganancia para si mesmo, un familiar ou persoa con
estreita vinculacién).
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Ser administrador ou socio da entidade ou sociedade interesada (ej. ser socio ou ter
algunha participacién nunha empresa provedora de TECNOPOLE ).

Ter un vinculo matrimonial ou situacion de feito asimilable e o parentesco de
consanguinidade dentro do cuarto grao ou de afinidade dentro do segundo, con calquera
dos interesados, cos administradores de entidades ou sociedades interesadas sobre as
que hai que adoptar un determinado acordo ou negocio.

Ter amizade intima ou inimizade manifesta con algunha persoa ou entidade sobre a que
hai que adoptar unha decisién (ex: que tefiamos que participar nun proceso de seleccién
no que o candidato é un amigo, familiar ou unha persoa coa que tefiamos unha relacién
afectiva).

Calquera outra que, polas circunstancias concorrentes nese momento, supofia que os

intereses persoais dun membro de TECNOPOLE interfiren co seu deber de obxectividade,
integridade e transparencia.

Xestion dos conflitos de intereses e normas de actuacion

TECNOPOLE establece unha serie de principios e pautas de comportamento en relacién cos

conflitos de interese, asi como un mecanismo de comunicacion e reporte por parte daqueles que

se poidan ver afectados por esta situacion.

4.4.1. Pautas de actuacion

TECNOPOLE establece como principio xeral de actuacién o de velar e garantir que todas as
decisiéns dos empregados, directivos e membros do Consello de Administraciéon de TECNOPOLE
se fundamenten en criterios obxectivos e imparciais orientados ao interese da compafiia, 8 marxe

de calquera interese persoal, xa sexa de indole familiar, econdmica, politica ou doutro tipo.

En particular, os membros de TECNOPOLE deberan absterse de;

Usar a organizacién como plataforma de promocién para promover intereses externos,
de negocios ou doutro tipo, ou para beneficiar a amigos ou familiares inmediatos ou
proximos.
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e Usar activos corporativos, incluida a informacién confidencial de TECNOPOLE, para fins
privados.

e Participar nun negocio, por conta propia ou de terceiros, que supofia unha competencia
efectiva actual ou potencial con TECNOPOLE ou que, na sua falta, cree unha situacién de
conflito permanente cos intereses de compafiia.

e Usar o nome de TECNOPOLE ou a sta condicién como conselleiro ou membro da
organizacioén para influir indebidamente en transacciéns privadas.

4.4.2. Comunicacién e reporte de empregados e directivos.

Todos os membros de TECNOPOLE tefien a obrigacién de declarar proactivamente a existencia
dun potencial conflito de interese.

Cando un empregado ou directivo identifique unha situacién de conflito de interese, xa sexa real,
potencial ou aparente, debe comunicalo de inmediato ao Compliance Officer da organizacién quen
procedera a sua documentacion e rexistro. Tal comunicacion pode realizarse ben directamente a
persoa do Compliance Officer, ou ben, a través da canle ética da organizacién accesible na paxina
web utilizando para ese efecto o formulario que se achega como anexo I.

O Compliance Officer, unha vez recibida a notificacién, procedera a realizar as comprobaciéns e
investigaciéns necesarias a fin de determinar se existe tal situacion de conflito de intereses. Para
ese efecto, a persoa afectada comprométese a proporcionar toda a informacion adicional que
sexa precisa a fin de determinar se existe ou non unha situacion real, potencial ou aparente de
conflito de intereses.

O Compliance Officer deberad resolver no prazo maximo de 10 dias desde que recibiu a
comunicacién salvo que por algunha circunstancia este prazo deba ser estendido. En todo caso, a
decisién de alongar o prazo de resolucién debera ser debidamente motivada por aquel no seu
informe de resolucién. No caso de que sexa o Compliance Officer a persoa incursa nun conflito de
interese, sera o director xerente quen resolva no mesmo prazo.
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O empregado ou directivo involucrado na situacion de conflito deberd absterse de actuar,
pronunciarse ou decidir sobre o asunto base do conflto mentres duren as tarefas de
comprobacién e ata que o Compliance Officer ou, no seu caso, o director xerente, non se pronuncie
sobre a existencia ou non do conflito.

4.4.3. Comunicacién e reporte dos membros do Consello de Administracion.

Os conselleiros de TECNOPOLE estan obrigados a comunicar de forma inmediata ao Consello de
Administracién, calquera situacién de aparente ou real conflito de interese, do mesmo xeito que
calquera dubida que tefia sobre se unha situaciéon concreta, propia ou allea, é susceptible de
constituir un conflito de interese. O propio Consello de Administracién, atendendo a legalidade
vixente, adoptara a decisién mais adecuada a cada caso que permita salvagardar os intereses da
entidade, debendo deixar constancia diso por escrito informando ao Compliance Officer para o
seu rexistro.

A comunicacion podera facerse utilizando o modelo que se achega como anexo |l.

4.4.4. Declaracion de ausencia de conflito de intereses.

As persoas que participen nos procedementos de contratacion de servizos, obras ou
subministracions que pola sUa contia excedan os establecidos para contratos menores, asinaran
unha declaracién de ausencia de conflito de intereses seguindo o modelo que se lle facilitara para
o efecto e que se achega como anexo lll a presente politica.

Considérase que entran neste ambito os membros das mesas de contratacidon e dos comités de
expertos encargados das valoracions técnicas das ofertas recibidas dos licitadores.

5. Consecuencia do incumprimento desta politica

A inobservancia das normas previstas nesta politica poderia ser constitutiva dunha infraccion e,
en funcién da gravidade e as circunstancias concorrentes, poderia levar aparelladas sanciéns
disciplinarias de conformidade co disposto na normativa laboral vixente en cada momento, o
convenio colectivo que resulte de aplicacién e o Codigo Etico de TECNOPOLE.

No caso de que exista algunha dubida na interpretacién e/ou aplicacion desta politica, poderase
contactar co Compliance Officer quen contestara a todas as dubidas que poidan xurdir respecto
diso.
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6. Entrada en vigor

Esta politica de conflito de intereses entrara en vigor desde o momento en que se aprobe polo
Consello de Administracion e se comunique a todos e cada un dos afectados a través das canles
de comunicacion interna habituais destinadas para ese efecto. Co obxectivo de conseguir unha
implementacion efectiva inmediata darase formacion especifica sobre a presente politica.

7. Control de rexistros

O control dos rexistros derivados da aplicacién desta politica realizase segundo o seguinte
esquema:

Resp.

Referenci Tipo o . .
" Identificacion Resp. cubrilo  Resp. arquivo .
a rexistro actualiz.

Rexistro

Formulario de 0-07 ‘ " ‘ "

-07- ompliance ompliance
declaracién de conflito Informatico Titulo Afectado p‘ p‘
) Anexo | Officer Officer
de intereses

Formulario de ausencia PO-07- L 5 Compliance Compliance
. . Informatico Titulo Afectado . .
de conflito de intereses | Anexo Il Officer Officer
. . o, Compliance . .
Rexistro de situaciéons | PO-07-RG- L . . ) Compliance Compliance
) ) Informatico Titulo Officer / Director . .
de conflito de intereses 01 ) Officer Officer
Xerente

8. Control de versions

Data elaboracion Data aprobacién Breve descricién do cambio

Version

00 30/04/2024 Versién inicial
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FORMULARIO DE DECLARACION DE CONFLITO DE INTERESES

De acordo co establecido tanto no Cédigo Etico como na Politica de Conflito de Intereses de
TECNOPOLE, eu con DNI en calidade de (empregado /
directivo) declaro que, a data da subscricion do presente documento, atbpome nunha situacion

que poderia ser constitutiva dun conflito de intereses.

Descricion da situacion (describa brevemente a posible situacion de conflito de intereses persoais,
familiares, econémicos ou doutra indole que poderian afectar a imparcialidade con que

desempefia as funciéns)

Por todo o anterior, comunico ao Compliance Officer esta situaciéon para o seu cofiecemento,
documentacién e rexistro para os efectos oportunos e manifesto que me absterei de participar
en calquera actuaciéon ou toma de decision relacionada con esta situacién ata que non haxa unha
resolucién en firme por parte do Compliance Officer.

Asi mesmo, comprométome a achegar a documentacién adicional que sexa precisa en relacién
cos potenciais conflitos e situacidns aqui declaradas e dou 0 meu consentimento para o seu uso
co Unico propésito de determinar se existe ou non unha situacion de conflito de intereses real,
potencial ou aparente.

E, para que conste para os efectos oportunos, asinase o presente documento en a
de de .

Firma do/a declarante:



= tecndpole

Parque Tecnoléxico de Galicia

SISTEMA DE XESTION DE CUMPRIMENTO PENAL

" REFERENCIA: PO-07 | DATA: 30-04-2024
POLITICA DE CONFLITO DE INTERESES

VERSION: 00 Paxina 12 de 16

ANEXO li

FORMULARIO DE DECLARACION

DE CONFLITO DE INTERESES
(membros do Consello de

Administracion)




ul

tecnopole

Parque Tecnoloxico de Galicia

SISTEMA DE XESTION DE CUMPRIMENTO PENAL

REFERENCIA: PO-07 | DATA: 30-04-2024

POLITICA DE CONFLITO DE INTERESES

VERSION: 00 Paxina 13 de 16

FORMULARIO DE DECLARACION DE CONFLITO DE INTERESES

De acordo co establecido tanto no Cédigo Etico como na Politica de Conflito de Intereses de
TECNOPOLE, eu con DNI en calidade de membro do
Consello de Administracién da sociedade Parque Tecnoldxico de Galicia S.A. declaro que, a data
da subscricion do presente documento, atbpome nunha situacién que poderia ser constitutiva
dun conflito de intereses.

Descricidn da situacion (describa brevemente a posible situacion de conflito de intereses
persoais, familiares, econdmicos ou doutra indole que poderian afectar a imparcialidade con
que desempefia as funcions)

Por todo o anterior, comunico ao Consello de Administracién esta situacién para o seu
cofiecemento, documentacion e rexistro para os efectos oportunos e manifesto que me absterei
de participar en calquera actuaciéon ou toma de decisién relacionada con esta situacién ata que
non haxa unha resolucién en firme por parte do Consello de Administracion.

Asi mesmo, comprométome a achegar a documentacién adicional que sexa precisa en relacién
cos potenciais conflitos e situaciéns aqui declaradas e dou o0 meu consentimento para o seu uso
co Unico proposito de determinar se existe ou non unha situaciéon de conflito de intereses real,
potencial ou aparente.

E, para que conste para os efectos oportunos, asinase o presente documento en a
de de .

Firma do/a declarante:
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Contratacion (nome do contrato e niimero de expediente)

Ao obxecto de garantir a imparcialidade no procedemento de contratacion referenciado, a persoa
abaixo asinante, como participante no proceso de preparacién e tramitacion do expediente,
declara:

Primeiro. Estar informado do seguinte:

1. Que o artigo 61.3 «Conflito de intereses», do Regulamento (UE, Euratom) 2018/1046 do
Parlamento Europeo e do Consello, do 18 de xullo (Regulamento financeiro da UE) establece que
«existira conflito de intereses cando o exercicio imparcial e obxectivo das funciéns se vexa
comprometido por razéns familiares, afectivas, de afinidade politica ou nacional, de interese
econdmico ou por calquera motivo directo ou indirecto de interese persoal.»

2. Que o artigo 64 «Loita contra a corrupcién e prevencion dos conflitos de intereses» da Lei
9/2017, do 8 de novembro, de Contratos do Sector Publico, ten o fin de evitar calquera distorsion
da competencia e garantir a transparencia no procedemento e asegurar a igualdade de trato a
todos os candidatos e licitadores.

3. Que o artigo 23 «Abstencion», da Lei 40/2015, de 1 outubro, de Réxime Xuridico do Sector
Publico, establece que deberan absterse de intervir no procedemento «as autoridades e o persoal
ao servizo das Administracions en quen se dea algunhas das circunstancias sinaladas no apartado
seguinte», sendo estas:

a) Ter interese persoal no asunto de que se trate ou noutro en cuxa resolucion puidese
influir a daquel; ser administrador de sociedade ou entidade interesada, ou ter cuestion
litixiosa pendente con algun interesado.

b) Ter un vinculo matrimonial ou situacién de feito asimilable e o parentesco de
consanguinidade dentro do cuarto grao ou de afinidade dentro do segundo, con calquera
dos interesados, cos administradores de entidades ou sociedades interesadas e tamén cos
asesores, representantes legais ou mandatarios que intervefian no procedemento, asi
como compartir despacho profesional ou estar asociado con estes para o asesoramento, a
representacién ou o mandato.

c) Ter amizade intima ou inimizade manifesta con algunha das persoas mencionadas no
apartado anterior.
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d) Intervir como perito ou como testemufia no procedemento de que se trate.
e) Ter relacidn de servizo con persoa natural ou xuridica interesada directamente no asunto,
ou prestarlle nos dous ultimos anos servizos profesionais de calquera tipo e en calquera

circunstancia ou lugar».

Segundo. Que non se atopa incurso en ningunha situacion que poida cualificarse de conflito de
intereses das indicadas no artigo 61.3 do Regulamento Financeiro da UE e que non concorre na
suUa persoa algunha causa de abstencion do artigo 23.2 da Lei 40/2015, do 1 de outubro, de Réxime

Xuridico do Sector Publico que poida afectar o procedemento de licitacion.

Terceiro. Que se compromete a pofier en cofiecemento do 6rgano de contratacién, sen dilacion,

calquera situacion de conflito de intereses ou causa de abstencién que dea ou puidese dar lugar

ao devandito escenario.

Cuarto. Cofiezo que, unha declaracién de ausencia de conflito de intereses que se demostre que
sexa falsa, carrexara as consecuencias disciplinarias/administrativas/xudiciais que estableza a

normativa de aplicacion.

(Lugar e data).

Asdo. (nome e apelidos)
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1. OBXECTO E AMBITO DE APLICACION

Esta instrucion técnica ten o propdésito de dotar a PARQUE TECNOLOXICO DE GALICIA S.A.,
(en adiante, TECNOPOLE), dunha metodoloxia fiable para a andlise e a avaliacion dos riscos
en materia de cumprimento penal aos que esta exposta a organizacién en funcién do seu
contexto, asi como para a avaliacién da eficacia dos seus controis para mitigar e someter a
control os riscos.

O compliance officer sera o encargado de manter e actualizar o rexistro, resultado e evidencia
das actividades descritas neste documento na correspondente matriz de riscos.

No presente documento desenvélvense as etapas referidas a andlise e avaliacion dos riscos
de incumprimento penal identificados, asi como o referido & avaliacién da eficacia dos
controis.

2. DESENVOLVEMENTO
2.1. Analise e avaliacion de riscos de cumprimento penal

Tras a identificaciéon dos nosos riscos de cumprimento penal de conformidade co disposto
na L.0. 19/1995, de 23 de novembro do Cédigo penal, lévase a cabo a sUa andlise e avaliacion
e rexistrase e evidencia a analise dos riscos na matriz de riscos, conforme ao disposto na
presente instrucién técnica. A tal efecto, tdmase como referencia a lista de delitos polos que
-de conformidade co Cédigo Penal espafiol, as persoas xuridicas poden ser penalmente
responsables.

CATALOGO DE DELITOS ARTIGO CP (PERSOA XURIDICA)

Tréfico de 6rganos (156 bis 7 Cp).
Contra a integridade moral (Art. 173 Cp).
Trata de seres humanos (177 bis 7 Cp).
Acoso sexual (184 Cp).
Prostitucion, explotacién sexual e corrupcién de menores (189 bis Cp).
Descubrimento e revelacion de segredos (197 quinquies Cp).
Estafas (251 bis Cp).
Frustracion da execucion (258 ter Cp).
Insolvencias punibles (261 bis Cp).
Danos informaticos (264 quater Cp).
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CATALOGO DE DELITOS ARTIGO CP (PERSOA XURIDICA)

Propiedade intelectual, industrial, mercado e consumidores (288 Cp).
Branqueo de capitais (302. 2 Cp).
Financiamento ilegal de partidos (304 bis 5 Cp).
Delitos contra a Facenda Publica e a Seguridade Social (310 bis Cp).
Delitos contra os dereitos dos cidadans estranxeiros (318 bis 5 Cp).
Delitos urbanisticos (319. 4 Cp).
Delitos contra o medio ambiente (328 Cp).
Contra os animais (340 bis e quater Cp)
Delitos relativos a radiacions ionizantes (343.3Cp).
Delitos de risco por explosivos e analogos (348.3 Cp).
Delitos contra a satide publica (366 Cp).
Tréfico de drogas (369 bis Cp).
Falsificacion de moeda (386. 5 Cp).
Falsificacién de tarxetas de crédito e débito e cheques de viaxe (399 bis Cp).
Suborno no estranxeiro (427 bis Cp).
Trafico de influencias (430 Cp).
Malversacion (435.5 Cp).
Delitos “de odio” (510 bis Cp).
Organizacién e grupo criminal (570 quater 1 Cp).
Terrorismo (580 Cp).

Nunha primeira fase, analizase o risco intrinseco ou inherente ao cal estan sometidas as
actividades/procesos especificos da organizacién de forma natural, isto é, en funcién do
contexto e o nivel de exposicién a fontes de risco, valorando cal é a situacion de partida dos
riscos identificados. A tal efecto, teranse en consideracién ddas variables: (i) a probabilidade
e (ii) o impacto.

(RI) RISCO INTRINSECO OU INHERENTE = (P) PROBABILIDADE x (I) IMPACTO

Posteriormente, realizase unha nova andlise considerando a situacion actual da
organizacion en canto 4s medidas de control xa dispofiibles. Isto é, considerando a
vulnerabilidade e eficacia dos controis establecidos na organizacién para cada risco
identificado. Deste modo analizamos e avaliamos o valor do denominado risco residual. O
risco residual sera o resultado do descrito na presente instrucion, segundo o resumido na

seguinte formula:
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(RR) RISCO RESIDUAL = (RI) Risco inherente x (V) Vulnerabilidade dos controis
Habitualmente esta férmula tamén se representa como
R=PxIxV

A avaliacién do risco residual € fundamental para establecer o foco de atencién e acciéon na

organizacion sobre aqueles riscos que na actualidade estean féra dos limites de tolerancia

establecidos.

2.2. Analise e avaliacion do Risco inherente de cumprimento penal

A andlise e avaliacién inicial do risco inherente ou intrinseco a organizacion, realizase

atendendo as seguintes variables:

= PROBABILIDADE (P) de ocorrencia, vinculada ao contexto de TECNOPOLE, aos
factores/fonte de risco aos que esta exposta a actividade e o risco identificado,

tomando tamén como elemento de valoracion a frecuencia coa que se realiza unha

determinada actividade ou proceso, cantidade de persoas na organizaciéon que

realizan/participan e a experiencia anterior de TECNOPOLE.

= IMPACTO (l) ou efectos directos e indirectos negativos (econémicos, reputacionais,

legais, operativos) que poidan chegar a derivarse no caso de que un risco se

materialice.

2.2.1 Definicidn, analise e avaliacién da probabilidade

A probabilidade (P) da comisién dun risco de cumprimento penal determinarase tendo en

conta os seguintes elementos:

* Nivel de exposicién as fontes e factores de risco.

= (Criterio de frecuencia.

» Persoal que pode cometer o risco.
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» Experiencia da organizacion en relacion coa aparicion de incidentes
anteriores relacionados co risco identificado.

A tal efecto, desefidronse cinco (5) categorias ou valores de probabilidade, sendo o valor
un (1) probabilidade de ocorrencia do risco practicamente nula (raro) e o valor cinco (5) seria
unha probabilidade case absoluta de ocorrencia do risco (case certeza), segundo os criterios
orientativos descritos na seguinte taboa:

Categoria Valor Descricion

Risco cuxa probabilidade de ocorrencia é moi alta (90% a 100%)
=  Existen fontes de risco que impactan directamente sobre a actividade.
] A frecuencia da realizacién da actividade é periédica (semanal).
= Existen, nos Ultimos cinco anos, antecedentes de -polo menos- 2 situacions similares
rexistradas na nosa organizacion.
= O numero de persoas que dentro da Organizacién poden realizar a mencionada
actividade é superior ao 30%.

Case certo 5

Risco cuxa probabilidade de ocorrencia é alta (66% a 89%)
= Existen fontes de risco que impactan directamente sobre a actividade.
= Afrecuencia da realizacién da actividade é alta (semanal).
Probable 4 . Existen, nos ultimos cinco anos, antecedentes de -polo menos- 1 situacién similar
rexistrada na nosa organizacion.
= O numero de persoas que dentro da organizacién poden realizar a mencionada
actividade é superior ao 25%.
Risco cuxa probabilidade de ocorrencia é media (31% a 65%)
= Existen fontes de risco que impactan directamente sobre a actividade.
3 ] A frecuencia da realizacion da actividade é moi baixa (mensual).
= O numero de persoas que dentro da Organizacién poden realizar a mencionada
actividade é superior ao 20%.
Risco cuxa probabilidade de ocorrencia é baixa (11% a 30%)
=  Non Existen FONTES DE RISCO que impactan directamente sobre a actividade.
Improbable 2 ] A frecuencia da realizacion da actividade é baixa (anual).
= O numero de persoas que dentro da Organizacién poden realizar a mencionada
actividade é inferior ao 15%
Risco cuxa probabilidade de ocorrencia é nula o case inexistente (1% a 10%)
=  Non Existen fontes que impactan directamente sobre a actividade.
= Afrecuencia da realizacién da actividade é moi baixa.
1 = O numero de persoas que dentro da Organizacién poden realizar a mencionada
actividade é inferior ao 10%

Posible
/moderado

Raro / moi
improbable
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*As situacions descritas non tefien por que de darse todas xuntas cumulativamente podendo
determinarse unha probabilidade de risco coa existencia dunha soa delas. En calquera dos casos en caso
de que, nos ultimos cinco anos, existan antecedentes de -polo menos- dias situaciéns similares na nosa
organizacion na que ocorrese o risco identificado, considerarase como PROBABILIDADE = CASE CERTEZA.

2.2.2 Definicién, analise e avaliacién do impacto

Refirese & natureza do dano ou consecuencias negativas que pode supofier para a
organizacidon a materializacién dun determinado risco. Os aspectos por considerar son os
danos/consecuencias derivadas de:

* Incumprimento da lexislacion aplicable en materia de cumprimento penal.

= Sanciéns.

= Reducién do rendemento da actividade ou interrupcion das operaciéns.

» Efecto negativo na reputacion.

» Perdas econémicas.

» Nivel xerdrquico da organizacion ao que afecta (a maior nivel maior impacto).

Para avaliar o impacto clasificdAmolo en base a 5 categorias en funcién da magnitude do
dano que pode causar a materializacién do risco; utilizamos unha ponderacién de impacto
asignando un rango/nivel a cada categoria, sendo o nivel 1 un impacto nulo (insignificante)
e o nivel 5 un impacto absoluto (severo), segundo os criterios descritos na seguinte taboa:

MAGNITUDE DO DANO

Descricion
organizacion

Risco cuxa materializacion no xera perdas financeiras e ten un impacto insignificante no
presuposto e non compromete aimaxe publica da organizacion nin afecta a niveis xerarquicos
de alta direccion da nosa organizacion.

Insignificante

Risco cuxa materializaciéon pode xerar perdas financeiras que teran un impacto menor no
presuposto, comprometen de forma menor a imaxe publica da organizacién e non afecta a

Menor . L . s R
niveis xerarquicos de alta direccién da nosa organizacion.
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Risco cuxa materializacion pode xerar perdas financeiras que teran un impacto moderado no
presuposto, comprometen moderadamente a imaxe publica da organizacién e non afecta a

Moderado L P L o 3
niveis xerarquicos de alta direccion da nosa organizacion.
Risco cuxa materializacién pode xerar perdas financeiras que terdn un impacto importante
Maior no presuposto, comprometen fortemente a imaxe publica da organizacién, pode provocar a 4

interrupcion de operaciéns esenciais para a nosa organizacién ou afecta a niveis xerarquicos

de alta direccion da nosa organizacion.

Consecuencias desastrosas sobre a nosa organizacién. Risco cuxa materializacién pode dar
Catastrofico lugar & finalizacion da actividade organizacional, perdas reputacionais, de imaxe e 5

consecuencias legais.

Como apoio ou guia orientativa, en caso de que o consideremos necesario, para a avaliacion
e calculo do impacto e para facilitar a asignacion da puntuacién, desefiouse o seguinte
cuestionario a modo de axuda.

Pregunta: Se o risco de incumprimento se materializa, ;poderia... “m

¢Afectar ao cumprimento dos obxectivos ou a mision da organizacion?

¢Xerar perda de confianza na organizacion, afectando gravemente a nosa reputacion?
¢Xerar perda relevante de recursos econémicos?

¢Afectar & prestacién ou a dispofiibilidade dos servizos/produtos? ;ou implicar a interrupcién
de operacions/actividades relevantes para a nosa organizacion?

5 ¢Dar lugar ao detrimento dos servizos ou produtos comprometidos cos clientes/usuarios?
¢Xerar perda relevante de informacién da organizacion?

¢Dar lugar a incumprimentos que deriven en procesos fiscais, sancionadores, penalizaciéns
e/ou disciplinarios?

¢Afectar a niveis xerarquicos de alta direccién ou posiciéns Xerenciais?

¢Afectar & imaxe publica da organizacion?

10 ¢Afectar a todo o persoal (ou & maior parte) da organizacién?

Respostas:

= Responder afirmativamente a UNHA pregunta xera un impacto INSIGNIFICANTE.

= Responder afirmativamente a DUAS ou TRES preguntas xera un impacto MENOR.

= Responder afirmativamente de CATRO a SEIS preguntas xera un impacto MODERADO.

= Responder afirmativamente a SETE ou OITO preguntas xera un impacto MAIOR.

= Responder afirmativamente a NOVE ou DEZ preguntas xera un impacto CATASTROFICO.



\

tecnodpole

Parque Tecnoldxico de Galicia

SISTEMA DE XESTION DE COMPLIANCE PENAL

INSTRUCION TECNICA DE ANALISE E AVALIACION DO REFERENCIA: IT-01 DATA: 05/06/25

RISCO DE CUMPRIMENTO PENAL VERSION: 00 Paxina 9 de 13

2.2.3. Avaliacidon do risco intrinseco ou inherente (RI)

O compliance officer, apoiado dos postos que estime oportuno e de expertos externos,
avalia o risco natural ou intrinseco (RI) ao contexto da organizacion, avaliando para iso o
nivel de risco intrinseco ou inherente de cada risco identificado, para cuxo calculo se
combina a probabilidade de ocorrencia e o impacto, segundo a seguinte féormula:

Risco Intrinseco ou Inherente = Valor de P x Nivel de |

O resultado da avaliacién sitlase nunha das cinco (5) zonas ponderadas de risco intrinseco
/inherente segundo criterios e denominacion expresados na seguinte tdboa:

Resultado férmula Denominacion do Risco INHERENTE (RI)

Entre5e 9 MEDIO
Entre3e4 BAIXO
Entre 1 e 2 BAIXO

* No caso de obter un valor non comprendido en ningln intervalo, sempre se categorizara
dentro do intervalo inmediatamente superior. Asi, por exemplo, no caso de obter un valor de
risco inherente de 4,6, este risco considerariase como MEDIO. Isto débese a gran relevancia que
ten para a continuidade de negocio dunha empresa a mitigacion e observacion dos riscos
penais, polo que é mellor asumir os ditos riscos a alza co fin de reforzar o maximo posible os
controis.

2.3. Analise e avaliaciéon de idoneidade dos Controis

Unha vez determinado o risco intrinseco (RI), identificamos os controis que estamos
aplicando na nosa organizacion para a mitigacién e monitorizacién dos riscos identificados,
co obxectivo de poder determinar a efectividade das actividades ou mecanismos de control
definidos actualmente.

Para avaliar a eficacia dos controis realizamos unha analise de (V) vulnerabilidade dos
controis asignados a cada risco. O nivel de vulnerabilidade determina o factor redutor
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considerado pola implantaciéon e aplicacién de medidas de seguridade ou controis na
organizacion. O seu valor oscila entre 0,2 (valor alto de reducién) e 1 (non reduce o risco).

Avulnerabilidade definirémola como: V=1 - Rango de Reducién (Efectividade dos controis),
onde os factores que afectaran a efectividade dos controis seran:

A. Tipo de Control
B. Frecuencia na sua execucién e seguimento
C. Metodoloxia de Realizacion

TIPO DE CONTROL (A). Define o caracter preventivo, detectivo ou correctivo do control. Os
criterios de valoracion para ponderar este factor serian, os expostos a continuacion:

= Se se realiza con caracter previo a deteccion do risco, anticipandose a eventos
non desexados.

= Se identifican o risco no momento de presentarse.

= Agueles que se realizan “a posteriori”, tras a materializacién do risco.

Aplicacién existente

1 Correctivo
2 Detectivo
3 Preventivo

FRECUENCIA NA SUA EXECUCION E SEGUIMENTO (B). Indica en que grao esta
implementada a supervision e seguimento deste control. Para a sua valoracion
basearémonos nos 3 niveis de madurez e considerarase:

1- Ocasional: o control realizase de forma puntual, cando se considere necesario para
cumprir o obxectivo.
2- Periddico: o control realizase de forma regular nuns prazos establecidos.
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3- Permanente: o control é sistematico e continuo, tanto na slla execucién como no seu
seguimento.

Valor Frecuencia na stia execucion e seguimento

1 Ocasional
2 Periédico
3 Permanente

METODOLOXIA DE REALIZACION (C)

Considerarase:

= Se existen soportes manuais (1)
= Se existen mecanismos automaticos para a suUa realizacién (2)

Valor Metodoloxia de realizacién

1 Manual

2 Automatico

Asi as cousas, o grao de efectividade do control, calcularase de conformidade coa seguinte
formula:

Efectividade do control = (A) * (B) = (C)
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O valor obtido da efectividade do control (que oscilara entre 1 - 18) determinara o grao de reducién
gue proporciona ese control sobre un determinado risco, relacionandose deste modo:

Grao de proteccion existente Rango de reducion de valoracién Vulnerabilidade

1-2: Moi Baixa Non reduce risco =0 1-0=1
3-5: Baixa Escaso (20 %) = 0,2 1-02=08
6-8: Media Moderado (40%) = 0,4 1-04=0,6
9-12: Alta Alto (60 %) =0,5 1-06=04

13-18: Moi Alta Moi Alto (80%) = 0,8 1-08=0,2

Para realizar o cdlculo automatico da efectividade do control disponse da calculadora de
efectividade. O resultado da andlise dos riscos queda reflectido na MATRIZ DE AVALIACION
DE RISCOS.

2.4. Avaliacién do Risco de cumprimento penal (Risco Residual)

Unha vez determinado o risco intrinseco (inicial), debemos analizar o risco residual (ou
actual) para poder determinar a efectividade das actividades ou mecanismos de control
definidos actualmente na organizacion e polo tanto aqueles riscos sobre os cales debemos
tomar medidas e focalizar esforzos segundo os niveis de tolerancia a riscos fixados pola nosa
organizacion.

Para iso calcularemos o (RR) risco residual de cumprimento penal ao que estan sometidos
cada un dos riscos identificados en TECNOPOLE, pero esta vez considerando o nivel de
vulnerabilidade actual dos controis dispofiibles na nosa organizacién. Para o calculo do
valor de risco consideramos a seguinte férmula:

RR=P x I xV
Risco Residual = Valor de Probabilidade x Nivel de Impacto x Valor de Vulnerabilidade
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O resultado sitlase nunha das cinco (5) zonas ponderadas de risco residual segundo os
criterios e denominacién expresados na seguinte taboa:

Resultado formula Denominacidén do Risco Residual (RR)

Entre 5e 9 MEDIO
Entre3e 4 BAIXO
Entre 1 e 2 MOI BAIXO



IDENTIFICACION DE RIESGOS

VALORACION RIESGOS

RIESGO INHERENTE

Matriz de riesgos y controles

IDENTIFICACION CONTROLES

VALORACION CONTROLES

- . Evaluacién
Ref. Tipo de riesgo Area Responsable Probabilidad Impacto Riesgo Inherente | Ref. Control Controles Existentes Responsable de la ejecucion del control | ReSPonsable de la supervision del Se aplica Tipo de Control 6 ividad del Riesgo Residual
Control actualmente o
Todas las relativas ala actividad contable para la Administracién y Finanzas 2 C-2. Auditorias internas contables y Finanzas Directora de e finanzas sl Preventivo (3) | Periédico (2) Manual (1) MEDIA 06
Delito Contra la Hacienda | Eludi el pago de tibutos, obleniendo devoluciones indebidas o | PreSSMacion de mpuestos: registro de facturas, ingresos Director Gerente 4 C-3.Realzacion 0e pagos a traves de pancarias y contro aiaro 0e 1as CUBNIAS |y nico/a de administracion e finanzas Directora de Administracion e finanzas sl Detectivo (2) Permanente (3) | Automatico (2) ALTA 04
1 Publica, Defraudacion beneficios fiscales fraudulentamente, cuando el importe | ¥, 925108, revision de asientas contables, caloulo de bases Posible (3) Mayor (4) 5 C-5 Programa de adaptado a la nueva Ley 11/2021 (Antifraude) y Finanzas Directora de e finanzas sI Preventivo (3) Permanente (3) | Automatico (2) MUY ALTA 0,2 Riesgo muy Bajo
lea. D o imponibles y cuotas tributarias, de
Tributaria (305 Cp) defraudado supere los 120.000 € (Espafia) o 100.000 (UE) justificacion documental de los requisitos para aplicar el 8 C-8. Asesoramiento fiscal por asesores externos Asesor externo Director Gerente SI Preventivo (3) F (3) Manual (1) ALTA 04
beneficlo etc. 10 C-10. Comprobacién contable antes de la presentacion de impuestos Administracion y Finanzas Directora de Administracion e finanzas sl Preventivo (3) Permanente (3) Automatico (2) MUY ALTA 02
Obtener indebidamento subvenci 405 0 fond Administracion y Finanzas 1 C-1. Auditoria anual contable realizadas por tercero independiente Administracion y Finanzas Directora de Administracion e finanzas sl Detectivo (2) Permanente (3) |Manual (1) MEDIA 06
lener indebidamente subvenciones, ayudas o fondos Y M
Delitos contra la Hacienda plblicos falseando las condiciones ,equﬁmas parasu Revision y verificacion de los datos y requisitos de las Director Gerente 2 C-2. Auditorfas interas contables y Finanzas Directora de e finanzas sl Preventivo (3) Periodico (2) Manual (1) MEDIA 06
Publica. Fraude en las cos 1al A nes ! f convocatorias, justificacion del proyecto y de los fondos, = - — " — — . .
2 subvenciones (306y 308 | -t cuano o imy one‘:selrau dado su :rs:i:df Osoaoz“'oe comprobacion éocumental‘ reg:m:/ de gaysms eingresos Proyectos Posible (3) Mayor (4) 4 e 0@ pagos araves de pancarias y control aiaro 0e 1as CUBNES |y nico/a de administracion e finanzas Directora de Administracion e finanzas £l Detectivo (2) Permanente (3) Automatico (2) ALTA 04 Riesgo muy Bajo
cp) i Espaﬁa"o s 500006 on of cowo do a UE. asociados al proyecto. 5 C-5 Programa de jlidad adaptado a la nueva Ley 11/2021 (Antifraude) y Finanzas Directora de e finanzas sl Preventivo (3)  |Permanente (3) |Automatico (2) MUY ALTA 02
30 (’"’U. M N d.e TUNCIoNes en oS procesos de solicitud ae y1agestion Téncino/a de proyectos Director Gerente Sl Preventivo (3) Permanente (3) Manual (1) ALTA 0,4
Administracién y Finanzas 2 C-2. Auditorias internas contables y Finanzas Directora de e finanzas sl Preventivo (3) _|Periédico (2) Manual (1) MEDIA 06
Deltos contra a Hacienda |  Eluir el pago de cuotas, obtener devoluciones indebidas o | 1069508 do atas y bajas do ls tabajadores, asignacion Director Gerente 4 |gaRealzacion depagos awraves de Pancaras y ontror arario 0 18 CUNtaS | 74cnicola de administracion e finanzas Directora de Administracion e finanzas si Detectivo (2) Permanente (3) | Automatico (2) ALTA 04
. - § P i it i i io " .
3 |PublicaylaSS. Fraude ala| disfrutar de beneficios fraudulentos en perjuicio de la Seguridad cjnze;‘fos s momis o e - Posible (3) Mayor (4) 5 C-5 Programa de adaptado a la nueva Ley 11/2021 (Antifraude) y Finanzas Directora de o finanzas sl Preventivo (3)  |Permanente (3) | Automatico (2) MUY ALTA 02 Riesgo muy Bajo
SS. (307 Cp) Social, cuando el importe defraudado supere los 50.000 euros de documentos en la solicitud de prestaciones 8 C-8. Asesoramiento fiscal por asesores externos Asesor extermno Director Gerente sl Preventivo (3)  |F () |Manual (1) ALTA 04
10 |C-10. Comprobacién contable antes de la presentacién de impuestos Administracién y Finanzas Directora de Administracién e finanzas sl Preventivo (3) |Permanente (3) | Automatico (2) MUY ALTA 02
Administracion y Finanzas 2 C-2. Auditorias internas contables Ad ion y Finanzas Directora de Admini e finanzas S| Preventivo (3) Periédico (2) Manual (1) MEDIA 0,6
Delitos contrala Hacienda Todas aquellas relativas a la actividad contable: registro de Director Gerente 4 | rReanzacion de pagos atraves e pancanas y Contror arno de s CUeNS | yqnicoa de e finanzas Directora de e finanzas sl Detectivo (2) Permanente (3) | Automatico (2) ALTA 04
o Defraudar ala Hacienda Pablica o  la Seguridad Social facturas de ingresos y gastos, revision de asientos — - — - — — ’ .
4 Pilslrﬁ:byl ela( 331%59;\10 mediante engafio o evasion de pagos. Lievar e sontiad | contaties v oo verfioacion do . Posible (3) Mayor (4) 5 C-5 Programa de contabilidad adaptado a la nueva Ley 11/2021 (Antifraude) Administracion y Finanzas Directora de Administracion e finanzas sl Preventivo (3)  |Permanente (3)  |Automatico (2) MUY ALTA 02 Riesgo muy Bajo
P bancarias, procesos de auditoria intema y externa. 8 c8. fiscal por asesores externos Asesor externo Director Gerente sl 0(3) (3)  [Manual (1) ALTA 04
10 |C-10. Comprobacién contable antes de la presentacion de impuestos Administracion y Finanzas Directora de Administracion e finanzas sl Preventivo (3) _|Permanente (3) __|Automatico (2) MUY ALTA 02
Administracién y Finanzas 1 C-1. Auditoria anual contable realizadas por tercero i i y Finanzas Directora de e finanzas sl Detectivo (2) Permanente (3) |Manual (1) MEDIA 06
Delto de malversacion de | Apropirse o desviar fondos pibicos en beneicio ropio o de La utiizacion que se realice de los fondos pblicos Direccion Gerente 2 C-2. Auditorias internas contables Ad ion y Finanzas Directora de Admini e finanzas sl Preventivo (3) _|Periédico (2) Manual (1) MEDIA 06
5 |fondos publicos (435.5 Cp) " Toperos prop recibidos, actividades de contabilidad: resgistro de Proyectos Posible (3) Mayor (4) 4 T4 Reayzacion de pagos a raves e pancanas y control diario Ge 1as CUENt@S |4 :nico/a de o finanzas Directora de ¢ finanzas sl Detectivo (2) Permanente (3) | Automatico (2) ALTA 04 Riesgo muy Bajo
facturas, asientos contables, 10 C-10. Comprobacion contable antes de la presentacion de impuestos Administracion y Finanzas Directora de Administracion e finanzas sI Preventivo (3) Permanente (3) | Automatico (2) MUY ALTA 0,2
13 |c-13 Politica de conflicto de intereses Compliance Officer Compliance Officer sl (3) (3)  [Manual (1) ALTA 04
. . Administracion y Finanzas 2 C-2. Auditorias internas contables Ad ion y Finanzas Directora de Admini e finanzas S| Preventivo (3) Periédico (2) Manual (1) MEDIA 0,6
- ) ) con p - = " "
Delto do corupeién enre Ofecer, salctr, Sf:’é:'p o recbir un beneficio oventaia |, poyenciges provesdonce de TECNOPOLE, grescripaitn Director Gerente 4 | rReanzacion g pagos atraves e pancanas y Contror aro de s CUSNS | yqnicoa de e finanzas Directora de e finanzas sl Detectivo (2) Permanente (3) | Automatico (2) ALTA 04
6 particulares (286 bis Cp) injustamente a alguien en la mmp'm o venta de bienes. la de . por parte de los los. Entregas de | Servicios Generales, mantenimiento y servicios externos Posible (3) Mayor (4) 9 C-09 Utilizacion plataforma SILEX para concurso de contratos menores de cierta Directora de e finanzas Director Gerente Ell Preventivo (3) Ocasional (1) Automatico (2) MEDIA 0,6 Riesgo muy Bajo
contratacién de servicios o las relaciones comerciales. regalos, '""“EC'Z’:zjéggergz";";f:e:f:“’s de negocio, Proyectos 13 C-13 Politica de conflicto de intereses Compliance Officer Compliance Officer sI (3) (3) Manual (1) ALTA 0,4
14 ___|C-14 Politica anticorrupcion, atenciones y regalos Compliance Officer Compliance Officer sl Preventivo (3) _|F (3) _ [Manual (1) ALTA 04
o ] e Administracién y Finanzas 2 C-2. Auditorias internas contables y Finanzas Directora de e finanzas sl Preventivo (3) _|Periédico (2) Manual (1) MEDIA 06
i i euniones, comunicaciones y, en general, relaciones con " =X de pagos a raves ae Dancarias y Control diario de 1as cuentas |- = " — ™
Delito de Cohecho o Oa'rr:?:{\uioe‘:‘::ra ;E?;t;rn Z ;ei\]b\'ru :g; rr;g‘ao\a J;\.g z 23?;?;; funcionarios publicos, empleados del goblerno o Director Gerente 4 N, Técnicola de administracion e finanzas Directora de Administracion e finanzas sl Detectivo (2) Permanente (3) | Automatico (2) ALTA 04
7 soborno a funcionario ’Znacimal o extranjero), ya sea para que rea"ze omita o retrase | "ePresentantes de partidos politicos. Entrega de regalos, | Servicios l y servicios externos Posible (3) Mayor (4) C-09 Utilizacion SILEX para concurso de contratos menores de cierta Directora de e finanzas Director Gerente Ell Preventivo (3) Ocasional (1) Automatico (2) MEDIA 0,6 Riesgo muy Bajo
publico (419-427 bis Cp) V8 % invitaciones y atenciones (comidas, viajes, entretenimiento — - - -
un acto relacionado con sus funciones. o). Licitaciones y concursos piblcos 13 [c-13 Politica de conflicto de intereses Compliance Officer Compliance Officer sl Preventivo (3) |F (3)  [Manual (1) ALTA 04
14 |C-14 Politica anticorrupcion, atenciones y regalos Compliance Officer Compliance Officer sl (3) (3)  [Manual (1) ALTA 04
Administracién y Finanzas 3 3. racturas respaldadas por Informe de coniratos menores y registiadas en a pataloma | yministracion y Finanzas Compliance Officer sl ) @) @ MUY ALTA 02
X iaatoria para
Delito de tr&fico de Utzar una posiien de poder para i en docisioncs do | "@3€i0neS personales con individuos que ostenten algin Direccién Gerente 12 |C-12 Formacién en materia de prevencion de riesgos penales Formador externo Compliance Officer s (3 |Perisdico (2) Manual (1) MEDIA 06
8 influencias (430 Cp). funcionarios publicos de manera licita. cargo publico z que ‘:eséﬁnpe’f‘g‘ funciones en la Proyectos Posible (3) Moderado (3) Riesgo Medio 13 C-13 Politica de conflicto de intereses Compliance Officer Compliance Officer sI Preventivo (3) I (3) Manual (1) ALTA 04 Riesgo muy Bajo
administracion pablica.
P Servicios I ¥ servicios externos 14 |c-14 Politica anticorrupcién, y regalos Compliance Officer Compliance Officer sl Preventivo (3)  |Permanente (3)  |Manual (1) ALTA 04
Contratacion de diversa indole con terceros a través de Administracién y Finanzas 1 C-1. Auditoria anual contable realizadas por tercero i y Finanzas Directora de e finanzas sl Detectivo (2) Permanente (3)  |Manual (1) MEDIA 06
beltod U y benet y cualquier modalidad. SimuL\Jacién de sinieslrgs en bienes o Director Gerente 2 C-2. Auditorias internas contables Adi ion y Finanzas Directora de Admini e finanzas sl Preventivo (3) Periodico (2) Manual (1) MEDIA 0,6
" N 51 bi - " . smico lcit A : ‘ - : .
9 elito de ef;;‘)_as (251bis | Engafiar a o ’;’eﬁ;g d:’l‘:'w?’c’:imz"j Lﬁ:"tzrcc‘;';z’“m ficlto.en inmf;;,sl‘i’c"ot fosivhssel :‘r‘:‘“are& o I: recursos o Improbable (2) Mayor (4) Riesgo Medio 4 A Real: d8 pagos atraves de DaNCAas'y Contror draro a8 Tas CUNas 1y - ico/a de e finanzas Directora de e finanzas sI Detectivo (2) Permanente (3) | Automtico (2) ALTA 0,4 Riesgo muy Bajo
cualquier tipo de pago o cualquier otro acto de disposicién 5 C-5 Programa de contabilidad adaptado a la nueva Ley 11/2021 (Antifraude) Administracion y Finanzas Directora de Administracion e finanzas sl Preventivo (3)  |Permanente (3) |Automatico (2) MUY ALTA 02
patrimonial no consentida. 12 |C-12 Formacion en materia de prevencion de riesgos penales Formador externo Compliance Officer sl (3) (2) Manual (1) MEDIA 06
Direccion Gerente 1 C-11 Fijacion de precios de alquileres/venta de por el Consejo de Administracion Director Gerente Consejo Administracion Sl Preventivo (3) F (3) Manual (1) ALTA 04
E:g‘;::\ g:ap;l;\;clg:g Engarar & consumidores mediante nformacion afsa on fa Anuncios, publicidad y b acerca 12 C-12 Formacion en materia de prevencion de riesgos penales Formador externo Compliance Officer SI 3) fédico (2) Manual (1) MEDIA 0,6
10| comerciales (Art. 282-266 comerdializacion de productos © servicios. de las carcaterisitcas y precios de los alquileres y terrenos Raro (1) Mayor (4) Riesgo Bajo 13 |c-13 Politica de conflicto de intereses Compliance Officer Compliance Officer sl Preventivo (3) |F (3)  [Manual (1) ALTA 04 Riesgo muy Bajo
o P - disponibles en el Parque Tecnoloxico
Administracién y Finanzas 12 |C-12 Formacién en materia de prevencién de riesgos penales Formador externo Compliance Officer sl (3)  |Periédico (2) Manual (1) MEDIA 06
Deiio do rustacion de a | Realizar actos aue impidan o difculen i elecucibn do una | Ocutacion de bienss y activos de a Poner Direccion Gerente 13 |c-13 Politica de conflicto de intereses Compliance Officer Compliance Officer sl Preventivo (3) |F (3)  [Manual (1) ALTA 04
1 aacucion (256 tor Cp) res‘;ucién".u el 0 admmist a{iva bienes a nombre de terceros. Provocar el deterioro de los Raro (1) Mayor (4) Riesgo Bajo Riesgo muy Bajo
d 2 L bienes ante la inminencia de un embargo
b sctvo. P o det Administracion y Finanzas 1 C-1. Auditoria anual contable realizadas por tercero independiente Administracion y Finanzas Directora de Administracion e finanzas sl Detectivo (2) Permanente (3) |Manual (1) MEDIA 06
agos en efectivo. Pagos por parte de terceros sin - — — - - —
Delto de bianqueo de Adqir, transferir, convertr o posser bienes sabiendo que dentificar Indebida 5n de Ia Direccién Gerente 2 C-2. Auditorias internas contables y Finanzas Directora de e finanzas sl Preventivo (3) _|Periédico (2) Manual (1) MEDIA 06
12 capialos (301 y 55, Cp). | Provienen de actividades delictivas o realizar actos para ocultar | tiularidad real de s cuentas bancarias. Pagos realizados Improbable (2) Mayor (4) Riesgo Medio 4 -4 Real: depagos atraves de pancarias y contror drario e 1as CUentas 1. - i/ de administracion e finanzas Directora de Administracion e finanzas B Detectivo (2) Permanente (3) Automatico (2) ALTA 04 Riesgo muy Bajo
su origen flcito. desde paises de ”esggg/e::e 1a perspectiva de la 5 C-5 Programa de adaptado a la nueva Ley 11/2021 (Antifraude) y Finanzas Directora de e finanzas sI Preventivo (3) Permanente (3) | Automtico (2) MUY ALTA 0,2
12 |C-12 Formacion en materia de prevencion de riesgos penales Formador externo Compliance Officer Preventivo (3) __|Periodico (2) Manual (1) MEDIA 06
Administracién y Finanzas 12 |C-12 Formacién en materia de prevencién de riesgos penales Formador externo Compliance Officer sl (3)  |Perisdico (2) Manual (1) MEDIA 06
Delto de dafios Borran doror ‘ . Usode de diversa indole. AcCeso Director Gerente 15 |C-15 Politica de uso de recursos corporativos, correo electronico e internet SETVIcios generaies y Director Gerente sl Preventivo (3) |F (3)  |Manual (1) ALTA 04
B L , dafiar, alt tiliz ist e N e " " .
13 informaticos (264 quater | =0 o1 CaA LA 0 L a programas de ordenador, sostemas informaticos, Proyectos Posible (3) Mayor (4) 21 [c-21 Realizacién de copias de seguridad Técnicola de informética Responsanie Servicios generales y sl Preventivo (3)  |Permanente (3) |Automatico (2) MUY ALTA 02 Riesgo muy Bajo
Ce)- archivos digitales, Servicios Generales, mantenimiento y servicios externos 22 [C-22 Uso de Ia herramienta GLPI para le gestion de inci y 6n de Técnicola de i esponsanie servicios generales y sl Preventivo (3)  |Permanente (3) | Automatico (2) MUY ALTA 02
37 C-37 Centro de procesamiento de datos (CPD) en TECNOPOLE Técnicola de informética 8SpoNSable SBIVICios generaes y sI Preventivo (3) Permanente (3) | Automatico (2) MUY ALTA 0,2
Administracion y Finanzas 12 |C-12 Formacion en materia de prevencion de riesgos penales Formador externo Compliance Officer sl Preventivo (3) | Periodico (2) Manual (1) MEDIA 06
e 5 o " " - . . - SErvicios generales "
Delito de descubrimiento y | Acceder, difundir o divulgar datos reservados de tercercs sin menEsr;JV:; i :gz::oddeel?:z r::;:? eiz iomumcac‘onezczeso Direccion Gerente 15 C-15 Politica de uso de recursos corporativos, correo electronico e internet 9 v Director Gerente sl 0 (3) (3) Manual (1) ALTA 04
14 |revelacién de secretos (197 - autorizacién, causando un perjuicio. Incluye la modalidad de | 'y -yzmiento datos de caracter personal o datos sensibles Proyectos Posible (3) Mayor (4) 18 C-18 Control de acceso a los equipos informaticos Técnicola de informética esponsanie servicios generales y sI Preventivo (3) Permanente (3) | Automtico (2) MUY ALTA 0,2 Riesgo muy Bajo
quingies Cp). sexting ylo confidenciales Servicios I ¥ servicios externos 19 |C-19 Nombramiento de un DPO ReSponsapie Servicios generaies y Compliance Officer sl 3) (3)  [Manual (1) ALTA 04
20 Zfil,‘ﬂ AN gf.m..u SUSCII@ por 10G0S 105 &N TeIacion Con 105 | Responsable SErVICIos generares y R ISaDIE SETVICIOS generales y = Preventivo (3) Permanente (3) Manual (1) ALTA 04
Administracién y Finanzas 12 |C-12 Formacién en materia de prevencién de riesgos penales Formador externo Compliance Officer sl (3)  |Perisdico (2) Manual (1) MEDIA 06
De\ilose‘ comrla ladproweldad Vulnerar dorechos d iadt mttectual o industrl Uso de Prograr:as de Orde"'adol;v alpl\cacior'esv licenmasdde Director Gerente 15 C-15 Politica de uso de recursos corporativos, correo 6nico e internet SErVICIos generaies y Director Gerente S| Preventivo (3) F (3) Manual (1) ALTA 04
it tual, trial, inte { trial, X ias. 6 . . N " .
15 m‘e’:casz ;am'r:‘s;’;igzres u "Ec’i:npeé‘:;: d;fe’;““) praéc;‘"c::z::a;o:ass el “Szoﬁ{fo::ye . I:s‘cenc'as ¥ otros © Proyectos Posible (3) Moderado (3) Riesgo Medio 38 C-38 de software y autorizadas pi por el técnico Técnico/a de informética SBIVICIOS generares y S| Preventivo (3) Permanente (3) | Automatico (2) MUY ALTA 0.2 Riesgo muy Bajo
(270-288. Cp). dispositivos de empresa Servicios Generales, mantenimiento y servicios externos
Administracion y Finanzas 12 |C-12 Formacion en materia de prevencion de riesgos penales Formador externo Compliance Officer sl Preventivo (3) | Periodico (2) Manual (1) MEDIA 06
" " -~ y SErvicios generaies y SErvicios generales y
Delto contraa propiedad | o e wanston scorelos empresarides | U0 4@ nformacion confidencia popia o de tercercs. Director Gerente 17 |c-17 Cléusula para propia y de terceros) sl Preventivo (3)  |Permanente (3)  |Manual (1) ALTA 04
16 industrial. Secreto O oo o oo tire o Il ia de i 6n desde los de Proyectos Posible (3) Moderado (3) Riesgo Medio Riesgo Bajo
empresarial (278 Cp): °9 : empresa — -
Servicios I ¥ servicios externos
Direccién Gerente 12 |C-12 Formacién en materia de prevencion de riesgos penales Formador externo Compliance Officer s (3)  |Perisdico (2) Manual (1) MEDIA 06
5 i esponsable servicios generales y mantenimiento -41 Autorizacién previa por Consejera Delegada o Consejo de Administracion onsejera delegada onsejo Administracion reventivo ermanente anual ,
) ) ) ) ) reaiizacion de todo tiop de obras ur enlas R ble servici I imient 41 [c-41 Autorizacién previa por C Delegada o Consejo de Administracié Consejera delegad [ Administracid sl P @ |p te(3)  |Manual (1) ALTA 04
47 | Delitos “’b%"?‘ms (3194 Construr, "‘°d‘fr':)ar;“;‘:vea"s‘1f[>::i‘25::‘s°“es infringiendo instalaciones de Parque Tecnoloxico de Galicia: Improbable (2) Mayor (4) Riesgo Medio Riesgo muy Bajo
P . construccion, demolicion, reformas
Servicios Generales, mantenimiento y servicios extermos 12 |C-12 Formacion en materia de prevencion de riesgos penales Formador externo Compliance Officer sl Preventivo (3) | Periodico (2) Manual (1) MEDIA 06
- " Servicios generares y
Daitos contra e Reatnar e daien u Uso de productos fitosanitarios en las Iabores de jardineria 2 [ca de productos bajo llave Jardinero Responsale s sl Preventivo (3)  |Permanente (3)  |Manual (1) ALTA 04
18 medioambiente (328 Cp). \a biodiversidad y otros productos que puedan dafiar el medio ambiente o Posible (3) Mayor (4) 33 |C-33 Posesion del carné de productos fitosanitarios Jardinero esponsanie servicios generales y si Preventivo (3)  |Permanente (3)  [Manual (1) ALTA 04 Riesgo muy Bajo
afectar ala fauna y flora del entorno 35 |C-35 Gestion de residuos de origen vegetal Gestor externo Responsabie Servicios generales y sl Preventivo (3)  |Permanente (3)  |Manual (1) ALTA 04
36 C-36 Gestion de residuos fitosanitarios por proveedor autorizado Gestor externo KesPo".sa.me SEIVICIOS generales y Sl Preventivo (3) Permanente (3) Manual (1) ALTA 0,4
Servicios I ¥ servicios externos 12 |C-12 Formacién en materia de prevencion de riesgos penales Formador externo Compliance Officer sl 3) 2 Manual (1) MEDIA 06
Delitos de riesgo por Poseer. fab ' . tenencia o ializacin de 32 |32 de productos bajo llave Jardinero RSP OTISabic SEIVICIOS generales y sl Preventivo (3) |Permanente (3) [Manual (1) ALTA 04
- A ) til i i rrosivas, to " . - . - R 19] " .
19 explosivos y anélogos o goup':r:"a g ds:;'mca econ s, cutlouuiers otras toring apara‘::':zsa Jifclos que Improbable (2) Mayor (4) Riesgo Medio 33 [C-33 Posesién del camé de productos fitosanitarios Jardinero Responsanie Servicios generaies y sl Preventivo (3)  |Permanente (3)  |Manual (1) ALTA 04 Riesgo muy Bajo
(348.3 Cp). puedan causar estragos 35  |C-35 Gestion de residuos de origen vegetal Gestor externo eSponsabie SErVICIos generaes y si Preventivo (3) | Permanente (3) | Manual (1) ALTA 04
36 C-36 Gestion de residuos fitosanitarios por proveedor autorizado Gestor externo SpoNSable SBTVICIos generaes y sI Preventivo (3) Permanente (3) Manual (1) ALTA 0,4
Director Gerente 12 |C-12 Formacion en materia de prevencion de riesgos penales Formador externo Compliance Officer sl Preventivo (3) | Periodico (2) Manual (1) MEDIA 06
; ; o vi realizadas por o Comunicacién externo 31 [c-31 Politica de uso de redes sociales y medios digitales Comunicacién externo Director Gerente sl 0(3) (3)  [Manual (1) ALTA 04
Delitos de odio (510 bis ‘"C'tar'. promover o cometer actos d.e .d.‘scr'm'"amo.n' vidlencia o de TECNOPOLTE en foros de discusion, en redes N 5 .
20 hostilidad por motivos de raza, religion, orientacion sexual u N N Raro (1) Mayor (4) Riesgo Bajo Riesgo muy Bajo
Cp). g sociales, plataformas digitales o cualquier otro medio de
B comunicacion o soporte.
Delito contra los derechos Director Gerente 12 |C-12 Formacién en materia de prevencién de riesgos penales Formador externo Compliance Officer s (3)  |Perisdico (2) Manual (1) MEDIA 06
de los lrgbaiadores P ot ‘ Procesos de del personal iones de |_Servicios Generales, mantenimiento y servicios externos 26 C-26 Acuerdo de Condiciones Laborales Director Gerente Director Gerente sl Preventivo (3) Permanente (3) Manual (1) ALTA 04
21 ‘abm‘eseﬂega‘es y ° ,esmni:n derechos recemfci;f;(x normas ‘abw:‘gmen trabajo y remuneracion, evaluacién de los riesgos Raro (1) Mayor (4) Riesgo Bajo 27 C-27 Asesoramiento en materia laboral por tercero independiente Compliance Officer Director Gerente Ell Preventivo (3) Permanente (3) Manual (1) ALTA 04 Riesgo muy Bajo
explotacion laboral (311 y laborales, aplicacion del convenio colectivo
312Cp)




Delito contra los derechos
de los trabajadores.

Discriminacién en el empleo por razones de ideologia, religion,

Procesos de seleccion y de personal,

Direccién Gerente

22 " N N A creencias, etnia, raza, orientacion sexual, discapacidad o ascensos y promociones internas, actividades formativas Improbable (2) Mayor (4)
Discriminacion en el ambito . L .
cualquier otro motivo que pueda ser causa de discriminacion, y, en general, relaciones laborales
laboral (314 Cp)
Director Gerente
Delito contra los derechos - . Realizacion de las funciones propias de actividad laboral, | Servicios Generales, mantenimiento y servicios externos
de los trabajadores. Saludy|  NO Proporcionar medios de prevencion y seguridad en el |y e tranajo, medios y medidas de seguridad, EPLS,
23 trabajo, poniendo en riesgo grave la vida o la salud de los no " s ce Improbable (2) Severo (5)
seguridad en el trabajo (316 N actividades formativas y de en materia de
trabajadores.
Cp, PRL
Administracion y Finanzas
Todo tipo de reuniones, encuentros, conversaciones y, en Director Gerente
Delito contra la integridad |  Infligir a otra persona un trato degradante que menoscabe | general, las relaciones e i jones entre
2 moral (Att. 173 Cp). gravemente su integridad moral, la organizacién.e incluyen aquellas fuera del lugar de Proyectos Probable (4) Mayor (4)
trabajo, pero en el marco de la relacion i Servicios y servicios externos
Administracion y Finanzas
; Solicitar favores sexuales en el ambito laboral, docente o de | 1200 iP0 de reuniones, encueniros, conversaciones , en Director Gerente
Delito de acoso sexual (184 " X aoora, ® | general, las relaciones e entre de
25 prestacion de servicios, causando una situacion intimidatoria, S e ° Proyectos Posible (3) Mayor (4)
Cp). " la organizacion. Se incluyen aquellas fuera del lugar de
hostil o humillante. i . e -
trabajo, pero en el marco de la relacion Servicios y servicios externos

Riesgo Medio

12 C-12 Formacion en materia de prevencion de riesgos penales Formador externo Compli Officer Sl Preventivo (3) Periddico (2) Manual (1) MEDIA 0,6

24 |23 Prolocdlo 0& prevencion y actuacion Trente a STuaciones de violencia en & rapajo, Compliance Officer Compliance Officer sl [B) (3)  [Manual (1) ALTA 04

25 C-25 Formacion especifica en acoso sexual y acoso contra la integridad moral en el trabajo Formador externo Compliance Officer Sl Preventivo (3) Ocasional (1) Manual (1) BAJA 0,8 Riesgo muy Bajo
26 C-26 Acuerdo de Condiciones Laborales Director Gerente Director Gerente S| 0 (3) (3) Manual (1) ALTA 0,4

12 C-12 Formacién en materia de prevencion de riesgos penales Formador externo Compliance Officer sI (3) Peri¢dico (2) Manual (1) MEDIA 0,6

28 C-28 Clausula sobre prevencion de riesgos laborales en los contratos con mn‘mm;m,femcms generaes'y :M,Mimw‘femcm generaies y Sl Preventivo (3) Permanente (3) Manual (1) ALTA 0,4

29 |C-29 Protocolo de evaluacion de riesgos laborales por empresa externa Responsable Servicios generales y Responsabie Servicios generales y sl Preventivo (3)  |Permanente (3)  |Manual (1) ALTA 04 Riesgo muy Bajo
39 |C-39 Formacion en materia de PRL Responsaie Servicios generales y esponsanie servicios generales y sl Preventivo (3) | Ocasional (1) Manual (1) BAJA 08

40 C-40 Revision regular de los EPI's {eSponsale SETVICIos generales y ©SponsabIe SSrVICIos Genarales Y sI Preventivo (3) Periédico (2) Manual (1) MEDIA 0,6

12 C-12 Formacion en materia de prevencion de riesgos penales Formador externo Compliance Officer S| Preventivo (3) Periodico (2) Manual (1) MEDIA 0,6

24 |23 Prolocdlo de prevencion y actuacion Trente a STuaciones de violencia en & rapajo, Compliance Officer Compliance Officer sl [B) (3)  |Manual (1) ALTA 04

25 C-25 Formacion especifica en acoso sexual y acoso contra la integridad moral en el trabajo Formador externo Compliance Officer Sl Preventivo (3) Ocasional (1) Manual (1) BAJA 0,8 Riesgo Bajo
12 C-12 Formacién en materia de prevencion de riesgos penales Formador externo Compliance Officer sI (3) (2) Manual (1) MEDIA 0,6

24  |#% Protocolo e prevencion y actuacion rente a situaciones de violencia en ef ranajo, Compliance Officer Compliance Officer sl Preventivo (3)  |F (3)  |Manual (1) ALTA 04

25 C-25 Formacién especifica en acoso sexual y acoso contra la integridad moral en el trabajo | Formador externo Compliance Officer sI Preventivo (3) Ocasional (1) Manual (1) BAJA 08 Riesgo Bajo
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