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Anteproxecto de orde da Conselleria de Sanidade, pola que se regula a creacion,
composicion, organizacion e funcionamento das unidades funcionais multidisciplinares de
atencién asistencial no Servizo Galego de Saude

A Lei 8/2008, do 10 de xullo, de saude de Galicia, establece no seu artigo 97 que a modernizacion
do Sistema Publico de Saude de Galicia require a introduciéon de modelos de xestién que o
dinamicen, con foérmulas organizativas que tefan unha vision horizontal e integradora dos
procesos asistenciais que superen a compartimentacién existente entre niveis asistenciais e
especialidades.

A experiencia dos ultimos anos pon de manifesto que para unha abordaxe mais adecuada de
determinadas patoloxias requirese dunha organizacion mais transversal, na que profesionais de
distintos niveis asistenciais ,e pertencentes a diferentes servizos se coordinen para prestar unha
atencion integral e entre outros acordar e implantar protocolos integrados que repercutan nun
maior grado de eficacia e eficiencia na atencion sanitaria aos/as pacientes.

Tratase dun modelo xeral de atencién en unidades funcionais multidisciplinares cuxa funcion
esencial é de atencién asistencial, co fin de outorgar unha atencion de maxima calidade a
determinadas patoloxias que requiren dunha intervencion multidisciplinar. Exemplos deste modelo
son as Unidades Funcionais Multidisciplinares Post-Covid, ou as de Enfermidades Raras.

As Unidades Funcionais Multidisciplinares coas que se pretende dar resposta a estas
necesidades asistenciais, permitiran ademais a aplicacion homoxénea dos protocolos, reducindo
asi a variabilidade clinica, o que facilitara definir indicadores de calidade, tanto de resultado como
de actividade, e establecendo unha comparacion entre elas como unha posible ferramenta de
mellora continua. Polo tanto, esa iniciativa trata de impulsar e potenciar unha atencion sanitaria
baseada en unidades funcionais multidisciplinares que transcendan os servizos.

A implantacion deste modelo organizativo transversal e integral respectara en todo caso os
dereitos dos pacientes recollidos nos artigos 4 a 14 da Lei 8/2008, do 10 de xullo, que deberan
quedar garantidos en todo momento.

Certamente, as xerencias das areas sanitarias poden impulsar formulas organizativas con base
nas suas funcions de “programar, dirixir e controlar a execucion da actividade, a través dos
medios persoais e materiais dispofiibles e a coordinacion das stas unidades”, ou de “organizar os
recursos humanos, materiais, tecnoldxicos e financeiros no seu respectivo ambito” (artigo 6 do
Decreto 134/2019, do 10 de outubro, polo que se regulan as areas sanitarias e os distritos
sanitarios), pero con esta orde dispéfiense as bases dun novo modelo de atencion, tendo como
centro os/as pacientes e as suas patoloxias, traballando os profesionais tanto do ambito
asistencial como do socio sanitario de forma coordinada e conxunta.

O numero de unidades a poner en marcha dependera da complexidade e da prevalencia de cada
patoloxia.
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A orde consta de 10 artigos, nos cales se regulan o seu obxecto, ambito de aplicacion, actividades
a desenvolver, funcionamento, 6rganos de apoio, avaliacion das unidades e a sua creacion
directamente por iniciativa do centro directivo con competencias en materia de asistencia sanitaria
ou, polo dito centro directivo, a proposta de calquera das xerencias das areas sanitarias. Asi
mesmo, a orde remata con duas disposiciéns finais, relativas respectivamente as medidas que se
poden adoptar para facilitar a sua aplicacion e a determinacion da sua entrada en vigor.

A tramitacion desta norma adecuouse ao disposto na Lei 39/2015, do 1 de outubro, do
procedemento administrativo comun das administracions publicas, e na Lei 16/2010, do 17 de
decembro, de organizacion e funcionamento da Administracion xeral e do sector publico
autonémico de Galicia.

O texto da orde adecuase aos principios de boa regulacion descritos no artigo 129.1 da Lei
39/2015, do 1 de outubro, e no artigo 37.a) da Lei 14/2013, do 26 de decembro, de racionalizacion
do sector publico autonémico.

Asi, a norma persegue un obxectivo de interese xeral, como é proporcionar unha atencion
apropiada, eficiente, homoxénea, estandarizada e de maxima calidade aos e as pacientes
afectados polas patoloxias obxecto de atenciéon polas unidades que se creen ao abeiro desta
disposicion.

De acordo co anterior, no uso das atribuciéns que me confire o artigo 38 da Lei 1/1983, do 22 de
febreiro, reguladora da Xunta e da sua Presidencia,

DISPONO

Artigo 1.- Obxecto

A presente orde ten por obxecto regular a creacién, composicién, organizacién e funcionamento
das unidades funcionais multidisciplinares de atencion asistencial no Servizo Galego de Saude,
como modelo organizativo e de prestacion de servizos sanitarios, para aquelas patoloxias ou
procesos asistenciais que requiran dunha abordaxe multidisciplinar.

Artigo 2.- Ambito de aplicacién

Quedan comprendidos no ambito de aplicacion desta norma calquera unidade, servizo, ou
conxunto de servizos sanitarios dependentes das Areas sanitarias do Servizo Galego de Saude,
asi como das entidades instrumentais adscritas ao mesmo.

Artigo 3.- Actividades a desenvolver

As Unidades Funcionais Multidisciplinares de Atencion Asistencial proporcionaran unha atencion
apropiada, eficiente, homoxénea, estandarizada e de maxima calidade aos/as pacientes afectados
das patoloxias obxecto de atencién polas mesmas.
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Para acadar o seu obxectivo realizaran as seguintes actividades:
1. De caracter asistencial.

a) Proporcionar unha Atencion multidisciplinar e integral centrada nas necesidades da
persoa.

b) Asegurar a continuidade asistencial.

c) Realizar unha practica clinica homoxénea, e reducir a variabilidade da atencién sanitaria.
d) Coordinar os recursos e servizos clinicos.

e) Concentrar o cofiecemento.

f) Promocionar as decisidons compartidas entre o paciente e o equipo terapéutico.

g) Potenciar o traballo en rede con outras unidades funcionais multidisciplinares de atencion
asistencial.

2. De calidade.
a) Elaborar indicadores de proceso e resultado.

b) Desefar los circuitos asistenciais, protocolos, sistemas de derivacién bidireccional e a
coordinacion entre os diferentes servizos.

3. De docencia e investigacion

a) Adquirir cofiecemento, habilidades e aptitudes para axudar a identificar os/as pacientes
que se van beneficiar da atencién nestas unidades funcionais multidisciplinares.

b) Participar en proxectos de investigacion, bolsas e ensaios clinicos.
c) Publicar traballos en medios e foros cientificos.

d) Participar na organizacién de doazén de mostras aos biobancos dos Institutos de
investigacion biomédica de Galicia, nos casos que proceda.

4. De informacién

a) Adecuar, integrar e garantir a informacion e documentacion clinica nos sistemas
corporativos do Servizo Galego de Saude.

b) Elaborar la informacion a entregar ao paciente.
5. Institucionais
a) Desenvolver programas de educacion sanitaria.

b) Colaborar no exercicio das responsabilidades asignadas polos programas asistenciais asi
como na obtencion da informacidn necesaria para a avaliacion dos seus indicadores.
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Asi mesmo, as unidades poderan realizar calquera outra actividade necesaria para o cumprimento
dos seus obxectivos.

Artigo 4.- Composicién

As Unidades contaran con diferentes disciplinas do ambito sanitario e socio sanitario que se
dimensionaran en funcién da patoloxia concreta & que vai destinada a sua creacion, asi como a
carga asistencial esperada. Como membros basicos destas unidades estaran alo menos, duas
persoas correspondentes ao persoal facultativo, de dluas especialidades distintas, e unha persoa,
profesional de enfermeria, con funcion de xestion de casos e coidados especificos.

Artigo 5.- Organizacion

O persoal profesional que compdon a unidade funcional multidisciplinar de atencién asistencial
detallarase no plan funcional de cada unidade, que concretara o niumero de profesionais, as suas
categorias e especialidades en funcidon da actividade que desenvolvan. Cada direccidén-xerencia
da area sanitaria establecera a sua dependencia organica e funcional.

Artigo 6.- Plan Funcional das unidades
1. Todas as unidades que se creen ao abeiro desta orde deberan contar cun Plan Funcional.

O plan funcional debera definir os obxectivos e actividades reflectidos no artigo 3, con especial
atencion a:

a)Definir e normalizar os criterios de acceso e seguimento de doentes nestas unidades, co
obxecto de prestarlles unha atencién integral ( clinica, funcional, mental e social).

b)Establecer os circuitos asistenciais e procedementos de xestion entre niveis, Atencidn
Primaria e Atencion Hospitalaria, asi como entre os servizos hospitalarios.

c) Pofier en funcionamento os Comités Clinicos integrados por profesionais dos distintos niveis
asistenciais (Atencion Primaria e Hospitalaria) para valorar de forma conxunta cada caso que
asi o requira.

2. A estrutura comun do plan seguira o seguinte esquema:
a) Xustificacion.
b) Obxectivos.
c) Ambito de aplicacion.
d) Equipo de profesionais da unidade, a sua dependencia organica e a funcional.
e) Protocolos concretos de actuacion.

f) Axendas especificas de traballo.
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g) Circuitos asistenciais e criterios de derivacion e seguimento de pacientes.
h) Indicadores de avaliacién (actividade e calidade).
i) Actividades de Docencia, formacioén e investigacion.

Artigo 7.- Coordinacion

Ao fronte de cada unidade designarase unha persoa, entre o persoal facultativo especialista, que
se responsabilizara da coordinacion da unidade e que realizara as seguintes funcions:

a)Representar & Unidade.
b) Distribuir as asignacions funcionais dos/das profesionais que integran a unidade.
c) Supervisar, coordinar e avaliar o funcionamento da unidade.

d) Organizar as axendas de consulta da unidade, coordinando co resto dos servizos clinicos
implicados as citas dos pacientes, evitando duplicidades e favorecendo, no posible, as
consultas de acto unico.

e) Coordinar a elaboracién do plan de necesidades e dos protocolos de actuacion da unidade.

f) Liderar todas aquelas funciéns adicionais que lle sexan encomendadas por parte da direccion
da xerencia da area sanitaria.

Artigo 8.- Comité clinico

As unidades funcionais multidisciplinares de atencion asistencial disporan dun Comité clinico que
estara composto polos membros basicos da unidade e por aquel outro persoal profesional dos
distintos niveis asistenciais (Atencién Primaria e Hospitalaria) que sexa necesario en funcion das
necesidades de cada paciente.

O Comité clinico estara presidido pola persoa que coordina a unidade, que sera a encargada de
convocalo, por iniciativa propia ou a proposta de calquera profesional sanitario que atenda a
aos/as pacientes.

As decisiéons do Comité clinico quedaran reflectidas na historia clinica do paciente como episodio
asociado a consultas externas da Unidade.

Artigo 9.- Avaliacion e sequimento das unidades

A cada unidade designaraselle un Grupo Funcional Homoxéneo especifico como estrutura minima
de xestién, co fin de garantir a avaliacién e seguimento dos resultados da unidade.

Cada unidade recibird da xerencia da Area Sanitaria, da que depende organicamente, a
informacién periddica que lle permita avaliar os resultados.
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Artigo 10.- Creacion de unidades

1. As unidades funcionais multidisciplinares de atencién asistencial poderan crearse pola direccién
xeral con competencias en materia de asistencia sanitaria, ou a proposta de calquera das
xerencias das areas sanitarias. Estas deberan ser autorizadas pola dita direccién xeral.

2. Coa finalidade de que supervise e autorice a constitucion de cada unidade que se considere
necesario crear, as xerencias de area sanitaria presentaran a Direccion xeral con competencias
en materia de Asistencia Sanitaria a proposta do Plan Funcional da nova unidade, de acordo cas
necesidades detectadas, as cales deberan contar cos requisitos establecidos na presente orden.

A dita direccion xeral podera determinar aquelas patoloxias para as que € preciso a creacion de
unidades funcionais multidisciplinares de atencion sanitaria, establecendo as referencias
asistenciais das mesmas, de ser necesario.

Disposicion derradeira primeira.- Medidas para a aplicaciéon da orde

Autorizase a persoa titular do centro directivo con competencias en materia de asistencia sanitaria
para que adopte as resolucions, instruciéns ou medidas necesarias para a aplicacion desta orden.

As resolucions e instruciéns que, no seu caso, se adopten poderan ser obxecto de publicacién na
intranet da Conselleria con competencias en materia de asistencia sanitaria.

Disposicion derradeira segunda.- Entrada en vigor

Esta orde entrara en vigor ao dia seguinte da sua publicacién no Diario Oficial de Galicia.

O conselleiro de Sanidade

Julio Garcia Comesafa
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