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Texto inicial para tramitar

ANTEPROXECTO DE ORDE pola que se regula o procedemento de compensacién por gastos
de desprazamento, hospedaxe e manutenciéon no ambito do Sistema Publico de Saude de
Galicia

O Real Decreto 1030/2006, do 15 de setembro, polo que se establece a carteira de servizos
comuns do Sistema Nacional de Saude e o procedemento para a sua actualizacion, en
concordancia cos principios basicos establecidos na Lei 14/1986, de 25 de abril, xeral de
sanidade, regula as prestacions do sistema baixo o principio de igualdade e contempla entre
os servizos incluidos na carteira como servizos bdsicos e comuns o transporte sanitario,
entendendo como tal o desprazamento de persoas enfermas por causas exclusivamente
clinicas, cuxa situacién lle impida desprazarse nos medios ordinarios de transporte e
establecendo que esta prestacion se facilitara de acordo coas normas que
regulamentariamente se establezan polas administracidns sanitarias competentes.

O Decreto 52/2015, do 5 de marzo, que regula o transporte sanitario na Comunidade
Autonoma de Galicia, establece no seu artigo 26 os traslados que non se consideran
prestacidns sanitarias obrigatorias, entre os que se atopan os traslados por asistencia
continuada, considerando como tales os traslados de pacientes dende o seu domicilio a un
centro asistencial ou a inversa, por motivos diagndsticos ou terapéuticos. Non obstante,
prevé que os gastos ocasionados polos ditos traslados poderan ser asumidos polo Servizo
Galego de Saude, sempre que concorran circunstancias que asi o aconsellen e exista crédito
orzamentario dispofiible.

Este decreto veu a derrogar o Decreto 42/1998, do 15 de xaneiro, polo que se regula o
transporte sanitario, o cal contifia unha previsién idéntica, en desenvolvemento da cal se
tifa xa ditado a Orde do 30 de marzo de 2001 pola que se regulan prestacions por
desprazamentos previstas no artigo 12 do Decreto 42/1998, do 15 de xaneiro, e que tifia como
obxecto satisfacer os gastos ocasionados aos/as pacientes que tendo cobertura polo Servizo
Galego de Saude se desprazasen con fins asistenciais e non precisasen usar transporte
sanitario.

O paso do tempo e a experiencia na xestion desta prestaciéon complementaria para os/as
pacientes que tefien gastos extraordinarios orixinados como consecuencia do seu
desprazamento, con fins diagndsticos e/ou terapéuticos, a centros situados féra do seu
municipio aconsellan a aprobacién dunha nova norma que regule dita prestacion,
homoxenizando a sua tramitacidon administrativa e mellorando a transparencia da mesma, de
forma que pacientes e acompafantes poidan cofiecer de forma clara os supostos, conceptos
e importes que deben ser obxecto de financiamento.
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Para estes efectos, actualizanse os importes referidos aos gastos de desprazamento e
ampliase a prestacion a conceptos non incluidos anteriormente na Orde do 30 de marzo de
2001, como son os de hospedaxe e manutencion.

Ademais, doutra banda, a Xunta de Galicia aprobou, no seu Consello do 7 de xuiio de 2021, a
Estratexia galega en enfermidades raras, un documento estratéxico co obxectivo central de
establecer un novo modelo asistencial para este tipo de doenzas garantindo un prazo de
diagndstico mais reducido, menor variabilidade no manexo e unha xestién mais axil,
coordinada e eficaz.

Neste marco de desenvolvemento de accidns de mellora na asistencia aos pacientes con
enfermidades raras e das suas familias, o pasado 5 de outubro de 2022, a Xunta recibiu o
mandato do Parlamento de Galicia no que a través dunha iniciativa, aprobada por
unanimidade, se instaba ao Executivo galego a regular unha prestacién que cubra os gastos
de aloxamento e dietas das persoas con enfermidades raras, pendentes de diagndstico ou
confirmacion do mesmo, cando son derivadas a outras comunidades auténomas a través do
procedemento regulamentario establecido, e deste xeito, facer efectivo o dereito a esa
asistencia sanitaria.

En aplicacién do anterior, aos supostos previstos na Orde do 30 de marzo de 2001, engddese
o relativo ao traslado de pacientes con enfermidades raras a centros sanitarios localizados
noutras comunidades auténomas aos efectos de diagndstico e confirmacion deste, de
maneira que estes pacientes poidan solicitar a compensacion polos gastos de
desprazamento, manutencion e hospedaxe.

Esta orde consta de 11 artigos que se corresponden aos seguintes aspectos: obxecto e
ambito de aplicacién, requisitos para ter dereito & compensacion e supostos, exclusidns,
contias da compensacion. Regula a solicitude de compensacién, recollendo o relativo & forma
e lugar de presentacion, documentacion complementaria, comprobacién de datos,
procedemento de concesidn e resolucion das axudas, a sua notificacién, tramites
administrativos posteriores & presentacidn de solicitudes, e o aboamento das axudas.
Complétase cunha disposicién adicional relativa @ actualizacién de modelos normalizados,
cunha transitoria referida ao réxime transitorio dos expedientes en tramitacion & sua
entrada en vigor, cunha disposiciéon derrogatoria, e ddas derradeiras acerca da habilitacion
para o desenvolvemento da orde e a siia entra en vigor.

Esta orde tramitouse de conformidade co disposto na Lei 39/2015, do 1 de outubro, de
procedemento administrativo comuin das Administracions publicas, e na Lei 16/2010, do 17 de
decembro, de organizacion e funcionamento da Administracidn xeral e do sector publico
autonomico de Galicia.

Finalmente, en aras da mellora da calidade normativa, esta administracion actuou de
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conformidade cos principios de boa regulacién, singularmente, os de necesidade,
proporcionalidade, seqguridade xuridica, transparencia, accesibilidade, simplicidade, eficacia e
eficiencia recollidos no artigo 37 a) da Lei 14/2013, do 26 de decembro, de racionalizacion do
sector publico autondmico, asi como no artigo 129 da Lei 39/2015, do 1 de outubro.

En consecuencia, de acordo coas facultades que me confiren os artigos 34.6 e 38 da Lei
1/1983, do 22 de febreiro, de normas reguladoras da Xunta e da sua Presidencia,

ACORDO:

Artigo 1. Obxecto e ambito de aplicacion

1. A presente orde ten por obxecto regular os requisitos e o procedemento (SA ..) para a
compensacién dos gastos derivados dos traslados por asistencia definidos no artigo 26.1.a)
do Decreto 52/2015, do 5 de marzo, polo que se regula o transporte sanitario.

2. Teran dereito & compensacion destes gastos as persoas usuarias que dispofan de tarxeta
sanitaria en vigor emitida polo Servizo Galego de Saude, que se despracen con fins
asistenciais e non sexan beneficiarias do transporte sanitario.

3. Asi mesmo, as axudas poderdn ser recofiecidas as persoas acompanantes do/a paciente, a
solicitude deste/a, nos seguintes casos:

a) Pacientes menores de dezaoito anos.
b) Pacientes maiores de idade legalmente incapacitados.
c) Pacientes cun grao de discapacidade recofecida igual ou superior ao 66 %.

d) Pacientes non incluidos nas letras anteriores, que se atopen nunha situacién clinica que
requira realizar o desprazamento con acompafante, necesidade esta que debera ser indicada
polo facultativo asistencial.

Para os efectos da compensacion de gastos prevista nesta orde, entenderase que o/a
paciente e, no seu caso, acompafantes residen na localidade onde o/a paciente ten o seu
médico de familia asignado/a.

Artigo 2. Requisitos para ter dereito 8 compensacion e supostos
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1. A necesidade do desprazamento, asi como as suas condiciéns, serd indicada polo
profesional médico do Sistema Publico de Saude de Galicia responsable do/a paciente.

2. Poderan ser obxecto de compensacion, nos supostos recollidos no punto 3 deste artigo, os
gastos derivados dos traslados por asistencia diagndstica e terapéutica.

3. O/a paciente podera solicitar a compensacién dos gastos no seguintes supostos:

a) Os gastos por desprazamentos que se produzan dentro do dmbito territorial dunha area
sanitaria, cando tefian a sua causa en:

1°Tratamentos de didlise, rehabilitaciéon, quimioterapia, radioterapia e novos tratamentos
para o cancro.

2°. Outros tipos de tratamentos que precisen realizar un nimero de desprazamentos igual
ou superior a 8 viaxes en periodos de 30 dias.

b) Os/as pacientes que se deriven a outra area sanitaria ou a outra comunidad auténoma
para os efectos de diagndstico ou confirmacién dunha enfermidade rara, dunha segunda
opinion médica, ou por derivacidn directa desde o seu hospital de referencia para o seu
tratamento. Deberan contar necesariamente coa previa autorizacion da xerencia da referida
area sanitaria ou do érgano competente en materia de Asistencia Sanitaria, de ser o caso.

Os/as pacientes poderan solicitar a compensacién dos gastos de desprazamento, e no seu
caso, de manutencion e hospedaxe cando lle corresponda. Cando deban ir acompafiados/as,
suposto que debera xustificarse con informe do médico/a solicitante, tal compensacion
cubrirda como maximo un acompafante.

Teflen a condicién de enfermidades raras aquelas cuxa prevalencia é inferior a 5 casos por
cada 10.000 persoas na Unién Europea.

Artigo 3. Exclusions
Non se compensaran os gastos de desprazamento nos seguintes casos:

a) Os desprazamentos que se realicen con orixe e destino dentro do mesmo municipio.
b) Os desprazamentos que se efectien por iniciativa da persoa interesada, caso no que os
custos seran ao seu exclusivo cargo.
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c) Os desprazamentos que se produzan cando a persoa interesada exerza os dereitos
previstos na normativa vixente en materia de garantia do dereito a libre eleccion de persoal
médico de familia, pediatra e persoal de enfermaria en atencién primaria, e de centro ou
complexo hospitalario por un problema de sadde novo, no Sistema Publico de Saude de
Galicia.

Artigo 4. Contia da compensacion

1. En todos os desprazamentos aboarase unha contia maxima de quince céntimos de euro
(0,15 €) por quilometro nas viaxes de ida e volta, dende o lugar de residencia, tomando como
referencia a parroquia no medio rural, ou desde o centro sanitario de derivacién ata a
localidade onde se reciba a asistencia, con independencia do medio de transporte utilizado.

2. Cando, por indicacién clinica, o desprazamento deba facerse en avion, aboarase a contia
correspondente ao billete de ida e volta do paciente e, de ser o caso, do acompafiante,
sempre en clase turista, e cun importe maximo de 300 € por persoa.

3. No caso de utilizar autobus ou ferrocarril aboarase a contia dos billetes de ida e volta,
sempre que sexa menor que a establecida no nimero 1 deste artigo. De ser o caso,
utilizarase o mesmo criterio para o/a acompafiante.

4. No caso do acompafiante dun paciente ingresado s6 se aboara a compensacion
correspondente a un desprazamento de ida e outro de volta por cada ingreso hospitalario.

5. Cando o usuario modifique o medio ou as condiciéns de transporte autorizado, aboarase a
contia correspondente ao medio autorizado pola area sanitaria, salvo que o gasto que
asumise o paciente fose por un importe menor.

6. A compensacion por gastos de manutencién e aloxamento aboarase segundo o importe
dos mesmos que figure en factura, cunha contia maxima de trinta euros (30 €) por persoa e
dia. Sera condicion para o abono desta compensacion que a localidade onde estea situado o
centro sanitario de destino diste mais de 100 km dos limites da 4rea sanitaria de referencia
ou que o paciente tefia que recibir asistencia médica nas 24 horas seguintes desde a primeira
asistencia féra do seu dmbito territorial.

Establécese unha contia maxima de catrocentos cincuenta euros (450 €) para aloxamento e
manutencidn por persoa e mes.
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6. Non se poderan xerar aboamentos por outros gastos do desprazamento distintos dos
recollidos nesta orde.

Artigo 5. Forma e lugar para a presentacion da solicitude

A solicitude presentarase preferiblemente por via electrénica a través do formulario
normalizado incluido no anexo | dispofiible na sede electrénica da Xunta de Galicia,
https://sede.xunta.gal.

Opcionalmente, poderase presentar presencialmente en calquera dos lugares e rexistros
establecidos na normativa reguladora do procedemento administrativo comun.

Para a presentacion electronica poderase empregar calquera dos mecanismos de
identificacion e sinatura admitidos pola sede electrénica da Xunta de Galicia, incluindo o
sistema de usuario e clave Chave365 (https://sede.xunta.gal/chave365)

Para o caso de falecemento da persoa titular da axuda, poderad presentar a solicitude a
persoa que acredite, segundo corresponda, o dereito & axuda ou o reintegro.

Artigo 6. Documentacion complementaria

1. As persoas interesadas deberan achegar coa solicitude a sequinte documentacion:
a) De ser o caso, documentacion acreditativa da representacion.

b) Xustificante do centro de destino no que consten as datas nas que se prestou a asistencia
sanitaria

c) Se o desprazamento se realiza en avion, ferrocarril ou autobus, deberdn presentarse os
documentos acreditativos que xustifiquen debidamente o seu pagamento utilizados polo
paciente e o acompafante, se é o caso, asi como a correspondente factura.

d) De ser o caso, os documentos acreditativos que xustifiquen debidamente o pagamento, asi
como toda aquela documentaciéon de interese para esclarecer os feitos expostos na
solicitude.

e) De ser o caso, facturas dos gastos de aloxamento e manutencién do/a paciente e, no seu
caso, da persoa acompafante.

f) De ser o caso, contrato de alugueiro de vivenda e xustificante de pagamento.

Edificio Administrativo San Lazaro
15703 Santiago de Compostela

T. +34 881542712 - F. +34 881542 722
sergas.gal


https://sede.xunta.gal/

CONSELLERIA
DE SANIDADE

B XUNTA
8¢ DE GALICIA

2. A documentacion complementaria presentarase preferiblemente por via electrénica.

Opcionalmente, as persoas interesadas poderan presentar a documentacion complementaria
presencialmente en calquera dos lugares e rexistros establecidos na normativa reguladora
do procedemento administrativo comun.

As persoas interesadas responsabilizaranse da veracidade dos documentos que presenten.
Excepcionalmente, cando a relevancia do documento no procedemento o exixa ou existan
dubidas derivadas da calidade da copia, a Administraciéon podera solicitar de maneira
motivada o cotexo das copias achegadas pola persoa interesada, para o que poderan requirir
a exhibicion do documento ou da informacion orixinal.

Sempre que se realice a presentacion de documentos separadamente da solicitude deberase
indicar o c6digo e o 6rgano responsable do procedemento, o numero de rexistro de entrada
da solicitude e o nimero de expediente, se dispdn del.

No caso de que algin dos documentos que se vaia presentar de forma electrénica supere os
tamafios maximos establecidos ou tefia un formato non admitido pola sede electrdnica da
Xunta de Galicia, permitirase a presentacion deste de forma presencial dentro dos prazos
previstos e na forma indicada no nimero anterior. A informacién actualizada sobre o tamafio
maximo e os formatos admitidos pode consultarse na sede electrénica da Xunta de Galicia.

Artigo 7. Comprobacion de datos

1. Para a tramitacién deste procedemento poderadn consultarse telematicamente, a través da
plataforma de intermediacién (Pasaxe!) os datos incluidos nos seguintes documentos en
poder da Administracién actuante ou elaborados polas administracidns publicas agds que a
persoa interesada se opoia a sua consulta:

a) Consulta do DNI/NIE da persoa solicitante.
b) Consulta do DNI/NIE da persoa representante, se for o caso.

c) Consulta da certificacién acreditativa do grao de discapacidade, se for o caso, emitida polo
6rgano competente da comunidade auténoma de Galicia. Para o suposto de certificacion
emitida por outra comunidade auténoma, debera ser achegada polo/a solicitante.
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2. No caso de que as persoas interesadas se opofian & consulta, deberan indicalo no recadro
correspondente habilitado no formulario de solicitude e achegar copia compulsada ou
electrénica auténtica de tales documentos.

Cando asi o exixa a normativa aplicable solicitarase o consentimento expreso da persoa
interesada para realizar a consulta.

3. Excepcionalmente, no caso de que algunha circunstancia ou incidencia técnica imposibilite
a consulta dos citados datos, poderase solicitar ds persoas interesadas a presentacion dos
documentos correspondentes.

Artigo 8. Procedemento de concesion e resolucion das axudas

1. Unha vez recibida a solicitude, a correspondente unidade administrativa da Xerencia de
Area Sanitaria de referencia do/a paciente emitira o informe-proposta que sera elevado &
persoa titular da Xerencia de Area Sanitaria para a sua resolucion.

2. De conformidade co establecido no artigo 68 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, do
procedemento administrativo comin das administraciéns publicas, se a solicitude non esta
debidamente cuberta ou non se presenta a documentacion recollida no artigo 7, requirirase a
persoa interesada para que, no prazo de 10 dias, emende a falta ou presente os documentos
preceptivos, con indicaciéon de que, se asi non o fixer, se entendera que desiste da sua
peticion, logo da resolucién que debera ser ditada nos termos previstos no artigo 21 da Lei
39/2015, do 1 de outubro.

3. A resolucion destas axudas correspdndelle & persoa titular da xerencia da area sanitaria de
referencia do/da paciente, e deberd ser ditada no prazo de tres meses contado desde o dia
seguinte ao da data en que a solicitude tefia entrada no rexistro do érgano competente para
a sUa tramitacién. Transcorrido o dito prazo sen recaer resolucion expresa, as solicitudes
teranse por desestimadas.

4. As resoluciéns recaidas neste procedemento non esgotan a via administrativa e contra
elas pode interpoferse recurso de alzada de conformidade cos artigos 121 e 122 da Lei
39/2015, do 1 de outubro, do procedemento administrativo comin das administracions
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publicas, no prazo dun mes a partir da recepcion da notificacidon. Transcorrido dito prazo sen
interpofier o recurso, a resolucion sera firme a todos os efectos.

Artigo 9. Notificaciéns

1. As notificacions de resolucions e actos administrativos practicaranse preferentemente por
medios electrénicos. As persoas interesadas poderan decidir e comunicar en calquera
momento que as notificacidons sucesivas se practiquen ou deixen de practicar por medios
electronicos mediante os modelos normalizados dispoiiibles.

2. A persoa interesada deberd manifestar expresamente a modalidade escollida para a
notificacién (electrénica ou en papel) no formulario.

3. No caso de optar pola notificacion en papel practicarase a notificacion segundo o
establecido na normativa reguladora do procedemento administrativo comun.

4. De conformidade co artigo 45.2 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracion dixital de
Galicia, as notificacions electrénicas practicaranse mediante a comparecencia na sede
electrénica da Xunta de Galicia e a través do Sistema de notificacidn electronica de Galicia
Notifica.gal. Este sistema remitira ds persoas interesadas avisos da posta & disposicion das
notificacidns & conta de correo e/ou teléfono mébil que consten na solicitude. Estes avisos
non teran, en ningln caso, efectos de notificacion practicada e a sua falta non impedira que a
notificacién sexa considerada plenamente valida.

5. As notificacidns por medios electréonicos entenderanse practicadas no momento en que se
produza o acceso ao seu contido, e entenderase rexeitada cando transcorresen 10 dias
naturais desde a posta a disposicion da notificacidon sen que se acceda ao seu contido.

6. Se o envio da notificacion electrénica non fose posible por problemas técnicos,
practicarase a notificacion polos medios previstos na normativa reguladora do
procedemento administrativo comun.

Artigo 10. Tramites administrativos posteriores & presentacion de solicitudes
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A sede electronica da Xunta de Galicia permitelles as persoas interesadas realizar tramites
electronicos, con posterioridade ao inicio do expediente, accedendo & Carpeta cidada da
persoa interesada. Opcionalmente, as persoas interesadas tamén poderan realizar os ditos
tramites presencialmente en calquera dos lugares e rexistros establecidos na normativa
reguladora do procedemento administrativo comun.

Artigo 1. Aboamento
Os aboamentos faraos efectivos a drea sanitaria competente para resolver.
Disposicidn adicional Unica. Actualizacion dos modelos normalizados

Os modelos normalizados aplicables na tramitacion do procedemento regulado na presente
disposicion poderan ser modificados co obxecto de mantelos actualizados e adaptados a
normativa vixente. A estes efectos, serd suficiente a publicacion destes modelos adaptados
ou actualizados na sede electrénica da Xunta de Galicia, onde estaran permanentemente
accesibles para todas as persoas interesadas.

Disposicidn transitoria unica. Réxime transitorio

1. Os expedientes que xa se atopasen en tramitacion a entrada en vigor da orde continuaran
rexéndose pola normativa anterior.

2. Esta orde resultard de aplicacién as solicitudes presentadas a partir da data da sua
entrada en vigor, ainda que se corresponda con derivaciéns autorizadas con anterioridade

Disposicién derrogatoria Unica. Derrogacion normativa

Queda derrogada a Orde de 30 de marzo de 2001 pola que se regulan as axudas ao
desprazamento previstas no artigo 12 do Decreto 42/1998, do 15 de xaneiro, e cantas
disposicions de igual ou inferior rango se opofian ao disposto na presente orde.

Disposicién derradeira primeira. Habilitacion para o desenvolvemento desta orde.

Autorizase as xerencias das areas sanitarias para adoptar as medidas necesarias en
aplicacién e desenvolvemento do disposto nesta orde.

Disposicidn derradeira segunda. Entrada en vigor.
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A presente orde entrard en vigor o dia seguinte ao da sua publicacién no Diario Oficial de
Galicia.

Julio Garcia Comesana

Conselleiro de Sanidade
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