Proxecto de orde ...... .. pola que se desenvolve o Decreto 142/2023, do 21 de setembro, polo
que se regula o procedemento para o recofiecemento da situacion de dependencia e do
dereito as prestacions do Sistema para a autonomia e a atencion a dependencia, o
procedemento para a elaboracion do Programa individual de atencion e a organizacion e

funcionamento dos érganos técnicos competentes

De conformidade coa Lei 39/2006, do 14 de decembro, a atencion as persoas en situacion de
dependencia e a promocion da sla autonomia persoal constitie un dos principais retos da

politica social dos paises desenvolvidos.

A Constitucién espafiola, no seu artigo 149.1.1% atriblde ao Estado a competencia exclusiva para
a regulacion das condicions basicas que garantan a igualdade de toda a cidadania espafiola no

exercicio dos seus dereitos e no cumprimento dos seus deberes constitucionais.

A necesidade de garantir a cidadania e as propias comunidades autdnomas un marco estable de
recursos e servizos para a atencioén @ dependencia levou ao Estado a intervir neste ambito coa
regulacién contida na Lei 39/2006, do 14 de decembro, de promocién da autonomia persoal e

atencion as persoas en situacion de dependencia e na sua normativa de desenvolvemento.

O Estado, mediante o Real Decreto 1051/2013, do 27 de decembro, regulou as prestacions do
Sistema para a autonomia e a atencion & dependencia, establecidas na Lei 39/2006, de

promocion da autonomia persoal e atencidn as persoas en situacién de dependencia.

A propia natureza do obxecto da Lei 39/2006, do 14 de decembro, require dun compromiso e
dunha actuacién conxunta de todos os poderes e institucions publicas, polo que a coordinacion

e cooperacion coas comunidades autonomas se converte nun elemento fundamental.

Polo tanto, na atencion as persoas en situacién de dependencia xogan un papel fundamental as
comunidades auténomas, dentro do ambito competencial que lles corresponde. En concreto, no
artigo 11 da Lei 39/2006, do 14 de decembro, atribueselles as comunidades auténomas a
planificacién, a ordenacién e a coordinacién, no dmbito do seu territorio, dos servizos de
promociéon da autonomia persoal e de atencién as persoas en situacion de dependencia, asi

como a xestion dos recursos necesarios para iso.

En Galicia, de conformidade co marco competencial exclusivo en materia de asistencia social e
baixo o sistema de servizos sociais de Galicia regulado na Lei 13/2008, do 13 de decembro,
aprobouse o Decreto 142/2023, do 21 de setembro, polo que se regula o procedemento para o
recofiecemento da situacion de dependencia e do dereito as prestacidons do Sistema para a
autonomia e a atenciéon & dependencia, o procedemento para a elaboracion do Programa

individual de atencidn e a organizacion e funcionamento dos érganos técnicos competentes.



A través desta norma buscase avanzar no desenvolvemento da atencidn e prevencidon da
situacion de dependencia en aras de garantir unha maior axilidade e eficacia nos
procedementos de valoracion da dependencia e da elaboracidn do Programa individual de
atencion, establecéndose un Unico procedemento, mais axil e cunha menor carga burocratica
que permita dar unha resposta mais rapida as demandas da sociedade galega en materia de

dependencia.

A disposicion derradeira segunda do decreto autoriza a persoa titular da conselleria con
competencias en materia de servizos sociais para ditar cantas disposicions e actos resulten

necesarios para o desenvolvemento e a execucion dese decreto.

Tendo en conta o anterior, é preciso desenvolver a través desta orde, o procedemento nun
unico acto de resolucién do grao de dependencia e de aprobacion do Programa individual de
atencion, e garantir unha resposta mais rapida e eficaz ao cidadan recofiecendo na mesma
resolucién non s6 o dereito a un servizo sendn unha prestacién econémica vinculada ao servizo
mentres non se produza o acceso efectivo ao servizo solicitado, ou no seu caso, a prestacién
econémica de coidados na contorna familiar, de maneira que se garanta unha axeitada resposta

as persoas en situacion de dependencia.

E dicir, os obxectivos ultimos desta orde viran nun dobre sentido, en primeiro lugar, ao redor da
simplificacion do procedemento tanto para a cidadania como para a propia administracién, e en
segundo lugar, en dar unha resposta mais rapida que garanta a atencion ao dependente desde a

resolucion de recofiecemento da dependencia.

E engadese a necesidade de que o érgano de valoracion e asesoramento da dependencia escoite
e tefia en conta as preferencias da persoa dependente, no marco do establecido na Convencién
Internacional sobre os dereitos das persoas con discapacidade, onde se establece que se impdn
a necesidade de transitar cara a un modelo de proteccién social baseado no respecto a vontade
e preferencias das persoas en situacion de dependencia, quen, como regra xeral, seran as
encargadas de tomar as suas propias decisions, desexos e preferencias, participando no desefio,
planificacién e seguimento dos seus apoios e coidados, de forma que se preste unha atencién

centrada na persoa.

Esta orde consta de 72 artigos, agrupados en 10 capitulos, 2 disposiciéns adicionais, 3

disposicidns transitorias, 1 disposicion derrogatoria e 2 disposicions derradeiras.

O capitulo primeiro regula o obxecto e ambito de aplicacidn, a rede publica galega de servizos
sociais de atencién & dependencia integrada por todos os servizos e programas autorizados
para a atencion a persoas en situacién de dependencia dentro do Sistema galego de servizos

sociais, asi como os dereitos e deberes das persoas beneficiarias e das persoas coidadoras.



O capitulo segundo, dividido en 4 seccidns, regula o procedemento para o recofiecemento da
situacion de dependencia e do dereito as prestacions do Sistema da Autonomia e Atencién a
Dependencia. A seccion 1° regula o procedemento xeral, a forma e lugar de presentacidn das
solicitudes, e establece que a persoa interesada poderd indicar na sua solicitude o servizo ou
prestacion econdmica @ que desexa acceder, e garantese que mentres estea a espera dun
servizo publico terd dereito a unha prestacién econdmica, regulase a documentacion para
prestar simplificandoo no Informe social e o informe médico. Regulanse os drganos de
valoracién e asesoramento da dependencia e a resolucidon conxunta do grao e Do Programa
individual de atencién, que recofiecera non s6 a inclusion no programa de asignaciéon de
recursos (en adiante PAR) sendén tamén a prestacion econdmica vinculada ao servizo ou a

prestacion econdmica para coidados na contorna familiar.

Na seccion 2% regulase o procedemento para as persoas menores de 3 anos, tendo en conta as

caracteristicas especificas e establecendo a prioridade para a tramitacién destes expedientes.
A seccion 3° establece o procedemento para os supostos de emerxencia social

E a seccidn 4° regula os procedementos de revision, diferenciando entre revisiéon de grao e do
Programa individual de atencidén, cuxo prazo serd o xeral de resolucién de seis meses, e a
revision de Programa individual de atencién que se resolvera en tres meses, e recofiécese a

continuidade no Sistema para a autonomia e a atencion 4 dependencia.

O capitulo terceiro, dividido en tres seccidns, regula os servizos do Sistema para a autonomia e
atencion @ dependencia, os requisitos para o acceso aos servizos, as intensidades e a

suspensién e extincién dos servizos.

O capitulo cuarto, dividido en catro seccions, dedicase as prestaciéns econdmicas, a seccién 12
define as prestacidns econdmicas, a seccidon 2% regula a prestacion econdmica vinculada ao
servizo, na seccidn 3° a prestacién econdmica para coidados na contorna familiar, establécense
0Ss requisitos para o acceso a esta prestacién e os requisitos do coidador e na seccién 4% a
prestacion de asistente persoal, e delimita as condiciéns de acceso e os requisitos que debe

cumprir o asistente persoal.
O capitulo cinco, regula as causas de suspension e extincion das prestaciéns econdémicas.

O capitulo seis, dividido en duas seccidns, ocipase da cuantificacion e xestion das prestacions
econdémicas, a seccion 1% regula como se determina a capacidade econdémica da persoa en
situacion de dependencia e a seccion 22 dedicase a especificar o procedemento para determinar
a contia das prestacions econdmicas, establecendo a correspondente féormula segundo o tipo

de prestacion, determinanse as deducions e a proteccién adicional da comunidade auténoma



segundo o caso.

O capitulo sétimo determina o réxime de compatibilidades entre as prestacidns do Sistema

para a autonomia e atencion a dependencia.
O capitulo oitavo, regula a efectividade do dereito as prestacions.
O capitulo noveno destinase ao seguimento das prestacidns.

O capitulo décimo fai referencia ao réxime de infracciéns e sancidéns do Sistema para a
autonomia e atencion @ dependencia, segundo o establecido no titulo Ill da Lei 39/2006, do 14

de decembro, e do titulo X da Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia.

Nas disposicidons adicionais a esta orde regulase a situacidon relativa aos supostos de
desprazamentos da residencia habitual a outras comunidades auténomas e da formacion das
persoas coidadoras non profesionais de persoas en situacién de dependencia como accions de

formacion non formal, informacion, apoio e orientacion as persoas coidadoras familiares.

As disposicidns transitorias desta orde establecen o marco normativo transitorio para os
procedementos iniciados antes da data da sua entrada en vigor, a continuidade na prestacion de
servizos das persoas recofiecidas en situacion de dependencia, os requisitos das persoas
beneficiarias dos servizos ou das prestacidons econdmicas de atencidn residencial no referente a
idade para o acceso a centros residenciais de atencion a persoas maiores en situaciéon de
dependencia, e o réxime transitorio para a prestacion do servizo de atencion de noite polos

centros residenciais debidamente acreditados.

De acordo co que establece o artigo 129.1 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, do procedemento
administrativo comun das administraciéns publicas, a tramitacion desta disposicion axustase ao
cumprimento dos principios de necesidade, eficacia, proporcionalidade, seguridade xuridica,
transparencia e eficiencia. A sta tramitacién ven precedida da consulta 4 cidadania e durante a
instrucién deuse audiencia e informacién as entidades que puideren resultar afectadas por ela.
Asi mesmo, solicitaronse os informes preceptivos en cumprimento do disposto na Lei 16/2010,
do 17 de decembro, de organizacién e funcionamento da Administracion xeral e do sector

publico autondmico de Galicia.

En virtude do exposto, no exercicio das atribuciéns conferidas segundo o artigo 38 da Lei
16/2010, do 17 de decembro, de organizaciéon e funcionamento da Administracidn xeral e do
sector publico autonémico de Galicia, asi como polo artigo 34.6 da Lei 1/1983, do 22 de febreiro,

de normas reguladoras da Xunta e da sua Presidencia,



RESOLVO
CAPITULO |
Disposicions xerais
Artigo 1. Obxecto e ambito de aplicacion

Esta orde ten por obxecto desenvolver o Decreto 142/2023, do 21 de setembro polo que se
regula o procedemento para o recofiecemento da situacidn de dependencia e do dereito as
prestacions do Sistema para a autonomia e atenciéon & dependencia, o procedemento para a
elaboracién do Programa individual de atencién e a organizacién e funcionamento dos érganos

técnicos competentes.
Artigo 2. Integracion no Sistema galego de servizos sociais

1. A Comunidade Auténoma de Galicia, no dmbito das stias competencias e de conformidade co
disposto na Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia, garante a oferta de
servizos e prestacidns recollidas na Lei 39/2006, do 14 de decembro, de promocion da
autonomia persoal e atencién as persoas en situacion de dependencia, integrandoas no Sistema

galego de servizos sociais.

2. De conformidade co artigo 14 da Lei 39/2006, do 14 de decembro, os servizos do catalogo
teran caracter prioritario e seran prestados, directa ou indirectamente, pola comunidade

auténoma, a través da oferta publica da rede de servizos sociais de atencién & dependencia.

Integran a rede publica galega de servizos sociais de atencién a8 dependencia todos os servizos
e programas autorizados para a atencion a persoas en situacién de dependencia dos que sexan
titulares a Xunta de Galicia, o Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e Benestar, asi como o
servizo de axuda no fogar de titularidade municipal, ben sexan xestionados de forma directa ou
mediante concesién, concerto ou convenio especifico, ou calquera outro servizo e programa

que, con independencia da sua titularidade e debidamente autorizado, se integre na rede.

3. De non ser posible a atencion mediante algun destes servizos e programas ou cando a persoa
interesada asi o solicite, procedera o recofiecemento da prestacion econémica vinculada ao
servizo. O servizo, centro ou programa deberd estar autorizado para a atencion & dependencia

polo organismo competente en materia de servizos sociais.

En consecuencia, a través daqueles recursos sociais de titularidade das entidades locais non
mencionados expresamente no punto segundo ou a través daqueles de titularidade privada en
relacidn as prazas das que dispofian sen concerto ou convenio coa Administracién autondmica,

e que conten coas autorizaciéns regulamentarias para a prestacion de servizos sociais ou
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sociosanitarios para a atencién a persoas en situacion de dependencia, podera prestarse a
atencion as persoas beneficiarias da prestacion econémica vinculada ao servizo de acordo cos

requisitos e o procedemento previsto nesta orde.

Artigo 3. Dereitos e deberes das persoas beneficiarias, das persoas coidadoras e/ou das persoas

representantes

1. As persoas beneficiarias e as persoas coidadoras teran os seus dereitos como usuarias do
Sistema galego de servizos sociais, segundo o disposto no artigo 6 da Lei 13/2008, do 3 de

decembro.

2. Son deberes das persoas beneficiarias con caracter xeral as sinaladas no artigo 7 da Lei

13/2008, do 3 de decembro, e en particular:

a) Facilitar toda a informacién e datos que lle sexan requiridos e que resulten necesarios para

recofiecer ou manter o dereito as prestacions do sistema.

b) Destinar o importe da prestacion a finalidade para a cal se lle concedeu, asi como xustificar a

sua aplicacion.

c) No seu caso, participar no pago do custo do servizo nos termos que estableza a normativa

que os regule.

d) Comunicar ao departamento territorial correspondente da conselleria con competencias en
materia de servizos sociais calquera variacidn da sua situacion con respecto a aquela sobre a cal
se concedeu a prestacién, no prazo maximo de 30 dias naturais a contar desde que dita

variacion se produza.

e) Comunicar ao departamento territorial que corresponda da conselleria con competencias en
materia de servizos sociais, cun prazo previo de 30 dias naturais, os traslados da sua residencia
habitual, tanto aqueles de caracter temporal superiores a 30 dias ou definitivos que se
produzan dentro da mesma ou diferente localidade, a outra comunidade auténoma e ao

estranxeiro.

f) Facilitar cantas comprobaciéns ou visitas a sla residencia habitual sexan necesarias para
verificar o cumprimento dos requisitos e circunstancias esixidas para ser persoa beneficiaria

das prestacidns.

3. Se a persoa beneficiaria incumprira as obrigas establecidas no apartado anterior e, como
consecuencia de tal incumprimento, se derivasen contias indebidamente percibidas da
prestacion recofecida ou unha interrupcién da participaciéon ou unha participacién insuficiente

no custo dos servizos, estard obrigada ao seu reintegro ou abono da diferenza que corresponda;
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todo iso sen prexuizo da aplicacion do réxime sancionador que, no seu caso, corresponda

segundo o disposto no capitulo XI desta orde.
CAPITULO II

Procedemento para o recofiecemento da situacion de dependencia e do dereito as

prestacions do Sistema de Autonomia e Atencion a Dependencia
Seccion 12 Procedemento xeral
Artigo 4. Presentacion das solicitudes

1. As solicitudes presentaranse preferiblemente por via electrénica a través do formulario
normalizado (Anexo |Ill), dispofiible na sede electrénica da Xunta de Galicia,

https://sede.xunta.gal.

Opcionalmente, poderanse presentar presencialmente en calquera dos lugares e rexistros

establecidos na normativa reguladora do procedemento administrativo comun.

Para a presentacién electrdnica poderd empregarse calquera dos mecanismos de identificacién
e firma admitidos pola sede electrénica da Xunta de Galicia, incluido o sistema de usuario e

clave Chave 365 (https://sede.xunta.qgal/chave365).

2. As solicitudes presentadas por profesionais da administraciéon publica no exercicio da sua
actividade profesional en representacion da persoa interesada, deberanse presentar a través de
medios electrénicos, mediante o formulario normalizado dispoiible na sede electrénica da
Xunta de Galicia, https://sede.xunta.gal., de acordo co establecido no artigo 14 da Lei 39/2015,

do 1 de outubro, do procedemento administrativo comin das administracions publicas.
Artigo 5. Manifestacion de expectativas

A persoa interesada indicara na solicitude normalizada o servizo ao que desexa acceder, ou no
seu caso, a prestacién econdmica vinculada a ese servizo ou a que mais se adecule a sua

situacion, incluida a prestacion econdmica para coidados na contorna familiar.

Garantirase ao cidadan, cando solicite un servizo publico, ou mentres non se produza o acceso
ao servizo solicitado, unha prestacién econémica, a menos que renuncie expresamente a

mesma.
Artigo 6. Documentacion complementaria

1. As persoas interesadas deberan achegar coa solicitude a sequinte documentacion:


https://sede.xunta.gal/llave365

a) Informe das condicidns de saude emitido por persoal facultativo colexiado, segundo Anexo IV

desta orde.

b) Informe Social Unificado emitido por unha traballadora ou traballador social do sistema

publico de servizos sociais ou de salude, segundo Anexo V desta orde.

De conformidade co artigo 28.3 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, do procedemento
administrativo comun das administraciéns publicas, non serda necesario presentar os
documentos que xa foron presentados anteriormente pola persoa interesada ante calquera

Administracion.

Neste caso, a persoa interesada deberd indicar en que momento e ante que o6rgano
administrativo presentou os citados documentos, que seran solicitados electronicamente a
través das redes corporativas ou mediante consulta as plataformas de intermediacién de datos
ou outros sistemas electrénicos habilitados para o efecto, agas que conste no procedemento a

oposicidn expresa da persoa interesada.

De forma excepcional, se non se puideron obter os citados documentos, podera solicitarse

novamente a persoa interesada a sua presentacion.

2. De ser o caso, deberase achegar o documento acreditativo da representacion. Cando a
solicitude sexa presentada e asinada polo gardador/a de feito dita circunstancia servira como

declaracion ante a Administracion.

3. No caso de persoas emigrantes retornadas débese achegar o certificado de emigrante

retornado expedido na Delegacidon do Goberno ou a correspondente baixa consular.

4. No caso da prestacion econdmica vinculada ao servizo e da prestacién econdmica de coidados
na contorna familiar achegarase, ademais, orixinal ou copia do certificado onde conste o cédigo
IBAN da conta bancaria na que figure a persoa en situacién de dependencia e, no seu caso, a

persoa titora ou a persoa representante, como persoa cotitular ou autorizada.

5. No caso da prestacién econdmica de asistencia persoal achegarase, ademais, a seguinte

documentacion:

a) Orixinal ou copia do certificado onde conste o cédigo IBAN da conta bancaria na que figure a
persoa en situacién de dependencia e, no seu caso, a persoa titora ou a persoa representante,

como persoa cotitular ou autorizada.

b) Compromiso de alta na seguridade social do profesional que presta a asistencia persoal

segundo o Anexo VL.



6. A documentacién complementaria presentarase preferiblemente por via electroénica.

Opcionalmente, as persoas interesadas poderdn presentar a documentacion complementaria
presencialmente en calquera dos lugares e rexistros establecidos na normativa reguladora do

procedemento administrativo comun.

As persoas interesadas responsabilizaranse da veracidade dos documentos que presenten.
Excepcionalmente, cando a relevancia do documento no procedemento o exixa ou existan
dubidas derivadas da calidade da copia, a Administracion podera solicitar de maneira motivada
o cotexo das copias achegadas pola persoa interesada, para o que poderan requirir a exhibicién

do documento ou da informacidn orixinal.

7. Sempre que se realice a presentacion de documentos separadamente da solicitude deberase
indicar o codigo e o érgano responsable do procedemento, o nimero de rexistro de entrada da

solicitude e o nimero de expediente se se dispdn del.
Artigo 7. Tramites administrativos posteriores d presentacion das solicitudes

A sede electrénica da Xunta de Galicia permite as persoas interesadas realizar tramites
electronicos, con posterioridade ao comezo do expediente, accedendo ao cartafol cidadan da
persoa interesada. Opcionalmente, as persoas interesadas tamén poderdn realizar os citados
tramites de forma presencial en calquera dos lugares e rexistros establecidos na normativa

reguladora do procedemento administrativo comun.

Artigo 8. Comprobacion de datos

1. Para a tramitacion deste procedemento consultaranse automaticamente os datos incluidos
nos seguintes documentos en poder da Administracién actuante ou elaborados polas

Administracions publicas agas que a persoa interesada se opofia & sua consulta:
a) DNI ou NIE da persoa solicitante

Cando a persoa solicitante sexa menor de idade e non dispofia de DNI consultarase o certificado

de nacemento do rexistro civil.
b) DNI ou NIE da persoa representante ou do/a gardador/a de feito.
c) Certificado de residencia legal no caso de persoas estranxeiras.

d) Certificado de empadroamento actual da persoa solicitante.



e) Certificado de empadroamento histoérico da persoa solicitante.

De acordo co artigo 2.1.c) do Decreto 142/2023, cando a persoa solicitante sexa un menor de

cinco anos consultarase o empadroamento histérico de quen exerza a sua garda e custodia.

f) Certificado do grao de dependencia, da persoa solicitante no caso de expedientes trasladados

doutras comunidades auténomas.
g) Certificado do grao de discapacidade da persoa solicitante.
h) Certificado de defuncién do rexistro civil da persoa solicitante.

i) Consulta do Informe Social Unificado da persoa solicitante dispofiible na Historia Social Unica

Electronica.

{) Certificacion de datos catastrais.

m) Certificado de titularidade e de datos de bens catastrais da persoa solicitante.
n) Certificado da declaracién renda (IRPF) da persoa solicitante.

) Certificado das prestacions do Rexistro de prestacions sociais publicas, incapacidade
temporal e maternidade, calquera que sexa o seu réxime (Seguridade Social, MUFACE, ISFAS,

MUGEJU, ...) da persoa solicitante.
o) Certificado da Renda de Inclusién Social de Galicia (RISGA) da persoa solicitante.
p) Historia Clinica do SERGAS da persoa solicitante.

2. Consultaranse ademais os seguintes datos cando a persoa interesada asi o faga constar a
través do Anexo VIl relativo a comprobacion de datos do cénxuxe ou parella de feito, da/s

persoa/s a cargo e da persoa coidadora da persoa solicitante de dependencia:
a) DNI ou NIE.

b) Certificado de residencia legal no caso de persoas estranxeiras.

c) Certificado de empadroamento actual.

d) Certificado do grao de dependencia.

e) Certificado do grao de discapacidade.

f) Certificado da declaracion renda (IRPF).
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g) Certificado das prestaciéns do Rexistro de Prestacidns Sociais Publicas, Incapacidade
Temporal e Maternidade, calquera que sexa o seu réxime (Seguridade Social, MUFACE, ISFAS,
MUGEJU, ...).

h) Certificado da Renda de inclusion social de Galicia (RISGA).

3. Non sera necesario a consulta do padrén cando as persoas solicitantes estan a ser atendidas
dentro do sistema publico de servizos sociais (residencia, centro de dia, axuda no fogar) da

Comunidade Auténoma de Galicia.

4. No caso de que as persoas interesadas se opofian a consulta, deberan indicalo no recadro

correspondente habilitado no formulario correspondente e presentar os documentos.

Cando asi o esixa a normativa aplicable solicitarase o consentimento expreso da persoa

interesada para realizar a consulta.

5. Excepcionalmente, no caso de que algunha circunstancia imposibilitase a obtencién dos
citados datos, poderase solicitar as persoas interesadas a presentaciéon dos documentos

correspondentes.
Artigo 9. Instrucion do procedemento

A instrucion do procedemento correspondelle ao departamento competente en materia de
dependencia, de acordo co previsto no decreto de estrutura organica da conselleria con

competencias en materia de servizos sociais
Artigo 10. Requirimento de documentacion

1. O 6rgano instrutor requirird, de ser o caso, a persoa interesada para que achegue, no prazo
maximo de 10 dias habiles desde o dia seguinte a notificaciéon do requirimento, a documentacion
necesaria e complementaria que non obre en poder da Administraciéon para a valoracion da
situacion de dependencia e a elaboracién do Programa individual de atencién. Se non o fixese,

terase por interrompido o cOmputo do prazo para resolver e notificar a resolucion.

2. Transcorrido o prazo de tres meses sen que a persoa solicitante achegue a documentacion
requirida, a Administracion declarara a caducidade do procedemento e acordara o arquivo das

actuacions de acordo co establecido no artigo 95 da Lei 39/2015, do 1 de outubro.
Artigo 11. Ditame proposta sobre o grao de dependencia e o Programa de Individual de Atencion.

1. Os drganos de valoracion e asesoramento da dependencia realizaran a valoracion integral,

tendo en conta os resultados da aplicacion polo persoal técnico dos baremos de valoracién de
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dependencia establecidos normativamente, o exame das condicidns de salde reflectidos nos
informes, o informe social correspondente ao expediente de Sistema de Autonomia e Atencidn
a Dependencia e outros informes sociais de que se dispofia, e emitird ditame proposta que

contera como minimo:
a) diagndstico, puntuacion do baremo, o grao de dependencia.
b) caracter permanente ou revisable do grao de dependencia de acordo ao seguinte:

1°. No caso de menores de 3 anos a valoracién tera cardcter non permanente, establecéndose
revisions de oficio periddicas cando os/as menores cumpran 6, 12, 18, 24 e 30 meses. Aos 36
meses todos os/as menores deberdn ser de novo avaliados/as co baremo recofiecido

normativamente aplicable para a sua idade.

2°. No caso de menores de 3 a 18 anos, estableceranse revisiéns de oficio, como minimo, unha
revision por cada tramo de idade no que se divide o baremo segundo os criterios establecidos
no Real decreto 174/2011, do 11 de febreiro, polo que se aproba o baremo de valoracion da
situacion de dependencia establecido pola Lei 39/2006, do 14 de decembro, de promocién da

autonomia persoal e atencion as persoas en situacion de dependencia.

3° Nos demais casos, establecerase un prazo maximo no que se debera efectuar a primeira

revision do grao resolto cando sexa necesario, en funcién das circunstancias concorrentes.

c) A proposta do Programa Individual de Atencién, que terd en conta as expectativas ou
necesidades de atencidn a través dos servizos ou das prestaciéns econdmicas do sistema para a

autonomia e atencién a dependencia manifestadas pola persoa interesada.

Esta consulta terd caracter orientador para o Organo de Valoracién e Asesoramento da

Dependencia, non sendo vinculante para o mesmo.

A proposta do Programa Individual de Atencion incluira o recurso do Sistema para a Autonomia
e Atencién a Dependencia asignado e, no seu caso, aquel ou aqueles recursos que lle

correspondan ao interesado mentres non se produza a efectividade do recurso asignado.

No caso dos servizos indicara a participacion da persoa beneficiaria no custo dos mesmos e no

caso das prestacions econédmicas indicara as contias e data e inicio das mesmas.

2. Non serd preciso o tramite de audiencia 4 persoa interesada de conformidade co previsto no
artigo 82 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, cando non figuren no procedemento nin sexan tidos
en conta para a emision da resolucién outros feitos nin outras alegacidns e probas que as

aducidas pola persoa interesada.
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3. Os 6rganos de valoracion e asesoramento da dependencia elevaran a persoa titular do
departamento territorial da conselleria con competencias en materia de servizos sociais o
ditame proposta sobre o grao de dependencia e sobre o Programa de Individual de Atencién., de

réxime xuridico do sector publico, que sexa de aplicacién.
Artigo 12. Resolucion

1. A persoa titular do departamento territorial da conselleria con competencias en materia de
servizos sociais ditara a correspondente resolucién, que determinara o grao de dependencia da

persoa solicitante e aprobard o Programa individual de atencién.

2. O Programa individual de atencién incluira o servizo do Sistema para a autonomia e a
atencion a dependencia asignado e, no seu caso aquela prestacién econdémica que lle

corresponda & persoa interesada mentres non se produza a efectividade do servizo asignado.

Salvo que a persoa interesada manifeste expresamente a slUa oposicién, resolverase
conxuntamente a sua inclusién no Programa de Asignacion de Recursos ( en adiante PAR) e a
prestacion econdmica vinculada a ese ou outro servizo, ou a prestacion econdmica para

coidados na contorna familiar.

O o6rgano de valoracidon e asesoramento da dependencia podera ditaminar que o Programa
individual de atencion consista na inclusion no PAR a servizos distintos e a percepcion da
prestacion economica solicitada pola persoa en situacion de dependencia, sempre que se trate

de recursos idoneos.

No caso do servizo indicara a participacion da persoa beneficiaria no custo do mesmo e no caso

da prestacién econdmica indicara a contia e data de inicio da mesma.

3. No suposto en que a modalidade ou modalidades de intervencién determinadas sexan
distintas & valoracién efectuada pola traballadora ou traballador social dos servizos sociais
comunitarios do domicilio da persoa solicitante, do sistema de saude ou dos servizos sociais
especializados publicos, deberad xustificarse expresamente na resolucion a motivacion da

modalidade de intervencién.

4. Nos casos que se determine necesario, en funcidn das circunstancias concorrentes,
determinarase o prazo maximo en que se deba efectuar a revisién do grao de dependencia que

se declare e/ou do Programa individual de atencion.

5. O prazo maximo para ditar resolucion e para practicar a sta notificacién sera de seis meses a
contar desde a data en que a solicitude tivese entrada no rexistro do 6rgano competente para a

sUa tramitacion.
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Artigo 13. Notificacions

1. As notificaciéns de resolucidns e actos administrativos practicaranse preferentemente por
medios electrdnicos. As persoas interesadas poderan decidir e comunicar en calquera momento
que as notificacidons sucesivas se practiquen ou deixen de practicar por medios electrénicos

mediante os modelos normalizados dispoiiibles.

2. A persoa interesada deberda manifestar expresamente a modalidade escollida para a

notificacién (electrénica ou en papel) no formulario.

3. No caso de optar pola notificacién en papel practicarase a notificacion segundo o establecido

na normativa reguladora do procedemento administrativo comun.

4. De conformidade co artigo 45.2 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital de
Galicia, as notificaciéns electrénicas practicaranse mediante a comparecencia na sede
electrénica da Xunta de Galicia e a través do sistema de notificacions electrénicas de Galicia,
Notifica.gal. Este sistema remitird as persoas interesadas avisos da posta ao dispor das
notificaciéns mediante o correo e/ou teléfono mobil que consten na solicitude. Estes avisos non
teran, en ningun caso, efectos de notificacion practicada e a sua falta non impedird que a

notificacién sexa considerada plenamente valida.

5. As notificaciéns por medios electrénicos entenderanse practicadas no momento no que se
produza o acceso ao seu contido, e entenderase rexeitada cando transcorresen 10 dias naturais

desde a posta a disposicidn da notificacion sen que se acceda ao seu contido.

6. Se o envio da notificacidn electrénica non fose posible por problemas técnicos, practicarase a
notificacién polos medios previstos na normativa reguladora do procedemento administrativo

comun.
Artigo 14. Silencio administrativo

No suposto do vencemento dos prazos maximos establecidos sen ditarse resolucion expresa, as
persoas interesadas poderan entender desestimada a sua solicitude por silencio administrativo,

sen prexuizo da obrigacién da Administracién de resolver expresamente.
Artigo 15. Reclamacidns

Contra a resolucién deste procedemento a persoa interesada poderd interpofier, dentro dos
trinta dias seguintes ao da sua notificacion, reclamacién previa & via xurisdicional social, de
conformidade co establecido no artigo 71 da Lei 36/2011, do 10 de outubro, de xurisdicién social,
ante a persoa titular da direccion territorial que ditou o acto, a cal debera resolver no prazo de

45 dias.
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Seccién 2% Procedemento para as persoas menores de 3 anos
Artigo 16. Prelacion dos expedientes das persoas menores de 3 anos

Debido &s caracteristicas especificas do recofiecemento da situacion de dependencia das
persoas menores de 3 anos, establécese a prioridade na tramitacién destes procedementos
para evitar a demora e interferencia nos prazos de revisién de oficio sinalados polo Real
decreto 174/2011, do 11 de febreiro, polo que se aproba o baremo de valoracion da situacion de
dependencia establecido pola Lei 39/2006, do 14 de decembro, de promocién da autonomia
persoal e atencidon as persoas en situacién de dependencia, con especial incidencia nos
recentemente nados e co fin de que as persoas interesadas poidan acreditar a situacion de
dependencia do/da fillo/a menor, a efectos da ampliacion periodo de suspensién do contrato ou
permiso por nacemento e, no seu caso, dos correspondentes subsidios, segundo o disposto no
punto 4.b) da Resolucién do 4 de febreiro de 2010, da Secretaria Xeral de Politica Social e
Consumo, pola que se publica o Acordo do Consello Territorial do Sistema para a Autonomia e

Atencion a Dependencia, en materia de érganos e de procedemento.
Artigo 17. Prazos para a resolucion do grao de dependencia e do Programa Individual de Atencion

1. O prazo maximo para ditar e notificar a resolucion dos procedementos das persoas menores
de 3 anos sera de 40 dias habiles contados desde a data en que a solicitude tivese entrada no

rexistro do 6rgano competente para a sua tramitacion.

2. Os efectos econémicos produciranse a partir do dia seguinte & data da resolucién, ou de ser
o caso, desde o dia seguinte 4 data en que se cumpra o prazo maximo establecido no apartado

anterior.

Artigo 18. Recorfiecemento da situacion de dependencia

No recofiecemento da situacién de dependencia terase en conta o seguinte:

a) O ditame do 6rgano de valoracidn terd en conta o informe de condicidns de salde.

b) Segundo o disposto no anexo Il do Real decreto 174/2011, do 11 de febreiro, seran obxecto de
valoracion en persoas menores de 3 anos, as situacions orixinadas por condicidns de salde de

caracter cronico, prolongado, de longa duracién ou de frecuente concorrencia.
Artigo 19. Menores de seis meses de baixo peso ao nacer (especialmente prematuros)
A efectos do recofiecemento do grao de dependencia estarase ao seguinte:
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a) Valdrase o peso ao nacemento, para o cal se require o correspondente informe de salde que

acredite esta informacion.

b) Cando o peso sexa inferior a 1100 g, o expediente pasarase directamente & fase de ditame
proposta, sen necesidade de aplicaciéon do baremo establecido normativamente, cun grao de
dependencia lll. Excepcionalmente, nestes expedientes poderase levar a cabo a aplicacién da
escala de valoracion especifica para os menores de tres anos (EVE) durante os 5 primeiros dias

do prazo total establecido para resolver o grao de dependencia.

c) Cando o peso estea entre 1.100-1.500 g, o grao de dependencia corresponderase co grao Il
ainda que se debe valorar a existencia doutras circunstancias que puidesen supofier un maior
grao de dependencia. Estes expedientes requiren a aplicacion do baremo establecido
normativamente, procedendo a realizarse a valoracién entre o sexto e o décimo segundo

primeiros dias do prazo total establecido para resolver o grao de dependencia.

d) Cando o peso sexa superior a 1.500 e inferior a 2.200 g, debe aplicarse a EVE, para os efectos
de valorar a situacién de dependencia. Estes expedientes requiren a aplicacion do baremo
establecido normativamente, procedendo a valoracidn entre o sexto e o décimo segundo dia do

prazo total establecido para resolver o grao de dependencia.
Artigo 20. Menores de tres anos que utilicen medidas de soporte para funcions vitais

Os expedientes de menores de tres anos que utilicen medidas de soporte para funcidns vitais
(alimentacién parenteral exclusiva, respirador mecanico, ..) pasaran directamente a fase de
ditame proposta cun grao de dependencia Ill, sen necesidade de aplicacién do baremo

establecido normativamente.
Artigo 21. Expedientes que requiran aplicacion da Escala de Variacion Especifica

Nos demais supostos aos sinalados nos artigos anteriores, requirirase a aplicacién da EVE

segundo o seguinte:
a) Realizarase sempre a aplicacion do baremo establecido na normativa de aplicacion.

b) A través de protocolos de colaboracién entre a conselleria con competencias en materia de
servizos sociais e outras consellerias ou administraciéns, que tefian por obxecto a aplicacién do
baremo establecido na normativa de aplicacién, a valoracién poderd ser levada a cabo polos

seguintes profesionais:
- Persoal valorativo o equipo técnico.

- Profesionais con perfil sanitario e social da unidade de neonatoloxia.
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- Profesionais con perfil sanitario e social do servizo de pediatria.
- Profesionais con perfil sanitario e social do servizo de atencién tempera.

- Outro persoal técnico que se determine nos convenios, acordos ou protocolos que estableza a
conselleria con competencias en materia de servizos sociais con outros departamentos,

administracions ou institucions.

Seccién 3% Procedemento para os supostos de emerxencia social
Artigo 22. Prelacion dos expedientes en situacion de emerxencia social

1. De conformidade co artigo 17 do Decreto 142/2023, do 21 de setembro, dardselle prioridade
na tramitacion ao correspondente procedemento, mediante resolucién motivada da persoa
titular do departamento territorial da conselleria competente en materia de servizos sociais e
logo do ditame técnico do érgano de valoraciéon e asesoramento da dependencia, unha vez
analizado o informe social e de salde que acredite estas circunstancias, cando asi o aconsellen

razons de interese publico debidamente documentadas e obxectivadas que supofian:
a) Unha situacion de desamparo ou abandono.

b) Malos tratos fisicos e/ou psiquicos.

c) Situacidn de risco grave inminente para a sua integridade fisica e/ou psiquica.

2. A conselleria con competencias en materia de servizos sociais establecerd protocolos de
coordinacién coas demais consellerias, organismos e instituciéns para a xestion das situacidns
de emerxencia social e o establecemento dos copagos dos servizos asignados por emerxencia

social.
Artigo 23. Documentacion
Para os efectos do inicio da tramitacidon de emerxencia social, deberase presentar:

a) A solicitude de recofiecemento da situacién de dependencia e do dereito as prestacions do

sistema, sequndo o modelo do anexo Il desta orde.

A solicitude debera remitirse debidamente cuberta e asinada pola persoa interesada, a persoa
representante ou, no seu caso, dilixenciada pola traballadora ou traballador social de
referencia. De consideralo necesario, debido as circunstancias observadas, a traballadora ou

traballador social de referencia cursard no mesmo instante a debida comunicacion ao Ministerio
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Fiscal para os efectos oportunos.

b) Informe de condiciéns de salde e informe social emitido pola traballadora ou traballador
social de referencia, e demais documentacién que se considere necesaria, para os efectos de

que se xustifique a situacién de emerxencia segundo o artigo 22 desta orde.

) Autorizacién para a consulta e comprobacion dos seus datos econdmicos. Excepcionalmente,
no caso de que algunha circunstancia imposibilitase a obtencién dos citados datos, poderase

solicitar as persoas interesadas a presentacion dos documentos correspondentes.
Artigo 24. Declaracion da tramitacion pola via de emerxencia social

1. No prazo maximo de 48 horas desde a entrada da solicitude no rexistro do 6rgano
competente para resolver o expediente, e en base a documentacion indicada no artigo anterior,
o organo de valoracion e asesoramento do Sistema de Autonomia e Atencion & Dependencia
emitira ditame técnico no que se propofiera a tramitacién do expediente pola via da emerxencia
social, previa acreditacién dos supostos establecidos, e determinard a modalidade de
intervencion mais axeitada as necesidades de atencidn da persoa, preferentemente o servizo de

atencion residencial ou do servizo de axuda no fogar.

2. O ditame sera elevado ao titular da unidade administrativa responsable da tramitacién do
expediente; que declarara mediante acordo motivado a procedencia ou non de tramitacién de
emerxencia social no prazo maximo de 72 horas desde a data de entrada da solicitude no
rexistro do drgano competente para resolver o expediente. No caso de que non se aprecien
causas xustificativas que motiven a tramitacién do procedemento de emerxencia social,

continuarase coa sua tramitacién pola via ordinaria e segundo a orde de entrada da solicitude.
Artigo 25. Asignacion do recurso

1. Unha vez declarada a emerxencia resolverase no prazo maximo de 48 horas, pola unidade
xestora competente, o acceso ao recurso determinado como modalidade de intervencién mais

axeitada, que con caracter xeral serd o de atencidn residencial ou do servizo de axuda no fogar.

2. Con cardcter excepcional, nos supostos en que a asignacion do recurso sexa necesaria de
forma inmediata, procederase, a través da unidade xestora do recurso, a proporcionar o
devandito acceso e deben confirmarse, posteriormente e no prazo maximo de 48 horas desde
asignacion do recurso, a situacion de emerxencia mediante resolucion motivada do/a
respectivo/a director/a territorial da conselleria con competencias en materia de servizos

sociais.

3. Tramitada a emerxencia social, o expediente debera continuarse coa tramitacién ordinaria de

18



valoracion de grao e aprobacion do Programa Individual de Atencidn.

4. A asignacion do recurso por este procedemento impide que se poida tramitar un traslado de

centro, salvo circunstancias especiais debidamente motivadas e acreditadas.

Artigo 26. Continuacion do procedemento

1. Unha vez proporcionado o recurso axeitado continuarase coa tramitacion do procedemento
ordinario segundo o disposto na seccidn 1° deste capitulo, para os efectos de complementar os
tramites oportunos sinalados para o recofiecemento da situacion de dependencia e do dereito
as prestacions do Sistema de Autonomia e Atencion @ Dependencia, debendo completarse toda

a documentacion obrigatoria disposta no artigo 6 desta orde.

2. Para estes efectos a asignacién do recurso por tramitacion de emerxencia social podera ter
caracter provisional, en tanto non se resolva o procedemento pola via ordinaria ou se constate
unha variacién nas condicions que deron lugar a unha das situaciéns as que se refire o artigo 22
desta orde para determinar a emerxencia social, nese caso dara lugar a revision do recurso

asignado.

3. Se, tras a sua valoracion, resultase unha situacién de non dependencia ou un grao de
dependencia non compatible co recurso asignado, derivarase o expediente a unidade
competente da conselleria con competencias en materia de servizos sociais en funciéon do

recurso asignado.

4. Unha vez asignado o recurso polo procedemento de emerxencia social, estarase ao

establecido na seccién 1% deste capitulo.

Seccién 4% Procedemento de revision
Artigo 27. Solicitudes de revision do grao e do Programa Individual de Atencion

1. Serdn de aplicacion ao procedemento de revisidon do grao as normas establecidas nesta orde e

no Decreto 142/2023, do 21 de setembro para o procedemento de resolucion de grao.

2. O prazo para ditar e notificar a revisiéon de grao e no seu caso, do Programa Individual de

Atencion sera de seis meses dende o inicio do procedemento.

Artigo 28. Solicitudes de revision do Programa Individual de Atencion
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1. Seran de aplicacién ao procedemento de revisién do Programa Individual de Atencion as
normas establecidas nesta orde e no Decreto 142/2023, do 21 de setembro para o

procedemento de elaboracién do mesmo.

2. O prazo para resolver a revision do Programa individual de atencidn sera de tres meses desde

o inicio do procedemento.

3. Os efectos econédmicos produciranse a partir do primeiro dia do mes seguinte ao da data da
resolucién en que se recofieza a concreta prestacién econdmica ou, de ser o caso, desde o dia
seguinte & data en que se cumpra o prazo maximo de tres meses sen que se notificase a

resolucion expresa de recofiecemento da prestacién, cando esta fose estimatoria.
Artigo 29. Continuidade no Sistema de Atencién & Dependencia

1. Con caracter xeral, despois da aprobacion do Programa Individual de Atencién no
procedemento de revision de oficio pola propia Administracion ou por instancia da propia
persoa interesada ou de quen exerza a sUa representacion, garantirase a continuidade da
prestacion econédmica e/ou servizo concedido ata a efectividade do novo Programa individual de

atencion sempre que se cumpran todos os requisitos conforme os cales foi recofiecida.

2. Poderase permanecer no PAR con independencia de que se solicite unha prestacion

econdmica mentres non acceda ao servizo.

3. Se, debido a circunstancias sobrevidas e motivadas, é precisa a prestaciéon dun
servizo/prestacion econdmica distinto ao concedido inicialmente e de xeito inminente, a
resolucion pola que se aproba a revisiéon do Programa individual de atencion tera efectos desde
a data en que se extinga o anterior servizo/prestacién, sempre que a persoa beneficiaria

cumpra coa sua obriga de comunicacién segundo o disposto no artigo 3.2 desta orde.

4. Se a persoa interesada non cumpre coa sua obriga de comunicacion segundo o disposto no
artigo 3.2 desta orde, e debido a circunstancias sobrevidas e motivadas é precisa a prestacion
dun servizo/prestacién econdmica distinto ao concedido inicialmente e de xeito inminente, a
resolucion pola que se aproba a revision do Programa individual de atencion tera efectos desde
a sla data, sempre que o novo servizo/prestacién econdmica sexa idéneo como modalidade de

intervencion axeitada 4s necesidades de atencién da persoa en situacidon de dependencia.

5. En todo caso, o 6érgano de valoracion da dependencia valorara as circunstancias de cada caso
concreto para os efectos de determinar o cumprimento dos requisitos establecidos para cada
tipo de servizo/prestacién econdmica asi como a sua adecuacion as necesidades de atencion da
persoa beneficiaria, conforme o cal determinara a aprobacién do Programa individual de
atencion segundo os efectos sinalados nos puntos anteriores.
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6. Cando unha persoa usuaria do servizo de axuda no fogar se traslade de concello, solicite o
mesmo servizo e sexa a modalidade de intervencion axeitada, tera dereito & continuidade no
concello de destino. Cando o concello de destino non dispofia de horas para a prestacion
efectiva do servizo, a direccidn xeral competente en materia de dependencia trasladara as

horas do concello de orixe ao de destino.

Para estes efectos a revision do Programa individual de atencién para a inclusiéon no PAR e a

asignacion de horas teran caracter prioritario.

7. Cando se acredite que, por circunstancias sobrevidas debidamente motivadas, se necesite a
prestacion do Servizo publico de axuda a domicilio de xeito urxente, e se determine como
modalidade de intervencidn axeitada, a tramitaciéon da revisién de Programa individual de

atencion e asignacion terdn caracter prioritario.

CAPITULO Il
Servizos do Sistema de Autonomia e Atencion a Dependencia
Seccion 12 Servizos do Sistema de Autonomia e Atencion & Dependencia
Artigo 30. Servizos do Sistema de Autonomia e atencion & Dependencia

1. O Sistema para a Autonomia e Atencion a Dependencia comprende, segundo as prioridades
que estableza o Programa individual de atencidn, os servizos que se integran na carteira de
servizos sociais para a promocion da autonomia persoal e a atencion as persoas en situacién de

dependencia.

2. Os centros e servizos citados estaran suxeitos ao previsto na normativa da Comunidade

Autonoma de Galicia que regule a calidade, condiciéns e réxime de prestacidn dos servizos.

3. A prevencion serd prioritaria para as persoas en situacion de dependencia en grao |, ao
obxecto de previr o agravamento do seu grao de dependencia, polo que debe formar parte de
todas as actuacions que se realicen no ambito do Sistema de Autonomia e Atencién a

Dependencia.

Seccion 2% Requisitos para o acceso ds prestacions do Sistema de Autonomia e Atencion a

Dependencia e intensidades
21



Artigo 31. Requisitos para ser persoa beneficiaria

Poderan ser persoas beneficiarias das prestacions reguladas nesta orde as persoas que retnan

0s seguintes requisitos:

a) Ter recofiecida a situacidon de dependencia nalgun dos graos establecidos na Lei 39/2006, do

14 de decembro.

b) Que a prestacion sexa determinada no Programa Individual de Atencion; como a modalidade
de intervencién mais axeitada, segundo as necesidades de atencion da persoa en situaciéon de

dependencia.

c) Que se acredite o cumprimento dos requisitos especificos para o acceso as prestacions que

correspondan en cada caso, conforme & normativa vixente.

d) Que a percepcidon da prestacion se adeclie ao réxime de compatibilidades regulado no

capitulo VIl desta orde.
Artigo 32. Intensidades dos servizos

A intensidade dos servizos do Sistema de Autonomia e Atencién a Dependencia establecerase
no correspondente Programa individual de atencion. A intensidade determinarase polo contido
prestacional de cada un dos servizos asistenciais e pola sua duracién ou extensién segundo o

grao de dependencia recofiecido, nos termos establecidos nos artigos seguintes.

Artigo 33. Intensidade dos servizos de prevencion das situacions de dependencia e promocion da

autonomia persoal

1. As persoas en situacion de dependencia nalgin dos graos establecidos, poderan recibir
servizos de prevencion co obxecto de manter a sua autonomia e atrasar o posible agravamento
da stua dependencia, incluindo esta atencion nos programas de teleasistencia, axuda no fogar,

nos servizos de atencidn didrna e de atencidn residencial.

Estes servizos poderan prestarse nos diferentes centros autorizados no Rexistro Unificado de
Entidades Prestadoras de Servizos Sociais (en adiante RUEPSS) que configuran a actual oferta
da Rede galega de servizos sociais de atencidn & dependencia, segundo o disposto no artigo 2

desta orde.

2. Os servizos de prevencion das situaciéns de dependencia tamén poderan estar orientados a
afrontar circunstancias adversas e criticas, situacions de especial risco que poden agravar a
situacion de dependencia dunha persoa. Circunstancias tales como, entre outras, a aparicién de

alteracions na salde mental, a aparicion de enfermidades graves, tanto na persoa como nas
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persoas coidadoras non profesionais, e aparicion de situacidéns traumaticas e procesos de

cambio.

3. Sen prexuizo do establecido no paragrafo anterior e de conformidade co previsto no artigo 21
da Lei 39/2006, do 14 de decembro, a Comunidade Auténoma de Galicia elaborara plans de
prevencién das situaciéns de dependencia, nos que se determinaran as intensidades dos
servizos de prevencion, segundo os criterios que se establezan no Consello Territorial do

Sistema de Autonomia e Atencién @ Dependencia.
4. Estes servizos seran os establecidos no Decreto 149/2013, do 5 de setembro.

A intensidade dos servizos sera a seguinte:

Grao de dependencia Dedicacién completa
Grao lll 46-70 horas/mes
Grao |l 21-45 horas/mes
Grao | Min 12 horas/mes

5. Dentro do servizos da prevencién da dependencia e promociéon da autonomia persoal, o
servizo de atencion tempera configurase como o conxunto de actuacidns preventivas, de
diagndstico e de intervencién que de xeito coordinado se dirixen & poboacién infantil de 0 a 6
anos, a familia e a sua contorna, que tefien por finalidade dar resposta, o mais pronto posible,
as necesidades transitorias ou permanentes que presentan os nenos e nenas con trastornos no
seu desenvolvemento ou que tefien risco de padecelos. Ditas actuaciéns, que deben considerar
a globalidade do neno ou da nena, han de ser programadas e executadas por equipos

multidisciplinares.

Seran persoas beneficiarias os nenos e nenas de 0 a 6 anos aos que se detecte algun tipo de
limitacion na actividade, discapacidade, trastorno no desenvolvemento ou risco de padecelos,
sen prexuizo de que a faceta preventiva deba estenderse tamén a todo o ambito familiar, asi

como 3 slia contorna préxima cando se considere procedente.

Estableceranse programas de atencidn tempera orientados a prevencion, a consecucion do nivel
optimo do desenvolvemento evolutivo do neno e da nena, e & reducion das consecuencias
negativas das discapacidades, alteracidns e trastornos do desenvolvemento. As estratexias de
atenciéon temperd realizaranse, preferentemente, na contorna normalizada no que se
desenvolve a vida do neno ou da nena.
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A faceta preventiva debe estenderse tamén ao ambito familiar, asi como & sla contorna
préoxima, cando se considere procedente, considerando ambos os ambitos como parte do

programa de intervencion.
As técnicas e programas estaran destinadas ao:
a) Desenvolvemento psicomotor.
b) Desenvolvemento cognitivo.
c) Desenvolvemento da linguaxe e a comunicacion.
d) Desenvolvemento da autonomia.
e) Desenvolvemento da area social e afectiva.
f) Apoio, informacién, habilitacion e formacién da familia.

Para este servizo establécese a seguinte intensidade para dedicacion completa:

Grao de dependencia Horas de atencidn
Grao lll 16 horas/mes
Grao Il 10 horas/mes
Grao | Min 6 horas/mes

6. Servizo de supervisidbn e apoios puntuais en equipamentos especiais para persoas en

situacion de dependencia de grao I:

A intensidade deste servizo sera de 720 horas/mes.

Artigo 34. Intensidade do servizo de teleasistencia.

1. O servizo de teleasistencia facilitard a asistencia 4s persoas beneficiarias de forma
ininterrompida, mediante o uso da tecnoloxia da informacién e da comunicacién, con apoio dos
medios persoais necesarios, en resposta inmediata ante situacidns de emerxencia,

inseguridade, soidade e illamento.
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2. O servizo de teleasistencia prestarase como servizo complementario ao resto de prestacidons
contidas no Programa individual de atencién salvo no caso de servizo de atencion residencial ou
prestacion econdmica vinculada a este servizo. Con todo, recofiecerase o servizo de
teleasistencia mentres non sexa efectivo o servizo de atencidn residencial ou prestacién

econdmica vinculada a este servizo.
Artigo 35. Intensidade do servizo de axuda no fogar

1. O servizo de axuda no fogar constitlieo o conxunto de actuaciéns levadas a cabo no domicilio
das persoas en situacion de dependencia a fin de atender as necesidades da vida diaria e

incrementar a sla autonomia, posibilitando a permanencia no seu domicilio.

2. O servizo de axuda no fogar inclie a atencion persoal na realizacion das actividades da vida
diaria e a cobertura das necesidades domésticas mediante os servizos previstos no artigo 23 da
Lei 39/2006, do 14 de decembro, e os que se establecen na Orde do 22 de xaneiro de 2009 pola

que se regula o servizo de axuda no fogar na Comunidade Auténoma de Galicia.

3. A intensidade do servizo de axuda no fogar determinarase no Programa individual de
atencion e establecerase en nimero de horas mensuais de servizos asistenciais, mediante os
seguintes intervalos en funcién do grao de dependencia e da stua condicion de axuda no fogar

intensiva ou non intensiva, segundo o seguinte:

a) Entenderase por servizo de axuda no fogar intensiva, en funcién do grao de dependencia e

numero de horas ao mes de atencion, a seguinte:

Grao de dependencia Horas de atencidn
Grao lll 65 a 94 horas/mes
Grao Il 38 a 64 horas/mes
Grao | 20 a 37 horas/mes

b) Entenderase por servizo de axuda no fogar non intensivo, en funciéon do grao de dependencia
e numero de horas ao mes de atencion, cando asi o determine o Programa individual de
atencion, compatibilizando este servizo con outros servizos e/ou prestacions econémicas, tal

e como se recolle no capitulo VIl desta orde, o seguinte:

Grao de dependencia Horas de atencidn

Grao Il Ata 65 horas/mes
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Grao ll Ata 38 horas/mes

Grao | Ata 20 horas/mes

Artigo 33. Intensidade dos servizos de atencion didrna e de atencion nocturna

1. O servizo de atencién diturna é aquel que lles ofrece unha atencion integral durante o periodo
diurno as persoas en situacién de dependencia co obxectivo de mellorar ou manter o nivel de

autonomia persoal, asi como apoiar as stas familias ou persoas coidadoras.
2. A intensidade do servizo de atencidn diirna podera ser:

a) Entenderase por servizo de atencién dilirna a xornada completa a asistencia ao centro nun
horario como maximo de 8 horas/dia de luns a venres. A intensidade do servizo de atencion

didrna a xornada completa sera de 160 ou mais horas/mes.
b) A intensidade do servizo de atencidn dilirna a media xornada sera de 100 horas/mes.

c) Considérase por servizo de atencidn diurna en horario non intensivo, un nimero de horas ao
mes inferior ao sinalado no punto anterior, en funcién do grao de dependencia e da intensidade
horaria establecida para este servizo, sequndo o que se determine no Programa individual de
atencion e que podera compatibilizarse con algin dos servizos e/ou prestacions tal e como se

recolle no capitulo VII de esta orde.

3. O centro de dia axustara os servizos establecidos nos artigos 15.1 d) e 24 da Lei 39/2006, do
14 de decembro as persoas en situacion de dependencia, atencion especializada de acordo a sua

idade e aos coidados que requiren.

4. O servizo de atencion de noite ten por finalidade dar resposta as necesidades da persoa en
situacion de dependencia que precise atencién durante a noite. Este servizo prestarase en

equipamentos debidamente autorizados para a prestacion do servizo de estancia nocturna.
5. A intensidade destes servizos sera de 420 horas/mes.
Artigo 37. Intensidade do servizo de atencion residencial

1. O servizo de atencién residencial ofrece unha atencién integral, continuada e personalizada
as persoas en situacion de dependencia, tendo en conta a natureza da situacién de

dependencia, o seu grao e a intensidade de coidados que precise a persoa.

2. A intensidade deste servizo sera de 720 horas/mes.
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Seccidn 3 Suspension e extincion dos servizos

Artigo 38. Suspension temporal dos servizos de prevencion das situacions de dependencia e de
promocién da autonomia persoal, de teleasistencia, do servizo de axuda no fogar e do servizo de

atencion didrna e de noite

Os servizos de prevencion das situacions de dependencia e de promocién da autonomia persoal,
de teleasistencia, de axuda no fogar e de atencién diirna e de noite suspenderanse
temporalmente durante o internamento da persoa beneficiaria nunha institucion sanitaria,
durante a sUa estancia temporal nun centro de atencién residencial, no suposto de ausencia
temporal do domicilio ou por outras causas debidamente xustificadas, nos que se poderd

suspender por un periodo maximo de dous meses.

No suposto de ausencia temporal do domicilio, a persoa en situacidon de dependencia debera de

acreditar as causas que motivan a sua ausencia.

Para estes efectos, tales circunstancias deberdn ser obxecto de comunicacién nos termos

establecidos no artigo 3.2 desta orde.
Artigo 39. Suspension temporal do servizo de atencion residencial

O servizo de atencion residencial suspenderase temporalmente como consecuencia do
internamento da persoa beneficiaria en instituciéns sanitarias ou por convivencia familiar fora
da contorna residencial, neste ultimo suposto o periodo de suspensidon non podera ser superior
a 60 dias ao ano. Para estes efectos, tales circunstancias deberan ser obxecto de comunicacion

nos termos establecidos no artigo 3.2 desta orde.

Este periodo podera ampliarse en supostos debidamente xustificados.

Artigo 40. Extincion dos servizos

Son causas de extincidén dos servizos:

a) O falecemento, ou declaracién de falecemento, da persoa en situacion de dependencia.

b) A renuncia expresa da persoa en situacién de dependencia ou da persoa representante.
Entenderase igualmente por renuncia non proceder a alta no servizo no prazo fixado por causa

imputable & persoa usuaria.

c) A perda dalgun dos requisitos esixidos na normativa vixente para a sua percepcion.
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d) A ocultacién ou falsidade nos datos e/ou documentos que deben ser tidos en conta para a
concesion do servizo que determinase a imposibilidade do seu goce ou a variacién nas

condicions deste.
e) A percepcion doutra prestaciédn incompatible.

f) A revision do Programa individual de atencién no que se determine outra modalidade de

intervencion.

g) O traslado definitivo da sua residencia a outro municipio ou provincia, cando este traslado
implique a imposibilidade de prestar o servizo, asi como nos supostos de traslado definitivo da

sUa residencia a outra comunidade auténoma.

h) O incumprimento dos deberes e obrigas establecidos para as persoas usuarias dos servizos
que supofa a imposicion dunha sancién que implique a extincion da prestacion do servizo,

conforme & normativa vixente.

i) O transcurso do prazo maximo establecido para a suspensiéon do servizo sen que a persoa

beneficiaria se incorpore ao mesmo.

j) Por calquera outra causa establecida para o efecto na normativa vixente

CAPITULO IV
Prestaciéns econdmicas
Seccién 1%Prestacions econdmicas
Artigo 41. Prestacidns econémicas do Sistema de Autonomia e Atencion @ Dependencia

1. Son Prestacions econdmicas do Sistema para a autonomia e atencién a dependencia na
Comunidade Auténoma de Galicia aquelas axudas econédmicas de caracter periddico destinadas
a cofinanciar os gastos derivados da atencidn as persoas en situacién de dependencia e da

promocién da autonomia persoal.

2. De conformidade co establecido no Decreto 142/2023, do 21 de setembro e no Real decreto
1051/2013, do 27 de decembro, as prestaciéns do Sistema de Autonomia e Atencion a

Dependencia son as seguintes:
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a) A prestaciéon econdmica vinculada ao servizo, que ten por finalidade facilitar, por medio
dunha achega econémica, a adquisiciéon dun servizo dos enumerados no artigo 30 desta orde,
cando non sexa posible ser prestado mediante a oferta publica da rede de servizos sociais de
atencion a dependencia definida no artigo 2 desta orde, ou cando asi o solicite a persoa en

situacién de dependencia.

b) A prestacion econdémica para coidados na contorna familiar como achega econémica de
caracter periodico, cuxa finalidade é proporcionar & persoa beneficiaria recursos econémicos
para contribuir & cobertura dos gastos derivados da atencion prestada pola persoa coidadora
non profesional ao obxecto de posibilitar a permanencia da persoa beneficiaria no seu domicilio
habitual, sempre que o Programa individual de atencion determine esta modalidade de
intervencion como a mais axeitada entre as do catalogo de prestaciéns, tendo en conta o grao
de dependencia recofiecido e as necesidades de atencion da persoa en situacién de

dependencia.

c) A prestacion econdmica de asistencia persoal, que ten por obxecto a promocién da
autonomia das persoas en situacién de dependencia en calquera dos seus graos. O seu
obxectivo é contribuir & contrataciéon dun/unha asistente persoal, durante un nimero de horas,
que facilite & persoa beneficiaria o acceso 4 educacion, a8 formacion e ao traballo, para propiciar

unha vida mais autéonoma no exercicio das actividades basicas da vida diaria.

3. A orde de prelacion no recofiecemento da efectividade das libranzas de prestacions

econdmicas sera o seguinte:

a) Grao e nivel de dependencia.

b) Menor capacidade econémica.

c) Data de presentacion da solicitude.

3. Para a concesion destas prestacions, deberase achegar certificado onde conste o cédigo IBAN
da conta bancaria na que figure a persoa en situacidn de dependencia e, no seu caso, a persoa

titora ou a persoa representante, como persoa cotitular ou autorizada.
Seccién 2° Prestacion econémica vinculada ao servizo
Artigo 42. Prestacion econémica vinculada ao servizo

1. A prestacion economica vinculada ao servizo consiste nunha achega econdémica de caracter
periodico que ten por finalidade contribuir ao financiamento do custo dos servizos que se
determinen no Programa individual de atencion como os mais axeitados para a persoa en

situacion de dependencia e sexan prestados por entidades debidamente autorizadas para a
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atencién 4 dependencia, cando non sexa posible 0 acceso a un servizo publico, ou cando asi o

solicite a persoa interesada.

2. Con todo, cando asi o solicite a persoa interesada, podera recofiecerse o dereito a prestacién
econdémica vinculada ao servizo con caracter prioritario cando a persoa usuaria xa estivese a
recibir o servizo por unha entidade privada debidamente autorizada para a atencién a

dependencia.

3. Ademais dos requisitos xerais establecidos no Decreto 142/2023, do 21 de setembro, e nesta
orde, para a elaboracion do Programa individual de atencién e o recofiecemento do dereito a
prestacion vinculada ao servizo debera cumprirse que o servizo ao que se vai a vincular a
prestacion se preste a través dun centro ou servizo debidamente acreditado para a atencion a
dependencia, segundo a normativa vixente na Comunidade Auténoma de Galicia. O
departamento territorial da conselleria con competencias en materia de servizos sociais

comprobara o cumprimento do requisito da acreditacion.

4. As intensidades completas das prestacions econdémicas vinculadas ao servizo seran as

seguintes:
a) Prestacién economica vinculada ao servizo de axuda no fogar:

A intensidade completa desta prestacion serd a seguinte:

Grao de dependencia Dedicacién completa
Grao lll 94 horas/mes
Grao Il 64 horas/mes
Grao | 37 horas/mes

b) Prestacién econdmica vinculada ao servizo de atencién diurna:
A intensidade completa desta prestacion serd de 160 horas/mes.

c) Prestacién econdmica vinculada ao servizo de prevencion das situacions de dependencia e

promocién da autonomia persoal para maiores de 18 anos:

A intensidade completa desta prestacidn sera a seguinte:

| Grao de dependencia | Dedicaciéon completa |
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Grao Il 70 horas/mes
Grao 45 horas/mes
Grao | 12 horas/mes

d) Prestacion econdmica vinculada ao servizo de atencién tempera:

No caso de atencion temperd a nenos e nenas de 0 a 6 anos e de atencion postempera a nenos

e nenas de 7 a 17 anos, entenderase por intensidade completa un nimero de horas mensuais

igual ou superior ao sinalado no cadro seguinte segundo o grao de dependencia, e por

intensidade parcial un nimero de horas mensuais inferior a sinalada.

Grao de dependencia

Dedicacion completa

Atencion tempera de

0 a 6 anos

Atencion postempera de

7 a 17 anos

Grao Il 16 horas/mes 24 horas/mes
Grao ll 10 horas/mes 16 horas/mes
Grao | 6 horas/mes 8 horas/mes

e) Prestacion econdmica vinculada ao servizo de atencidn residencial:

A intensidade desta prestacion sera de 720 horas/mes.

f) Prestacion econémica vinculada ao servizo de atencién nocturna:

A intensidade completa desta prestacion sera de 420 ou mais horas ao mes.

Artigo 43. Contia da prestacion econdmica
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A determinacion da contia individual da prestacidon efectuarase en funcidn do grao de
dependencia recofiecido e da capacidade econdmica, de acordo con o establecido na seccién 2°

do capitulo VI desta orde.

Seccion 32 Prestacion econdmica para coidados na contorna familiar
Artigo 44. Prestacion para coidados na contorna familiar

1. A prestacién para coidados na contorna familiar consistird nunha contia econdmica de
caracter periddico, cuxa finalidade é proporcionarlle & persoa beneficiaria recursos econémicos
para contribuir & cobertura dos gastos derivados da atencion prestada pola persoa coidadora
non profesional ao obxecto de posibilitar a permanencia da persoa beneficiaria no seu domicilio
habitual, a condiciéon de que o Programa individual de atencion determine esta modalidade de
intervencion como a mais axeitada entre as do catalogo de prestacidns, tendo en conta o grao
de dependencia recofiecido e as necesidades de atencién da persoa en situacion de

dependencia.
2. A intensidade completa desta prestacion sera de 160 ou mais horas ao mes.
Artigo 45. Requisitos xerais da prestacion para coidados na contorna familiar

A concesion da prestacion de coidados na contorna familiar debe implicar a designacién dunha
persoa coidadora principal, que deberad asumir a responsabilidade do coidado, ainda que no

exercicio das funciéns de coidado poida estar apoiada por outras persoas.
Artigo 46. Requisitos especificos para o acceso d prestacion para coidados na contorna familiar

1. Para adquirir a condicién de persoa beneficiaria é necesario, ademais do establecido na
normativa que regula o procedemento para o recofiecemento da situacién de dependencia e do
dereito as prestacidns do Sistema de Autonomia e Atencién & Dependencia, e no artigo 31 desta

orde, reunir os seguintes requisitos:
a) Que o PIA da persoa beneficiaria determine a adecuacion desta prestacion.
b) Que o expediente non sexa susceptible de tramitacién como emerxencia social.

c) Que se dean as condicidns axeitadas de convivencia e habitabilidade da vivenda para a
prestacion dos coidados necesarios. Valoraranse as condicions axeitadas de habitabilidade da
vivenda, entre as que se terd en conta a accesibilidade suficiente que permita o exercicio das

funciéns de coidado persoal.
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Cando a persoa tefia recofiecida a situacion de dependencia en grao Il ou Il sera necesaria a
convivencia coa persoa coidadora non profesional dada a necesidade de atencién permanente e

apoio indispensable e continuo que se require.

Cando a persoa tivese recofiecida a situacion de dependencia en grao |, poderd exceptuarse o
devandito requisito de convivencia, sempre que se asegure a atencidon inmediata por parte da

persoa coidadora non profesional.

No informe social que sexa elaborado polos servizos sociais comunitarios, de salude ou
especializados, no seu caso, debe quedar constancia de que se dan as condicidns de
habitabilidade, convivencia e a relacién da persoa beneficiaria coa persoa coidadora non

profesional.

d) Que a persoa en situacion de dependencia estea a ser atendida mediante coidados na

contorna no momento de elaboracion ou revisién do PIA.

2. Respecto da persoa coidadora non profesional encargada da atencién da persoa en situacion

de dependencia, deberdn acreditarse os seguintes requisitos:

a) Residir legalmente en Espafa e estar empadroada nun municipio da Comunidade Auténoma

de Galicia.

b) Ser conxuxe, parella de feito ou familiar por consanguinidade, afinidade ou adopcidn, ata o
cuarto grao de parentesco, ou ben ser unha persoa da contorna relacional da persoa en
situacién de dependencia. En todo caso a persoa coidadora debe ser proposta pola persoa en
situacion de dependencia e debe estar en condicions de prestarlle os apoios e coidados

necesarios para o desenvolvemento da vida diaria.

c) Ser maior de dezaoito anos, reunir as condicidons de idoneidade e estar en plenitude de
facultades e dispoiiibilidade para prestar de maneira efectiva os coidados axeitados & persoa en
situacion de dependencia. Estas circunstancias seran valoradas polo érgano encargado de
elaborar a proposta de PIA, tendo en conta a experiencia da persoa coidadora, o informe de
condiciéns de saude da persoa en situacidon de dependencia, o informe social e as actividades
identificadas no baremo establecido normativamente que afecten ao seu desempefio e o grao

de apoio que precise.

d) Contar coa capacidade fisica e psiquica suficiente para desenvolver axeitadamente por si
mesma as funcions de coidado e apoio. Para estes efectos o drgano de valoracion tera en conta
a idade da persoa coidadora, a sua situacion fisica e/ou psiquica, a existencia de apoios
complementarios, as dificultades da realizacidn das tarefas de coidado, os apoios con que poida
contar no exercicio destas funcidns, asi como aqueles aspectos que considere para os efectos
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de valorar a idoneidade da persoa coidadora.

e) Ter dispoiibilidade para prestar o coidado e atenciéon de forma axeitada e continuada
durante un periodo minimo dun ano, agds que por circunstancias sobrevindas e imprevisibles
non poida completar este periodo. Ademais, requirese que a persoa coidadora conte con tempo
de dedicacion suficiente para atender & persoa beneficiaria naquelas situacions en que precise

axuda para realizar as actividades basicas da vida diaria.

f) Reunir as condicions de formacién non formal que se recollan na normativa autondmica
especifica segundo o disposto na disposicidn adicional segunda desta orde ou, na sua falta,
asumir o compromiso da sta participacidon nas accions formativas non formais e de apoio que
se lle ofrezan por parte da conselleria con competencias en materia de servizos sociais, sempre

que sexan compatibles co coidado da persoa en situacion de dependencia.

g) Estes requisitos deberanse reunir no momento de elaborar o ditame do PIA e manteranse no

momento da resolucion do PIA.

h) Asumir formalmente os compromisos necesarios para garantir a calidade na atencién e
coidados da persoa en situacion de dependencia, sequndo o establecido na normativa que
regula o procedemento para o recofiecemento da situacidn de dependencia e do dereito as

prestacions do Sistema de Autonomia e Atencién & Dependencia.

i) Que a persoa coidadora facilite o acceso dos servizos sociais das Administracions publicas
competentes & vivenda da persoa en situacion de dependencia co fin de comprobar o
cumprimento dos requisitos ou variacién das circunstancias, previo consentimento da persoa

beneficiaria.

3. O departamento territorial correspondente revisara o cumprimento dos requisitos de acceso
a prestacion e das obrigas esixidas, a fin de verificar que non se produza unha variacién de
calquera deles, e controlaran o seguimento dos coidados na contorna familiar, coa finalidade de
comprobar a viabilidade, idoneidade e calidade de atencién dos mesmos, podendo no seu caso,

resolver a suspension ou extincion da prestacion.

4. No caso dun contrato laboral cunha terceira persoa ao obxecto de colaborar co/a coidador/a
non profesional nas tarefas do fogar da persoa en situaciéon de dependencia, comunicarao ao
departamento territorial correspondente ao domicilio da persoa en situacion de dependencia.
Esta comunicacidn non supofiera ningunha variacién na contia percibida en concepto de

prestacion econdmica para coidados na contorna familiar.

Artigo 47. Determinacion da contia
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A determinacion da contia individual da prestacidon efectuarase en funcidn do grao de
dependencia recofiecido e da capacidade econdémica, de acordo con o disposto na seccién 2° do

capitulo VI desta orde.

Seccion 4% Prestacion econémica de asistencia persoal
Artigo 48. Prestacion de asistencia persoal

1. A prestacion de asistencia persoal esta destinada a contribuir @ cobertura dos gastos
derivados da contratacion dun/unha asistente/a persoal que facilite o acceso a un proxecto
formativo, laboral ou ocupacional para promover unha maior autonomia no exercicio das

actividades da vida diaria as persoas en situacién de dependencia en calquera dos seus graos.
2. Esta prestacion incluird, polo menos, as seguintes accidns:

a) Atencion persoal (apoio & hixiene persoal, a alimentacién, a mobilidade e ao coidado da

salde, entre outros).
b) Apoio a organizacidn, a limpeza e a orde do fogar.
c) Acompafiamento e apoio en xestidns persoais féra do fogar.

d) Acompafiamento e apoio nas actividades formativas, laborais e ocupacionais, de

participacion social e econdmica.
3. Aintensidade completa desta prestacion sera de 120 ou mais horas ao mes.
Artigo 49. Condicidns de acceso & asistencia persoal:

1. Para adquirir a condicion de persoa beneficiaria, ademais dos requisitos xerais establecidos no

Decreto 142/2023, do 21 de setembro, e nesta orde, deberan cumprirse os seguintes requisitos:

a) Que a persoa beneficiaria tefia recofiecida unha situacién de dependencia en calquera dos

seus graos.

b) Que a persoa en situacién de dependencia estea capacitada para ordenar e supervisar as

actividades do servizo de asistencia persoal.

c) Con respecto a participacidon da persoa beneficiaria en actividades formativas, ocupacionais

e/ou laborais regulares, estas deben cumprir os seguintes criterios:

- A actividade laboral deberd desenvolverse nun centro especial de emprego, nun centro
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ocupacional ou nunha empresa ordinaria, ou ben debera acreditarse traballar como auténomo.

- A actividade formativa integrarase nun programa de estudos de caracter continuado. A
formacion impartirase nun centro publico ou privado legalmente autorizado. O ensino

ofrecerase en modalidade virtual ou presencial.

- Que o programa de estudos estea recofiecido, homologado ou autorizado, segundo os casos,

pola autoridade publica competente.

- Que a persoa beneficiaria se atope en situacién de procura activa de emprego. Enténdese por
procura activa de emprego o compromiso, por parte da persoa beneficiaria, de participar
activamente nos distintos programas, accions ou medidas activas de emprego propostas polo

Servizo Publico de Emprego de Galicia.

d) A persoa beneficiaria debera comprometerse a cumprir coas obrigas establecidas en materia
de seguridade social no caso de que o/a asistente/a persoal sexa contratado/a directamente

pola persoa beneficiaria da prestacion.

2. Respecto ao/d asistente/a persoal debera acreditarse o cumprimento dos seguintes

requisitos:
a) Ter a idade laboral contemplada na lexislacion vixente.
b) Ter residencia legal en Espafia.

c) Reunir as condicidns de formacién ou comprometerse a realizar a formacién especifica que se
estableza para prestar os servizos derivados da asistencia persoal, nos termos establecidos
pola normativa de acreditacion para a prestacion de servizos de atencidon a dependencia e

promocién da autonomia persoal vixente na comunidade auténoma.

d) Reunir a condicién de idoneidade para a prestacion deste servizo, na que se tera en conta a
experiencia e a formacién previa da persoa candidata, sequndo a normativa de acreditacion
para a prestacion de servizos de atencidn & dependencia e promocién da autonomia persoal

vixente na comunidade auténoma.

e) Dispofier do certificado negativo do Rexistro de delincuentes sexuais que acredite a carencia

de delitos de natureza sexual.

f) No suposto no que, derivado da potestade de eleccién do/da asistente/a persoal, a relacion
entre a persoa beneficiaria e o/a asistente/a persoal derive dun contrato de prestacion de
servizos, esta ultima terd que acreditar o cumprimento das stias obrigas de afiliacidn, alta e

cotizacion no correspondente réxime da Seguridade Social.
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g) Cando a asistencia persoal se realice a través de empresa prestadora deste servizo, esta
debera contar coas autorizacidns previstas na normativa vixente sobre o réxime de autorizacién
e acreditacion dos programas e dos centros de servizos de atencion a persoas en situacion de

dependencia.

3. A asistencia persoal debe ser obxecto dun contrato de prestacion de servizos entre a persoa
beneficiaria e a entidade correspondente, ou entre a persoa beneficiaria e a persoa encargada
da asistencia persoal. A Xunta de Galicia non formara parte nin serd responsable, en ningun
caso, da relacion contractual establecida. O contrato ademais dos contidos xerais previstos na
lexislacion civil ou laboral, debera incorporar as condiciéns especificas da prestacion do servizo

establecidas nesta orde e no PIA, e a clausula de confidencialidade correspondente.
Artigo 50. Determinacion da contia

1. A contia da prestacion de asistencia persoal en ningln caso podera ser superior ao importe

abonado polo servizo recibido.

2. A determinacion da contia individual da prestacidon efectuarase en funciéon do grao de
dependencia recoiecido, da capacidade econdmica e do complemento adicional da comunidade

auténoma, de acordo con o establecido nos artigos 55, 56, 57, 58,59, 60 e 61 e 62 desta orde.

Seccién 52. Pago das prestacions do Sistema de Autonomia e Atencion & Dependencia
Artigo 51. Pago das prestacions do Sistema de Autonomia e Atencion a Dependencia

1. A contia das prestacions percibirase en funcion das horas efectivamente prestadas e

xustificadas.

2. O pago da prestacidon econémica en ningun caso poderd ser superior ao importe abonado

pola persoa beneficiaria polos servizos recibidos.

CAPITULO V
Causas de suspension e extincion das prestacions economicas
Artigo 52. Suspension das prestacions econdmicas
1. As prestacidns econdmicas poderan ser suspendidas nos seguintes supostos:

a) Polo ingreso da persoa en situacion de dependencia nun centro hospitalario, excepto na
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prestacion de coidados na contorna familiar e de asistencia persoal.

b) Durante o tempo en que a persoa en situacion de dependencia sexa usuario/a dunha praza de

estancia temporal nun centro de caracter residencial.

2. Con todo, a persoa titular da prestacion para coidados na contorna familiar ou de asistencia
persoal non perderda o dereito & devandita prestacion debido & sua estancia temporal nun
servizo de atencidn residencial, motivada por un periodo de enfermidade, descanso ou
formacién da persoa coidadora non profesional ou do/da asistente/a persoal, sempre que o

devandito periodo non sexa superior a 60 dias ao ano.
Artigo 53. Extincion das prestacions
1. O dereito a prestacidn extinguirase nos seguintes supostos:

a) Perda dalgun dos requisitos esixidos para o recofiecemento da situacién de dependencia. En
particular, pola perda da condicion de residente en Espafa ou traslado da sua residencia féra da
comunidade auténoma por un tempo superior a 60 dias ao ano, ou pola melloria da situacién de

dependencia que determine que a persoa beneficiaria xa non se atopa en tal situacién.

b) Renuncia expresa & prestacién pola persoa beneficiaria ou a persoa representante.
Entenderase por renuncia o non achegar a documentacion solicitada no prazo de 30 dias
naturais desde a recepcidn da notificacién da resolucion, asi como non proceder & xustificacién

da mesma nos prazos e cos requisitos establecidos.

c) Revisién do PIA polo que se deixe de determinar como iddnea a prestacidn recofiecida.
d) Falecemento, ou declaracién de falecemento, da persoa beneficiaria.

e) Imposicién dunha sancién que conleve a extincidon ou perda da prestacion concedida.
f) Percepcidn de prestacién ou servizo incompatible.

g) Incumprimento das obrigas, condiciéns ou requisitos especificos esixidos para determinar o

dereito a cada unha das prestacions reguladas nesta orde e demais normativa aplicable.
h) Por calquera outra causa establecida para o efecto conforme & normativa vixente.

2. A extincion da prestacion farase efectiva a partir do dia primeiro do mes seguinte no que se

produza a causa. Os pagos que se efectuasen pasado este prazo, deberdn reintegrarse.

3. Acordada a extincion da prestacion, na notificaciéon & persoa beneficiaria requiriraselle para

que proceda ao reintegro do indebidamente percibido, sen prexuizo das responsabilidades a que
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houbese lugar, segundo o disposto no artigo 35 e seguintes do Decreto 142/2023, do 21 de

setembro.

4. No caso de que se produzan contias econdmicas correctamente devindicadas e non
percibidas, abonaranse a instancia da parte lexitima. Procederase a aboar ata o ultimo dia do
mes de falecemento a prestacion econémica de coidados na contorna familiar e a prestacion

vinculada de atencidn residencial; e no resto, ata que se xustifique o correspondente gasto.

CAPITULO VI
Cuantificacion e xestion das prestacions econdmicas
Artigo 54. O'rganos competentes para a xestion das prestacions econdmicas

A xestién das prestacions econdmicas correspondera aos departamentos territoriais da

conselleria con competencias en materia de servizos sociais.

Seccion 18 Da capacidade econdmica da persoa en situacion de dependencia
Artigo 55. Determinacion da capacidade econdmica da persoa beneficiaria

1. A capacidade econdmica das persoas beneficiarias das prestacions calcularase de acordo coas
normas de valoracién contidas no capitulo Il, do titulo Ill do Decreto 149/2013, do 5 de

setembro.
2. Na determinacion da capacidade econdmica terase en conta:
a) Declaracion de IPRF do ultimo exercicio fiscal, se é suxeito obrigado.

b) Prestacions econdmicas, pensions ou subsidios non declarados no IRPF: No momento de

resolver a prestacion.

c) Patrimonio: No momento de resolver a prestacion, coa documentacion que conste no

expediente e a comprobada a través das consultas realizadas pola Administracion.

3. O departamento territorial da conselleria competente en materia de servizos sociais podera

comprobar as alteracidns ou variacidns que afecten a capacidade econdmica da persoa usuaria.

4. Con todo, en canto & capacidade econdémica das persoas beneficiarias de prestacién de

asistencia persoal, a efectos de determinar a contia do complemento adicional da comunidade
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autéonoma, considerarase como capacidade econdmica para calcular o tramo para aplicar a
determinada segundo o disposto nos apartados anteriores e minorada na contia de 1,39 veces o
IPREM (Indicador Publico de Rendas de Efectos Multiples) en concepto de custos adicionais

relacionados co tipo de discapacidade.
Artigo 56. Comprobacion da capacidade econémica da persoa beneficiaria

1. Non serd necesario achegar documentaciéon cando as persoas cuxos datos deban obterse,
autoricen @ Administracion para consultar, de forma electrénica ou a través doutros medios, os
datos econdomicos e patrimoniais necesarios para a determinacion da sua capacidade

econdmica, tal e como se establece no artigo 6 desta orde.

2. O departamento territorial que corresponda da conselleria competente en materia de
servizos sociais poderda comprobar de oficio a acreditacion dos requisitos da capacidade
econdémica, sen prexuizo de poder requirir & persoa interesada calquera outra documentacién

necesaria para completar a devandita verificacion.

3. Asi mesmo, o departamento territorial da conselleria competente en materia de servizos
sociais tamén podera verificar a informacidn achegada polas persoas titulares do dereito,
mediante a obtencion de datos de caracter econdmico que sobre elas exista nas distintas

administracidns, rexistros publicos ou calquera outro organismo competente.

4. No caso de que exista diferenza entre a informacién econédmica achegada e a obtida pola
Administracion publica, utilizarase esta ultima para a determinacion da sla capacidade
econdémica, sen prexuizo de que a persoa interesada poida iniciar as acciéns oportunas para

corrixir esta situacion no caso de estar fundamentado.

5. A ocultacién ou falsificacién de datos sobre a capacidade econdémica poderd dar lugar a
suspension temporal ou a extincion da prestacion do servizo/prestacion, asi como, no caso das
prestacions, @ devolucién das cantidades percibidas indebidamente segundo o disposto no

artigo 35 e seguintes do Decreto 142/2023, do 21 de setembro.

Seccién 2% Determinacion da contia das prestacions econdmicas
Artigo 57. Determinacion da contia das prestacions econémicas

1. O importe da prestacion econdmica que se lle recofiecerd a cada persoa beneficiaria
determinarase aplicando as férmulas dispostas nos seguintes puntos, en funcién da capacidade
econdmica da persoa beneficiaria e a contia de referencia para cada prestacién econdmica

segundo o grao de dependencia recofiecido. A contia da prestacién econdémica recofiecida sera
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do 100% da cantidade maxima establecida cando a capacidade econdémica da persoa
beneficiaria sexa igual ou inferior ao IPREM, excepto nos supostos nos que sexa de aplicacién o
coeficiente de aplicacién establecido para a férmula de cdlculo da contia da prestacién para

coidados na contorna familiar.

2. A contia mensual da prestacion para coidados na contorna familiar establécese de

conformidade coa seguinte férmula matematica:

CPE = Cmax x H x (2,3 - (1,3 x CEB))
IPREM

Onde:

CPE: contia da prestacién econémica.

Cmax: contia maxima da prestacién segundo o grao de dependencia recofecido.

H: coeficiente de aplicacion.

O coeficiente de aplicacién «H» serd o seguinte segundo o grao de dependencia recofiecido:
— Grao lll: 0,45879

- Grao 11: 0,30822

- Grao I: 0,28899

CEB: capacidade econdmica da persoa beneficiaria.

IPREM: Indicador Publico de Rendas de Efectos Multiples correspondente ao exercicio no que se

resolve a prestacion.

En relaciéon coa férmula de cdlculo das prestaciéns econdémicas de coidados na contorna
familiar de persoas solicitantes que na data de presentacion da solicitude tefian unha idade

igual ou inferior a 25 anos, non aplicara o coeficiente de aplicacion sinalado

3. A contia mensual da prestacion vinculada @ adquisicién dun servizo e da prestacién de

asistencia persoal establécese de conformidade coa seguinte férmula matematica:
CPE = Cmax x (1,55 - (0,55 x CEB))

IPREM
Onde:
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CPE: contia da prestacion econémica.
Cmax: contia maxima da prestacion econémica segundo o grao recofiecido.
CEB: capacidade econdmica da persoa beneficiaria.

IPREM: Indicador Publico de Rendas de Efectos Multiples correspondente ao exercicio no que se

resolve a prestacion.

4. Para os efectos de determinar a contia do complemento adicional da comunidade auténoma
para a prestacion econdmica de asistencia persoal, no suposto de persoas cun grao lll e Il

recofecidos, esta percibirase integramente ou reducirase de acordo coa seguinte taboa:

Capacidade econémica de acordo coa contia |Complemento adicional de asistencia
do IPREM persoal

Ata 2,5 veces o IPREM 100 %

Mais de 2,5 a 3 veces o IPREM 90 %

Mais de 3 a 3,5 veces o IPREM 85 %

Mais de 3,5 a 4 veces o IPREM 80 %

Mais de 4 a 4,5 veces o IPREM 75 %

Mais de 4,5 a 5 veces o IPREM 60 %

Mais de 5 veces o IPREM 50 %

Artigo 58. Deducidns por prestacions de andloga natureza e finalidade

1. Da contia da prestacidon econdmica que resultase da aplicacién dos artigos anteriores debera
deducirse calquera outra prestacion de andloga natureza e finalidade establecida nos réximes
publicos de proteccién social. En particular, e de acordo con o establecido no artigo 31 da Lei
39/2006, do 14 de decembro, e no artigo 14 do Real decreto 1051/2013, do 27 de decembro, polo
que se regulan as prestacidns do Sistema de Autonomia e Atencién & Dependencia establecidas
na Lei 39/2006, do 14 de decembro, de promocidén da autonomia persoal e atencion as persoas

en situacion de dependencia, deduciranse as seguintes:

a) O complemento de gran invalidez, regulado no artigo 196.4. do Real decreto lexislativo
8/2015, do 30 de outubro, polo que se aproba o texto refundido da Lei xeral da Seguridade
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Social.

b) O complemento da asignacién econdmica por fillo/a a cargo maior de 18 anos cun grao de
discapacidade igual ou superior ao 75% previsto no artigo 353 do, Real decreto lexislativo
8/2015, do 30 de outubro, polo que se aproba o texto refundido da Lei xeral da Seguridade

Social.

c) O complemento por necesidade de terceira persoa da pension de invalidez non contributiva,
previsto no artigo 364.6.° do Real decreto lexislativo 8/2015, do 30 de outubro polo que se

aproba o texto refundido da Lei xeral da Seguridade Social.

d) O subsidio por axuda de terceira persoa, previsto no artigo 12.2.° ¢) da Lei 13/1982, do 7 de

abril, de integracion social das persoas con discapacidade.

2. Cando a persoa beneficiaria sexa titular de calquera outra prestacion de analoga natureza e
finalidade, segundo o disposto no punto anterior, o importe da prestacion econédmica que se
recofieza, despois das deduciéns anteriores, non poderd ser inferior as contias minimas
establecidas polo Sistema de Autonomia e Atencién @ Dependencia, ou de ser o caso, as contias

minimas establecidas pola comunidade autédnoma, de ser superiores.

Artigo 59. Nivel de proteccion adicional na prestacion econémica vinculada ao servizo de atencion

residencial

Unha vez determinada a contia da prestacién vinculada ao servizo de atencion residencial
segundo os importes e regras de cuantificacion establecidos polo Sistema de Autonomia e
Atencién & Dependencia, e de acordo co establecido nos artigos 56, 57, 58 e 59 o importe da
prestacion vinculada ao servizo de atencidn residencial terd os importes maximos e minimos

segundo o grao e o nivel de proteccién adicional establecido no anexo | desta orde.
Artigo 60. Nivel de proteccién adicional na prestacion para coidados na contorna familiar

Unha vez determinada a contia da prestacién para coidados na contorna familiar segundo os
importes e regras de cuantificacion establecidos polo Sistema de Autonomia e Atencion a
Dependencia, e de acordo co establecido nos artigos 44, 45, 46, 47, 55, 56, 57 e 58, o importe
que lle corresponderia & persoa beneficiaria da prestacién para coidados na contorna familiar
tera os importes maximos, e minimos segundo o grao e o nivel de proteccion adicional

establecido no anexo | desta orde.

Artigo 61. Nivel de proteccién adicional na prestacion de asistencia persoal as persoas cun grao Il

e Il reconecido de dependencia

1. A contia da prestacidn de asistencia persoal terd un nivel de proteccion adicional cuxo
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importe serd igual & diferenza entre a contia que lle corresponderia & persoa beneficiaria,
segundo os importes e regras de cuantificacion establecidos polo Sistema de Autonomia e
Atencion a Dependencia, e a contia maxima establecida no anexo | desta orde como teito deste
nivel adicional, que podera ser actualizado, en funcién da intensidade horaria e segundo a sua

capacidade econémica.

2. Excepcionalmente, cando asi se recofieza no PIA e se acredite a prestacion de polo menos un
10 % da intensidade horaria en periodos de especial dedicacién como os vacacionais e fins de
semana, festivos, periodos nocturnos das 22.00 as 07.00 horas ou estancias temporais féra da
comunidade auténoma non superiores a 60 dias ao ano, o calculo para a contia da prestacién de
asistencia persoal, tal e como se indica no apartado anterior, farase tendo en conta a contia

maxima establecida no anexo | como complemento adicional:

CAPITULO VII

Réxime de compatibilidades entre os servizos e prestacions economicas do Sistema de

Autonomia e Atencion a Dependencia
Artigo 62. Servizos de prevencién das situacions de dependencia.

Os servizos de prevencion das situacidons de dependencia seran compatibles con todos os

servizos e prestacions econémicas.
Artigo 63. Servizo de axuda no fogar

1. O servizo de axuda no fogar sera compatible, cos limites de intensidade que se regulan nos
puntos seguintes e segundo o que se estableza no PIA con todos os servizos e prestacions
econdmicas agas co servizo de atencion residencial ou a prestaciéon econémica vinculada a dito

servizo.
2. O réxime de compatibilidades que se establece é o seguinte:

O servizo de axuda no fogar serd compatible cos servizos de prevenciéon das situacions de
dependencia e promocién da autonomia persoal, en modalidade de servizos publicos ou

prestacions econdmicas vinculadas a estes servizos, cos seguintes limites de intensidade:

Grao de dependencia Servizo de axuda no fogar | Servizos de prevencion das
ou prestacion econémica [situacions de dependencia e

vinculada a este servizo promocion da autonomia

persoal ou prestacions
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economicas vinculadas a

estes servizos

Grao lll Ata 65 horas/mes Ata 68 horas/mes
Grao Il Ata 38 horas/mes Ata 40 horas/mes
Grao | Ata 20 horas/mes Ata 20 horas/mes

No caso da carteira de servizos comuns e da carteira de servizos para persoas en situaciéon de
dependencia con Alzhéimer, seran compatibles entre si o servizo de axuda no fogar co servizo

de atencidn diurna, en modalidade de servizos publicos ou prestacions econdmicas vinculadas a

estes servizos, co seguinte limite de intensidade:

Grao de dependencia

Servizo de axuda no fogar ou
prestacion econdmica

vinculada a este servizo

Servizo de atencion ditrna
ou prestacions economicas

vinculadas a estes servizos

Grao lll

Ata 65 horas/mes

Ata 100 horas/mes

Grao |l

Ata 38 horas/mes

Ata 100 horas/mes

Grao |

Ata 20 horas/mes

Ata 100 horas/mes

O servizo de axuda no fogar serda compatible co servizo de atencién de noite ou prestacion

econdémica vinculada a adquisicién deste servizo, co seguinte limite de intensidade:

Grao de dependencia

Servizo de axuda no fogar ou
prestacion econémica

vinculada a este servizo

Servizo de atencion
nocturno ou prestacions
economicas vinculadas a

estes servizos

Grao lll

Ata 65 horas/mes

Ata 21 noites/mes

Grao

Ata 38 horas/mes

Ata 12 noites/mes

Grao |

Ata 20 horas/mes

Ata 6 noites/mes




Artigo 64. Servizo de atencion didrna.

O servizo de atencién diurna sera compatible, cos limites de intensidade que se regulan neste

capitulo e segundo o que se dispofia no PIA co servizo de teleasistencia e co servizo de axuda no

fogar, asi como coa prestacién econémica vinculada a adquisicion deste servizo.

Artigo 65. Servizo de atencion de noite.

1. O servizo de atencién de noite serd compatible, cos limites de intensidade que se regulan

nesta capitulo e seqgundo o que se dispofia no PIA, co servizo de teleasistencia, co servizo de

axuda no fogar e cos servizos de promocion da autonomia persoal, asi como coa prestacién

econdmica vinculada & adquisicion destes servizos.

2. Sera compatible cos servizos de promocion da autonomia persoal ou prestacion econémica

vinculada a adquisicion destes servizos, co seguinte limite de intensidade:

Grao de dependencia

Servizo de atencion de
noite ou prestacion
econdmica vinculada a este

servizo

Servizos de promocion da
autonomia persoal ou
prestacion econémica

vinculada a este servizo

Grao lll Ata 21 noites/mes Ata 56 horas/mes
Grao |l Ata 12 noites/mes Ata 31 horas/mes
Grao | Ata 6 noites/mes Ata 20 horas/mes

Artigo 66. Prestacion econémica para coidados na contorna familiar

1. A prestacién econémica para coidados na contorna familiar , serd compatible cos limites de

intensidade seguintes:

a) Poderase compatibilizar co servizo de axuda no fogar ou prestaciéon econdmica vinculada a

este servizo segundo o seguinte:

Grao de dependencia

Prestacion econdmica para
coidados na contorna
familiar

Servizo de axuda no fogar
ou prestacions
econdémicas vinculadas a
estes servizos

Grao lll

Ata 80 horas/mes

Ata 65 horas/mes

Grao |l

Ata 80 horas/mes

Ata 38 horas/mes
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Prestacion econémica para |Servizo de axuda no fogar
Grao de dependencia coidados na contorna ou prestaciéns
familiar econdémicas vinculadas a
estes servizos
Grao | Ata 80 horas/mes Ata 20 horas/mes

b) Poderase compatibilizar co servizo de atencion didrna ou prestacion econdmica vinculada a

este servizo, sequndo o seguinte:

Prestacion econémica para [Servizo de atencion didrna
Grao de dependencia coidados na contorna ou prestacions
familiar economicas vinculadas a
estes servizos
Grao lll 60 horas/mes 100 horas/mes
Grao ll 60 horas/mes 100 horas/mes
Grao | 60 horas/mes 100 horas/mes

c) Poderase compatibilizar co servizo de promocién da autonomia persoal ou prestacion

econdmica vinculada a este servizo sequndo o seguinte:

Prestacion econdmica para | Servizo de promocidn da
Grao de dependencia coidados na contorna autonomia persoal ou
familiar prestacions econdomicas
vinculadas a estes
servizos

Grao lll Ata 80 horas/mes Ata 21 horas/mes

Grao ll Ata 80 horas/mes Ata 14 horas/mes

Grao | Ata 80 horas/mes Ata 8 horas/mes

2. O réxime de compatibilidades nos periodos de respiro da persoa coidadora sera o seguinte:

a) Poderanse compatibilizar cos periodos de respiro da persoa coidadora distribuidos en 45 dias
ao ano, de xeito continuo ou en periodos, como minimo quincenais ou de fins de semana ata

completar os 45 dias ao ano, para as estadias temporais en centros de atencion residencial.

b) Poderase compatibilizar co servizo de atencion diurna sequndo o seguinte:
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Grao de dependencia

Prestacion econdmica para
coidados na contorna
familiar

Servizo de atencion ditirna
coma respiro (45 dias/ano)

Grao lll 160 horas/mes Ata 360 horas/ano
Grao Il 160 horas/mes Ata 360 horas/ano
Grao | 160 horas/mes Ata 135 horas/ano

c) Poderase compatibilizar co servizo de axuda no fogar segundo o seguinte:

Grao de dependencia

Prestacion econdmica
para coidados na contorna
familiar

Servizo de axuda no fogar
coma respiro

Grao lll 160 horas/mes Ata 93 - 141 horas/ano
Grao Il 160 horas/mes Ata 44 - 96 horas/ano
Grao | 160 horas/mes Ata 56 horas/ano

d) Poderase compatibilizar co servizo de centro de noite segundo o seguinte:

Grao de dependencia

Prestacion econémica
para coidados na contorna
familiar

Servizo de atencion de
noite non intensivo coma
respiro

Grao lll 160 horas/mes Ata 45 noites/ano
Grao Il 160 horas/mes Ata 45 noites/ano
Grao | 160 horas/mes Ata 45 noites/ano

Artigo 67. Prestacion econémica vinculada a adquisicion de servizos

A prestacién econdmica vinculada a adquisicion de servizos serda compatible co resto de

servizos e prestacions econémicas segundo o disposto neste capitulo.

Artigo 68. Prestacion econdmica de asistencia persoal

1. A prestacion econémica de asistencia persoal podera compatibilizarse con outros servizos e

prestacions econdmicas do sistema segundo o disposto neste artigo.

2. Podera ser compatible co servizo de axuda a domicilio segundo o seguinte:




Grao de dependencia

Prestacion econémica de
asistencia persoal

Servizo de axuda a
domicilio ou prestacion
economica vinculadas a

este servizo

Grao lll Ata 91 horas/mes. Ata 65 horas/mes
Grao Ata 91 horas/mes Ata 38 horas/mes
Grao | Ata 91 horas/mes Ata 20 horas/mes

3. Podera ser compatible co servizo de atencion de noite segundo o seguinte

Grao de dependencia

Prestacion econémica de
asistencia persoal

Servizo de atencion de
noite

Grao lll Ata 91 horas/mes. Ata 14 noites/mes
Grao Il Ata 91 horas/mes Ata 14 noites/mes
Grao | Ata 91 horas/mes Ata 14 noites/mes

4. Poderd ser compatible coa prestacion de coidados na contorna familiar non intensivo

segundo o seguinte:

Grao de dependencia

Prestacion econémica de
asistencia persoal

Prestacion de coidados na
contorna familiar

Grao lll Ata 91 horas/mes. 60 horas/mes
Grao ll Ata 91 horas/mes 60 horas/mes
Grao | Ata 91 horas/mes 60 horas/mes

CAPITULO VIII

Efectividade do dereito as prestacions econdmicas

Artigo 69. Efectividade do dereito ds prestacions econémicas
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1. A efectividade do dereito as prestacidns econdmicas producirase a partir do primeiro dia do
mes seguinte ao da data da resolucion en que se recofieza a concreta prestacion econédmica ou,
de ser o caso, desde o dia seguinte & data en que se cumpra o prazo maximo de seis meses
desde a solicitude sen que se notificase a resolucion expresa de recofiecemento da prestacion,

cando esta fose estimatoria.”

2. Os efectos econdmicos do recofiecemento ao dereito as prestacions econédmicas producirase
a partir do dia primeiro do mes seguinte ao de data de resolucion de recofiecemento da
situacion de dependencia e de aprobacion do PIA. Con todo, os efectos econdmicos do
recofiecemento do dereito as prestacidns, de recofiecerse nun prazo superior a0 prazo maximo
establecido segundo o disposto no punto primeiro deste artigo, producirase a partir do dia
primeiro do mes seguinte a aquel desde o cal se recofieza a stua efectividade. Na data de
efectividade sera necesario que se reldnan os requisitos que se esixan na normativa vixente para
cada tipo de prestacién econdmica. En caso contrario, a efectividade producirase a partir do dia

primeiro do mes seguinte a que concorran devanditos requisitos.
CAPITULO IX
Seguimento das prestacions
Artigo 70. Seguimento das prestacions

1. A Administraciéon da Comunidade Auténoma de Galicia, a través da conselleria competente en
materia de servizos sociais, e 0s servizos sociais de referencia da persoa beneficiaria, velaran
pola correcta aplicacién ou utilizacion dos fondos publicos, prestacidns, servizos e cantos

beneficios se deriven do Sistema para a autonomia e atencién & dependencia.

O seguimento directo e continuado da correcta aplicacion do PIA e da sta adecuacion a
situacion da persoa beneficiaria correspondera aos e as profesionais dos servizos sociais
comunitarios ou de atencion primaria de salde, asi como de atencién especializada, de ser o
caso. Para estes efectos terase en conta & persoa profesional de traballo social dos servizos
sociais de referencia ao domicilio da persoa beneficiaria e do recurso que finalmente se

determine como modalidade de intervencion.

En canto aos expedientes iniciados en atencién especializada, cando non poidan garantir o
correcto seguimento do PIA seran derivados aos e as profesionais de traballo social dos

servizos sociais comunitarios ou de atencién primaria de saude.

2. A Administraciéon autondmica exercerd as suUas facultades inspectoras sobre as entidades,
centros, servizos e programas, tanto publicos como privados, e sobre as prestacions
recofiecidas, a través da conselleria competente en materia de servizos sociais, coa finalidade
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de verificar o estrito cumprimento da normativa de aplicacion nesta materia, de xeito que se
garantan os dereitos das persoas usuarias e se procure a mellora continua da calidade nos

servizos sociais que se presten.
Artigo 71. Realizacion do sequimento

1. Tras as primeiras entrevistas as persoas en situacién de dependencia e, no seu caso, as
persoas coidadoras, asi como as visitas ao fogar necesarias e outras ferramentas de
intervencion social, a traballadora ou traballador social de referencia identificarda aqueles
aspectos do caso que requiran dunha especial atencién e seguimento, asi como a periodicidade

coa que se estableceran as distintas accidns.

2. Realizarase, en todo caso, como minimo, unha visita anual de seguimento no fogar da persoa
en situacion de dependencia. Durante o primeiro ano desde o recofiecemento da concreta

prestacion ou servizo, con todo, sera preceptiva unha visita semestral.

3. Se o recurso é o servizo de axuda no fogar, a periodicidade establecerase de acordo con a sua

normativa especifica de desenvolvemento.

4. No caso de que a traballadora ou traballador social de referencia que faga o seguimento
constate que hai cambios relevantes na situacion da persoa en situacion de dependencia,
informard ao departamento territorial da conselleria con competencias en materia de servizos

sociais que corresponda, por se procede facer un cambio de PIA.
CAPITULO X
Infraccions e sancions do Sistema de Autonomia e Atencion a Dependencia
Artigo 72. Réxime de infraccions e sancions

1. En canto ao réxime de infraccidns e sanciéns estarase ao disposto no titulo Il da Lei 39/2006,
do 14 de decembro, e no disposto no titulo X da Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos

sociais de Galicia.

2. S6 poderan ser sancionadas por feitos constitutivos de infraccién administrativa as persoas

fisicas ou xuridicas que resulten responsables dos mesmos.

3. Considéranse persoas autoras das infracciéns quen realice os feitos por si mesmas,

conxuntamente ou a través de persoa interposta.

4. Teran tamén a consideracion de persoas autoras quen coopere na sua execucién mediante

unha accién ou omision sen a cal a infraccién non se poderia levar a cabo.

51



5. En todo caso, a sancidn que leve consigo a perda da prestacion econdmica implicara o
reintegro das cantidades percibidas indebidamente e a exixencia dos xuros de demora
correspondentes desde o momento do pagamento da prestacion ata a data en que se acorde a

procedencia do reintegro

6. En canto ao non previsto na Lei 13/2008, do 3 de decembro, atenderase a regulacién do
procedemento sancionador establecido na Lei 39/2015, do 1 de outubro, e na Lei 40/2015, do 1

de outubro, de réxime xuridico do sector publico.

Disposicién adicional primeira. Desprazamentos da residencia habitual, temporais e definitivos, a

outras comunidades auténomas

1. O desprazamento da residencia habitual dentro do territorio espafiol tera caracter temporal
cando non supere os 60 dias naturais ao ano. Durante este periodo manterase a continuidade

da prestacién concedida.

2. A persoa interesada, ou a persoa representante, deberda comunicar o traslado ao
departamento territorial da conselleria con competencias en materia de servizos sociais
correspondente a sua provincia, cun prazo de antelacion de 30 dias naturais. Asi mesmo, no
suposto de traslado definitivo, deberd proceder ao empadroamento no municipio de destino no
prazo maximo de 10 dias desde a notificacién do requirimento por parte da administracion

competente da comunidade auténoma de destino.

3. No prazo maximo de 30 dias naturais desde a recepcién no departamento territorial da
conselleria con competencias en materia de servizos sociais da comunicacién de traslado da
persoa interesada, a conselleria competente en materia de servizos sociais debera comunicar a
solicitude de traslado ao IMSERSO como o6rgano coordinador, a través do sistema de
informacién para a autonomia e atencién & dependencia, dos traslados que se produzan, quen o
comunicara @ comunidade auténoma de destino, a cal debera proceder & regularizacion

correspondente nun prazo maximo de 60 dias.

4. Cando o traslado de residencia a outra comunidade auténoma tefa caracter definitivo, o
departamento territorial correspondente da conselleria con competencias en materia de
servizos sociais mantera, durante un prazo mdaximo de 60 dias naturais desde a data da
comunicacién do traslado @ comunidade auténoma de destino, o dereito & percepcion da
prestacion, ou podera outorgar, con caracter excepcional, unha prestacion vinculada ao servizo

sempre que se cumpran os requisitos establecidos na presente orde.

5. Procederase & revogacién da prestacion e ao reintegro das cantidades percibidas

indebidamente cando, con anterioridade ao transcurso dos 60 dias a que se refire o paragrafo
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anterior, se tefia coflecemento de que a comunidade auténoma de destino concedeu a persoa

beneficiaria o servizo ou prestacién econdémica que lle corresponda.

Disposicién adicional segunda. Formacion non formal de apoio as persoas coidadoras non

profesionais de persoas en situacion de dependencia

1. As accions formativas non formais de apoio desenvoltas pola Xunta de Galicia estaran
dirixidas as persoas coidadoras non profesionais de persoas en situacion de dependencia que
fosen recofiecidas como tales na resolucion do PIA pola que se concede a prestaciéon para

coidados na contorna familiar.

2. O 6rgano de direccidon con competencias en materia de dependencia establecera os criterios
para determinar as necesidades formativas non formais e de apoio das persoas coidadoras

destinatarias destas accions formativas non formais e de apoio en funcién do seu perfil.
3. As accions formativas non formais e de apoio tefien os seguintes obxectivos:

a) Facilitar uns cofiecementos basicos as persoas coidadoras para mellorar o coidado

sociosanitario das persoas en situacién de dependencia.

b) Promover que as persoas coidadoras apliquen os procedementos e estratexias mais
axeitadas para manter e mellorar a autonomia persoal da persoa en situacién de dependencia e

a sua relacion coa contorna.

c) Ofrecer informacion sobre produtos de apoio que propicien o autocoidado e a vida auténoma

da persoa en situacion de dependencia.
d) Facilitar un apoio emocional as persoas coidadoras a través de actuacions de autocoidado.

e) Informar e orientar sobre os recursos sociosanitarios mais axeitados para garantir os

coidados, a asistencia e a vida auténoma das persoas en situacion de dependencia.

f) Impulsar o recofiecemento social das persoas coidadoras, favorecendo, no seu caso, unha

orientacion para unha futura integracién no mercado laboral.
4. Condiciédns minimas das accions de formacién non formais de apoio:

a) En funcion das necesidades da persoa coidadora, a modalidade de formacion sera presencial,
a distancia ou mixta. Podera realizarse a distancia naqueles casos en que o seu perfil garanta
un axeitado aproveitamento da mesma. Asi mesmo, procurarase utilizar unha metodoloxia

activa e participativa.

b) Establecerase, na medida do posible, a incorporacién das TIC como unha metodoloxia
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complementaria a utilizar, especialmente na formacién especifica e de reforzo.
c) No desefio da formacion terase en conta o dmbito rural e urbano das persoas coidadoras.

d) Poderase contar, no proceso de desenvolvemento das acciéns de formacion, coa colaboracion
dos interlocutores sociais e as organizacions do terceiro sector especializadas no ambito da

dependencia.

e) Para o desenvolvemento da formacion, promoverase a coordinacion entre as diferentes
administraciéns publicas competentes no ambito sanitario, educativo e laboral, coa

colaboracion das entidades locais.

f) No desenvolvemento das acciéns de formacién teranse en conta os distintos perfis da persoa
coidadora, promovendo, no seu caso, unha orientacién encamifiada a acciéns formativas que

permitan as persoas coidadoras non profesionais incorporarse ao mercado laboral.

g) Cando a formacién se dirixa a persoas coidadoras de menores de 3 anos en situacion de
dependencia, terase en conta o recollido nos plans de atencidn integral a menores de 3 anos

que desenvolva a comunidade auténoma.
5. Programas de formacion non formais e de apoio.

a) Os programas de formacién estruturaranse nunha formacion inicial que se realizarg,
prioritariamente, no primeiro ano a partir da resolucion pola que se concede a prestacion
econémica para coidados na contorna familiar, e unha formacién especifica que se desenvolvera
en funcién das necesidades da persoa coidadora e da persoa en situaciéon de dependencia. Asi

mesmo, realizarase unha formacion de apoio e reforzo a persoa coidadora.
b) Os contidos da formacién non formal e de apoio inicial abordaran aspectos tales como:
b.1) Desenvolvemento persoal da persoa coidadora.

b.2) Competencias e habilidades para promover o coidado e a autonomia das persoas en

situacion de dependencia.
b.3) Recursos existentes e xeracion de redes sociais de apoio.

c) O total de horas da formacién inicial sera de 15 horas, e o da formacién especifica de 10
horas, salvo que a formacion, capacitacién ou experiencia da persoa coidadora indique que non

precisa dita formacion.

6. Plan de formacion non formal e de apoio.
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Anualmente o érgano de direccidon con competencias en materia de dependencia, de acordo con
o establecido nos apartados anteriores e o disposto polo Consello Territorial do Sistema de
Autonomia e Atencién & Dependencia, elaborard o plan de formaciéon que comprendera as
acciéons formativas non formais e de apoio que levaran a cabo durante ese ano e as bases e

condicions das mesmas.
7. Contidos formativos non formais e de apoio.

Os contidos formativos, tanto da formacién non formal e de apoio inicial como especifica,

deberan ser aprobados pola conselleria con competencias en materia de servizos sociais.
8. Acreditacion da formacion non formal e de apoio.

O 6rgano de direccion con competencias en materia de dependencia acreditard a formacién non
formal da persoa coidadora dentro do seu programa formativo non formal ou daqueles
programas formativos non formais doutras entidades, a condicién de que se axusten aos
requisitos dispostos nos apartados anteriores e se seguise o contido formativo aprobado pola

conselleria con competencias en materia de servizos sociais.

Enténdese por entidades formadoras os centros e entidades publicas, as entidades privadas
que teflan entre os seus obxectivos os de impartir cursos de formacion, ou aquelas
organizacions privadas do terceiro sector especializadas en atender a persoas en situacién de

dependencia.
Disposicidn transitoria primeira. Procedementos iniciados

1. Os procedementos para o recofiecemento da situacion de dependencia e do dereito as
prestacions do Sistema de Autonomia e Atencién & Dependencia iniciados con anterioridade a
entrada en vigor desta orde rexeranse polas disposiciéns contidas na mesma, mantendo a sua

validez os tramites xa realizados conforme & normativa anterior.

2. Con todo, en canto aos PIA aprobados con anterioridade @ entrada en vigor desta orde
estarase ao disposto na normativa na data da sua resolucién, as disposicions contidas nesta
orde aplicaranse as propostas PIA e revisidons dos PIA que se aproben a partir da entrada en

vigor da mesma.

Disposicién transitoria segunda. Requisitos das persoas beneficiarias do servizo de atencion
residencial e da prestacion vinculada ao servizo de atencion residencial de persoas en situacion de
dependencia en centros autorizados para a atencion residencial de persoas maiores en situacion

de dependencia

1. De acordo co establecido no artigo 5.2 do decreto 149/2013, de 5 de setembro, os servizos de
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atencién residencial, nas suas modalidades basica e terapéutica, prestaranse a persoas con
idade igual ou superior a 65 anos, agas que na sla normativa especifica se estableza outro
limite de idade. Con caracter excepcional, poderanse prestar estes servizos as persoas menores
de 65 anos que, polo seu grao de dependencia, tipoloxia desta e intensidade de coidados que
precisen, tefian unhas condicions asistenciais equiparables as do resto de usuarios destes

servizos

2. A autorizacién necesitard dun informe-proposta previo por parte do érgano de valoracion e
asesoramento da dependencia do departamento territorial da conselleria competente en
materia de servizos sociais onde se motive a necesidade de exceptuar o requisito da idade en
base a circunstancias de salde ou sociais, a idoneidade como modalidade de atencién dos
servizos de atencidn residencial e a inexistencia da dispoiiibilidade doutro tipo de recurso para
a sua atencién que se adapte as suas necesidades, de acordo co establecido no artigo 5.2 do
Decreto 149/2013, de 5 de setembro.

Disposicion transitoria terceira. Homologacion a dependencia

Aos efectos do establecido no artigo 14.3 do Decreto 142/2023, do 21 de setembro, é de
aplicacién o disposto na Disposicion Adicional primeira do Real Decreto 174/2011 de 11 de

febreiro, polo que se aproba o baremo de valoracion da situacién de dependencia.
Disposicion derrogatoria Unica. Derrogacion normativa

1. Queda derrogada a Orde do 2 de xaneiro de 2012 de desenvolvemento do Decreto 15/2010, do
4 de febreiro, polo que se regula o procedemento para o recofiecemento da situaciéon de
dependencia e do dereito as prestacidons do Sistema para a Autonomia e a Atencién a
Dependencia, o procedemento para a elaboracion do programa individual de atencién e a

organizacion e funcionamento dos érganos técnicos competentes.

2. Asi mesmo, quedan derrogadas cantas disposiciéns de igual ou inferior rango se opofian ao

disposto nesta orde.
Disposicién derradeira primeira. Autorizacion de desenvolvemento

Autorizase a persoa titular do érgano de direccion competente en materia de valoracién da
dependencia para ditar as disposicions que sexan necesarias para o desenvolvemento desta

orde.
Disposicién derradeira sequnda. Entrada en vigor

Esta orde entrard en vigor ao dia seguinte da sua publicacién no Diario Oficial de Galicia.
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Santiago de Compostela, XX de XXXXX de XXXX.

Fabiola Garcia Martinez

Conselleira de Politica Social e Igualdade

ANEXOS
"ANEXO |

Contias

Contia maxima das prestacions econémicas do nivel de proteccion minimo establecido pola

Administracion Xeral do Estado (euros/mes)

Grao de Prestacion econdmica Prestacion econdmica Prestacion econdmica de
vinculada & adquisicién para coidados na asistente persoal
dependencia . -
de servizo contorna familiar
Grao lll 74725 € 455,40 € 74725 €
Grao Il 445,30 € 315,90 € 74725 €
Grao | 313,50 € 180,00 € 313,50 €

Non suposto da prestacion econdmica vinculada ao servizo de atencién residencial, a contia

maxima para ou grao Il serd igual 4 establecida para ou grao lll.

Non suposto da prestacion econdmica vinculada ao servizo de centro de dia, a contia maxima

para ou grao | serd igual 4 establecida para ou grao Il

Nivel adicional de proteccion da Comunidad Auténoma de Galicia

Non suposto da prestacién econdmica vinculada ao servizo de axuda no fogar, as contias

maximas establecidas seran as seguintes:
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Contia do complemento nivel adicional da C.A. (euros/mes)

Grao de Prestacion econdmica [Prestacion Prestacion Prestacion
vinculada a adquisiciéon |econémica para| econdmicade |econdmica vinculada
depende . . . . . s
do servizo de atenciéon |coidados na| asistente persoal | a adquisiciéon do
ncia . . - .
residencial contorna familiar servizo de axuda no
fogar
Grao lll — Contia do 1001,31 €
complemento
Complemento adicional [Complemento ..
adicional da
de 100 € da contia total [adicional do 10 % .
comunidade
recofiecida da contia total i
auténoma ata
recofiecida
1.865 €.
- Incremento do
complemento
adicional da
comunidade
auténoma ata
2.085 € en
periodos de
especial
dedicacién.
Graolll _ Contia do 596,70 €
. complemento
Complemento adicional [Complemento P
, . adicional da
de 100 € da contia total [adicional do 10 %
. , comunidade
recofiecida da contia total
I auténoma ata
recofiecida

1.865 €.

-Incremento do
complemento
adicional da
comunidade
auténoma ata
2.085€ en

periodos de
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especial

dedicacion.

Grao |

Complemento adicional [Complemento 420 €

de 100 € da contia total [adicional do 10 %

recofiecida da contia total
recofiecida
"ANEXO Il

Contias minimas das prestacions econémicas

Contia minima das prestaciéns econémicas do nivel de proteccién minimo establecido pola

Administracion Xeral do Estado (euros/mes)

Grao de Prestacion econdmica Prestacion econdmica Prestacion econdmica de
vinculada a adquisicion para coidados na asistente persoal
dependencia . -
de servizo contorna familiar
Grao lll 200 € 200 € 200 €
Grao |l 150 € 150 € 150 €
Grao | 100 € 100 € 100 €

Contia minima das prestacions econdmicas do nivel adicional de proteccion da Comunidade Auténoma

de Galicia (euros/mes)

Grao de Prestacion Prestacién Prestacién Prestacién
econdmica vinculada |econdmica vinculada econdémica economica para
dependencia . . . . . . .
P a adquisicién do a adquisicién dun vinculada a coidados na

servizo de atencién | servizo distinto ao adquisicion do contorna familiar

residencial servizo residencial | servizo de axuda
non fogar
Grao lll A prestacion -Carteira xerall A contia minima | A prestacién
econdmica minima é (250,27 € da prestacién | econdmica do

0 equivalente ao

econdémica para a | contorno familiar

importe minimo dun

adquisicion non podera ser
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establecido polo
Sistema de
Autonomia e
Atencion a
Dependencia mais o
complemento
adicional da
comunidade
auténoma de 100

€uros mensuais.

- Carteira especifica
357,54 €

servizo de axuda
non fogar sera de
335,36 €

inferior a 416,66 €

Grao ll A prestacioén - Carteira xeral 150, A contia minima | A prestacién
econdmica minima é € da prestacién | econdmica do
0 equivalente ao econdémica para a | contorno familiar
importe minimo adquisicion  dun | non podera ser
establecido polo - Carteira especifica servizo de axuda | inferior a 416,66 €
Sistema de 213,06 € no fogar serd de
Autonomia e 201 €
Atencidn 3
Dependencia mais o
complemento
adicional da
comunidade
auténoma de 100
euros mensuais.

Grao | A prestacion -Carteira xeral 105 €| A contia minima A prestacion

econémica minima é
0 equivalente ao
importe minimo
establecido polo
Sistema de
Autonomia e
Atencidn a
Dependencia mais o
complemento

adicional da

-Carteira
150 €

especifica

da prestacién
econdémica para a
adquisicion dun
servizo de axuda
no fogar sera de
140,70 €

econdmica do
contorno familiar
non podera ser

inferior a 416,66 €
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comunidade
autéonoma de 100

€uros mensuais.
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