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MARCO NORMATIVO

La Ley 1/2016, de 18 de enero, de transparencia y buen gobierno dispone en su
articulo 5.2 que la Xunta de Galicia hara publico anualmente en el Portal de
transparencia y gobierno abierto un informe aprobado por la Comision
Interdepartamental de Informacién y Evaluacién que analizard y expondra,

como minimo, los siguientes aspectos:

a) Las estadisticas relativas al derecho de acceso a la informacion publica,
con inclusién del numero de solicitudes presentadas y de los porcentajes

de los distintos tipos de resolucién a que dieron lugar.

b) Los datos sobre la informacion mas consultada en el Portal de
transparencia y gobierno abierto y sobre la mas solicitada a través del

ejercicio del derecho de acceso.

El articulo 35.2 de la citada Ley 1/2016, de 18 de enero, establece que la Xunta
de Galicia, a través de la Comision Interdepartamental de Informacién y
Evaluacion prevista en el articulo 31 de esta ley, remitird al Valedor del pueblo

el informe referido en el articulo 5.

Asi pues, constituye el objeto de este informe dar a conocer el balance global
anual relativo a las estadisticas relativas a las visitas al Portal de transparencia
y gobierno abierto como respecto de la tramitacion de las solicitudes de acceso
a la informacién publica relativas al funcionamiento del sector publico

autonomico correspondiente al afio 2025.

Puesto que el presente informe se refiere al afo 2025, y a la fecha de

31/12/2025 estas funciones en materia de transparencia eran ejercidas por la
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institucion del Valedor del pueblo, se entiende preciso remitir el informe a

dicha institucion.

De esta manera, el presente informe, aprobado por la Comisidon
Interdepartamental de Informacion y Evaluacion, serd remitido a la institucidn
del Valedor del pueblo y estara a disposicion de la ciudadania en el Portal de
transparencia y gobierno abierto en la siguiente direccion web:

http://transparencia.xunta.qgal/portada
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PORTAL DE TRANSPARENCIA'Y GOBIERNO ABIERTO

Con fecha 7 de marzo de 2016 entré en vigor la Ley gallega 1/12016, de 18 de
enero, de transparencia y buen gobierno, con el objetivo fundamental de
facilitar a la ciudadania una mayor cantidad de informacién de la que disponian
y mas de la que establece la legislacion basica estatal. De este modo, Galicia se
convirtié en la comunidad auténoma del conjunto del Estado espafiol que mas

deberes asumid a través de su propia normativa autondémica.

Coincidiendo con la entrada en vigor de la nueva ley, se puso en funcionamiento
el Portal de transparencia y gobierno abierto de la Xunta de Galicia, con el
objeto de dar cumplimiento, entre otros, a los deberes de publicidad activa

previstos en la normativa en materia de transparencia.

Desde su apertura el 7 de marzo de 2016, y hasta el 31 de diciembre de 2025,
1.799.744 usuarios visitaron el Portal realizando un total de 2.715.365 visitas, en
las cudles fueron consultadas 6.926.318 paginas. Por tanto, en cada consulta,

se visito un promedio de 2,55 paginas.

El Portal de transparencia y gobierno abierto contiene 2.868 paginas web en

las que se pueden visualizar 9.768 documentos. Las paginas mas visitadas

fueron:
‘ ; NUMERO DE
TITULO DE LA PAGINA VISITAS A PAGINAS
Normativa en tramitacion (en sus diferentes apartados/fases): 485994
- En plazo de envio de sugerencias 172.151
- Pendiente de aprobacion 115.901
- Aprobada y publicada en el DOG 106.324
- Consultas abiertas 91.618
Altos cargos de la Administracion general 467.749
Cuantias de las retribuciones 278.522
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TITULO DE LA PAGINA VISI#’X?&R&ZIEN AS

Normativa y medidas de la Xunta de Galicia sobre el nuevo coronavirus 268.558
COVID-19

Agenda institucional de altos cargos 236.811
Jefes/as de gabinete y jefes/as de prensa 118.331
Entidades instrumentales 113.322
Listas de seleccion de personal interino o temporal 100.885
Composicion del gobierno 95.222
Organigramas 90.468
Informacion de transparencia de las entidades instrumentales del sector 70.434
publico autondémico

Contratacién publica 58.177
Relaciones de puestos de trabajo 56.094
Contratos menores 54.063
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Porcentaje de nuevos visitantes

Visitantes que repiten
19,70 %

Nuevos visitantes
80,30 %

En relacion con los dispositivos desde los cudles se accede a los contenidos del
Portal, hace falta destacar que el disefio responsive del Portal es compatible
con la navegacion desde dispositivos moviles, tal y como muestra la siguiente

grafica:

Sesiones por tipo de dispositivo

Tablet
0,63 %

34,23 %

Sobremesa
65,15 %
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Ademads, en cuanto a la accesibilidad, los contenidos del portal pueden ser

interpretados por un sistema de lectura de voz de contenido.
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Evolucion del nimero de visitas en el periodo 2016-2025:

DATOS NUMERO

VISITAS

PORTAL DE
TRANSPAREN
CIAY

cosierno | 2016 2017@ 2018® | 2019“ | 2020® | 2021¢ 20227 | 2023® | 2024° | 2025"° | TOTAL

ABIERTO

Visitas 67.249 | 107.871 | 132.028 | 165.461 | 319.561 | 344.584 | 304.556 | 424.538 | 387.596 | 461.921 | 2.715.365

Paginas

vistas 422158 | 402104 | 468.348 | 527.873 | 762.517 | 804.093 | 742.266 | 910.558 | 931.306 | 955.095 | 6.926.318

(1) Datos del periodo comprendido entre el 7 de marzo de 2016 y el 31 de diciembre de 2016.
(2) Datos del periodo comprendido entre el 1de enero de 2017 y el 31 de diciembre de 2017.
(3) Datos del periodo comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de diciembre de 2018.
(4) Datos del periodo comprendido entre el 1 de enero de 2019 y el 31 de diciembre de 2019.
(5) Datos del periodo comprendido entre el 1 de enero de 2020 y el 31 de diciembre de 2020.
(6) Datos del periodo comprendido entre el 1 de enero de 2021y el 31 de diciembre de 2021.
(7) Datos del periodo comprendido entre el 1 de enero de 2022 y el 31 de diciembre de 2022.
(8) Datos del periodo comprendido entre el 1 de enero de 2023 y el 31 de diciembre de 2023.
(9) Datos del periodo comprendido entre el 1 de enero de 2024 y el 31 de diciembre de 2024.

(10) Datos del periodo comprendido entre el 1 de enero de 2024 y el 31 de diciembre de 2025.

El niumero medio de visitas al mes en el afio 2016 fue de 5.604; en el afio 2017,
8.989; en el afno 2018, 11.002; en el afio 2019, 13.788; en el aifo 2020, 26.630; en
el ano 2021, 28.715; en el afo 2022, 25.380; en el afio 2023 fue de 35.378; en el
ano 2024, 32.300 y en el afio 2025 el numero medio de visitas al mes fue de
38.493.
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Comparativa de las paginas mas vistas en el periodo 2016-2025

COMPARATIVA PAGINAS NUMERO DE VISITAS
MAS VISTAS EN EL PERIODO
2016-2025 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | TOTAL

Normativa en tramitacion (en | », a8 | 28850 | 37.395 | 48291 | 35231 | 41759 | 41501 | 50.341 | 79.870 | 98368 | 485.994
sus diferentes
apartados/fases):

- En plazo de envio de| 11101 | 13.221 | 13.597 | 23546 | 12.247 | 14382 | 16388 | 19.474 | 22249 | 25946 | 172.151
sugerencias

- Pendiente de aprobacién | 9404 | 1219 | 13285 | 13272 | 8650 | 9.475 | 9.682 | 11385 | 15.003 | 14.526 | 115.901

-A i
ol DOGpmbada y publicadaen | s ooz | 4410 | 4999 | 4923 | 9356 | 10697 | 6437 | 7.846 | 22457 | 31316 | 106.324

- Consulta publica previa® | ___ 5514 | 6550 | 4.978 | 7.205 | 8994 | 11.636 | 20161 | 26580 | 91.618
Altos cargos de la 17592 | 15726 | 17.842 | 18771 | 31764 | 27.746 | 27.931 | 30.902 | 135555 |144.460 | 467.749
Administracién general
Cuantias de las retribuciones | 5 10 | 5294 | 17365 | 26,698 | 18727 | 30106 | 36.059 | 48.965 | 5018 | 35.674 | 278.522
del personal
Normativa y medidas de la
Xunta de Galicia sobre el — | 19.819 | 119.238 | 2491 | 2.903 884 803 | 268.558
nuevo coronavirus COVID-19
éfrzr;dsa institucional de altos | o210 | 41349 | 11381 | 12341 | 16.868 | 26125 | 34.616 | 31.873 | 39280 | 46268 | 236.81
é‘zfgié anssge gabinetey jefes/as | S gc1 | 5206 | 5570 | 5759 | 10962 | 9.487 | 9.822 | 10062 | 31641 | 21941 | 18331
Entidades instrumentales -— - - -— -—- — 46.783 7.939 23.657 34.943 113.322
Listas de seleccion de 1310 | 1594 | 191 | 2101 | 1641 | 1887 | 3.437 | 16912 | 30177 | 39.915 | 100.885
personal interino o temporal
Composicion del gobierno 2.400 2.036 3.084 2.928 8.280 7131 11.912 | 11.000 | 27.732 | 18.719 95.222
Organigramas 1075 | 1581 | 4.652 | 7589 | 10.997 | 1.670 | 1.778 | 12583 | 13.910 | 14.633 | 90.468
Informacién de transparencia
de las entidades | o ) | 6829 | 5075 | 4790 | 3614 | 7389 | 5167 | 4963 | 23657 | 3950 | 70.434
instrumentales del sector
publico autonémico
Contratacion publica 7.387 | 4.442 6.259 5.364 6.412 7.056 6.481 3.669 5.325 5.782 58.177
ff;ﬁ;}g”es de puestos de 2455 | 2244 | 2734 | 3191 | 3.020 | 3798 | 3.811 | 4534 | 4.430 | 25877 | 56.094
Contratos menores - - - - 21.443 6.343 5.214 5.475 6.793 8.795 54.063

(*) La consulta publica previa, en el procedimiento de elaboracién de normativa, es un tramite puesto en funcionamiento a través del Portal de

transparencia y gobierno abierto en mayo de 2017.
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De un andlisis comparativo de la evolucién de las visitas al Portal de
transparencia y gobierno abierto, en el periodo 2016-2025 es de destacar lo

siguiente:

La pagina Altos cargos de la Administracion general fue la mas visitada del
Portal en el afio 2025 (144.460 visitas). Las visitas a esta pagina se

incrementaron considerablemente con respecto a las visitas del afio 2024.

La segunda pagina mas visitada en el 2025 fue Normativa en tramitacién (98.368
visitas); teniendo en cuenta las busquedas realizadas en las distintas fases, £n
plazo de envio y sugerencias (25.946), Pendiente de aprobacion (14.526), Aprobada
y publicada en el DOG (31.316) y Consulta publica previa (26.580). Las visitas a
esta pagina también crecieron, con un incremento del 23,16% con respecto a las

visitas del afio 2024.

La tercera pagina con mas visitas en el 2025 fue Agenda institucional de altos
cargos (46.268 visitas); esta pagina fue la quinta con mas visitas en el periodo
de referencia 2016-2025.

Aumenta en el 2025 con respecto al 2024 el ndmero de visitas a las paginas
Informacion de Relaciones de puestos de trabajo; Presupuestos de la Comunidad
Autdénoma; Entidades instrumentales; Listas de seleccion de personal interino o
temporal; Contratos menores; Normativa en tramitacion; Agenda institucional de
los altos cargos; Ofertas publicas de empleo; Contratacion publica; Altos cargos

de la administracién general; Organigramas y Planes y programas anuales.
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Disminuye en 2025 con respecto a 2024 el numero de visitas a las paginas
Participacion; Participacion en planes y programas; y Normativa y medidas de la
Xunta de Galicia sobre el nuevo coronavirus COVID-19; Presupuesto ciudadano;
Cuantias de las retribuciones; Jefes de gabinete y jefes de prensa; Composicion del
gobierno; Encomiendas de gestion; Informacion de transparencia de las entidades

instrumentales del sector publico autonémico.

1"
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SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Con respecto a las peticiones de acceso a la informacion publica, desde el 10 de
diciembre de 2015, fecha de la entrada en vigor de la Ley estatal 19/2013, de 9
de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno, hasta el 31 de diciembre de 2025 se recibieron un total de 8.335
solicitudes de acceso a la informacién publica: 233 en el afio 2016, 796 en el afio
2017, 723 en el aio 2018, 746 en el afo 2019, 1.077 en el aifo 2020, 1.389 en el
afio 2021, 842 en el afio 2022, 765 en el afio 2023, 795 en el afio 2024 y 969 en
el afo 2025.

Desglose por departamentos en el ano 2025

A ) BN SOLICITUDES PRESENTADAS
2025 %
Presidencia de la Xunta de Galicia 130 13,42%
Conselleria de Presidencia, Justicia y Deportes 138 14,24%
Conselleria de Medio Ambiente y Cambio Climatico 48 4,95%
(;g:nizlcl?g;aPrggesidnuaclacién, Ciencia, Universidades y 69 712%
Conselleria de Politica Social e Igualdad 32 3,30%
Conselleria de Economia e Industria 67 6,91%
Conselleria de Hacienda y Administracién Pdblica 75 7,74%
ﬁ‘c;::::iﬁﬁgturadse Vivienda y  Planificacion de 76 7,.84%
Conselleria de Sanidad 85 8,77%
Conselleria de Cultura, Lengua y Juventud 76 7,84%
Conselleria de Empleo, Comercio y Emigracion 7 0,72%
Conselleria del Medio Rural 73 7,53%

12
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SOLICITUDES PRESENTADAS
DEPARTAMENTO DESTINO
2025 %
Conselleria del Mar 93 9,60%
TOTAL 969 100%

Solicitudes presentadas por departamento. Ao 2025

Conselleria del Mar
9,60 %
Conselleria de Medio Rural
53 %
Conselleria de Empleo, Comercio y Emigracion
0,72 %

Conselleria de Cultura, Lengua y Juventud \
7,84 %

Presidencia de la Xunta de Galicia
13,42 %

Conselleria de Presidencia, Justicia y Deportes
14,24 %

Conselleria de Medio Ambiente y Cambio Climatico

Conselleria de Sanidad 4,95%
8,77 % Col eria de Educacidn, Ciencia, Universidades y Formacion Profesional
2%
Conselleria de Vivienda y Planificacion de Infraestructuras
7,84 % -— Conselleria de Politica Social e Igualdad
Conselleria de Hacienda y Administracién Publica 330 %
774 % Conselleria de Economia e Industria

6,91 %

13
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Desglose por departamentos en el periodo 2016-2025:

SOLICITUDES PRESENTADAS

DEPARTAMENTO DESTINO

2016 |2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 [TOTAL| %
Presidencia de la Xunta del 1 | o | o | 21 | 17 | 21 |56 | 35 | &1 | 130 | 369 |443%
Galicia
Vicepresidencia y Conselleria
de Presidencia, o
Administraciones Publicas vy 33 | 543 | 318 | 131 105 130 [13,56%
Justicia®
Vicepresidencia primera vy
Conselleria de Presidencia, 25 91 27 143 | 1,72%
Justicia y Turismo®
Vicepresidencia primera vy
Conselleria de  Economia, 168 | 132 300 |3,60%
Industria e Innovacién®
Vicepresidencia primera vy
Conselleria de Presidencia, " 35 46 0,55%
Justicia y Deportes®
Vicepresidencia segunda vy
Conselleria de Economia, 9 154 48 21 2,53%
Empresa e Innovacién®
Vicepresidencia segunda vy
Conselleria de Presidencia, 47 58 105 | 1,26%
Justicia y Deportes®
Vicepresidencia segunda vy
Conselleria de Medio o
Ambiente, Territorio y 20 43 63 0.76%
Vivienda?”
j:onse.llerla de g)re5|denC|a, 54 138 192 |230%
usticia y Deportes
Conselleria de Hacienda® 10 7 10 15 11 53 10,64%
Conselleria de Hacienda vy o
Administracién Pablica®™ 5 35 83 2 >3 I8 361 | 433%
Conselleria de Medio
Ambiente, Territorio yl M 16 41 144 | 450 | 529 55 49 1295 |15,54%
Vivienda™
Conselleria de Medio
Ambiente y Cambio Climatico 25 48 73 |0,88%
a2
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SOLICITUDES PRESENTADAS

DEPARTAMENTO DESTINO

2016 |2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 |[TOTAL| %
Conselleria del 1o [ 42 | 59 | 92 | 100 | 178 | 55 | 34 | 16 597 | 7,16%
Infraestructuras y Movilidad™ it
Conselleria de Vivienda vy
Planificacion de 53 76 129 1,55%
Infraestructuras®™
Conselleria de. (15)Econom|a, 10 6 33 46 18 "3 1,36%
Empleo e Industria
Consell.erla de .’Eggnomla, 15 33 48 0,58%
Industria e Innovacién
Consell.ezlg de Economia e 48 67 115 1,38%
Industria
Conselleria de Cultura,
Educacion y  Ordenacion| 44 54 21 19 |1,43%
Universitaria™
Conselleria de  Educacion,
Universidad y  Formacién 6 33 30 69 0,83%
Profesional™
_Cron.selle(g;a\ de Cultura vy 8 56 62 126 | 1,51%

urismo

Conselleria de Cultura, o
Educacién y Universidad®” 12 [ 100 f 25 137 | 164%
Conselleria de Cultura,
Educacion, Formacion 64 87 22 173 | 2,08%
Profesional y Universidades®
Conselleria de Educacién,
Ciencia, Universidades y 53 69 122 | 1,46%
Formacién Profesional®
Consellerla(24d)e Cultura, Lengua 13 76 89 |1.07%
y Juventud
Conselleria de Politica Social®| 6 5 29 3 21 19 9 92 | 1,10%
Conselleria de Politica Social y 0
Juventud® 16 21 2 39 0,47%
Conselleria de Politica Social e o
iqualdad® 21 | 32| 53 |o64%
Conselleria de Sanidad 16 12 38 46 59 90 73 43 104 85 566 | 6,79%
Conselleria de Empleo e o
igualdad® 4 23 2 29 |0,35%
Conselleria de Promocién del o
Empleo e Igualdad® > 7 3 > 1018%
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SOLICITUDES PRESENTADAS

DEPARTAMENTO DESTINO
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 [TOTAL| %

Conselleria de Empleo,

0,
Comercio y Emigracion®® 10 7 17 10,20%

Conselleria del Medio Rural 13 17 62 68 73 74 31 48 40 73 499 |5,99%

Conselleria del Mar 68 85 89 91 69 75 78 93 106 93 847 |10,16%

TOTAL 233 | 796 | 723 | 746 |1.077 |1.389 | 842 | 765 | 795 | 969 | 8.335 | 100%

(1) La Vicepresidencia y Conselleria de Presidencia, Administraciones Publicas y Justicia se extingue tras la aprobacién del Decreto 110/2020, de 6 de
septiembre por el que se establece la estructura organica de la Xunta de Galicia.

(2) La Vicepresidencia primera y Conselleria de Presidencia, Justicia y Turismo se extingue tras la aprobacion del Decreto 58/2022, de 15 de mayo, por el
que se establece la estructura organica de la Xunta de Galicia.

(3) La Vicepresidencia primera y Conselleria de Economia, Industria e Innovacién se extingue tras la aprobacion del Decreto 59/2023, de 14 de junio, por
el que se establece la estructura organica de la Xunta de Galicia.

(4) La Vicepresidencia primera y Conselleria de Presidencia, Justicia y Deportes se extingue tras la aprobacién del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por
el que se fija la estructura organica de las consellerias de la Xunta de Galicia.

(5) La Vicepresidencia segunda y Conselleria de Economia, Empresa e Innovacion se extingue tras la aprobacion del Decreto 58/2022, de 15 de mayo, por
el que se establece la estructura organica de la Xunta de Galicia.

(6) La Vicepresidencia Segunda y Conselleria de Presidencia, Justicia y Deportes se extingue tras la aprobacion del Decreto 59/2023, de 14 de junio, por
el que se establece la estructura organica de la Xunta de Galicia.

(7) La Vicepresidencia segunda y Conselleria de Medio Ambiente, Territorio y Vivienda se extingue tras la aprobacién del Decreto 49/2024, de 22 de
abril, por el que se fija la estructura organica de las consellerias de la Xunta de Galicia.

(8) Nueva conselleria tras la aprobacion del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por el que se fija la estructura organica de las consellerias de la Xunta de
Galicia.

(9) La Conselleria de Hacienda se extingue tras la aprobacion del Decreto 110/2020, de 6 de septiembre, por el que se establece la estructura organica
de la Xunta de Galicia.

(10) Nueva Conselleria tras la aprobacién del Decreto 110/2020, de 6 de septiembre, por el que se establece la estructura organica de la Xunta de
Galicia.

(11) La Conselleria de Medio Ambiente, Territorio y Vivienda se extingue tras la aprobacion del Decreto 59/2023, de 14 de junio, por el que se establece
la estructura organica de la Xunta de Galicia.

(12) Nueva conselleria tras la aprobacion del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por el que se fija la estructura organica de las consellerias de la Xunta de
Galicia.

(13) La Conselleria de Infraestructuras y Movilidad se extingue tras la aprobacion del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por el que se fija la estructura
orgdnica de las consellerias de la Xunta de Galicia.

(14) Nueva conselleria tras la aprobacion del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por el que se fija la estructura organica de las consellerias de la Xunta de
Galicia.

(15) La Conselleria de Economia, Empleo e Industria se extingue tras la aprobacién del Decreto 110/2020, de 6 de septiembre por el que se establece la
estructura orgdnica de la Xunta de Galicia.

(16) La Conselleria de Economia, Industria e Innovacién se extingue tras la aprobacion del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por el que se fija la

estructura orgdnica de las consellerias de la Xunta de Galicia.
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(17) Nueva conselleria tras la aprobacion del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por el que se fija la estructura organica de las consellerias de la Xunta de
Galicia.

(18) La Conselleria de Cultura, Educacién y Ordenacion Universitaria se extingue para reordenarse en su momento en dos nuevas consellerias tras la
aprobacion del Decreto 88/2018, de 26 de septiembre, por el que se establece la estructura orgdnica de la Xunta de Galicia.

(19) La Conselleria de Educacidn, Universidad y Formacion Profesional se extingue tras la aprobacién del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por el que se
fija la estructura orgdnica de las consellerias de la Xunta de Galicia.

(20) La Conselleria de Cultura y Turismo se extingue tras la aprobacion del Decreto 110/2020, de 6 de septiembre por el que se establece la estructura
orgdnica de la Xunta de Galicia.

(21) La Conselleria de Cultura, Educacion y Universidad cambié de denominacion tras la aprobacion del Decreto 58/2022, de 15 de mayo, por el que se
establece la estructura organica de la Xunta de Galicia y pasé a denominarse Conselleria de Cultura, Educacion, Formacion Profesional y Universidades,
a cudl se extingue tras la aprobacion del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por el que se fija la estructura orgénica de las consellerias de la Xunta de
Galicia.

(22) La Conselleria de Cultura, Educacién, Formacién Profesional y Universidades se extingue tras la aprobacion del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por
el que se fija la estructura organica de las consellerias de la Xunta de Galicia.

(23) Nueva conselleria tras la aprobacion del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por el que se fija la estructura orgénica de las consellerias de la Xunta de
Galicia.

(24) Nueva conselleria tras la aprobacion del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por el que se fija la estructura organica de las consellerias de la Xunta de
Galicia.

(25) La Conselleria de Politica Social cambié de denominacién tras la aprobacion del Decreto 58/2022, de 15 de mayo, por el que se establece la
estructura orgdnica de la Xunta de Galicia y pasé a denominarse Conselleria de Politica Social y Juventud, a cudl se extingue tras la aprobacion del
Decreto 49/2024, de 22 de abril, por el que se fija la estructura organica de las consellerias de la Xunta de Galicia.

(26) La Conselleria de Politica Social y Juventud se extingue tras la aprobacion del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por el que se fija la estructura
orgdnica de las consellerias de la Xunta de Galicia.

(27) Nueva conselleria tras la aprobacién del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por el que se fija la estructura orgdnica de las consellerias de la Xunta de
Galicia.

(28) La Conselleria de Empleo e Igualdad cambié de denominacion tras la aprobacion del Decreto 58/2022, de 15 de mayo, por el que se establece la
estructura orgdnica de la Xunta de Galicia y pasé a denominarse Conselleria de Promocién del Empleo e Igualdad, a cudl se extingue tras la aprobacion
del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por el que se fija la estructura organica de las consellerias de la Xunta de Galicia.

(29) La Conselleria de Promocion del Empleo e Igualdad se extingue tras la aprobacion del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por el que se fija la
estructura orgdnica de las consellerias de la Xunta de Galicia.

(30) Nueva conselleria tras la aprobacion del Decreto 49/2024, de 22 de abril, por el que se fija la estructura organica de las consellerias de la Xunta de

Galicia.

Por departamentos competentes para resolver las solicitudes de informacién
publica, hace falta indicar que en computo global del periodo 2016-2025 el
mayor niumero de solicitudes fue recibido en la Conselleria de Medio Ambiente,
Territorio y Vivienda: 1.295 (15,54%), seguida de la Vicepresidencia y Conselleria
de Presidencia, Administraciones Publicas y Justicia: 1.130 (13,56%); Conselleria
del Mar: 847 (10,16%); Conselleria de Infraestructuras y Movilidad: 597 (7,16%);
Conselleria de Sanidad: 566 (6,79%); Conselleria del Medio Rural: 499 (5,99%);
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Presidencia de la Xunta de Galicia: 369 (4,43%); Conselleria de Hacienda y
Administracion Publica: 361 (4,33%); Vicepresidencia primera y Conselleria de
Economia, Industria e Innovacion: 300 (3,60%); Vicepresidencia segunda vy
Conselleria de Economia, Empresa e Innovacién: 211 (2,53% ); Conselleria de
Presidencia, Justicia y Deportes: 192 (2,30%); Conselleria de Cultura, Educacién,
Formacion Profesional y Universidades: 173 (2,08%); Vicepresidencia primera y
Conselleria de Presidencia, Justicia y Turismo: 143 (1,72%); Conselleria de
Cultura, Educacién y Universidad: 137 (1,64%); Conselleria de Vivienda y
Planificacion de Infraestructuras: 129 (1,55%); Conselleria de Cultura y Turismo:
126 (1,51%); Conselleria de Educacion, Ciencia, Universidades y Formacion
Profesional: 122 (1,46%); Conselleria de Cultura, Educacién y Ordenacién
Universitaria: 119 (1,43%); Conselleria de Economia e Industria: 115 (1,38%);
Conselleria de Economia, Empleo e Industria: 113 (1,36%); Vicepresidencia
segunda y Conselleria de Presidencia, Justicia y Deportes: 105 (1,26%);
Conselleria de Politica Social: 92 (1,10%); Conselleria de Cultura, Lengua y
Juventud: 89 (1,07%); Conselleria de Medio Ambiente y Cambio Climatico: 73
(0,88%); Conselleria de Educacién, Universidad y Formacién Profesional: 69
(0,83%); Vicepresidencia Segunda y Conselleria de Medio Ambiente, Territorio y
Vivienda: 63 (0,76%); Conselleria de Hacienda: 53 (0,64%); Conselleria de
Politica Social e Igualdad: 53 (0,64%) ; Conselleria de Economia, Industria e
Innovacion: 48 (0,58%); ; Vicepresidencia primera y Conselleria de Presidencia,
Justicia y Deportes: 46 (0,55%); Conselleria de Politica Social y Juventud: 39
(0,47%); Conselleria de Empleo e Igualdad: 29 (0,35%); Conselleria de Empleo,
Comercio y Emigracion: 17 (0,20%) y la Conselleria de Promocién del Empleo e
Igualdad: 15 (0,18%).
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Evolucion global de las solicitudes presentadas:
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Evolucion de las solicitudes presentadas por departamentos:
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Conselleria de Medio Ambiente y Cambio Climatico
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Conselleria de Economia, Empleo e Industria
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Conselleria de Cultura, Lengua y Juventud
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Conselleria de Politica Social e Igualdad
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Conselleria de Promocion del Empleo e Igualdad
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Conselleria del Mar
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Forma de presentacion:

FORMA DE NUMERO
PRESENTACION 12016 [ 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 [ 2022 | 2023 [ 2024 [ 2025 | ToTAL
Acceso 88 | 626 | 572 | 593 | 965 | 1269 | 610 | 611 | 690 | 860 | 6.884
electrénico
;‘:;2?0 en 145 | 170 | 151 | 153 | 12 | 120 | 232 | 154 | 105 | 109 | 1.451
TOTAL 233 | 796 | 723 | 746 | 1.077 | 1389 | 842 | 765 | 795 | 969 | 8.335

Solicitudes segun su forma de presentacion

Papel
17,41 %

R

31

Medios
electrdnicos
82,59 %
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Del total de las 8.335 solicitudes hace falta destacar que el 82,59% fueron

presentadas por medios electrénicos.

En concreto, en el afio 2025, de las 969 solicitudes recibidas, mas del 85%
(88,75 %) fueron presentadas de manera electrénica, por lo que se pone de
manifiesto la clara preferencia de la ciudadania por la utilizacién de este canal

en sus relaciones con la Administracion.

Segun la persona solicitante de informacion:

PERSONA NUMERO

SOLICITAN
TE 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | TOTAL

Mujeres 45 63 133 139 232 328 233 | 250 216 196 1.835
Hombres 133 | 183 | 214 | 291 375 517 339 | 307 | 329 | 494 3182
Personas 55 550 | 376 | 316 | 470 544 | 270 | 208 | 250 270 3.309
juridicas
Colectivo - - - - - - - - - 4 4
No
identificado B B B B B B B B B > >
TOTAL 233 | 796 | 723 | 746 | 1.077 | 1389 | 842 | 765 | 795 | 969 | 8335

Solicitudes segun la persona solicitante de la informacion

No identificado
ﬂu

Personas juridicas
39,70 % Mujeres

22,02 %

32

Hombres
38,18 %
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Del total de las 8.335 solicitudes, la mayor parte, el 39,70%, fueron presentadas

por personas juridicas.

En concreto, en el afio 2025 los porcentajes fueron los siguientes: mujeres
20,23%, hombres 50,98%, personas juridicas 27,83%, colectivo 0,41% y no
identificado 0,52%.

Numero de resoluciones segun su tipologia:

TIPO DE NUMERO
RESOLUCION | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | TOTAL
Concesién 156 | 707 | 543 | 487 | 590 | 1.030 | 425 | 345 | 399 | 493 | 5475
Concesion 7 9 1 14 20 29 26 99 29 36 270
parcial
Inadmisién 23 25 25 38 34 55 36 35 35 73 379
Denegacién 4 10 1 4 1 5 6 7 5 7 60
tDoes'St'm'e” 5 9 9 6 8 10 3 10 5 6 71
Otras
(regulacion 3 2 28 29 170 0 25 43 20 19 339
especial)
TOTAL 198 | 762 | 607 | 578 | 833 [ 1129 | 521 | 539 | 493 | 634 | 6.294

Resoluciones segun su tipologia

Concesidn parcial
4,29 %

Inadmision
6,02 %
Denegacion
0,95 %

. Desistimiento
113 %

Otras (regulacion especial)
539 % 33

Concesioén
82,22 %
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Del total de 8.335 solicitudes presentadas en el sector publico autonémico de

Galicia, 6.294 fueron ya resueltas, lo que supone el 75,51%.

En concreto, en el afo 2025 fueron resueltas 634 de las solicitudes

presentadas, lo que supone el 65,43% de las solicitudes.

De las solicitudes resueltas, 5.175 fueron estimadas permitiendo el acceso total

a la informacion solicitada.

En 270 supuestos se resolvid conceder el acceso de manera parcial a la
informacién, y en 379 supuestos dicho acceso fue inadmitido por alguno de los
siguientes motivos previstos en el articulo 18 de la Ley 19/2013, de 9 de

diciembre:

> Por referirse a informacion que esté en curso de elaboracién o de
publicacion general.

> Por referirse a informacion que tenga caracter auxiliar o de apoyo.

> Relativas a informacién para cuya divulgacién sea necesaria una accién
previa de reelaboracién.

» Dirigidas a un 6rgano en cuyo poder no conste la informacion, cuando se
desconozca el competente.

» Que sean manifiestamente repetitivas o tengan un caracter abusivo no
justificado con la finalidad de transparencia de la Ley 19/2013, de 9 de

diciembre.

Del total de peticiones de informacion, 60 fueron desestimadas con base en los

motivos previstos en los articulos 14 y 15 de la Ley 19/213, de 9 de diciembre:

» La prevencion, investigacion y sancion de los ilicitos penales,

administrativos o disciplinarios.
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» La igualdad de las partes en los procesos judiciales y la tutela judicial
efectiva.

» Los intereses econdmicos y comerciales.

» El secreto profesional y la propiedad intelectual e industrial.

» Proteccion de datos de caracter personal.

En cuanto a los desistimientos, estos ascienden a un total de 71, 5 en el afio
2016, 9 en el aino 2017, 9 en el afio 2018, 6 en el afio 2019, 8 en el afio 2020, 10
en el afo 2021, 3 en el afio 2022, 10 en el afio 2023, 5 en el afio 2024 y 6 en el
ano 2025.

Numero de expedientes segun su estado de tramitacion:

En cuanto a su estado de tramitacidn, la situacion es la siguiente:

ESTADO DE NUMERO

TRAMITACION | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | TOTAL
Expedientes

finalizados 198 | 762 | 607 | 578 833 | 1129 | 521 539 | 493 | 634 6.294
(resolucion

expresa)

Expedientesen | 19 82 136 236 256 83 29 38 55 935
tramitacion

Expedientes

resueltos por 34 | 15 34 32 8 4 238 197 264 | 280 1106
silencio

administrativo

TOTAL 233 | 796 | 723 | 746 | 1.077 | 1.389 | 842 | 765 795 969 8.335
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Expedientes segun su estado de tramitacion

Expedientes en tramitacion
1,22 %

pedientes resueltos por silencio administrativo
13,27 %

Expedientes finalizados (resolucion expresa)
75,51 %

Tipo de informacion solicitada:

La informacién solicitada es de distinta naturaleza y puede clasificarse en las

siguientes areas tematicas:

TIPO DE NUMERO

INFORMACION 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | TOTAL
Informacion
institucional, 20 | 13 | 28 | s6 62 66 23 15 30 30 313
organizativa y de
planificacion
Informacion sobre
relaciones con la 1 5 4 6 12 6 36 22 9 35 101
ciudadania
Informac.lop d,e. 30 22 7 7 1 7 1 8 9 21 102
relevancia juridica
Informacién en materia 38 2 13 26 27 53 105 128 54 53 466
de personal
Retribuciones de altos 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 2
cargos
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Retribuciones de

. . 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 2
funcionarios
Informacion econémica,
estadistica y 8 10 31 54 48 81 97 101 159 110 589
presupuestaria
Inforjmau.on en materia , 17 10 4 6 ] 13 9 38 8 99
patrimonial
Informacion en materia |, 21 33 15 13 45 72 61 42 21 316
de contratacién publica
Informacién sobre 6 10 8 8 6 9 10 7 10 22 74
convenios
Informacion sobre
encomiendas de 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 3
gestién
Informacién sobre 16 23 72 68 53 52 19 15 19 34 337
subvenciones y ayudas
Informacion sobre
ordenaciéndel 44 62 160 266 553 725 277 186 10 163 2383
territorio y del medio
ambiente
Infgrmauon en materia 0 531 0 70 7 1 0 0 5 0 698
de juego
Buen Gobierno (relativa
a las materias del titulo 0 0 3 3 1 1 0 0 1 0 9
Il Ley 1/2016)
Otra informacion 55 59 352 162 223 322 178 213 308 472 1.872
TOTAL 233 | 796 | 723 | 746 | 1.077 | 1389 | 842 | 765 | 795 | 969 7.366
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