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¢, Qué fago se non podo acceder 6 meu expediente
dixital?

Se ten algun problema para acceder a consulta do expediente, se ainda non lle chegou a
chave, pode porse en contacto connosco a través do nimero de FAX 981-545225 ou a
través de correo electronico na seguinte direccion concurso.traslado.dxfp@xunta.es.

Se escolle 0 FAX, debera imprimir o formulario da seguinte paxina e completar todos
os datos necesarios para que poidamos solucionar o seu problema. Debe ter en conta
que no apartado Motivo do FAX pode sinalar varias casifias. No caso de solicitar de
novo un PIN inicial, por esquecemento, porque borrou o correo informativo ou porque
ainda non lle chegou, debe ter en conta que os envios faranse sempre as direccions de
contacto que se indican na solicitude de participacion no concurso, a non ser que estes
datos sexan modificados seguindo as instrucién que se indican no formulario, por
detectar que son incorrectos.

No caso de querer modificar a direccion de correo electronico, e sempre que cumpra as
caracteristicas indicadas no formulario, podera facelo enviandonos un correo electronico
a direccion: concurso.traslado.dxfp@xunta.es. Neste correo debe indicar o seu nome e
apelidos, o seu NIF, a direccion de correo electronico (no caso de que non coincida ca
usada no envio), un teléfono de contacto, a data de rexistro ¢ o nimero de rexistro da
stia solicitude. Ademais debera especificar claramente cal ¢ a sua peticion.

Como exemplo, o seu correo debe conter a seguinte informacion:

NOME E APELIDOS:

NIF:

CORREO ELECTRONICO (SE QUERE CORRIXILO):
TELEFONO CONTACTO:

DATA DE REXISTRO DA SOLICITUDE:

N° DE REXISTRO DA SOLICITUDE:

MOTIVO DA MENSAXE:
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Nome e apelidos

Data e numero de
rexistro da sua
solicitude

Correo electronico:

Teléfono contacto

Correo postal:

| ] Cambio de correo electrénico

[ ] Cambio de correo postal

[ ] Cambio de teléfono de contacto
Motivo do FAX

Observacions

Santiago, a ....... de i de 2007
Firma

Instruciéns:

Debe ter en conta que s6 sera posible cambiar a conta de correo electrénico se a nova
pertence o correo corporativo da Xunta de Galicia. Ademais a conta de correo debera
ser nominativa e conter o seu nome e apelidos, de forma que sexa perfectamente
identificable o seu propietario, p.e. armando.gerra.segura@xunta.es.

En caso de facer a peticién por fax, o nimero sera o 981-545225
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