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1.1 ANTECEDENTES

0 presente estudo sobre “Necesidades de formacion de posgrado nas empresas” é o resulta-
do dos traballos levados a cabo durante o ano 2003 por encargo da Confederacién de
Empresarios de Pontevedra, a Confederacion de Empresarios de Ourense, o Consello Social
da Universidade de Vigo e a Conselleria de Asuntos Sociais, Emprego e Relacidns Laborais da
Xunta de Galicia.

Xa no ano 2000, as entidades promotoras, conscientes da importancia do capital humano
como fonte de vantaxes competitivas sostibles para as empresas, realizaron un estudo sobre
“Formacion universitaria e demanda empresarial”. Neste estudo, pixose de manifesto a per-
cepcion por parte das empresas de Pontevedra e Ourense da conveniencia de que os titula-
dos universitarios adquirisen, para adecuarse en maior medida &s demandas do mercado
laboral, unha serie de competencias adicionais as proporcionadas polas propias titulaciéns
universitarias a través de formacion complementaria. Nese estudo formuladbase, ademais,
que, dada a gran flexibilidade que ofrece a formacion de posgrao, podia considerarse un dos
mellores instrumentos dos que a universidade dispdon para facer fronte 4 escasa orientacion
que, a xuizo de empresas e titulados, tefen os estudos universitarios cara ao traballo.

Asi, e co obxectivo de profundar neste tema, presentouse a necesidade de levar a cabo un
estudo que analizase as necesidades reais de posgrao nas empresas do noso contorno.

1.2 OBXECTIVOS DO ESTUDO

0 principal obxectivo deste traballo é, por tanto, cofiecer as necesidades reais de formacion
de posgrao por parte das empresas do contorno da Universidade de Vigo, nos tres campus
seus (Vigo, Ourense e Pontevedra), tratando, ademais, de detectar as materias e temas que
as empresas consideran conveniente que se inclian nos estudos de posgrao da universidade.

Tratouse de incidir nas necesidades ciclicas de formacién que as empresas reclaman para
estar asi en disposicion de propofer e desefar mecanismos co obxectivo de que a universi-
dade poida satisfacer esas necesidades a través dos seus programas de posgrao.
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1.3 PRESENTACION DO ESTUDO: ESTRUTURA E PRINCIPAIS CONCEPTOS

1.3.1 Modelo conceptual

Co fin de acadar o obxectivo do estudo, o punto de partida foi definir o modelo conceptual
para cumprir das funcions basicas:

a) Servir de base para a elaboracion das enquisas.

b) Achegar os conceptos necesarios para analizar a informacion xerada durante o estudo que
permitan acadar as conclusions.

Como xa comentamos, o obxectivo fundamental deste estudo é conecer as necesidades das
empresas no que se refire 4 formacion de posgrao, polo que hai que ter en conta que se trata
dun estudo con perspectiva empresarial: ninguén mellor que as propias empresas para iden-
tificar as stas necesidades de formacion.

Para conseguir os obxectivos definidos partimos do modelo de competencias desenvolvido no
estudo de “Formacion universitaria e demanda empresarial”.

Segundo este modelo conceptual, considéranse tres tipos de competencias humanas:
a) Conecementos, que se obtefien da formacion tedrica e do estudo.

b) Destrezas, que permiten desenvolver as tarefas propias das funciéns desempena-
das nas empresas.

c) Actitudes, relacionadas directamente cos valores que constitien a causa basica do
que realmente queren as persoas.



Taboa 1. Modelo de competencias humanas

Formacidn técnica para o posto
FORMACION COMPLEMENTARIA  Cofiecementos de informética
Cofiecementos de idiomas

Capacidade para traballar baixo presion
Polivalencia

Capacidade para organizar o traballo
Capacidade para solucionar problemas

DIMENSION TECNICA

Interese polo traballo
TRABALLO INDIVIDUAL Capacidade de traballo
Capacidade de aprendizaxe

Todas estas competencias son combinacion de algo nato e algo adquirido. A seguinte figura
recolle esta idea, reflectindo como a importancia do nato e do adquirido ten distinto peso en
cada un dos grupos de competencias.

Figura 1. Natureza das competencias
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Os conecementos asociados ao tipo de estudos que positen as persoas dependen, obvia-
mente, da sla intelixencia nata, pero a cantidade e calidade dos que posuen é o que adquiri-
ron como consecuencia da formacion recibida e do estudo realizado.

En canto &s destrezas, o saber facer, dependen das condicions natas que definen predisposi-
cions cara a ese saber facer (negociacion, comunicacion, etc.), pero tamén do tipo de for-
macion que se recibiu e da aprendizaxe froito das experiencias que permiten pofier en prac-
tica esas destrezas.

Por Gltimo, as actitudes dependen, sobre todo, de condicidns natas das persoas. Poden adqui-
rirse e cambiarse, pero o esencial é nato.

1.3.2 Contido do estudo I

0 contido e estrutura do estudo repartese en 8 capitulos. Os dous primeiros corresponden ao
que denominamos Introducion, onde se detallan os antecedentes do estudo, os seus obxec-
tivos e se realiza unha breve presentacion, tanto da estrutura, como do modelo conceptual.
Tamén se inclle neste primeiro apartado a metodoloxia.

., . , , . 1
Nun segundo bloque, analizaronse tanto a oferta como a demanda, incluindo unha panorami-

ca xeral e perspectivas de futuro da formacion de posgrao en Espafia, unha ampla anélise da
demanda de posgraos por parte das empresas e a oferta de formacion de posgrao da
Universidade de Vigo.

E, por ultimo, hai un capitulo de resumo e conclusions, onde se recollen os aspectos mais
salientables da analise que se levou a cabo ao longo de todo o estudo.
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B 2.1 PRESENTACION DO CAPITULO

A metodoloxia que se levou a cabo para a realizacion deste estudo ten unha dobre vertente.
Por unha banda, analizouse a demanda de posgraos por parte das empresas e, pola outra, a
oferta da Universidade de Vigo (nos tres campus seus) deste tipo de estudos, para ver en que
medida estas necesidades das empresas estan ou non cubertas e tratar asi de axustar os cur-
sos de posgrao e os seus contidos as demandas reais do mercado.

Figura 2. Metodoloxia e esquema de traballo
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BN 2.2 NECESIDADES E FONTES DE INFORMACION

Como antes se comentou, o0 obxectivo fundamental deste estudo é cofecer as necesidades
reais das empresas acerca da formacion de posgrao, asi como tratar de identificar as princi-
pais carencias que detectan na formacion dos seus empregados e os temas e materias con-
cretas que satisfarian as stas necesidades.

No que se refire @ analise das necesidades das empresas, considerouse clave cofiecer aspec-
tos como:

e Composicion do cadro de persoal das empresas por categorias profesionais e nivel
de formacion e a existencia ou non de posgraos nas empresas.

e Preferencias por parte das empresas sobre os distintos tipos de posgrao.
e Carencias na formacion dos empregados e competencias mais valoradas.

e Grao de cofecemento da oferta de posgrao da Universidade de Vigo e valoracion
desta.

e Preferencias acerca da organizacion dos cursos de posgrao (horario, composicion do
profesorado, etc.).



METODOLOXiA

Para conecer as necesidades das empresas, recorreuse a estas como provedoras de infor-
macion de “primeira man”, utilizando como ferramenta de recollida desa informacién unha
enquisa.

En canto 4 andlise da oferta, accedeuse aos plans de estudos dos posgraos que imparte a
Universidade de Vigo nos tres campus seus, que, asi mesmo, foron tomados como referencia
para realizar un estudo comparativo coa oferta de posgrao dos centros formativos que impar-
ten os mesmos programas, ademais de cos seus competidores mais proximos (Universidade
da Coruna e Universidade de Santiago de Compostela).

Os resultados obtidos de toda a andlise anterior levaronse a catro paneis de traballo forma-
dos por empresarios e responsables de asociacions empresariais, cos que se completou a
informacion disponible e se tratou de identificar os desaxustes existentes.

2.3 RECOLLIDA DE INFORMACION DAS EMPRESAS [

Partindo das necesidades de informacion presentadas no apartado anterior, desefiouse unha
enquisa adaptada & tipoloxia de empresas a analizar.

Esta enquisa estaba dividida en tres bloques principais: 15
¢ Bloque 1: Andlise das necesidades das empresas

Neste apartado tratouse de recoller informacion acerca da existencia ou non de
posgraos nas empresas, a composicion do cadro de persoal da empresa por cate-
gorias profesionais e nivel de formacidn, a tipoloxia de posgraos preferida, os cofe-
cementos especificos do sector/actividade dos que carecen os titulados universi-
tarios, as competencias mais valoradas, etc.

e Bloque 2: Relacion universidade-empresa

Neste apartado recolléronse aspectos relativos ao grao de conecemento da oferta
da Universidade de Vigo por parte das empresas, a adecuacion destes s suas
necesidades e o nivel de utilidade que lles proporcionan.

e Bloque 3: Caracterizacion da empresa
Neste apartado, ademais dos datos identificativos, recolléronse aspectos como

facturacion, nimero de empregados e sector e actividade nos que se engloba a
empresa’.

' Os datos que se han recollido das empresas para a realizacion deste traballo se han tratado de forma totalmente
confidencial, sendo Unicamente datos que permiten realizar a segmentacidn estadistica: nimero de empregados,
facturacion, sector, etc.
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Todas as preguntas da enquisa, salvo as referidas a cofiecementos especificos do sector e
posgraos preferidos polas empresas, foron pechadas, de maneira que facilitase a posterior
analise dos datos. O cuestionario definitivo realizado 4s empresas engadese nos apartados de
anexos deste documento.

Figura 3. Estrutura da enquisa
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2.3.1 Deseiio da mostra

0 primeiro paso para acometer o desefio da mostra foi identificar o universo de empresas a
analizar. Asi, as empresas que se estudaron foron as situadas nas “areas de influencia” da
Universidade de Vigo, xa que consideramos que é onde con maior probabilidade desenvolve-
ran o seu traballo moitos dos posgraduados desta universidade. Asi, a analise centrouse nas
empresas situadas nas provincias de Pontevedra e Ourense.

No que se refire a tipoloxia de empresas, a base de datos de partida que se utilizou para esta
analise foi o directorio empresarial Ardan - 2002, o que implica que a analise abrangue soa-
mente aquelas empresas con obrigacion de presentar anualmente as stas contas no rexistro
mercantil e que obtiveran unha facturacion superior a 378.600 euros no ano 2000. En calquera
caso, consideramos que esta seleccion non resta validez aos resultados e pode considerarse
representativa, sobre todo tendo en conta que, a priori, parece razoable supor que seran as
empresas cunha certa estrutura as que mais demandaran este tipo de formacidon nos seus
empregados.

No que se refire a clasificacion sectorial a considerar, cabe sinalar que se procuraba unha cla-
sificacion pouco desagregada, xa que cantos menos sectores se considerasen, maior seria a
mostra de empresas en cada un deles. Finalmente, optouse pola clasificacion de sectores SIC
con algunhas modificacions, resultando os seguintes:

e Agricultura, silvicultura, ganderia e pesca: non inclie transformacion.

e Comercio: inclie comerciantes por xunto e polo mitdo.

e Construcion: inclie o sector dos minerais non metalicos (lousa, granito).
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e Fabricantes: inclie as empresas transformadoras.

e Servizos a empresas: inclie o sector TIC, consultoras e asesorias, enxeferias,
publicidade, etc.

e Servizos persoais: inclie ensinanza, sanidade, hostaleria e ocio, etc.

e Transporte: tanto de viaxeiros como de mercancias, consignatarias, etc.
Asi, e segundo a base de datos Ardan 2003, o universo de empresas considerado é o que se
presenta na seguinte taboa.
Taboa 1. Distribucion do universo de empresas por provincias e sectores

OURENSE PONTEVEDRA TOTAL

Agricultura, silvicultura, ganderia e pesca 6 163 169

Fabricantes 215 833 1.048

Comercio 407 1.460 1.867

Construcion 263 739 1.002

Servizos a empresas 40 221 261

Transportes 52 280 332

Servizos persoais 57 236 293 17
TOTAL 1040 3932 4972

Ainda que o obxectivo do estudo non é cofecer as necesidades das empresas por provincias,
sendn globalmente, consideramos conveniente realizar unha mostraxe estratificada que nos
permitise presentar alglns resultados provinciais, de forma que os resultados tivesen igual
validez en cada unha das provincias. Isto levounos a realizar unha sobremostraxe de empre-
sas na provincia de Ourense. Asi, para o universo de 4.972 empresas e para traballar cun nivel
de confianza do 95% e un nivel de erro maximo do 5,3%, definiuse unha mostra inicial de 331
empresas, 151 na provincia de Ourense e 180 en Pontevedra.

Taboa 2. Definicion da mostra segundo o universo total de empresas

UNIVERSO MOSTRA ERRO MAXIMO
OURENSE 1040 151 7,5%
PONTEVEDRA 3932 180 7,3%
TOTAL 4972 331 5,3%

Posto que na enquisa non se preguntaba unicamente polas necesidades de posgrao das
empresas, senon que, ademais, se lles pedia que valorasen a oferta actual de posgraos, pare-
cia importante traballar con representatividade a escala de empresas que actualmente con-
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tan con posgraduados, xa que son estas as que estan en maior disposicion de valorar estes
aspectos. Para definir a representatividade a este nivel, debiamos cofecer previamente cal
era o universo de empresas con posgrao nas provincias de Ourense e Pontevedra.

Asi, e traballando coa mostra antes definida, e, por tanto, cun nivel de erro maximo do 5,3%
para o conxunto de empresas, levouse a cabo unha primera ondada de enquisas, das que
aproximadamente o 24% tifan posgraduados. Extrapolando estes resultados 4 totalidade de
empresas de Ourense e Pontevedra, obtivemos o universo representado na seguinte taboa.

Taboa 3. Universo de empresas con posgrao por provincias

OURENSE 1040
PONTEVEDRA 3932

Segundo a estes novos datos, redefiniuse a mostra de forma que se puidese traballar co nivel
de erro maximo do 5,3% antes citado no &mbito de empresas con posgrao, e quedou como
segue.

Taboa 4. Mostra de empresas con posgrao

OURENSE 6,3%
PONTEVEDRA 9,7%

E dicir, enquisaronse empresas ata completar 275 delas con posgrao.

En canto & distribucion sectorial en cada unha das provincias, procurouse que a reparticion
da mostra por sectores fose semellante & existente na realidade empresarial da zona.

Asi, na taboa seguinte preséntase o nimero de enquisas realizadas finalmente por provincias
e sectores de actividade.
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Taboa 5. Distribucion das enquisas por sectores e provincias

PONTEVEDRA OURENSE

Agricultura, silvicultura, ganderia e pesca 40 4

Fabricantes 170 85
Comercio 159 134
Construcion 118 117
Servizos a empresas 61 27
Transportes 112 31
Servizos persoais 65 21
TOTAL 125 419

A modo de resumo, presentamos na seguinte taboa as distintas mostras obtidas cos seus
respectivos erros maximos.

Taboa 6. Erros maximos das mostras obtidas

UNIVERSO MOSTRA ERRO MAXIMO

Pontevedra 3932 725 3.4%
Ourense 1040 419 3,8% 19
Total empresas Ourense e Pontevedra 4972 1144 2,6%
Empresas con posgrao 1193 275 5,3%

2.3.2 Traballo de campo e proceso de datos [ ]

Unha vez definida a mostra e o cuestionario que se lles pasaria &s empresas da zona obxec-
to de estudo, comezouse a enquisa, realizando unha proba piloto cun grupo reducido de
empresas. Mediante este test-piloto depuraronse as preguntas da enquisa que podian xerar
dibida a hora de realizarse.

A recollida de informacion das empresas levouse a cabo a través de enquisa telefénica. Para
isto formouse un equipo de enquisadores e seguiuse o seguinte procedemento:

e Seleccion ao chou de listas de empresas cubrindo os criterios de reparto por cade-
as descritos anteriormente, 0 mesmo que unha listaxe de empresas reserva.

e Chamada telefonica.

e Seguimento das rutas alternativas do cuestionario en funcion da existencia ou non
de posgraduados na empresa.
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Como xa se comentou no apartado anterior, o proceso de enquisa dividiuse en dias etapas:

1. Enquisouse 331 empresas das dias provincias, as que se lles pasou a enquisa
completa. Neste proceso identificaronse 77 empresas con posgraduados (cerca do
24% das empresas).

2. Completouse a enquisa a empresas con posgrao ata 275. Como para saber se as
empresas tinan ou non posgraduados habia que contactar con elas, aproveitouse o
contacto para preguntarlles &s que non tinan empregados con este tipo de forma-
cion os motivos para non telos.

0 proceso da enquisa resimese na seguinte figura.

‘
Con posgrao
1? Ondadade 11
& enquisas
331 Sen posgrao ENQUISA
Total empresas 254 2 CO'\g;;ETA
enquisadas
1144
Con posgrao
2° Ondadade 198 )

P enquisas

813 Senposgrao [y SOMOTIVOS

615 615

En canto a quen deberia cubrir as enquisas, debemos sinalar que estas ian dirixidas prefe-
rentemente ao director de recursos humanos das empresas e, no seu defecto, ao xerente ou
director financeiro / administrativo.

Os datos brutos obtidos a partir das enquisas necesitaban ser convertidos en informacion
mediante algunha transformacién que resumise as principais caracteristicas da mostra e que,
a sua vez, fose un indicador do comportamento das empresas da zona de estudo.
Normalmente tomamos a media como valor representativo da opinion dos empresarios. Por
outra banda, recolléronse numerosas opinions en formato texto, das que obtivemos informa-
cién moi valiosa para a redaccion do informe e tratamos tamén de pasala a taboas de fre-
cuencias para vela mais graficamente.

Todos estes resultados foron representados de forma grafica para facilitar o seu entende-
mento e mellorar a sia comprension.
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2.3.3 Validacion de resultados I

Como método de validacion dos resultados obtidos, organizaronse catro paneis de traballo,
dous na provincia de Pontevedra e dous na de Ourense, con empresas e asociacions secto-
riais da zona obxecto de estudo nos que se presentou a informacion obtida a través das enqui-
sas, de forma que se facilitase e contrastase a interpretacion dos distintos aspectos tratados
e se obtivese a valoracién das empresas no que se refire a necesidades de posgrao. Ademais
de empresas, nos paneis estivo presente o director da Area de Posgrao da Universidade de
Vigo.

0 obxectivo fundamental destes paneis era obter informacion e valoracions adicionais non
cuantitativas sobre a informacion xa disponible e tratar de identificar os desaxustes tras ana-
lizar as necesidades das empresas e os contidos dos cursos de posgrao ofertados actual-
mente por parte da Universidade de Vigo.

A estrutura seguida na realizacion dos paneis foi a seguinte:

e Presentacion do estudo e os seus obxectivos: En primeiro lugar, presentouse o
estudo aos asistentes, asi como os seus principais obxectivos e a axenda do panel.

e Presentacion e validacion dos resultados da enquisa a empresas: Foron expos- 21
tos os resultados da enquisa a empresas, que se ian comentando e validando cos
asistentes aos paneis.

e Deteccion de necesidades concretas: Ao longo do panel e xa tamén grazas &
axuda do moderador, foron xurdindo necesidades concretas das empresas. Para
concretar estas necesidades, pasouselles aos asistentes un cuestionario que se
inclde nos anexos.

e Elaboracion de conclusions: En todos os paneis realizados elaborouse un docu-
mento coas principais conclusions e opinions recollidas dos empresarios asisten-
tes. Estes documentos serviron de apoio para elaborar este informe.

Figura 4. Estrutura dos paneis de traballo
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[ 2.4 OUTRAS FONTES DE INFORMACION CONSULTADAS

Ademais da enquisa e os paneis de traballo, para identificar as necesidades das empresas,
para a andlise da oferta da Universidade de Vigo e a comparativa con outras institucions e
programas de posgrao, recorreuse a numerosas fontes de informacion, das que podemos
salientar:

e Informe Infoempleo 2003

e Dices 2003-2004, Guia de master y cursos de Postgrao

e Guia de Master 2003-2004, Actualidad econémica

Asi mesmo consultaronse outras referencias e paxinas web, recollidas todas elas nos capitulos
de bibliografia.

[ 2.5 DESCRICION DAS EMPRESAS ANALIZADAS

Neste apartado caracterizaremos as empresas consultadas para a realizacion do estudo.

22 A distribucion xeografica das empresas preséntase na figura 5, onde se pode apreciar como
a maioria das empresas estan na provincia de Pontevedra. Esta reparticion de empresas coin-
cide practicamente coa distribucion do tecido empresarial entre as ddas provincias.

Figura 5. Distribucion das empresas enquisadas por provincias
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Para medir o tamano das empresas, utilizaronse ddas variables: nimero de empregados e fac-
turacion.
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A distribucion obtida en canto a nimero de empregados amdsase a continuacion.

Figura 6. Distribucion das empresas analizadas segundo o niimero de empregados
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Sobre esta cuestion, cabe salientar o feito de que as empresas enquisadas son de tamano
mediano, mais ben pequeno, xa que algo mais dun 80% delas ten menos de 50 empregados.
Isto coincide coa realidade do tecido empresarial da zona, formado basicamente por PEMES,
e corrobodrase ao analizar a distribucion das empresas por rangos de facturacion, tal como se
observa na seguinte figura.

Figura 7. Distribucion das empresas analizadas segundo a facturacion
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Pédese observar como mais da metade das empresas presenta unha facturacion inferior aos
3.000.000 de euros.

En canto 4 reparticion de empresas por tipo de actividade e sector, os resultados obtidos son
0s seguintes.

Figura 8. Distribucion das empresas analizadas por tipo de actividade
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A reparticion é moi semellante & realidade empresarial das provincias analizadas, sobresain-
do como sectores mais importantes (en nimero de empresas) o comercio, os fabricantes e
as empresas de construcion e minerais non metalicos.

Os Posgraos Universitarios e a Demanda Empresarial
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Figura 9. Distribucion das empresas analizadas por sector
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Como antes comentamos, a enquisa fa dirixida preferentemente ao director de recursos
humanos das empresas e, en segundo lugar, ao xerente ou director financeiro / administrati-
vo, por entender que son estes cargos os que maiores cofiecementos tefien acerca das nece-
sidades de formacion na empresa.

Podemos observar na figura 10 que isto non sempre foi posible; asi, a maior parte das enqui-
sas foron cubertas polo responsable de administracién da empresa, seguido do xerente. Esta
reparticion é loxica, xa que se corresponde coa tipoloxia de empresas consultadas, que como
xa vimos, son de reducida dimension e, en consecuencia, cunha estrutura organizativa pouco
definida, que raras veces conta no seu organigrama cun director de recursos humanos como
tal, asumindo o responsable de administracion as tarefas relacionadas coa seleccién e for-
macion do persoal. En calquera caso, debe sinalarse a elevada porcentaxe de xerentes que
colaboraron neste estudo, case un 25% das enquisas foron cubertas polo maximo responsa-
ble das empresas.
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Figura 10. Distribucion das enquisas en funcion da persoa que as cobre
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3.1 PRESENTACION DO CAPITULO

0 concepto de formacion de posgrao é moi difuso. A crecente demanda de formacion de posgrao
por parte das empresas e 0 atractivo que para titulados e profesionais con experiencia ten o feito
de que este nivel de formacion sexa asociado a maiores oportunidades de carreira profesional
favoreceron a creacion de diferentes tipos de programas en todas as areas de cofecemento,
impartidos tanto por universidades como por escolas de negocios, centros de formacion priva-
dos, fundacions, institutos de estudos e outras organizacions, tanto publicas como privadas.

Por isto, antes de entrarmos a analizar as necesidades das empresas, neste capitulo trataremos
de definir o concepto de posgrao e a situacion actual e perspectivas futuras deste tipo de for-
macion.

3.2 DEFINICION DO CONCEPTO DE POSGRAO

En xeral, 0 posgrao pode definirse como o periodo de formacién realizado tras obter unha titula-
cion universitaria. En Espafa non existe unha regulacién oficial da formacién de posgrao non dou-
toral, a excepcion dun convenio interuniversitario?, un texto de regulacion moi amplo e flexible,
ao que se acollen a maioria das universidades e que fai referencia aos diferentes tipos de cursos
de posgrao impartidos polas universidades.

Os programas que regula este convenio son:

e Master ou magister universitario
e Especialista universitario
e Diploma de posgrao

e Experto universitario

En calquera caso, este convenio non supdn prexuizo ningln para outros cursos que se organicen
desde calquera departamento, facultade ou escola universitaria e que non estean recollidos nel.
Asi, ao ter a formacion de posgrao o caracter de "titulos propios" e ser unha formacion non ofi-
cial que depende directamente de cada universidade, é a propia universidade quen organiza e
desenvolve os distintos tipos de cursos, que poden denominarse de formas diferentes as enriba
citadas.

A caracteristica comun a todos eles € que estan orientados a aplicacion profesional dos coiie-
cementos teoricos adquiridos nas distintas titulacions universitarias, de forma que, mediante un
enfoque eminentemente practico, cubran as demandas sociais en determinadas areas e espe-
cialicen ou actualicen aos titulados nun determinado campo profesional.

Z Convenio interuniversitario sobre estudos de posgrao, conducente a titulos propios das universidades.
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Un requisito imprescindible para acceder a formacion de posgrao € ter unha titulacién universi-
taria, malia que, en casos excepcionais, pédense admitir persoas sen titulacién pero cunha ampla
acreditacion profesional no campo das actividades propias do curso.

Master ou magister universitario

e Para acceder a estes necesitase ter unha titulacion de licenciado universitario, enxe-
feiro ou arquitecto, ainda que en determinados casos fanse excepcions con titulados
de primeiro ciclo.

e A duracion é de, como minimo, un ano, e o nimero minimo de horas ¢é de 500 (50 cré-
ditos). Son os programas de maior nivel e duracion.

¢ Poden impartirse en horario completo (full-time) ou en horario parcial (part-time).

e Contan con componentes tedricos e practicos pero, sobre todo, buscan potenciar no
estudante as competencias demandadas polo mercado laboral.

Especialista universitario
¢ 0 seu obxectivo fundamental é a ampliacion de cofiecementos tedricos e practicos
nunha materia.

e Cada universidade determina os requisitos de acceso aos diferentes titulos, se ben o
normal € que estean dirixidos a licenciados e enxenfeiros.

e A duracion minima é de 200 horas (20 créditos).
Diploma de posgrao

e A titulacién minima de acceso que se esixe, como regra xeral, € unha diplomatura ou
enxeferia técnica, ainda que cada universidade pode determinar uns requisitos espe-
cificos.

e A duracion debe ser superior a 200 horas (20 créditos).
Experto universitario

e Vai dirixido fundamentalmente a profesionais.

¢ 0 seu contido afonda de forma practica en aspectos concretos dunha determinada
materia ou campo de traballo.

e A duracion non pode ser inferior a 200 horas (20 créditos).
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Outros

e Cursos de formacién complementaria, de extension universitaria, seminarios de forma-
cion continua, etc.

e Todos tefien unhas formulacions diferentes e unha duracion menor que os explicados
anteriormente, se ben, nalgunhas institucions, aparecen ao lado da formacién de posgrao.

3.3 PANORAMICA XERAL DA FORMACION DE POSGRAO EN ESPANA

Nos (ltimos anos, os estudos de posgrao experimentaron un notable aumento en Espana.
Segundo os datos do informe Infoempleo 2003, a oferta de programas de posgrao presentou un
aumento continuo nos Udltimos anos. Asi, o nimero deste tipo de cursos ofertados en Espafa
incrementouse desde 1999 nun 64%.

Taboa 1. Evolucion da oferta de posgrao en Espaia

1999 2000 2001 2002
Nimero de cursos 1.126 1.267 1.519 1.849
Incremento anual 12,5% 19,9% 21,7%

Fonte: Informe Infoempleo 2003

Para comprender este espectacular crecemento, debemos ter en conta a forte demanda que hai
sobre este tipo de formacion.

Segundo o mesmo informe, a formacion de posgrao valorase de forma explicita nun 3,7% das
ofertas de empleo, valoracion moi influida pola categoria profesional asociada ao posto ofrecido.
Asi, mentres que en tan s6 un 1,2% da oferta dirixida a empregados €é valorada esta formacion,
no caso dos mandos e técnicos sitlase en torno ao 5% e ascende a case o 115 se falamos de
postos directivos. Isto explica o forte atractivo para moitos novos titulados ou profesionais con
experiencia, pois a formacion de posgrao asociase a maiores oportunidades de carreira profe-
sional.

Pero o gran desenvolvemento da formacion de posgrao explicase tamén polo lado da oferta. Ata
0 momento, e como xa comentamos, os cursos de posgrao en Espana carecen de calquera tipo
de regulacién oficial, ao tempo que operaron segundo as leis do mercado. Ao non existir uns
requisitos minimos comdns de tipo académico que deban cumprir todos os ofertantes (por exem-
plo, sobre duracion e contido dos estudos, perfis do profesorado, etc.), chegouse a unha situa-
cion na que dous titulos Master que tefian a mesma denominacion poden encubrir experiencias
formativas diversas e de calidade desigual, o que levou a que o elemento verdadeiramente dife-
renciador sexa a reputacion e credibilidade da institucion que imparte o curso.
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0 anterior, unido ao crecemento da demanda antes comentado, configurou un sector no que as
barreiras de entrada foron baixas para todos aqueles ofertantes de formacion que fosen "cribles".
Asi, fronte aos ofertantes tradicionais (universidades e escolas de negocios), nos Ultimos anos
incorporaronse con forza colexios profesionais, grandes empresas de consultoria, etc.

Entre todos estes ofertantes, as universidades publicas tiveron unha grande importancia no cre-
cemento das ofertas de programas de posgrao. 0 aumento de autonomia que lles conferiu a Lei
de reforma universitaria (LRU) de 1983 as universidades publicas, na que se contemplaba a capa-
cidade das universidades para crearen titulos propios, é a base que permitiu ofrecer gran canti-
dade de programas de posgrao de todo tipo. Isto, unido & creacion de novas universidades publi-
cas en diferentes comunidades auténomas, explica o espectacular crecemento do nimero de
programas de posgrao e da sta extension por todo o pais.

A diferenza do que acontece coa formacion universitaria regulada, na que as universidades publi-
cas tefien unha posicion de clara hexemonia, con cerca do 90% da matricula estudiantil, no &mbi-
to dos posgraos os centros e as universidades privadas (e de maneira crecente o resto de ofer-
tantes antes citados) desempefan na actualidade un papel de primeira orde.

3.4 PERSPECTIVAS DE FUTURO DA FORMACION DE POSGRA0 NN
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Actualmente estanse producindo unha serie de cambios que orixinaran unha profunda modifica-
cién na formacion de posgraos en Espafa tal e como hoxe é cofecida®:

e Cambios na demanda social da formacion de posgrao, debidos a que a formacién con-
tinua ao longo da vida profesional ten cada vez maior importancia.

e Incorporacion de novas tecnoloxias aos procesos de aprendizaxe.
e Creacion do Espazo Europeo de Educacién Superior (EEES).
Figura 11. Perspectivas da formacion de posgrao

TRANSFORMACIONS EN CURSO

CAMBIOS NA DEMANDA
SOCIAL
CONFIGURACION ACTUAL INCORPORACION DE NOVA CONFIGURACION
DA FORMACION DE NOVAS TECNOLOXIAS DA FORMACION DE
POSGRAO POSGRAO
CREACION DO ESPAZO
EUROPEO DE EDUCACION
SUPERIOR (EEES)

*Mendoza, X., La formacién de postgrado en Espana: Situacién y desafios.



32

Cambios na demanda social da formacion de posgrao

En funcién dos perfis das persoas &s que se dirixen, os programas de posgrao pédense segmen-
tar en:

e Programas para titulados universitarios sen experiencia (pre-experience).

e Programas para profesionais con experiencia laboral (pos-experience).

Esta segmentacion é moi relevante, xa que o formato, os contidos e os enfoques de aprendizaxe
varian significativamente dun tipo ou noutro de programa.

Gran parte dos posgraos que se ofrecen en Espafa van dirixidos ao primeiro grupo, o de titula-
dos con pouca ou nula experiencia laboral. Neste sentido, debe sinalarse que se esta producin-
do un cambio na percepcion social sobre este tipo de cursos, que, ainda que son valorados polas
empresas, xa non se consideran unha garantia para conseguir un posto de traballo. Ademais, a
caida que se esta producindo desde hai uns anos no nimero de titulados das nosas universida-
des provoca un dobre efecto: por unha banda, reduce o nimero de potenciais demandantes de
programas deste tipo e, por outra, ao graduarse menos estudantes, tamén lles resulta mais sin-
xelo atopar traballo, polo que os incentivos para cursar un programa de posgrao pre-experience
son menores. Debido a todo isto, é previsible que a demanda de posgrao deste tipo amose a
medio prazo un crecemento menor que o experimentado nos Gltimos anos.

Pola contra, a tendencia crecente, tanto en Estados Unidos como en Europa, é a dun crecemen-
to sostido nos programas de posgrao de tipo pos-experience, especialmente os que se ofrecen
a tempo parcial ou en formatos compatibles coa actividade profesional. Esta tendencia amésase
tameén en Espana. Asi, o informe Infoempleo 2003 conclie: "de maneira progresiva, a formacion
de posgrao é vista como garante de empregabilidade, estando orientada preferentemente cara a
perfis con experiencia. Polo contrario as vision do posgrao como elemento de insercion para titu-
lados perde importancia".

0 feito de que a formacion se estea convertendo nunha actividade necesaria durante a carreira
profesional, esta impulsando a demanda de programas de posgrao que se dirixen a participantes
de maior idade e experiencia. Neste sentido, a tradicional distincién entre a formacion de pos-
grao e a formacién continua estase a difuminar coa aparicion de programas hibridos como os
Executive MBA.

Incorporacion das novas tecnoloxias nos procesos de aprendizaxe

Segundo o informe Infoempleo 2003, nos Gltimos anos estase a producir un desenvolvemento
importante das novas canles ou modalidades de imparticion, destacando especialmente Internet
e outros soportes dixitais, como os CD interactivos. Asi, o peso dos programas presenciais sobre
o total da oferta baixou do 100% en 1997 a algo menos do 73% no ano 2002.
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A creacion do Espazo Europeo de Educacion Superior (EEES)

0 Espazo Europeo de Educacion Superior vai transformar de maneira significativa a configuracion
actual do sector da formacion de posgrao en Espaia. No futuro tratarase de harmonizar a estru-
tura universitaria existente en Espafa co resto de paises pertencentes ao Espazo Europeo de
Educacion Superior. Este espazo consolidouse a consecuencia da Declaracion de Bolonia de
1999, pola que os Quince propofien establecer un sistema de titulacions universitarias homoxé-
neo que favoreza as posteriores oportunidades de traballo e aumente a competitividade interna-
cional do sistema educativo europeo. O obxectivo é que a nova estrutura universitaria estea
implantada na sua totalidade no ano 2010.

Con este obxectivo, o Ministerio de Educacion elaborou catro proxectos de Real decreto de
desenvolvemento da Lei organica de universidades que estan sendo analizados no Consello de
Coordinacion Universitaria:

¢ Proxecto de RD polo que se establece a estrutura das ensinanzas universitarias e se
regulan os estudos oficiais de grao.

¢ Proxecto de RD polo que se regulan os estudos universitarios oficiais de posgrao e a
obtencidon e expedicién dos titulos oficiais de Master e Doutor.

e Proxecto de RD sobre homologacion de plans de estudo e titulos de caracter oficial e
validez en todo o territorio nacional.

¢ Proxecto de RD polo que se regulan as condicions de homologacion e convalidacion
de titulos estranxeiros de educacion superior.

0 primeiro, que regula a obtencion do nivel de grao (arquitecto, licenciado e enxefieiro), presen-
ta como gran novidade o establecemento da duracién dos estudos en catro anos como regra
xeral (tres, nalglns casos). Ademais, auméntase ata un 70% o nimero de créditos requiridos.
Estes titulos substituiran aos actuais de primeiro e segundo ciclo e o seu obxectivo é axeitalos &
demanda social do actual mercado de traballo.

0 proxecto de Real decreto sobre regulacion de posgrao introduce o titulo de Master no ambito
das titulacions oficiais con validez en todo o territorio nacional. Asi, as universidades espafolas
poderan elaborar programas de posgrao encaminados a obter os titulos de Master. Esta titulacion
dirixese a dotar 0 alumno dunha formacion avanzada e especializada nun dmbito concreto. Para
a obtencion do Master sera necesario estar en posesion do titulo de grao ou equivalente. Os
estudos teran, como minimo, 60 créditos, e 120 como maximo, comprendendo unha parte de for-
macion académica avanzada e outra de iniciacion & investigacion ou especializacion profesional.
Os estudos de posgrao, tanto de Méaster como de doutorado, tamén regulado por este proxecto,
someteranse ao réxime de prezos publicos que establezan as comunidades autdnomas no ambi-
to das stias competencias. En canto ao titulo de doutorado, podemos salientar que se simplifican
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os tramites para a admision e defensa de teses de doutoramento, favorecendo ademais a mobi-
lidade entre departamentos e universidades.

0 proxecto sobre aprobacién de plans de estudo axiliza os tramites para a aprobacion das pro-
postas de plans de estudo, as cales, unha vez emitido un informe favorable polas comunidades
auténomas que correspondan, deberan ser aprobadas polo Consello de Coordinacién
Universitaria nun prazo méaximo de 6 meses.

En canto ao ultimo proxecto (homologacion de titulos estranxeiros), establece un novo procede-
mento para os titulos universitarios a fin de axilizar o proceso. Este proxecto adopta un novo con-
cepto do termo "homologacion", entendendoo non como equiparacion absoluta dos titulos, senon
como "equivalencia" entre a formacion recibida no estranxeiro sobre unha disciplina concreta e a
recibida en Espana.
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4.1 PRESENTACION DO CAPITULO

Neste capitulo analizaremos a demanda de posgraos por parte das empresas. Para isto contamos
con duas fontes de informacion basicas, a enquisa levada a cabo entre 1.144 empresas das pro-
vincias de Ourense e Pontevedra e as conclusions obtidas dos catro paneis de traballo con
empresarios e asociacions empresariais.

Comezaremos por analizar a taxa de penetracion dos posgraos nas empresas, facendo especial
fincapé no estudo por categorias profesionais e por areas da empresa. Veremos tamén quen é o
cliente dos programas de posgrao, as empresas ou os titulados, para a continuacion pasar a ana-
lizar as necesidades especificas de cofiecementos das empresas. Tamén se fara referencia as
preferencias das empresas acerca dos cursos de posgrao, horarios, composicion do profesora-
do, tipos de programas, etc.

Finalmente, veremos en que medida as empresas consultadas conecen a oferta da Universidade
de Vigo e o grao de adecuacion desta oferta &s slias necesidades.

Ao longo do capitulo féronse introducindo, cando existen diferenzas significativas, resultados
segmentados por sectores, salientandoas nuns cadros que chamamos "Referencias sectoriais".
Tamén se utilizaron estes tipos de cadros para facer referencia s valoracions das empresas obti-
das nos "Paneis de traballo".

4.2 DEMANDA DE POSGRAOS NAS EMPRESAS

Para a andlise da demanda de posgraos por parte das empresas, empezouse identificando a
porcentaxe de empresas que actualmente contan nos seus cadros de persoal con algin pos-
graduado. Como pode observarse na figura 12, tan s6 un 24% das empresas enquisadas tefien
posgraos.

Figura 12. Porcentaxe de empresas con posgrao
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Neste senso, existen certas diferenzas segundo a provincia e o sector de actividade que anali-
cemos. Asi, a porcentaxe de empresas con posgraduados na provincia de Pontevedra é algo
superior ao da provincia de Ourense, case un 26% fronte a preto do 21%.

En canto aos distintos sectores analizados, na seguinte figura represéntanse as desviacions fron-
te @ media de cada un deles.

Figura 13. Existencia de posgraduados nas empresas por sectores
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REFERENCIAS SECTORIAIS:

Como se pode observar, os sectores que tefien unha porcentaxe de
empresas con posgraduados superior & media son, por esta orde, ser-
vizos a empresas, servizos persoais, fabricantes e construcion e mine-
ria. Isto é léxico se temos en conta que estamos falando no caso dos
servizos, tanto a empresas como persoais, de empresas dedicadas a
actividades como as novas tecnoloxias da informacién e a comunica-
cion, asesorias / consultoras de empresas, empresas de servizos sani-
tarios, ensinanza, turismo e ocio, topografia, urbanismo, etc., e, por
tanto, con necesidades de formacion moi especifica.

Estes datos coinciden cos datos a escala nacional do informe
Infoempleo 2003, segundo os cales os sectores que mais valoran os
estudos de posgrao son servizos, seguidos pola ensinanza e, a maior
distancia, a consultoria.
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Se analizamos a taxa de penetracion dos posgraos nos empregados, observamos como, de todos
os empregados existentes nas empresas analizadas, unicamente o 3% ten estudos de posgrao.
Esta porcentaxe é algo maior na provincia de Pontevedra, case un 4%, fronte & de Ourense, que
non chega ao 2%.

Figura 14. Porcentaxe de empregados con posgrao
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De novo atopamos diferenzas analizando a penetracion dos posgraos entre os empregados dos
distintos sectores estudados.

Figura 15. Penetracion dos posgraos nos empregados por sectores
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REFERENCIAS SECTORIAIS:

As empresas de servizos ocupan de novo os primeiros postos no que se
refire & porcentaxe de empregados con posgrao. Resulta sinxelo expli-
car a baixada na escala das empresas fabricantes, xa que son as que
ocupan o maior nimero de empregados, na sla maioria operarios €, por
tanto, menos susceptibles de teren formacion de posgrao.

Como antes sinalamos, un 76% das empresas enquisadas manifestou non ter empregados con
formacion de posgrao. Neste sentido, preguntéuselles a estas empresas a que era debido. Os
resultados preséntanse na seguinte figura.

Figura 16. Motives para non ter posgraos na empresa
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Como se observa na gréfica, a gran maioria das empresas que non postien posgraduados nos
seus cadros de persoal, un 82%, consideran que a formacion dos seus empregados é suficiente
e, polo tanto, non cren necesaria a formacion de posgrao. Debe terse en conta que ds empresas
preguntduselles expresamente por posgraos de longa duracion (masters e cursos de especiali-
zacion), de maneira que esta resposta non implica necesariamente que as empresas consideren
que os seus empregados non necesiten ningun tipo de formacién adicional.

0 seguinte motivo para non ter posgraos, a gran distancia do anterior, é que as empresas consi-
deran que non hai posgraos relacionados coa actividade da sia empresa.

Case un 6% das empresas consultadas indican outros motivos para non ter posgraos, entre 0s
que destacan a falla de tempo e de recursos, e, en moitos casos, que son pequenas empresas
familiares.
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PANEIS DE TRABALLO:

Nos paneis de traballo levados a cabo con empresas de diferentes sec-
tores representativos das provincias de Ourense e Pontevedra, plxose
de manifesto a necesidade de formacion especializada nos emprega-
dos, se ben os empresarios consideran que os masters e cursos de
especializacion, en moitos casos, "quedan grandes", e consideran que
as suas necesidades formativas poderian cubrirse a través de cursos de
menor duracion. Ademais, as empresas manifestan certos receos a
hora de contratar posgraduados por considerar que son mais caros que
os titulados universitarios e porque cren que cunha formacién deste
nivel € mais facil que se vaian da empresa na procura de mellores
empregos.

REFERENCIAS SECTORIAIS:

Por sectores, o de servizos empresariais é 0 que considera mais nece-
saria a formacion de posgrao; un 30% das empresas deste sector con-
sidera que a formacion dos seus empregados non € suficiente e que por
tanto, a formacién de posgrao si é necesaria. O feito de que non haxa
posgraos relacionados coa actividade da empresa ten un maior peso
nos servizos empresariais e transporte.

4.2.1 Nivel de formacion nas empresas

Na figura 17 preséntase a distribucion do cadro de persoal das empresas enquisadas por niveis
formativos. Como se pode observar, algo mais dun 10% dos empregados das empresas tefien
titulacién universitaria, entre diplomados e licenciados, e, como xa sinalamos anteriormente, un
3% posten estudos de posgrao.

Como ¢ de esperar, os maiores niveis formativos aparecen nos postos de xerencia e nos directi-
vos e encargados de area. Asi, na figura 18 podese observar como algo mais do 67% dos direc-
tivos e encargados de area das empresas consultadas son titulados universitarios, sobre todo
diplomados. Esta porcentaxe diminiie ao 47% no caso dos xerentes. Esta diferenza pode expli-
carse co feito de que en moitas das empresas consultadas, familiares e de reducida dimension,
0 xerente é o propietario da empresa, en moitos casos sen titulacion superior, pero que, para a
xestion da sta empresa, se rodea de mandos intermedios e directivos mais preparados. Neste
sentido, e segundo un novo estudo elaborado pola consultora e editorial Emprego&Globalemedia,
case 0 73% da clase empresarial galega carece dunha titulacion superior, polo que, en moitos
casos, este tipo de formacion é unha cualidade menos valorada que outras como a formacion
técnica ou a experiencia laboral.
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Figura 17. Distribucion do cadro de persoal das empresas por niveis formativos
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Figura 18. Distribucion do cadro de persoal das empresas por niveis formativos e catego-
ria profesional
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4.2.2 Demanda de posgraduados por categoria profesional N

Como pon de manifesto o informe Infoempleo 2003, a valoracion dos posgraos por parte das
empresas € mais alta nas categorias profesionais de maior responsabilidade. Segundo os datos
facilitados por este informe, a formacion de posgrao é requirida de forma explicita nun 3,7% das
ofertas de emprego, se ben no caso dos empregados sé se require no 1,2% da oferta, elevando-
se esta porcentaxe ao 10,7% no caso dos postos de direccion.



Na seguinte figura represéntase a distribucion por categorias profesionais dos posgraos.
Comprobamos que, este tipo de formacion sé a posuen o 1,3% dos empregados en xeral e algo
mais do 18% dos xerentes e directivos, unha porcentaxe semellante & obtida noutros estudos
levados a cabo no @mbito nacional.

Figura 19. Taxa de penetracion dos posgraos por categorias profesionais
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HE 4.2.3 Demanda de posgraos por areas da empresa

A demanda de cursos de posgrao por parte das empresas presenta grandes diferenzas entre as
distintas areas funcionais, destacando, como se pode observar na figura 20, as areas de admi-
nistracion e de producion.

Figura 20. Posgraos por areas da empresa
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Asi, dos posgraos que estan traballando nas empresas enquisadas, case o 65% pertencen as
areas de administracion e producion. A area que menos posgraduados ocupa é a de recursos
humanos, se ben é certo que, dado o reducido tamano das empresas enquisadas e a falla dunha
estrutura organizativa definida, esta é unha érea coa que a maioria das empresas non conta, ocu-
pandose das suas tarefas propias outras areas como a de administracion e, incluso, a propia
xerencia. Isto pixose de manifesto durante o traballo de campo, posto que, como xa se comen-
tou, a enquisa ia dirixida en primeiro lugar ao departamento de recursos humanos, e as empre-
sas que carecian desa area derivaron a cobertura da enquisa &s areas de administracion ou
Xerencia.

Neste sentido existen diferenzas significativas respecto aos datos do ambito nacional, nos que
figuran como areas nas que mais se valora a formacion de posgrao, e por esta orde, asesoria xuri-
dica, recursos humanos, direccion xeral, marketing e producion. Como xa comentamos, estas
son na stia maioria areas funcionais que non estan presentes na maior parte das empresas das
provincias de Pontevedra e Ourense, e as tarefas correspondentes a elas realizanas, basicamen-
te, a direccion xeral ou o departamento de administracion.

4.3 PREFERENCIAS DAS EMPRESAS SOBRE 0S DISTINTOS TIPOS DE POSGRAOS N

4.3.1 Tipos de posgraos preferidos polas empresas I 43

Para afinar mais nas necesidades das empresas acerca da formacion de posgrao, dividimos este
tipo de formacion en tres categorias:

» Posgraos xeneralistas: caracterizanse por ofrecer unha vision integrada e de con-
xunto sobre o0 mundo empresarial, e pretenden, basicamente, desenvolver capacida-
des para enfrontarse con éxito a tarefas de xestion e de toma de decisions. O proto-
tipo destes cursos constitieno o Master en Administracion e Direccion de Empresas
(MBA), para novos licenciados, ou o Executive MBA, dirixido a persoas en activo.

« Posgraos funcionais: destinados a cubrir as necesidades concretas dunha area fun-
cional da empresa determinada (recursos humanos, comercial e marketing, tributa-
cion e fiscalidade, etc.)

e Posgraos sectoriais: ofrecen unha vision de conxunto sobre as empresas dun sector
ou actividade determinados (turismo, téxtil, automocion, etc.).

Como se observa na figura 21, 0 43% das empresas enquisadas prefiren os posgraos sectoriais,
seguidos dos xeneralistas, con case un 34%, e, por tltimo polos funcionais. O feito de que os pos-
graos funcionais, tradicionalmente os mais demandados polas empresas no ambito nacional, pre-
senten nas empresas enquisadas o menor nivel de penetracion deriva, de novo, da falla de depar-
tamentos ou areas funcionais definidas nas empresas, o que fai que, & hora de contratar, se pre-



Os Posgraos Universitarios e a Demanda Empresarial

firan posgraduados cunha visién de conxunto da empresa, polivalentes e, preferiblemente, con
conecementos especificos do sector no que a empresa opera.

Figura 21. Tipoloxia de posgraos preferidos polas empresas
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Se efectuamos a mesma andlise por sectores empresariais obtemos os resultados representa-
dos na figura 22.

Figura 22. Tipos de posgraos preferidos por sectores
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REFERENCIAS SECTORIAIS:

0 comercio é o (nico sector que amosa unha preferencia clara polos
posgraos de tipo xeneralista (un 58% dos posgraos do sector son deste
tipo). Tamén son os preferidos polo sector dos fabricantes, pero a moi
pouca distancia dos sectoriais (38 e 36% respectivamente).

Os sectores que se decantan claramente polos posgraos sectoriais son,
por esta orde, o de servizos persoais, 0 de transporte e o de servizos a
empresas.

0 sector no que os posgraos estan mais repartidos por tipos é o da
construcion.

4.3.2 Tipoloxia de posgraos por area da empresa N

As preferencias antes comentadas acerca das tres categorias de posgraos varian segundo as
areas funcionais nas que estes se ocupen.

Figura 23. Tipoloxia de posgraos preferidos por areas da empresa
45
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Na figura 23 vemos que os posgraos xeneralistas son os preferidos polas empresas para postos
de direccion xeral ou de administracion, os funcionais para a area de recursos humanos e os sec-
toriais para as areas de comercial e producion. Estes resultados son semellentes aos recollidos
no informe Infoempleo 2003 no d&mbito nacional.
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Se analizamos como estan distribuidos os posgraos dos distintos tipos por areas funcionais,
podemos observar na figura 24 o seguinte:

e Os posgraos xeneralistas concéntranse, sobre todo, nas areas de administracion e
direccion xeral (un 81%).

 Os posgraos sectoriais estan concentrados nas areas de producion e comercial (76%),
ainda que algo mais repartidos que os anteriores.

e Os posgraos funcionais repartense entre as distintas areas da empresa.

Figura 24. Distribucion por areas dos distintos tipos de posgrao
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4.4 0 CLIENTE DOS POSGRAOS N

A formacion de posgrao desempefa papeis diferentes en funcion do momento da carreira profe-
sional da persoa que o realiza, co que podemos considerar que os cursos de posgrao van dirixi-
dos a dous segmentos de mercado diferenciados.

Figura 25. O cliente da formacion de posgrao
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CLIENTE

TITULADO EMPRESA

¢ Na fase inicial, a formacién de posgrao actda principalmente como un facilitador da
insercion no mercado de traballo. A adquisicion de coiecementos nun determinado
ambito de especializacion e o desenvolvemento de competencias profesionais espe-
cificas aumentan o atractivo para os potenciais empregadores, especialmente no
caso de titulados con escasa ou nula experiencia. Neste caso, diriamos que o "clien-
te" do posgrao é o titulado universitario.

¢ No caso de profesionais con experiencia, a formacion de posgrao actlia como garan-
te de empregabilidade, e de maneira crecente como un mecanismo de vencellamen-
to e fidelizacion & empresa dos seus mellores empregados e directivos. Neste estado,
a formacion oriéntase ao desenvolvemento de competencias directivas e/ou a adqui-
sicién de cofiecementos altamente especializados. No caso de que o profesional con
experiencia faga o curso de posgrao por iniciativa propia, de novo o "cliente" do pos-
grao seria o titulado, mentres que no caso de que sexa a empresa na que este profe-
sional traballa a que inste o profesional a realizar un curso de posgrao, xa sexa para
fidelizalo ou para axustar o seu perfil &s necesidades do posto que desenvolve, dire-
mos que o "cliente" do posgrao son as empresas.



Como se pode observar na figura 26, 0 68% dos posgraos que actualmente traballan nas empre-
sas enquisadas cursaron os seus estudos de posgrao antes de incorporarse 4 empresa.

Figura 26. Momento en que os empregados fixeron os cursos de posgrao
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PANEIS DE TRABALLO:

Segundo as empresas asistentes aos paneis, este pode ser un dos prin-
cipais motivos do baixo grao de adecuacion da formacion coas necesi-
dades reais das empresas. Se o cliente principal dos posgraos € o titu-
lado universitario sen experiencia laboral, é facil supofer que, & hora de
elixir o curso a realizar, pense mais nos seus gustos ou preferencias
laborais para o futuro que nas posibles necesidades dunha empresa na
que poderia traballar.

Porén, no caso dos posgraos realizados cando o empregado xa esta na
empresa, entre os criterios de eleccion normalmente destaca o encaixe
do curso coas funcions e necesidades especificas do posto que desem-
pena.
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Figura 27. Clientes dos cursos de posgrao por sectores
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REFERENCIAS SECTORIAIS:

Se realizamos a analise por sectores podemos observar na figura 27
que, a gran distancia do resto, entre o segmento de mercado de empre-
sas érguense as de servizos empresariais. Case a metade dos posgra-
duados que traballan neste sector fixeron os seus cursos de posgrao
unha vez incorporados nas empresas. No Ultimo posto atdpase o sector
da agricultura, silvicultura, ganderia e pesca, no que esta porcentaxe se
reduce ao 14%.

Como xa sinalamos, das empresas que empregan posgraduados, o 68% contrataronos xa con
esta formacion. Nese caso en que se contrataron posgraduados, éera este nivel formativo un
requisito para o posto?

Na figura seguinte observamos que case no 91% dos casos esta formacion non se requeria
expresamente a hora de seleccionar o empregado.

49
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Figura 28. Requisito para o posto
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Se estes datos os analizamos para o total das empresas enquisadas e non s¢ para as que, tendo
posgraos, 0 contrataron xa con esa titulacion, a porcentaxe de empresas que requiren de forma
explicita un posgraduado redicese ao 1,4%, case a terceira parte das que, segundo o informe
Infoempleo 2003, o farian no ambito nacional (3,7%).

Figura 29. Relacion do posgrao co posto que se vai desempenar
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Como se pode observar na figura anterior, ainda non sendo os posgraos un requisito para ser con-
tratado, na maioria dos casos este estaba relacionado co posto que se ia desenvolver na empre-
sa.
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PANEIS DE TRABALLO:

Segundo se puxo de manifesto nos paneis de traballo, se ben os pos-
graos non son considerados na maior parte dos casos como un requisi-
to para ocupar un posto na empresa, isto non implica que os cofnece-
mentos adquiridos con estes posgraos non sexan valorados pola empre-
sa. Asi, en gran parte das contratacions a persoas que xa posuian un
posgrao antes da sUa incorporacion, este foi valorado e foron contrata-
das para realizar funcions afins aos seus estudos.

Se analizamos aquelas empresas nas que os posgraduados dos seus cadros de persoal realiza-
ron este tipo de formacion unha vez na empresa, podemos observar na figura 30 que no 75% dos
casos a iniciativa de facer estes cursos xurdiu dos propios empregados. S6 no 24% das ocasions
foi a empresa quen instou ao empregado a ampliar a sta formacion.

Figura 30. Iniciativa de facer un posgrao unha vez na empresa
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Se trasladamos estes datos a totalidade das empresas enquisadas, observamos que s6 o0 2,5%
das empresas tiveron a iniciativa de que algiin dos seus empregados fixeran un curso de pos-
grao. Poderiamos dicir, por tanto, que s6 no 2,5% dos casos o cliente dos posgraos é a empresa,
xa que no resto dos casos os posgraos foron feitos antes de incorporarse s empresas ou unha
vez incorporados a elas pero por iniciativa do traballador, co que o cliente seria, en ambos o0s
casos, o traballador.

0 anterior corrobérase cando se lles pregunta as empresas sobre o financiamento dos cursos de
posgrao realizados polos seus traballadores unha vez na empresa, xa que principalmente son os
propios alumnos dos cursos os que se fan cargo do seu financiamento.
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Figura 31. Financiamento dos posgraos realizados unha vez na empresa
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Como se pode observar na figura anterior, na metade dos casos é o propio traballador o que finan-
cia o posgrao, mentres que en algo mais do 25% dos casos os cursos de posgrao foron finan-
ciados integramente pola empresa.

PANEIS DE TRABALLO:

As empresas manifestan ser remisas a financiar os cursos de posgrao
por varios motivos. Ademais de consideralos caros, entenden que dotan
o empregado de mais formacion da que realmente necesita para desem-
penar as tarefas asociadas ao seu posto de traballo, e temen que, unha
vez formado o empregado, abandone a empresa e sexa outra a que se
beneficie deste investimento. Pola contra, poucas empresas ven na for-
macion un medio de fidelizacion dos seus empregados.

4.5 NECESIDADES DE CONECEMENTOS POR PARTE DAS EMPRESAS

Como xa se indicou no capitulo de introducidn, o presente estudo ten a sda orixe nas necesida-
des non cubertas de formacion das empresas, postas de manifesto no estudo Formacion univer-
sitaria e demanda empresarial, levado a cabo hai dous anos. Neste estudo detectouse unha serie
de desaxustes entre a formacién que as empresas demandan e os perfis dos titulados da
Universidade de Vigo, desaxustes que as empresas consideraban que poderian ser paliados a tra-
vés da formacion de posgrao.

Como xa se comentou no apartado relativo ao modelo conceptual, das competencias valoradas
polas empresas nos seus empregados, hai unha parte que se poden considerar "natas" e outra
parte que son "adquiridas" a través da formacion. Neste apartado trataremos de analizar que
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competencias "adquiribles" consideran as empresas que deberian ser potenciadas a través da
formacion de posgrao.

As competencias que consideraremos seran, polo tanto, idiomas, informatica, formacion practi-
ca, formacion técnica especializada e outras habilidades xerais.

Na seguinte figura preséntanse os datos referidos aos idiomas. Como se pode observar, as
empresas danlles aos idiomas unha puntuacion (de 1 a 5) relativamente baixa como posibles
contidos dos cursos de posgrao. Asi, se ben as empresas consideran importantes os cofece-
mentos en idiomas, non consideran que sexa unha formacion que deba incluirse na formacion de
posgrao; ningln dos idiomas sometidos a valoracion acadan a valoracion media.

Figura 32. Importancia dos idiomas como contidos dos cursos de posgrao
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Ademais dos tres idiomas anteriores, case 0 6% das empresas enquisadas sinalou como impor-
tantes outros como o portugués, o galego e o italiano.

REFERENCIAS SECTORIAIS:

Por sectores, os que menos valoran os idiomas como contidos dos cur-
sos de posgrao son comercio e construcion, e 0s que mais, servizos
persoais e transporte.
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Como se pode observar na figura 33, a importancia que as empresas dan aos coiecementos de
informatica é maior que & de idiomas.

Os coiiecementos de informatica mais valorados son os relativos a ofimatica e a Internet e correo
electrénico, seguidos a pouca distancia polos que se refiren a bases de datos. Outras aplicacions
mais especificas, como as de desefo, son menos valoradas.

Figura 33. Importancia dos cofecementos de informatica como contidos dos cursos de
posgrao
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Ademais destes cofiecementos de informatica, un 3% das empresas enquisadas valoran como
importantes os programas de contabilidade e xestion e outros programas especificos da
empresa.

No estudo Formacion universitaria e demanda empresarial puxose de manifesto que as empre-
sas valoran, mais que os conecementos, as habilidades (destrezas e actitudes). Por este motivo
preguntamos as empresas acerca de que competencias en xeral consideran que deben poten-
ciarse nos cursos de posgrao.
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Figura 34. Competencias que deberian potenciarse nos cursos de posgrao
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Como se pode observar na figura 34, as empresas consideran que os cursos de posgrao deberi-
an estar dirixidos, principalmente, a dotar os titulados de formacion practica e formacion técni-
ca especializada, dotandoos, ademais, de habilidades de relacion e directivas. Unha importancia
moito menor danlla & formacién teorica.
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REFERENCIAS SECTORIAIS:

Os sectores que mais importancia lle conceden & formacion practica
SON Servizos a empresas e servizos persoais, fronte 4 agricultura, silvi-
cultura, ganderia e pesca, que é o sector que menos a valora.

En canto & formacién técnica especializada, de novo os sectores que lle
conceden mais importancia son servizos a empresas e persoais e 0 Sec-
tor transporte.

Dado que unha das principais vantaxes dos cursos de posgrao € o seu elevado nivel de flexibili-
dade no que se refire ao desefno dos seus contidos, e co obxectivo de cofiecer polo miido as
necesidades concretas das empresas para asi poder axustar os programas & demanda, pregun-
touselles as empresas acerca dos coflecementos especificos do seu sector ou actividade dos
que consideran que carecen os titulados universitarios.

Cabe salientar o elevado nivel de descofecemento por parte das empresas das slas propias
necesidades, o que dificulta a identificacion de cofiecementos concretos do sector. Asi, case un
31% das empresas non son capaces de identificar necesidades de cofiecementos concretos do
seu sector de actividade dos que carezan os titulados.



Das empresas que contestaron & pregunta, e tal como se observa na seguinte figura, mais da
metade afirma que a principal carencia dos titulados é a experiencia, seguida, a gran distancia
pola formacidn técnica ou especifica. Compre destacar que algo mais do 7% das empresas con-
sidera que os titulados universitarios non tefien ningunha carencia de formacion especifica sobre
o seu sector de actividade.

Figura 35. Conecementos especificos do sector dos que carecen os titulados universitarios
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Dado o escaso nivel de concrecion das respostas das empresas, consideramos oportuno realizar
esta andlise por sectores.
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REFERENCIAS SECTORIAIS:
Agricultura, silvicultura, ganderia e pesca
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Construcion

Promocién inmobiliaria

Técnico de obra

Topografia

Riscos laborais no sector da construcion
Fabricantes

Calidade / normas I1SO

Soldadura

Hidraulica

Plasticos

Electronica



©
=
©
(0]
)
1
o
£
1Y)
©
°
c
©
£
0
(a]
©
)
0
.9
1
©
=
()]
L
]
=
£
=)
0
o
©
e
o
0
)
a
0
o

Transferencia de calor
Tratamento da madeira
Tratamento de metais
Loxistica

Medio ambiente

Riscos laborais do sector fabricantes

Servizos a empresas

Comercial, marketing e publicidade
Normativa da construcion
Urbanismo

Xestion de redes

Servizos persoais

Transporte

Hostaleria

Capacitacions
Frio industrial
Transporte maritimo

Tratamento de mercancias perigosas
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PANEIS DE TRABALLO:

Outras necesidades de formacion para estes sectores recollidas nos paneis de traballo con maior
nivel de detalle son:

TEMATICA

POSIBLES CONTIDOS

DESTINATARIOS

DURACION
ESTIMADA

Seguridade alimentaria

Trazabilidade
Calidade

Normativa
Certificacion produto

¢ Técnicos

o Empresarios
e PEMES

o Cooperativas

50-100 horas

Riscos laborais no sector
primario

Agricultura (agroquimicos, etc.)
Ganderia (zoosanitarios)
Forestal

Normativa

e Técnicos
e Empresarios
o Cooperativas

50-100 horas

Aproveitamento de
recursos e relacions
humanas na empresa

Seleccion de persoal
Preparacion de equipos
Motivacién. Relaciéns humanas
Convenios colectivos. Enfoques
Os riscos laborais

Empresas cun nimero de arredor de
50 empregados, non concentrados
nun edificio senén espallados; por
exemplo, de limpeza ou transporte

Arredor de 100
horas, distribuidas en
dous maddulos (un de

introducion e outro
mais avanzado)

Fiscal, contable, laboral,

Impostos estatais e autonémicos

Relacions laborais

Asesores fiscais

Por bloques de 20

financeira . e Contables horas maximo
Xestion de despachos
100 horas de
. ) Cofiecementos de xestion e | e Enxefeiros de telecomunicacions
Xestion empresarial para ) i empresa
L funcionamento da PEME o Informaticos
técnicos do sector TIC 100 horas de

Contabilidade

o Qutros técnicos do sector TIC

contabilidade

Identificacion de necesidades dos
clientes
Orzamento / Planificacion

o Enxefeiros de telecomunicacions

Xestion de proxectos TIC Seguimento de custos e Informéticos 100 horas
Xestion de tempos o Qutros técnicos do sector TIC
Xestion de equipos
Redaccion de informes

. . Ofimatica . . o

Ferramentas informéticas o Licenciados en Empresariais
Bases de datos
Representatividade  legal  de L

Lo . e Traballadores de asociacions
Xestor de asociacions asociados . ) .
empresariais (presidentes, Curta - Media

empresariais

Xestion econdmica da asociacion
Protocolo

secretarios, etc.)
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Xestion de novas formas
de restauracion (catering,
colectividades, franquias,
restaurantes teméticos e
monoproduto)

Introducion: ~ xestion  fiscal e
contable

Busca de recursos (financiamento)
Xestion de RR.HH. en hostaleria
Planificacién e organizacion do
traballo en restauracion

Marketing practico para hostaleria
Xestion de custos
Aprovisionamentos e loxistica
Plans de expansion e crecemento
Desefio e creacion de espazos
comerciais para hostaleria

Novas tecnoloxias aplicadas

Titulados en Empresariais e outras
carreiras relacionadas coa xestion
empresarial

9 meses

0Os APPCC adaptados a
hostaleria

Lexislacion en materia hixiénico-
sanitaria e de manipulacion de
alimentos

Introducién aos APPCC

0s APPCC en hostaleria

0 Rexistro Sanitario

Elaboracién dun sistema APPCC

Titulados en Bioloxia, Veterinaria,
etc.

3 meses

Normativa especifica do
transporte de viaxeiros

Lei de transportes terrestres
Normativa comunitaria en materia
de transportes

Normativa autondmica

Xerentes e responsables da area
financeira do sector

30 dias

Recursos humanos no
sector transporte

Prevencion de riscos laborais
Implantacion dun departamento de
RR.HH.

Xerentes e/ou responsables de
departamento do sector

60 dias

Finanzas

Politica financeira

Fiscalidade da empresa

Aplicacién de novas tecnoloxias &
xestion e o control

Xerentes e/ou responsables de
departamento do sector

3 meses

Xestion de custos no
sector transporte de
mercancias

Custos e valoracion
Optimizacion de recursos
Xestion de flotas

Mandos medios do sector

4 fins de semana

4.6 PREFERENCIAS DAS EMPRESAS SOBRE CURSOS DE POSGRAO

Ademais dos contidos demandados polas empresas, parecia interesante, en lina con tratar de
axustar a oferta de posgraos as necesidades das empresas, cofiecer tamén as suas preferencias
en canto & composicion do profesorado e horario para este tipo de formacion.
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No que se refire ao horario, a maioria das empresas, case un 70%, elixe horarios compatibles co
traballo, ben sexa de fin de semana ou durante a semana, pero féra da xornada laboral.

Figura 36. Horarios preferidos polas empresas para os cursos de posgrao

100%
80% A - o LR
60% | - o e LR
41,6%
40% 4 --- - p—
27,2%
20% 4 - .
0%
Horario de tarde, durante a Horario de fin de semana E indiferente
semana (compatible co
traballo)
Chama a atencion que a algo mais do 30% das empresas lles resulte indiferente o horario; isto 61

pode explicarse polo elevado nimero delas que afirmaron non ter necesidade de cursos de pos-
grao. En calquera caso, e realizando a analise unicamente para as empresas que tefien posgrao
e sO para as empresas "clientes" de posgrao, os resultados obtidos son semellantes.

Na figura 37 podese observar a desviacion con respecto @ media da porcentaxe de empresas que
prefiren o horario de fin de semana por sectores.

Figura 37. Empresas que prefiren horario de fin de semana por sectores

Transporte 6,1%
Serv. a empresas 3,2%
Serv. persoais 1,4%
Fabricantes -08% |
Comercio -1,0% |}
Construcion -1,7% B
Agricultura, silvicultura, ganderia e pesca -4,1% -
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REFERENCIAS SECTORIAIS:

Os sectores que mais prefiren o horario de fin de semana son o de
transporte, servizos a empresas e Servizos persoais.

En canto & composicion do profesorado dos cursos de posgrao, na seguinte figura pddese obser-
var como as empresas consideran que este deberia estar formado maioritariamente por profe-
sionais da empresa, case un 68% do profesorado, seguido dos docentes e, en dltimo lugar, por
investigadores.

Figura 38. Composicion do profesorado dos cursos de posgrao

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Docentes Investigadores Profesionais da empresa

PANEIS DE TRABALLO:

Os empresarios asistentes aos paneis de traballo consideran que os
cursos de posgrao deben dotar o titulado fundamentalmente de cone-
cementos practicos e proximos ao mundo empresarial, de ai que prefi-
ran profesionais antes que docentes, pois a estes ultimos supdnselles
unha maior orientacion aos contidos teéricos e un maior distanciamen-
to do mundo da empresa.
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Figura 39. Porcentaxe de profesionais da empresa no profesorado dos posgraos
por sectores

Comercio i 3,9%
Transporte 0,1% |
Construcion -0,2%
Fabricantes -0,2%
Serv. a empresas 0,4% |
Agricultura, silvicultura, ganderia e pesca -0,9% |
Serv. persoais -10,2% D

-20% -10% 0% 10% 20%
REFERENCIAS SECTORIAIS:

0 sector que opina que a porcentaxe de profesionais da empresa no pro-
fesorado debe ser menor € o de servizos persoais. 63

4.7 CONECEMENTO DA OFERTA DE POSGRAOS POR PARTE DAS EMPRESAS [

As empresas enquisadas preguntduselles se cofecian a oferta de posgraos da Universidade de
Vigo, e obtivose o seguinte resultado.

Figura 40. Empresas que coiecen a oferta de posgraos da Universidade de Vigo
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Como pode observarse, a oferta que mais cofecen as empresas € a do Campus de Vigo, e a
menos cofecida, a de Pontevedra. En calquera caso, en todos eles a porcentaxe € moi baixa.
Como é de supor, en cada unha das provincias a oferta mais conecida é a dos campus situados
nela. Asi, a porcentaxe de empresas de Pontevedra que cofecen a oferta do Campus de Vigo é
dun 19%, a mesma porcentaxe de empresas de Ourense que conecen a oferta do Campus de
Ourense.

PANEIS DE TRABALLO:

As razéns dadas polos asistentes aos paneis de traballo para explicar
este elevado grao de descofiecemento da oferta de posgrao en xeral e
da oferta da Universidade de Vigo en particular son varias. En primei-
ro lugar as empresas non tefien claro, de entre a inmensa oferta de
formacion existente na actualidade por parte de todo tipo de institu-
ciéns, que € un posgrao e que non o é. Ademais, as empresas asocian
a Universidade de Vigo coa formacion de grao pero ainda non coa de
posgrao. Isto é debido, segundo as empresas, 4 escasa promocion da
oferta.

As empresas que afirmaron cofecer a oferta da Universidade de Vigo, polo menos nun dos seus
tres campus, preguntduselles ademais se esta oferta a consideran suficiente en nimero de pra-
zas e de especialidades. Os resultados obtidos recdllense en porcentaxes na figura 41.

Como pode observarse, a inmensa maioria das empresas que cofecen a oferta da Universidade
de Vigo consideran que esta € suficiente, tanto en prazas como en nimero de especialidades. No
caso dos tres campus, as empresas afirman estar mais satisfeitas co nimero de prazas que coa
variedade en especialidades.

Ainda presentando os tres campus porcentaxes moi elevadas, debemos sinalar que en conxun-
to as empresas consideran como a mais axustada a oferta do Campus de Ourense, aparecendo
o Campus de Vigo como o que ten unha oferta menos suficiente en prazas e especialidades,
segundo manifestan as empresas consultadas. Pode influir nisto o feito de que, como antes
vimos, son as empresas da provincia de Pontevedra as que mais necesitan formacion de pos-
grao, polo que, ainda valorandoa moi positivamente, seguen atopando deficiencias na oferta do
Campus de Vigo.
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Figura 41. Empresas que consideran suficiente a oferta da Universidade de Vigo en canto
a prazas e especialidades

 En prazas ® En especialidades

100% .
854%  82,0% 20 82,5%

80% -

60% -

40%

20%

Campus de Vigo Campus de Pontevedra Campus de Ourense

En resumo, moi poucas empresas conecen a oferta da universidade, se ben aquelas que a cofe-
cen consideran que esta oferta é suficiente en nimero de prazas e especialidades.

Pero, éque opinan as empresas acerca dos contidos?, éestan axeitados as suas necesidades
reais de formacion?

Se analizamos as respostas de todas as empresas enquisadas, observamos que mais do 40% non
saben se os contidos son ou non adecuados &s stas necesidades. Esta elevada porcentaxe débe-
se a dous motivos, a dificultade das empresas para identificaren as stas propias necesidades e
o elevado grao de desconecemento da oferta de posgrao existente. Iso si, como xa dixemos,
temos en conta todas as empresas enquisadas. Pero, como para poder valorar a adecuacion dos
contidos é necesario cofiecelos, parécenos interesante saber a opinion sobre o grao de adecua-
cién deste tipo de formacién daquelas empresas que actualmente contan con algin posgradua-
do no seu cadro de persoal, xa que ninguén mellor que elas para indicar se estes satisfan ou non
as sUas necesidades. Asi, na figura seguinte preséntanse eses resultados.
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Figura 42. Adecuacion dos cursos de posgrao as necesidades das empresas

Empresas que consideran que os contidos dos cursos de posgrao son
adecuados as necesidades das empresas
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20% 159 —
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Como pode observarse, a porcentaxe de empresas que non contestan & pregunta segue sendo
moi elevada. En calquera caso, un 47% das empresas que tefien posgraduados considera que a
sta formacion satisfai as necesidades da empresa.

PANEIS DE TRABALLO:

As empresas participantes nos paneis que opinan que os contidos non
se axustan as stas necesidades afirman que o principal motivo é que
estes son moi tedricos e que non se axustan a realidade da empresa
galega, sendn que estdn mais enfocados &s necesidades das grandes
empresas.

Por dltimo, pediuselles &s empresas que nomeamos os cursos de posgrao por orde de preferen-
cia segundo a sua utilidade para a empresa. Os posgraos mais preferidos polas empresas son,
por esta orde, os programas en riscos laborais, os de administracion e direccion de empresas,
MBA e Executive MBA, os de recursos humanos, os de comercial e marketing e os relacionados
con tributacion e fiscal.

Na seguinte taboa relacionanse todos os posgraos indicados polas empresas, sinalandose en
cada caso o nimero de empresas que 0s citaron como preferidos.
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Taboa 1. Programas de posgrao preferidos polas empresas

Posgraos Nimero de empresas
Riscos laborais 47
Administracion e direccion de empresas / MBA / Executive 46
Recursos humanos 28
Comercial / Marketing 28
Fiscal / Tributacién 18
Contabilidade / Finanzas 11
Novas tecnoloxias 7
Medio ambiente 6
Xestion Pemes / Empresa Familiar 6
Auditoria 6
Calidade / Producién 5
Autocad 4
Turismo 3 67
Loxistica 3
Desefio 3
Comercio exterior 3
Automocion 3
Soldadura 2
Pratocolo / Comunicacién 2
Xestion de compras 2
Dereito maritimo 2
Control de xestion 2
Autdmatas 2
Traducion 1
Termalismo 1
Seguridade e hixiene no traballo 1
Producion audiovisual 1

Polimeros 1
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5.1 PRESENTACION DO CAPIiTULO

Unha vez analizada a demanda de posgrao nas empresas das provincias de Ourense e
Pontevedra, pasaremos a analizar a oferta de posgrao da Universidade de Vigo.

En primeiro lugar, e como introducion ao capitulo, presentaremos brevemente a institucion da
Universidade de Vigo, a sla estrutura e os servizos dos que dispon. Ademais, indicaremos a ofer-
ta de programas de posgrao que ten actualmente esta institucion.

A continuacion, e a partir duns criterios previamente definidos, compararemos a oferta de pos-
graos da Universidade de Vigo coa doutras institucions que imparten este tipo de formacion.

5.2 A UNIVERSIDADE DE VIGO E A FORMACION DE POSGRAO

5.2.1 Estrutura da universidade

A Universidade de Vigo constitlie desde 1989, xunto coa de Santiago de Compostela e a da
Coruna, o Sistema Universitario de Galicia (SUG). Divide a sua actividade entre os campus de
Vigo (sede central), Pontevedra e Ourense. O persoal docente xira arredor dos 1.500 profesores
e ten uns 30.000 estudantes, dos que 0 96,5% corresponden a primeiro e segundo ciclo e 0 3,5%
restante a terceiro ciclo.

Na figura 43 preséntase a reparticion dos estudantes de primeiro e segundo ciclo entre os tres
campus. Como se pode observar, o campus de maior importancia neste sentido é o de Vigo, no
que ademais hai maior nimero de titulaciéns, ocupando o Gltimo lugar en nimero de alumnos
matriculados neste nivel o campus de Pontevedra, con apenas o 13% do total.

Figura 43. Reparticion dos estudantes de primeiro e segundo ciclo entre os tres campus
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A Universidade de Vigo conta con 20 centros superiores e 5 adscritos, que se presentan a con-
tinuacion, distribuidos por campus.

CAMPUS DE VIGO0 (LAGOAS-MARCOSENDE)
Escola Técnica Superior de Enxeieiros de Minas
Escola Técnica Superior de Enxefieiros de Telecomunicacion
Escola Técnica Superior de Enxeieiros Industriais
Facultade de Ciencias
Facultade de CC. Econdmicas e Empresariais
Facultade de CC. Xuridicas e do Traballo
Facultade de Filoloxia e Traducion

CAMPUS DE VIGO (CIDADE)

Escola Universitaria de Enfermeria (Meixoeiro)
Escola Universitaria de Enfermerfa (Povisa)
Escola Universitaria de Enxefieiria Técnica Industrial &

Escola Universitaria de Estudos Empresariais

Escola Universitaria de Formacion de Profesorado de EXB

CAMPUS DE OURENSE
Escola Superior de Enxefieria Informética
Escola Universitaria de Enfermeria
Facultade de Ciencias
Facultade de Ciencias da Educacion
Facultade de Ciencias Empresariais
Facultade de Dereito

Facultade de Humanidades
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CAMPUS DE PONTEVEDRA
Escola Universitaria de Enfermeria
Escola Universitaria de Enxefieria Técnica Forestal
Escola Universitaria de Fisioterapia
Facultade de Belas Artes
Facultade de Ciencias da Educacidn

Facultade de CC. Sociais e da Comunicacion

Dos servizos que ofrece a Universidade de Vigo aos seus alumnos destacan, entre outros:

Servizos de Alumnado: Encargado das xestiéns cos alumnos derivadas da matricula e
as incidencias, admisién de alumnos, proposta das resolucions rectorais, xestion e
tramitacion de bolsas do MECD e das propias da Universidade de Vigo e da xestion e
tramitacion dos titulos oficiais e dos titulos propios, asi como a actualizacién e posta
ao dia dos plans de estudo.

Biblioteca Universitaria: Componse de tres bibliotecas centrais, unha en cada cam-
pus, e dunha serie de bibliotecas/salas de lectura repartidas polos distintos campus.
Conta con mais de 380.000 volumes e 1.592 recursos electronicos, nos que se inclie
unha seleccion de bases de datos.

Oficina de Orientacion ao Emprego (OFOE): Facilita a integracion laboral dos titulados
xestionando as ofertas de emprego e as actividades preprofesionais. Asesora aos uni-
versitarios na realizacion de practicas empresariais, fixadas nos convenios con dife-
rentes entidades, plblicas e privadas. Organiza encontros entre empresa e universi-
dade.

Oficina de Iniciativas Empresariais (OFIE): Colabora na difusion e fomento do espirito
emprendedor e ofrece un servizo gratuito de asesoramento e informacion a todas
aquelas persoas da comunidade universitaria que decidan pér en marcha unha empre-
sa.

Oficina de Relacions Internacionais (ORI): Asesora sobre programas internacionais de
formacion e xestiona a mobilidade dos estudantes e docentes, en especial no marco
dos programas Sdcrates, ISEP e o Programa de Cooperacion Interuniversitaria. Tamén
apoia universitarios e docentes estranxeiros.

Servizo de Informacion, Orientacion e Promocion do Estudante (SIOPE): Informa e
orienta a comunidade universitaria e a sociedade en xeral sobre o que a Universidade
de Vigo lles ofrece: oferta educativa, cursos e bolsas, etc.
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e Oficina de Investigacion e Desenvolvemento (OUTRI): Atende as demandas do con-
torno universitario e proporciona solucions de apoio por medio das ferramentas tec-
noldxicas dispoiibles na universidade (I+D+1).

e Servizo de Publicacions: Ten como funcions principais a edicion, difusion e intercam-
bio do labor investigador realizado na universidade e doutras obras de interese cultu-
ral e cientifico. Desenvolve e edita libros, monografias e publicacions periodicas.

e Servizo de Deportes: Este servizo conta anualmente con cerca de 9.000 participantes,
oito traballadores propios da universidade e mais de vinte técnicos de entidades cola-
boradoras. Ten un programa de actividades de inverno, ocio e tempo libre, rutas cul-
turais e escolas deportivas, nas que se poden practicar, entre outros deportes, atle-
tismo, boxeo, hapkido, tenis de mesa, bailes de salon, aerdbic, badminton, full con-
tact, ioga, judo, kick boxing, natacién, padel, squash, etc.

En canto 4 oferta de titulacions de grao, na Universidade de Vigo impartense 46 titulacions, 6 das
cales son U(nicas en Galicia. Estas son: Enxeineria Industrial, Enxeneria de Minas,
Telecomunicacions, Belas Artes, Publicidade e Relacions Publicas e Tecnoloxia dos Alimentos.

No que se refire & relacion universidade-empresa, hai que destacar que a Universidade de Vigo

posle seis catedras de empresa: Citrden, Fenosa, Telefénica, Comunitel, Anfaco e Coren. 73
Ademais, desde o ano 1991, aumentou a contratacion con empresas ininterrompidamente,
demostrando asi o dinamismo da sua politica de 14-D. Actualmente conta co VI Programa Marco

de I+D da Unién Europea, con vixencia ata o 2006, dotado de estruturas melloradas respecto a

anos anteriores.

Ademais, sittiase nunha posicion de vangarda entre as universidades de nova creacién pola sta
producidn cientifica. Actualmente ten 260 grupos de investigacion que xeraron unha importante
producion cientifica en teses de doutoramento, publicaciéns, congresos e patentes rexistradas.

5.2.2 A formacion de posgrao na Universidade de Vigo

A Universidade de Vigo potencia a docencia de cursos de posgrao para responder as necesida-
des especificas de caracter cientifico, profesional, social ou econdémico. A area de Estudos
Propios, Posgrao e Formacién Continua € a encargada da organizacion dos cursos e actividades
da universidade encaminadas a formacion complementaria e da coordinacion da oferta de mas-
ters e cursos de especializacion dirixidos tanto a docentes como a alumnos.

Recentemente foi creada a Area de Innovacion Académica, dependente do Vicerrectorado de
Titulacions, Posgrao e Formacion Permanente, co obxectivo de actuar como unha ferramenta
operativa que fomente o uso das novas tecnoloxias da informacion nas actividades docentes.



Tal como se comentou no capitulo 3, o Convenio interuniversitario sobre estudos de posgrao,
conducente a titulos propios das universidades, é un texto flexible que permite unha certa liber-
dade na denominacion dos posgraos. Sen prexuizo da definicion que se presentou nese capitulo
sobre os posgraos, a Universidade de Vigo definiu as ensinanzas de posgrao como estudos dunha
duracion temporal non superior a dous anos, cunha denominacion concreta e non necesaria-
mente mantidos no tempo. Divide, asi mesmo, a oferta de posgraos entre programas orientados
a proporcionar un alto nivel de formacion e outros programas dirixidos a especializacion, actua-
lizacion e mellora das cualificacions profesionais.

Figura 44. Tipoloxia de posgraos ofertados pola Universidade de Vigo segundo
a sta duracion
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Dentro da oferta que a propia Universidade de Vigo denomina cursos de posgrao, encontramos
0s seguintes programas:

e Master universitario: Debe ser impartido como minimo durante un ano académico e
ten unha carga lectiva minima de 50 créditos, entre tedricos e practicos. Da dereito a
obtencion dun titulo propio de master en...

e Especialista universitario / posgrao: Debe ser impartido como minimo durante un
semestre e ten unha carga lectiva minima de 20 créditos, entre tedricos e practicos.
Da dereito & obtencion dun titulo propio de especialista en...
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0 resto da oferta correspondese con outros cursos dunha duracién temporal inferior a un ano,
coa finalidade de contribuir & especializacion, actualizacion e mellora das cualificacions profesio-

nais. Estrutiranse en:

e Cursos de formacion: de 3 créditos lectivos como minimo e un maximo de 20.
Da dereito & obtencion dun diploma expedido pola Universidade de Vigo.

e Cursos complementarios: de 1 crédito lectivo como minimo e 10 como méximo. D&
dereito & obtencidn dun certificado de asistencia expedido pola Universidade de Vigo.

5.3 OFERTA DE CURSOS DE POSGRAO DA UNIVERSIDADE DE VIGO NN

Na actualidade, a Universidade de Vigo oferta 56 programas de posgrao, que, segundo a clasifi-
cacion anterior, distribllense como segue:

Figura 45. Oferta de programas de posgrao da Universidade de Vigo
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Segundo os ultimos datos publicados sobre cursos de posgrao pola Conferencia de Rectores de
Universidades de Espana (CRUE), referidos ao curso 2000-2001, na Universidade de Vigo os
alumnos prefiren lixeiramente os programas Master aos de Especialista.
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Figura 46. Porcentaxe de alumnos matriculados na Universidade de Vigo
en ensinanzas de posgrao (Curso 2000-2001)
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No capitulo referido & demanda fixemos mencion a tres categorias de posgraos: xeneralistas,
funcionais e sectoriais. Partindo dos plans de estudo da Universidade de Vigo, clasificamos a
oferta de cursos de posgrao (master e especialista) segundo estes tipos de programas, obtendo
a distribucion recollida na sequinte figura.

Figura 47. Distribucion dos cursos de posgrao da Universidade de Vigo por categoria
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Como se pode observar, mais da metade da oferta céntrase nos programas de tipo sectorial,
mentres que unicamente o 5,3% dos programas de posgrao son xeneralistas. Neste sentido,
debemos recordar que as empresas consultadas preferian os posgraos xeneralistas e os secto-
riais.
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Se clasificamos a oferta por areas de conecemento, obtemos os seguintes resultados:

Figura 48. Distribucion dos cursos de posgrao da Universidade de Vigo
por areas de cofiecemento
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Segundo a CRUE, os posgraos preferidos polos alumnos son os da rama social, seguidos dos da
rama cientifico-técnica e da de humanidades. Na anterior figura pddese observar a distribucion
dos alumnos matriculados no curso 2000-2001 en cursos de posgrao da Universidade de Vigo
por areas de conecemento.

Figura 49. Porcentaxe de alumnos de ensinanzas de posgrao
clasificados por rama de estudos. Curso académico 2000-2001.
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A continuacion preséntase unha relacion con todos os programas ofertados pola Universidade de
Vigo, tanto cursos de posgrao como outros cursos. Ademais, esta oferta clasificouse segundo as
tres categorias citadas anteriormente, xeneralistas, funcionais e sectoriais.

Taboa 1. Relacion de cursos de posgrao e outros cursos ofertados
pola Universidade de Vigo

CURSOS MASTER
XENERALISTAS
Direccion e xestion de pequenas e medianas empresas
FUNCIONAIS

Auditoria e contabilidade

Condicions de traballo e prevencion de riscos laborais

Interpretacion da lingua de sinais espanola (LSE)

Emigracion e retorno. Integracion sociolaboral

Procesos cognitivos para a aprendizaxe escolar, especialidade en orientacion escolar (OE)

Procesos cognitivos para a aprendizaxe escolar, especialidade en dificultades da aprendizaxe lecto-
escritora (DAL)

Procesos cognitivos para a aprendizaxe escolar, especialidade en dificultades da aprendizaxe matematica
(DAM)

Direccién de comunicacion e protocolo

Axentes de emprego e novas tecnoloxias da informacion: planificacion, financiamento e xestion de
proxectos

Graduado superior en ciencia e tecnoloxia do medio ambiente

SECTORIAIS

Calidade microbioldxica en industrias alimentarias. Especialidade en control de augas, alimentos e medio
ambiente

Calidade microbioldxica en industrias alimentarias. Especialidade en restauracion e colectividades
Ciencia e tecnoloxia de conservacion de produtos da pesca

Direccion e xestion de programas e centros xerontoloxicos sociosanitarios

Organizacion e direccidn turistica

Xestion en empresas de automocion

Xestion e direccion de administracions publicas
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CURSO DE ESPECIALISTA
XENERALISTAS
Empresa familiar
FUNCIONAIS
Auditoria e contabilidade
Dereito tributario
Emigracion e retorno. Integracion sociolaboral
Fisioterapia do deporte
Fisioterapia termal e balneoterapia
Interpretacion da lingua de sinais espafiola (L.S.E.)
Desenvolvemento de aplicacions intelixentes en Internet
Problemas actuais do dereito na empresa
Procesos cognitivos para a aprendizaxe escolar, especialidade en orientacion escolar (OE)
Procesos cognitivos para a aprendizaxe escolar, especialidade en dificultades da aprendizaxe lecto-escritora (DAL)
Procesos cognitivos para a aprendizaxe escolar, especialidade en dificultades da aprendizaxe matematica (DAM)
Responsabilidade profesional médico-sanitaria
SECTORIAIS

Calidade microbioléxica en industrias alimentarias. Especialidade en control de augas, alimentos e medio

ambiente
Calidade microbioldxica en industrias alimentarias. Especialidade en restauracion e colectividades
Direccion de administracions publicas
Xestion de administracions publicas
Automatizacion industrial (sistemas Simatic Step 7)
Organizacion e direccidn turistica
Administracion e direccion de organizacidns non lucrativas
CURSO DE FORMACION
Curso de formacion basico de orientacion & enxeneria
Introducion & bolsa e seguimento de valores
Introducion a bolsa (E.U. Empresariais)
Introducion a bolsa (F.CC. Xuridicas e do Traballo)
0 réxime tributario das PEMES
Formacion deportiva
Aproveitamento enerxético mediante minicentrais hidraulicas
Facendas autondmicas e locais
Arqueoloxia de campo

Curso de formacién de cooperativas
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CURSO0S COMPLEMENTARIOS
Réximes especiais da Seguridade Social
Introducion ao sistema operativo Linux e ao software libre

Curso complementario en educacién social: Realidade dos campos de intervencion das educadoras e
educadores sociais

A internacionalizacion dos dereitos laborais
Reforma do desemprego en Espana
Mat-lab orientado & docencia

A reforma da lexislacion concursal

Alvaro das Casas e os seus temas: xuventude, escena, galeguismo e ecoloxia

5.4 ANALISE COMPARATIVA DA OFERTA DA UNIVERSIDADE DE VIGO

Segundo unha enquisa sobre a imaxe que a universidade ten no pais, realizada pola Axencia
Nacional de Avaliacion e Acreditacion (Aneca) entre mais de 6.000 persoas maiores de 16 anos
de toda Espana, un 75% dos espanois manifestan preferir a formacion de grao impartida polas
universidades publicas a que imparten as universidades e outros centros privados. Ademais, un
84% prefire as universidades que estan na stia Comunidade Auténoma ou preto dela e un 92% a
formacion presencial. No caso da formacidn de posgrao, ainda que con menor porcentaxe, segue
sendo preferida a oferta de posgrao das universidades publicas. Un 64% prefire outras alternati-
vas.

A vista destes resultados, podemos considerar a proximidade como un dos criterios clave para
a eleccion de programas de posgrao por parte dos clientes, sexan estes empresas ou titulados.
Por isto, comparamos a oferta de posgrao da Universidade de Vigo coas ensinanzas de posgrao
que se imparten nas outras ddas universidades galegas, a de Santiago de Compostela e a da
Coruna.

Tamén se realizou unha andlise comparativa de produtos, identificando en que outras institucions
se imparten posgraos coa mesma tematica que na Universidade de Vigo, para a continuacion rea-
lizar unha andlise comparativa tanto dos programas formativos como das propias institucions.

Para a comparativa con outras institucions definironse ddas variables de comparacion que con-
sideramos clave, institucion e conexion co mercado laboral. A variable "institucion" agrupa dis-
tintos servizos que a entidade formativa ofrece ao alumno; neste caso consideraronse: bibliote-
ca, aulas de internet, laboratorio de idiomas, bolsas e programas de intercambio. A variable
"conexion co mercado laboral" agrupa: bolsa de traballo, préacticas laborais e asociacion antigos
alumnos.
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5.4.1 Analise comparativa por proximidade N

Neste apartado analizaremos a oferta de cursos de posgrao que existe nas tres universidades
pablicas da Comunidade Auténoma galega, xa que consideramos que todas elas dan servizo a
unha mesma realidade empresarial.

5.4.1.1 Analise comparativa da oferta formativa de posgrao N

Segundo os datos da CRUE, en Espafia habia, no curso 2000-2001, 75.029 alumnos matricula-
dos nas diferentes ensinanzas de posgrao. Estes repartianse case de maneira igualitaria entre os
programas master, experto e especialista, este Ultimo cunha porcentaxe algo maior, case 0 38%
dos alumnos.

Taboa 1. Nimero de alumnos de ensinanzas de posgrao clasificados por universidades e
tipo de estudos. Curso académico 2000-2001.

MASTER ESPECIALISTA EXPERTO TOTAL = MASTER ESPECIALISTA EXPERTO

U. DA CORUNA 428 83 707 1.218 35,14% 6,81%  58,05%
U. DE SANTIAGO DE COMPOSTELA 556 658 0 1.214 45,80% 54,20% 0,00%
U. DE VIGO 73 64 0 137 53,28% 46,72% 0,00%
U. DE GALICIA 1.057 805 107 2.569 41,14% 31,34%  27,52% 8
TOTAL UU.PP. ESPANA 23.264 28.210  23.555  75.029 31,01% 37,60%  31,39%

Como se pode observar na taboa anterior, en Galicia estaban matriculados neste tipo de progra-
mas un total de 2.569 alumnos (tan s6 o 3,4% do total nacional). Ademais, en Galicia as prefe-
rencias entre os distintos tipos de programas son distintas. Asi, na nosa Comunidade Auténoma
os programas master son os mais preferidos polos alumnos, con algo mais do 41% do total de
matriculados en cursos de posgrao, seguidos dos programas de especialista.

So a Universidade da Coruna ofrece cursos de experto universitario, que son tamén os mais
demandados nesa universidade, con case un 60% dos alumnos de posgrao matriculados, se ben
non tefien ningin peso nas outras ddas universidades.

Na Universidade de Santiago de Compostela a ensinanza de posgrao preferida polos alumnos son
os cursos de especialista, elixidos por un 54% dos alumnos, mentres que na Universidade de
Vigo, tal e como presentamos no apartado anterior, os alumnos decantanse principalmente polos
programas Master.

No que se refire a ramas de ensinanza mais demandadas polos alumnos, obsérvase, tanto nas
universidades galegas como do resto de Espana, unha preferencia xeneralizada pola rama social,
sendo mais acusada esta tendencia nas universidades galegas que no resto de universidades.
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Taboa 2. Nimero de alumnos de ensinanzas de posgrao clasificados por universidades e
rama de ensinanza. Curso académico 2000-2001

ESTRUTURA PORCENTUAL (%)

HUMANIDADES SOCIAIS EXPERIMENTAIS CC. SAUDE TECNICAS
U. DA CORUNA 7,06 58,62 2,46 15,35 16,50
U. DA SANTIAGO DE COMPOSTELA 5,19 58,73 6,26 2521 4,61
U. DE VIGO 10,22 55,47 0,00 0,00 34,31
U. DE GALICIA 6,34 58,51 4,13 19,19 11,83
TOTAL UU.PP. ESPANA 8,57 42,64 6,85 22,30 19,65

Como comentamos, a rama de ensinanza preferida nas tres universidades galegas é a
social, ainda que tamén hai que destacar tamén a rama técnica na Universidade de Vigo e a rama
das ciencias da saude na Universidade de Santiago.

Comparanse a continuacion, por rama de especialidade, tanto os cursos de posgrao como os de
formacion que se imparten nas tres universidades galegas*.

Rama Universidade de Vigo Universidade de Santiago Universidade da Coruiia

Master Especialista Master Especialista Méster Especialista
Rama cientifico-técnica 4 6 1 1 6 8
Ciencias da satde 0 0 12 6 6 13
Rama social 10 10 21 27 20 38
Rama humanistica 3 5 2 4 4 6

Ademais das universidades publicas, e tendo en conta que estamos analizando a oferta formati-
va de posgraos en funcion da proximidade, debemos sinalar tamén a Escola de Negocios
Caixanova, institucion orientada 4 formacion de empresarios e directivos, e que polo tanto esta
dedicada principalmente a rama social. Entre a sda oferta de posgrao inclie masters xeneralis-
tas, como o MBA ou Executive MBA; funcionais, como o de Direccién comercial e marketing,
Direccion de recursos humanos, etc.; e posgraos sectoriais, como o Master en direccion de
empresas agroalimentarias. A s(ia vez imparte outros programas para directivos, como cursos
avanzados, seminarios e cursos de veran.

“En Anexos inclliese a lista completa dos cursos de posgrao da Universidade de Santiago de Compostela e da
Universidade da Coruna.
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5.4.1.2 Anélise comparativa de instituciéns N

Como antes sinalamos, para as tres universidades publicas galegas, Santiago, Vigo e A Coruia,
realizaouse unha comparativa en funcién de ddas caracteristicas que consideramos clave, insti-
tucion e conexion co mercado laboral.

A observacion destas caracteristicas para as tres universidades galegas preséntase na seguinte
taboa.

Taboa 1. Andlise comparativa das tres universidades galegas

) ) Asociacion
_ Aulas de Laboratorio Programas de Bolsa de Practicas )
Biblioteca " ) ) ) antigos
Internet de idiomas intercambio traballo laborais
alumnos
Universidade de Vigo X X X X X X
Universidade de Santiago de Compostela X

Universidade da Corufia

Vemos que, todas elas inclien biblioteca, aulas de acceso a Internet, bolsas e programas de
intercambio. Ademais, a Universidade de Vigo conta con bolsa de traballo e practicas en empre-
sas’.
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5.4.2 Analise comparativa por produtos N

Como antes comentamos, para realizar a analise comparativa da oferta da Universidade de Vigo
por produtos, comezouse por identificar outras universidades espafolas que imparten os mes-
mos programas que a Universidade de Vigo. Unha vez identificadas estas institucions, realizara-
se a analise comparativa baseandonos en tres variables: a duracion en meses ou cursos de cada
programa, o niumero de horas ou créditos e o prezo deles.

Preséntanse a continuacion os resultados desta comparativa, ordenados por "competencia”, é
dicir, comezaremos polos programas dos que existe maior oferta no ambito nacional.

* Esta informacion obtivose das paxinas web destas institucions, polo que é posible que, ainda que non recollan na
slia web a existencia destes servizos, realmente os ofrezan .
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Condicions de traballo e prevencion de riscos laborais

UNIVERSIDADE PROGRAMA

Centro de Estudios Financieros Master en Prevencion de Riscos Laborais
Centro de Estudios Financieros Master en Prevencion de Riscos Laborais
Centro de Estudios Financieros Master en Prevencion de Riscos Laborais

Programa de Master Prevencion de Riscos Laborais de Nivel

Fundacid Politecnica de Catalunya Superior (a distancia)

Programa de Master Prevencion de Riscos Laborais de Nivel

Fundacié Politecnica de Catalunya Superior (presencial)

Programa de Master Prevencion de Riscos Laborais de Nivel

Fundacié Politecnica de Catalunya Superior (semipresencial)

Programa de Master Prevencion de Riscos Laborais de Nivel

Fundaci6 Politecnica de Catalunya Intermedio (a distancia)

Especialista en Prevencién de Riscos Laborais. Seguridade no

Fundacié Politécnica de Catalunya traballo

Curso Especializacion en Prevencion de Riscos Laborais de

Fundacid Politecnica de Catalunya Nivel Intermedio

Curso Especializacion en Prevencion de Riscos Laborais de

Fundacid Politecnica de Catalunya Nivel Intermedio

Curso Especializacién en Prevencion de Riscos Laborais de

Fundacid Politecnica de Catalunya Nivel Intermedio

Auditor do Sistema de Xestion de Prevencién de Riscos

Fundacid Politecnica de Catalunya Laborais

Fundacion para la Formacién de

Altos Profesionales ( FUFAP) Master en Prevencion de Riscos Laborais

Fundacion Universidad Empresa de Experto en Avaliacion e Prevencion de Riscos Laborais. Nivel

la Provincia de Cédiz Intermedio

Fundacion Universidad Empresa de Experto de Técnico en Prevencién de Riscos Laborais na

la Provincia de Cédiz Especialidade de Seguridade no Traballo

Fundacion Universidad Empresa de Experto de Técnico Superior en Prevencion de Riscos Laborais

la Provincia de Cadiz na Especialidade de Hixiene Industrial

Experto de Técnico Superior en Prevencion de Riscos Laborais
Fundacién Universidad Empresa de na Especialidade de Ergonomia e Psicosocioloxia Aplicada &

la Provincia de Cédiz prevencion. Curso semipresencial

Master de Técnico Superior en Prevencion de Riscos Laborais
Fundacion Universidad Empresa de nas Especialidades de Seguridade no Traballo, Hixiene

la Provincia de Cédiz Industrial, Ergonomia e Psicosocioloxia. Curso semipresencial
Fundacion URV (Universitat Rovira Especialista Universitario en Salde Laboral: Servizos de
i Virgili) Prevencién

Fundaciéon URV (Universitat Rovira Diploma de Posgrao en Accidentes e Enfermidades no
i Virgili) Ambito Laboral

DURACION

9 meses
9 meses

9 meses

8 meses

8 meses

4 meses

1 ano

1 ano

HORAS

600 h
350 h
60h

620 h

620 h

680 h

370h

152 h

370 h

370 h

350 h

80h

600 h

320 h

250 h

250 h

250 h

250 h

200 h

150 h

PREZ0

1.950-4.050 €
1.230-2.750 €
750 €

2.635 €

3.660 €

4.810 €

1.675 €

3.726 €

2.220€

3.726 €

800 €

3.245 €

1.260 €

450 €

450 €

450 €

450 €
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Institut de Ciencia i Tecnologia (IUCT)

UNED

Universidad Carlos IIl de Madrid
Universidad Catélica San Antonio
Universidad Complutense de Madrid
Universidad Complutense de Madrid
Universidad de Cérdoba

Universidad de Alcalé de Henares
Universidad de Burgos

Universidad de Cantabria

Universidad de Cantabria

Universidad de Castilla-La Mancha

Universidad de La Laguna

Universidad de Las Palmas de Gran

Canaria

Universidad de Las Palmas de Gran

Canaria

Universidad de Salamanca
Universidad de Valladolid
Universidad de Valladolid

Universidad de Zaragoza

Universidad de Zaragoza
Universidad de Huelva

Universidad Miguel Hernandez

Universidad Pais Vasco

Universidad Pais Vasco

Universidad Pontificia de Comillas
Universidad Pontificia de Salamanca
Universidad Pblica de Navarra

Universidad San Pablo-CEU

Universitat de Girona

ANALISE DA OFERTA DA UNIVERSIDADE DE VIGO

PROGRAMA

Master en Prevencion de Riscos Laborais

Experto en Prevencidn e Control de Riscos Ambientais e Laborais
Méster en Prevencion de Riscos Laborais

Master en Prevencion de Riscos Laborais

Magister en Prevencion de Riscos Laborais

Magister Prevencion de Riscos Laborais

Méster en Prevencion de Riscos Laborais e Satide Laboral
Meéster Universitario en Prevencion e Proteccion de Riscos Laborais
Méster en Prevencion de Riscos Laborais

Master Universitario en Prevencion de Riscos Laborais
Experto Universitario en Prevencion de Riscos Laborais

Master Universitario Técnico Superior en Prevencion de

Riscos Laborais

Master en Prevencion de Riscos Laborais

Especialista en Prevencion de Riscos Laborais

Master en Prevencion de Riscos Laborais
Master en Prevencion de Riscos Laborais
Master en Prevencion de Riscos Laborais
Especialista en Prevencion de Riscos Laborais
Master en Prevencion de Riscos Laborais

Especializacion Curso de Adaptacion Nivel Intermedio

Superior de Prevencion de Riscos Laborais
Master en Prevencion de Riscos Laborais (Semipresencial)
Master en Prevencion de Riscos Laborais

Master Universitario: Técnico Superior Prevencion de Riscos

Laborais

Especialista Universitario: Prevencion de Riscos Laborais

Especialista en Prevencion de Riscos Laborais
Master e Experto en Prevencion de Riscos Laborais
Master en Prevencion de Riscos Laborais

Técnico Superior en Prevencion de Riscos Laborales

Méster en Prevencié de Riscos Laborals relacionats amb

I'Ergonomia i a Psicosociologia Aplicada

DURACION  HORAS

14 meses 600 h

1 curso 360 h

9 meses 600 h

550 h

1 ano 60 cred

11 meses 600 h

1 ano 600 h

8 meses 600 h

9 meses 600 h

9 meses 600 h
23

semanas 460 h

14 meses 600 h
1 curso
2 cursos

9 meses 690 h

600

350 h

1 ano 900 h

1 ano 550 h

700 h

8 meses 600 h

1 ano 350 h

460 h de clase
e 150 h de

précticas
1 curso 600 h
1 ano 450 h

1 ano

300 h

PREZ0

4120€

991.65€
+150,25€

5.002 €

1.352 €

2345 €
3.7508 USA
3.800 €

3.200 €

3.000 €
4.056'83€

1.200 €

3.300 €
3.906 €
2.700 €
1.928 €
3.306 €

0 € Subvencionado

UGT
3.000 €

4.000 €
3.234€
4770 €

150 + 1350 €

(cada curso)
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UNIVERSIDADE PROGRAMA DURACION

Master en Prevencié de Riscos Laborals relacionats amb a

Universitat de Girona Seguretat no Treball

uoc Prevencion de Riscos Laborais. Nivel superior

uoc Prevencion de Riscos Laborais. Nivel intermedio
Universidade da Coruna Master en Prevencion de Riscos Laborais
Universidade da Corufia Curso de Posgrao en Prevencion de Riscos Laborais

Universidade de  Santiago  de

Compostela Master en Técnico Superior en Prevencion de Riscos Laborais 1 curso

Master / Especialista Condicions de Traballo e Prevencion de

Universidade de Vigo Riscos Laborais 1 curso

HORAS

300 h

600 h
350 h

506 h

620 h

PREZ0

151 + 1350 €

(cada curso)

1.502,53 €

3.970 €

Este € o curso de posgrao da Universidade de Vigo que se imparte en mais universidades fora de
Galicia, xa que se atoparon un total de 56 cursos impartidos en 25 entidades diferentes.

Entre toda a oferta existe a opcion de realizar o curso presencialmente ou de forma semipresencial,
como na Fundacién Universidad Empresa da Provincia de Cadiz, na que se obtén o titulo de Experto
Técnico Superior en Prevencion de Riscos Laborais, na especialidade de hixiene industrial).

Tamén se encontran cursos subvencionados, como € o caso do da Universidade de Castilla-La
Mancha, que imparte o Master Universitario Técnico Superior en Prevencion de Riscos Laborais, e
a Consejeria de Industria e Traballo da Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, o Parque
Cientifico y Tecnoldgico de Albacete e SOLIMAT, que subvencionan o 50% do importe do curso.

No caso da Universidad de Zaragoza, o curso de Especializacion de Adaptacion Nivel Intermedio-
Superior de Prevencion de Riscos Laborais, esta integramente subvencionado por UGT.

Organizacion e direccion turistica

UNIVERSIDADE PROGRAMA DURACION

EOI Xestion de Empresas de Ocio libre

Escuela Universitaria de Hosteleria

y Turismo CETT Master en Direccion de Empresas Hostaleiras
Escuela Superior de Hosteleria 1 ano
Artxanda Posgrao en Xestion Hostaleira

Escuela Superior de Turismo de

Valladolid Master en Administracion e Direccion Empresas Turisticas

Fundacién Universidad Empresa de

la Provincia de Cadiz Xestion de Empresas de Ocio e Turismo

Fundacién Universidad Empresa de

la Provincia de Cadiz Xestion das Empresas Turisticas

HORAS

800 h
300 h

800 h

400 h

50h

PREZO

15.000 €

3.900 €

1.700 €

210€
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Fundacién Universidad Empresa de

la Provincia de Cédiz

Fundacion Universidad Empresa da

Provincia de Cadiz
Instituto de Empresa
Universidad Antonio de Nebrija

Universidad Antonio Nebrija

Universidad Antonio Nebrija
Universidad de Alcala de Henares
Universidad de Barcelona

Universidad de Barcelona

Universidad de Cantabria

Universidad de Cantabria
Universidade de La Laguna
Universidad de La Laguna
Universidad de las Islas Baleares

Universidad de las Islas Baleares

Universidad de Las Palmas de

Gran Canaria

Universidad Huelva

Universidad Pompeu Fabra
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PROGRAMA

Experto en Xestion de Empresas de Ocio e Turismo

Xestion das Empresas Turisticas

Maéster en Direccion de Empresas Turisticas

Master Executive en Direccion de Empresas Turisticas
MBA-Executive. Direccién Empresas Turisticas

MBA-Turismo  (Especializacion en Direccién Empresas

Turisticas)

Curso de Especialista Universitario en Xestion Hostaleira
Direccion de Empresas Hoteleiras

Xestion de Destinos Turisticos Locais

Maéster Universitario en Comercializacion de Servizos

Turisticos

Experto Universitario en Comercializacion de Servizos

Turisticos

Master Universitario en Xestion de Empresas Turisticas
Experto Universitario en Xestion de Empresas Turisticas
Titulo Superior de Turismo (segundo ciclo)

Direccion Hostaleira Internacional

Master Universitario Internacional de Turismo

Master en Turismo

Xestion Turistica

Universidad Pontificia de Comillas  Master en Direccién de Negocios Turisticos

Universidad Rey Juan Carlos
Universidad Rey Juan Carlos

Universidad Rey Juan Carlos

Universidade de Santiago de

Compostela

Universidade de Santiago de

Compostela

Universidade de Vigo

Experto en Xestion Turistica
European Tourist Management

Experto en Xestion Turistica

Master en Xestion e Direccién de Empresas Turisticas

Curso de Especializacién en Xestion de Empresas Turisticas

Master / Especialista en Organizacién e Direccién Turistica

DURACION

1 ano
3 semestres
1 ano

1 ano

8 meses
1 ano
1 ano

8 meses

8 meses

9 meses

9 meses

9 meses

7 meses

1 curso

1 ano

1 ano

1 ano

1 ano

HORAS

400 h

50 h

520 h
830 h

310h
310h
700 h

700 h

700 h
480 h

500 h

350 h tedricas
e150h

practicas
800 h

400 h tedricas
+180h

précticas
600 h
400 h
600 h

450 h

730 h

PREZO

1.700 €

297 €

26.000 €
8.806 €
8.465 €
8.465 €

2.200 €
4.200 €
4.200 €
11.000 €

11.000 €

3.500 €
2.900 €

4.000 €

3.000 €

5.960 €

12.500 €

3.000 €

2.400 €

3.000 €

Este é outro dos cursos que se imparte nun maior nimero de institucions, xa que se encontraron
29 cursos relacionados co tema que se imparten en 16 escolas ou universidades.
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Atoparonse posgraos que inclien practicas obrigatorias dentro do curso, como € o caso da
Universidad Pompeu Fabra, con 150 horas de practicas que se realizan unha vez finalizado o pro-
grama tedrico. Estas practicas supofien o 30% do curso.

Outro posgrao eminentemente practico é de Experto en Xestion Turistica, impartido pola
Universidad Rey Juan Carlos, no que o 45% do curso o constitlien as practicas profesionais.

Auditoria e contabilidade

UNIVERSIDADE PROGRAMA DURACION ~ HORAS PREZ0
Centro Estudios Financieros Master en Contabilidade Superior 9 meses 450 h 3.380€
Centro Estudios Financieros Méster en Auditoria de Contas 9 meses 312h 3.640€
CESMA Master en Auditoria 1 ano 1.814 €
Instituto de Empresa Méster en Auditoria 17 meses 20.000 €
Universidad de Oviedo Experto en Auditoria de Contas 320h

Universidad ~ Complutense  de

Madrid Magister: Auditoria e Andlise Empresarial 9 meses 1440 h

Universidad de Alcalé de Henares  Especialista en Auditoria e Contabilidade 7 meses 640 h 5.000 €
Universidad de Alcalé de Henares Méster en Auditoria 7 meses 660 h 5.500 €
Universidad de Barcelona Master en Auditoria de Contas 1 ano 360 h 3726 €

Diploma de Posgrao Especializacion en Contabilidade e

Universidad de Barcelona Auditoria 1 ano 840 h 3.400€
Universidad de Burgos Méster en Auditoria de Contas

Universidad de Cantabria Experto Universitario en Auditoria e Contabilidade Superior 9 meses 350 h 2.800 €
Universidad de Deusto Master / Experto en Auditoria de Contas 600 h 5.300 €
Universidad de LaLaguna Master Universitario en Asesoria Fiscal e Contable 1 ano 500 h 2.705€
Universidad de Valladolid Méster en Auditoria de Contas 7 meses 320h

Universidad de Zaragoza Master en Auditoria 2 cursos 840h 3.400€
Universidad de Zaragoza Posgrao Direccion Contable e Financeira da Empresa 1 ano 300 h 1.7713 €

Especializacion ~ Contabilidade e  Auditoria  das

Universidad de Zaragoza Administracions Publicas Territoriais 1 ano 310h 1.605 €
Universidad Miguel Herndndez Master en Auditorfa e Xestién Empresarial 640 h 4.850 €
Universidad del Pais Vasco Méster en Auditoria de Contas 9 meses 290 h
Universidad San Pablo-CEU Méster en Auditoria 17 meses 2000 h
Universidade da Coruna Curso de Posgraoen Auditoria de Contas 300 h

Universidade de Santiago de
Compostela Master en Auditoria 2 cursos 850 h 5.400 €

Universidade de Santiago de

Compostela Master en Auditoria Empresarial para Economistas 1 curso 500 h 3.000 €

Universidade de Santiago de

Compostela Master en Auditoria Empresarial e do Sector Plblico 2 cursos 998 h 5.500 €



ANALISE DA OFERTA DA UNIVERSIDADE DE VIGO

UNIVERSIDADE PROGRAMA DURACION ~ HORAS PREZ0

Universidade de Santiago de Curso de Especializacién en Auditoria Empresarial e do Sector

Compostela Plblico 1 curso 520 h 3.000 €
Universidade de Santiago de

Compostela Curso de Especializacion en Auditoria Piblica 1 curso 340 h 1.000 €
Universidade de Vigo Master en Auditoria e Contabilidade 1 curso 620 h 3.100€
Universidade de Vigo Especialista Auditorfa e Contabilidade 1 curso 500 h 2.400€

Impartense 29 posgraos relacionados con auditoria e contabilidade, nun total de 14 centros ou
universidades.

Interpretacion da lingua de sinais espaiola (LSE)

UNIVERSIDADE PROGRAMA DURACION  HORAS PREZO
Universidad Complutense de Madrid Magister en Docencia da Lingua de Sinais Espanola (MDLSE) 3 anos 525h  1.800 €
Universidad Complutense de Madrid Experto en Lingua de Sinais Espariola (ELSE) 3 anos 360h 1.350€

Experto Universitario en Comunicaciéon de Lingua de Sinais

Universidad de Alcala de Henares Espafiola 1 ano 400h 1.800 €

Universidad Complutense de Madrid  Magister: Docencia da Lingua de Sinais Espariola (MDLSE 1) 9 meses 525h

Universidad Complutense de Madrid Magister: Docencia da Lingua de Sinais Espanola (MDLSE 2) 9 meses 525h 8
Universidad Complutense de Madrid ~ Experto: Comunicacion en Lingua de Sinais Espafola (ECLSE 1) 9 meses 360h 1.350€

Universidad Complutense de Madrid  Experto: Comunicacion en Lingua de Sinais Espafola (ECLSE 2) 9 meses 360h 1.350€

Universidad Complutense de Madrid  Diploma: Comunicacién en Lingua de Sinais Espariola (DCLSE 1) 7 meses 240 h 900 €

Universidad Complutense de Madrid  Diploma: Comunicacion en Lingua de Sinais Espanola (DCLSE 2) 7 meses 160 h 600 €

Fundacién Universidad Empresa de la

Provincia de Cadiz Afondamento na Lingua de Sinais 2 meses 60 h 96 €

Universidade de Vigo Master en Interpretacion da Lingua de Sinais Espariola (LSE) 2 cursos 700h  3.906€

En tres universidades impartense 10 cursos relacionados coa linguaxe de sinais. Ao contrario do
que sucede noutros casos, nesta ocasion, a Universidade de Vigo € a institucion que ofrece o
curso de maior duracion e prezo mais elevado.



Problemas actuais do dereito na empresa

Centro de Estudios Garrigues Master en Dereito Empresarial 1 ano 823 h 15.500 €
Universidad Antonio de Nebrija Master en Dereito Empresarial - PriceWaterhouseCoopers 1 ano 830 h 9.329 €
Universidad Antonio de Nebrija Master en Dereito Empresarial - Novas Tecnoloxias 1 ano 830 h 10.774 €
Universidad Antonio de Nebrija Master en Dereito Empresarial - Financeiro 1 ano 830 h 9.329€
Universidad Antonio de Nebrija Master en Dereito Empresarial 8.251 €
Universidad de Alcala de Henares Maéster en Dereito da Empresa 550 h 8.715 €
Universidad del Pais Vasco Dereito da Empresa 8 meses 260 h

Universidad del Pais Vasco Méster Universitario Avogacia de Empresa 9 meses 600 h

Universidad Pontificia de Comillas Méster en Asesoria Xuridica de Empresas 1 curso 640 h 10.600 €

Emigracion e retorno. Integracion socio-laboral

Universidad Europea de Madrid Experto Xuridico sobre Migracions Internacionais

= Universidad Valencia Diploma de Inmigracion, Integracion e Dereitos

E Universidad Pais Vasco Especialista Universitario en Migracions Tmeses 280h

§ Universidad de Alcalé de Henares Maéster en Orientacion Educativa e Insercién Sociolaboral 9meses 500 h 2.103,54 €
g‘ Méster Universitario en Inmigracion a Distancia, impartido a través

[1T] Universidad Pontificia de Comillas de Internet lano 250h 2841,36 €
% Especialista Universitario en Inmigracion a Distancia, impartido a

g Universidad Pontificia de Comillas  través de Internet lano 250h 1.419,63 €
GE) Subvencionado
o Universidad de Oviedo Experto Sociolaboral 4meses 240h por UGT
g Especializacion Migracions Internacionais e as stas Implicacions Subvencionado
8 Universidad de Zaragoza Socioecondmicas 6meses 180h por UGT
F G 8 3 e ot e oot e prsencif | [¥lmeee (15201 [ETOS09
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Neste caso atoparonse 8 cursos de tematica semellante ao posgrao sobre Emigracion e Retorno
e Integracién Sociolaboral, dous deles, como é o caso de Experto Sociolaboral da Universidade
de Oviedo e a Especializacion en Migracions Internacionais e as slas Implicacions
Socioeconémicas, da Universidad de Zaragoza, subvencionados integramente pola UGT.




Dereito tributario

ANALISE DA OFERTA DA UNIVERSIDADE DE VIGO

UNIVERSIDADE PROGRAMA DURACION ~ HORAS PREZ0

Centro de Estudios Financieros Méster en Tributacion / Asesoria Fiscal (a distancia) 9 meses 593 h 2.150 €
Centro de Estudios Financieros Maéster en Tributacion / Asesoria Fiscal (presencial) 1.250 €
Centro de Estudios Garrigues Méster en Tributacion 1 ano 780h 14.500 €
Fundacién para la Formacion de

Altos Profesionales ( FUFAP) Maéster en Dereito Administrativo e Tributario 1 ano 600 h 3.900 €
Universidad de Deusto Méster en Asesoria Fiscal 600 h 5779 €
Universidad del Pais Vasco Especialista Universitario en Tributacién 9 meses 295 h

Universidad de Cantabria Experto Universitario en Tributacion 9 meses 370 h 3.000 €
Universidade de Santiago de

Compostela Curso de Especializacién en Dereito Tributario 1 curso 210 h 1.350 €
Universidade de Santiago de

Compostela Curso de Especializacion en Dereito Tributario e Contabilidade 1 curso 250 h 1.500 €
Universidade de Vigo Especialista en Dereito Tributario 8 meses 250 h 350€

Este curso de especialista da Universidade de Vigo destaca por ser de menor duracion e prezo
que os 9 cursos que se imparten en 7 centros especializados onde se ofrecen cursos na materia.

Calidade microbioloxica en industrias alimentarias. Especialidades en control de augas, ali-
mentos e medioambiente. Restauracion e colectividades

UNIVERSIDADE PROGRAMA DURACION  HORAS PREZ0

CESIF — Centro de Estudio Superiores

de la Industria Farmacéutica Méster en Tecnoloxia e Control dos Alimentos Tano 1200 h 9.750 €
Fundacié Politécnica de Catalunya Curso Especializacion: A Prevencion na Industria Alimentaria 1 mes 45 h 320€
Institut de Ciencia i Tecnoloxia (IUCT) Tratamento, Andlise e Control de Augas 2 meses 90 h 1.815 €
Institut de Ciencia i Tecnoloxia (IUCT) Microbioloxia Alimentaria 80h

Institut de Ciencia i Tecnoloxia (IUCT) Master en Microbioloxia 5meses 600 h 5.200 €
Universidad Catélica San Antonio Especialista Universitario en Industrias Agroalimentarias 265h 1.575 €
Universidade de Vigo Master Calidade Microbiol6xica en Industrias Alimentarias 9meses 750 h 1.893 €
Universidade de Vigo Especialista Calidade Microbioldxica en Industrias Alimentarias 9meses 810h 3.365 €

Neste caso resulta dificil encontrar un curso en concreto cun contido que sexa idéntico ao impar-
tido pola Universidade de Vigo. Preséntanse aqui os que se atoparon con maior semellanza en
canto 4 tematica, ofrecéndose os mais parecidos no Institut de Ciencia i tecnoloxia (IUCT).



Direccion e xestion de programas e centros xerontoldxicos sociosanitarios

Fundacién URV (Universitat Rovira

i Virgili) Especialista Universitario en Atencion Xerontoloxica 150 h

Master en Xeriatria e Xerontoloxia: Atencién Integral a
Universidad Catdlica San Antonio  Pacientes Maiores 500 h 3.000€

Curso de Especialista Universitario en Atencion e Asistencia

Universidad Pablo de Olavide a Persoas Maiores 1 ano 380h 2.100 €
Universidad de Zaragoza Xerontoloxia Social 1 ano 637 h 1.800 €
Universidad de Salamanca Méster Universitario en Xerontoloxia 2 cursos 500 h 4.208 €
Universidad de Salamanca Experto Universitario en Xerontoloxia 1 curso 500 h 2.104 €

Cinco universidades imparten posgraos relacionados coa Direccion e Xestién de Programas e
Centros Xerontoloxicos Sociosanitarios.

Direccion de comunicacion e protocolo

]

E Universidad de Oviedo Especialista e Experto en Protocolo e Cerimonial do Estado 350 h

§ Universidad del Pais Vasco Protocolo e Cerimonial 6 meses 260 h

g Universidad Miguel Hernandez Experto Universitario en Protocolo e Cerimonial 3 anos 1.900 h 1.200 €

I: Universidad de Oviedo Experto en Protocolo, Cerimonial, Heréldica e Vexiloloxia 27 dias 200 h 900 €

.g Universidade de Santiago de

g Compostela Curso de Especializacion en Protocolo 1 curso 400 h 2.200 €

a - { ] [ |

1]

g Automatizacion industrial (Sistemas Simatic Step 7)

2

=

E Fundacié Politecnica de Catalunya Automatizacion de Procesos Industriais 2 meses 120 h 1.262 €

g Fundaci6 Politecnica de Catalunya Automatizacion Industrial: PLC e Comunicacions Industriais 4 meses 105h 1.500 €
Fundacié Politecnica de Catalunya Automatizacion Industrial: Sensores e Accionamentos 4 meses 105h 1.500 €
Fundacié Politecnica de Catalunya Enxefieria de Control e Automatizacién Industrial 6 meses 135h 1.202 €
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Direccion e xestion de pequenas e medianas empresas

UNIVERSIDADE PROGRAMA DURACION ~ HORAS PREZ0
Centro de Estudios Financieros Curso en Direccién e Xestién de PEMES
EOI Programas de Creacion e Desenvolvemento de PEMES
Fundacid Politecnica de Catalunya Curso de Especializacion en Direccion e Xestion de PEMES 80h

Universidade de Santiago de

Compostela Curso de Especializacion en Xestion de cooperativas e PEMES 1 curso 300 h 1.000 €

Méster / Especialista en Direccion e Xestion de Pequenas e
Universidade de Vigo Medianas Empresas 1 curso 650 h 2.500 €

Se ben existe un elevado nimero de masters e cursos de posgrao en temas de Administracion e
Direccion de Empresas, é moito menor a porcentaxe destes cursos que van dirixidos as peque-
nas e medianas empresas, encontrandose tanto s6 3 cursos en todas as universidades analiza-
das.

Xestion e direccion de administracions publicas

UNIVERSIDADE PROGRAMA DURACION ~ HORAS PREZO 93
Universidad Pompeu Fabra Xestion Publica 2 anos 800 h 10.200 €.
Universidad Rey Juan Carlos Master en Direccion e Xestion das Administracions Publicas 1 ano 640 h  Por determinar
Universidad de la Rioja Master en Direccion e Xestion das Administracions Publicas 640 h 3.606 €
Universidade de Vigo Master en Xestion e Direccion de Administracions Plblicas 1 curso 980 h 5.400

Especialista en Xestion e Direccion de Administracions
Universidade de Vigo Pdblicas 4 meses 780 h 2.950

Universidade de Vigo Especialista en Direccién de Administracions Piblicas 6 meses 680 h 2.450

No que se refire @ oferta de posgraos relacionados coas administraciéns publicas, tan sé se
encontraron tres cursos, entre os que hai que salientar, tanto por duracion en meses (non en
horas) como por prezo, a oferta da Universidad Pompeu Fabra, que sobresae polas diferenzas que
presenta fronte aos cursos ofrecidos pola Universidade de Vigo.

En canto ao prezo, o custo dos cursos para o alumno na Universidade de Vigo € inferior ao dou-
tras universidades de referencia.



Os Posgraos Universitarios e a Demanda Empresarial

Fisioterapia do deporte

Universidad Complutense de Madrid  Experto en Fisioterapia Deportiva 6 meses 250 h 902 €

--
.,

375 €

Universidad de Castilla-La Mancha  Certificado de Aproveitamento en Fisioterapia no Deporte

Empresa familiar

Instituto de Empresa Programa Superior de Direccion de Empresa Familiar 186 h 7.800 €

B - -

Desenvolvemento de aplicacions intelixentes en Internet

Fundaci6 Politecnica de Catalunya Desenvolvemento de Aplicacions sobre Internet 3 meses 134 h 2.000 €

i - ---

Administracion e direccion de organizacions non lucrativas

Universidad Complutense Madrid ~ Experto en Promocion e Xestion de ONG 6 meses 270 h 1.202 €

cién Internacional
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Procesos cognitivos para a aprendizaxe escolar, especialidades de: orientacion escolar (OE); difi-
cultades aprendizaxe lecto-escritora (DAL); dificultades de aprendizaxe matematica (DAM).

UNIVERSIDADE PROGRAMA DURACION HORAS PREZ0
Universidad Complutense de Madrid ~ Experto en Intervencién Educativa en Lectura e Escritura 1ano 250 h 1.560
Universidad de Vigo Master en Procesos cognitivos para a aprendizaxe escolar 2 cursos 700 h 3.906

Non se encontrou neste caso un posgrao que se corresponda exactamente co Master en
Procesos Cognitivos para a Aprendizaxe Escolar que se imparte na Universidade de Vigo, se ben
consideramos que pode tomarse como referencia o curso de Experto en Intervencioén Educativa
da Universidad Complutense de Madrid.

Xestion en empresas de automocion

UNIVERSIDADE PROGRAMA DURACION HORAS PREZ0
Fundaci6 Politecnica de Catalunya Enxefeiria e Xestion Industrial de Automocion 9 meses 475h 7.813
Universidade de Vigo Xestion en empresas de automocion 16 meses 789 h 4.900

95
Neste caso tan s6 se imparte un master semellante ao da Universidade de Vigo na Fundacid
Politecnica de Catalunya. Hai que sinalar que na Universidade de Vigo se ofrece un master de
duracion moi superior ao curso da Fundacio Politecnica de Catalunya e a un prezo inferior.

Non se encontraron cursos de posgrao noutras universidades que equivallan ou estean relacio-
nados cos que imparte a Universidade de Vigo e que se citan a continuacion:
e Ciencia e Tecnoloxia de Conservacion de Productos da Pesca

e Axentes de Emprego e Novas Tecnoloxias da Informacién: Planificacion,
Financiamento e Xestion de Proxectos

e Especialista en Responsabilidade Profesional Médico-sanitaria

e Curso de Especialista en Fisioterapia Termal e Balneoterapia
Curso especializacion:

No que se refire a cursos de especializacion ou formacion, podemos comentar que os que tefien
unha maior cabida noutras universidades son: Introducion a Bolsa e Seguimento de Valores, dos
que se encontraron 9 cursos impartidos en 7 centros diferentes; Réxime Tributario das Pemes,
con cinco universidades que os imparten.
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Outros cursos como Arqueoloxia de campo, Facendas autondmicas e locais ou Profesion e pro-
greso humano impartense en ddas universidades; Réximes especiais da Seguridade Social,
Aproveitamento enerxético mediante minicentrais hidraulicas tan s6 se imparten nunha; e non
hai ningunha universidade ou centro formativo que imparta os seguintes cursos:

e Curso de Formacién Basico de Orientacion a Enxefeiria
e Formacion Deportiva

e A Internacionalizacion dos Dereitos Laborais

¢ Reforma do Desemprego en Espana

e Mat-lab Orientado 4 Docencia

e Formacion de Cooperativas
EE 5.4.3 Andlise comparativa de entidades

Do estudo de comparativa de cursos, analizado polo mitido no apartado anterior, analizado todas
as entidades que ofrecen cursos coas mesmas tematicas que os ofrecidos pola Universidade de
Vigo, sendo polo tanto competidoras desta Universidade.
Estas universidades foron as seguintes:

e Centro de Estudios Financieros

e Centro de Estudios Garrigues

o CESIF - Centro de Estudios Superiores de la Industria Farmacéutica

e CESMA

e EOI

e Escuela Universitaria de Hosteleria y Turismo CETT

e Escuela de Administracion Empresarial (EAE)

e Escuela Superior de Hosteleria Artxanda

e Escuela Superior de Turismo de Valladolid

e Fundacié Politecnica de Catalunya

e Fundacion Biodiversidad

¢ Fundacion para la Formacion de Altos Profesionales ( FUFAP)

e Fundacion Universidad Empresa de la Provincia de Cadiz

e Fundacion URV (Universitat Rovira i Virgili)
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e Instituto Estudios Juridicos y Empresariales El Monte
e Institut de Ciencia i Tecnologia (IUCT)
e Instituto de Empresa

e Universidad Pontificia de Salamanca
e UNED

e Universidad Europea de Madrid

e Universidad Oviedo

e Universidad Valencia

e Universidad Antonio de Nebrija

e Universidad Carlos Ill de Madrid

e Universidad Catélica San Antonio

e Universidad Complutense de Madrid
e Universidad de Cérdoba

e Universidad de Alcala de Henares o
e Universidad de Barcelona

e Universidad de Cantabria

e Universidad de Castilla-La Mancha

e Universidad de Deusto

e Universidad de La Laguna

e Universidad de La Rioja

e Universidad de las Islas Baleares

e Universidad de Salamanca

e Universidad de Valladolid

e Universidad de Zaragoza

e Universidad Huelva

e Universidad Miguel Hernandez

e Universidad Pablo de Olavide

e Universidad del Pais Vasco

e Universidad Pompeu Fabra



e Universidad Pontificia de Comillas

e Universidad Puablica de Navarra

e Universidad Rey Juan Carlos

e Universidad San Pablo-CEU

e Universitat de Girona

e UOC
Igual que se fixo para as tres universidades galegas, analizaronse para todas estas entidades as
oito variables relacionadas coa institucion e coa conexion co mercado laboral. Na seguinte taboa

amdsase a porcentaxe de entidades formativas que contan con eses servizos e tamén se repre-
senta a icona da Universidade de Vigo naqueles casos en que dispona deste servizo.

Biblioteca

Aulas de Internet

Laboratorio de Idiomas

Becas

Programas de Intercambio

Bolsa de Traballo

Précticas Laborais

Asociacién de Antigos Alumnos

Como se observa na figura, das variables observadas para analizar a institucion, case a totalida-
de destas universidades contan con biblioteca; son os servizos que lle seguen mais de cerca as
aulas con acceso a Internet e a existencia de bolsas para o estudo.

tarios e a Demanda Empresarial

iversi

No que se refire & conexién co mercado laboral, case as tres cuartas partes destas entidades
ofrecen préacticas laborais aos seus alumnos, mentres que s6 algo mais da metade ofrece bolsa
de traballo e ten asociacion de antiguos alumnos.

Os Posgraos Un
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6.1 ASPECTOS MAIS SALIENTABLES DA FORMACION DE POSGRAO

e En Espafa non existe unha regulacion oficial da formacién de posgrao

non doutoral, a excepcién dun convenio interuniversitario, un texto de
regulacion moi amplo e flexible, ao que se acollen a maioria das univer-
sidades e que fai referencia aos diferentes tipos de cursos de posgrao
impartidos polas universidades

Ao ter a formacion de posgrao o caracter de "titulos propios" e ser unha
formacion non oficial que depende directamente de cada universidade, é
a mesma universidade quen organiza e desenvolve os distintos tipos de
cursos, que poden denominarse de formas diferentes.

A caracteristica comdn a todos os programas de posgrao é que estan
orientados & aplicacion profesional dos cofiecementos teéricos adquiri-
dos nas distintas titulacions universitarias, de forma que, mediante un
enfoque eminentemente préctico, cubran as demandas sociais en deter-
minadas areas e especialicen ou actualicen aos titulados nun determina-
do campo profesional.

Nos dltimos anos, os estudos de posgrao experimentaron un notable
aumento en Espafna. Segundo os datos do informe Infoempleo 2003, a
oferta de programas de posgrao presentou un aumento continuo nos ulti-
mos anos. Asi, 0 nimero deste tipo de cursos ofertados en Espana incre-
mentouse desde 1999 nun 64%.

Segundo o mesmo informe, a formacién de posgrao valérase de forma
explicita nun 3,7% das ofertas de emprego, valoracion moi influida pola
categoria profesional asociada ao posto ofrecido. Asi, mentres que en tan
s6 un 1,2% da oferta dirixida a empregados se valora esta formacion, no
caso dos mandos e técnicos sitllase arredor do 5%, e ascende a case 0
11% se falamos de postos directivos.

o A demanda de posgraos por parte das empresas explica o forte atractivo

para moitos novos titulados ou profesionais con experiencia, xa que a for-
macion de posgrao asociase a maiores oportunidades de carreira profe-
sional.

Os cursos de posgrao en Espana carecen de calquera tipo de regulacion
oficial, ao tempo que foron operando segundo as leis do mercado, o que,
unido ao crecemento da demanda, configurou un sector no que as barrei-
ras de entrada foron baixas para todos aqueles ofertantes de formacion
que fosen "cribles". Asi, fronte aos ofertantes tradicionais (universidades
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e escolas de negocios), nos Gltimos anos incorporaronse con forza cole-
xios profesionais, grandes empresas de consultoria, etc.

e Gran parte dos posgraos que se ofrecen en Espafa van dirixidos a titula-
dos con pouca ou nula experiencia laboral.

e Estase producindo un cambio na percepcion social sobre este tipo de
cursos, que, ainda que son valorados polas empresas, xa non se consi-
deran garantes para acadar un posto de traballo.

E previsible que a demanda de posgraos dirixidos a titulados sen expe-
riencia amose a medio prazo un crecemento menor que o experimentado
nos ultimos anos.

e A tendencia, tanto en Estados Unidos como en Europa, é a dun crece-
mento sostido nos programas de posgrao de tipo pos-experience. Esta
tendencia amésase tameén en Espania.

e Segundo o informe Infoempleo 2003, nos (ltimos anos estase producin-
do un desenvolvemento importante das novas canles ou modalidades de
imparticion, destacando especialmente Internet e outros soportes dixi-
tais, como os CD interactivos. Asi, 0 peso dos programas presenciais
sobre o total da oferta baixou do 100% en 1997 a algo menos do 73% no
ano 2002.

e 0 Espazo Europeo de Educacion Superior vai transformar de maneira sig-
nificativa a configuracion actual do sector da formacién de posgrao en
Espana. No futuro tratarase de harmonizar a estrutura universitaria exis-
tente en Espana co resto de paises pertencentes ao Espazo Europeo de
Educacion Superior. O obxectivo é que a nova estrutura universitaria
estea implantada na s(a totalidade no ano 2010.
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e Ali onde existiu unha proximidade e dialogo fluido entre empresa e uni-
versidade, os resultados foron programas altamente valorados polos
empregadores e polo mercado. Onde ese dialogo non se produciu e domi-
nou a visién interna sobre os contidos a ofrecer, en ocasions moi condi-
cionada polos propios perfis do profesorado, o resultado non foi brillante,
a vez que se producen solapamentos importantes na oferta ou ausencias
significativas.

¢ A ausencia de regulacion oficial, as baixas barreiras a entrada, o crece-
mento sostido da demanda de formacion de posgrao e a creacion tanto
de novas universidades publicas como de centros privados configuran un
sector que, se ben cofieceu un notable desenvolvemento, esta fortemen-
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te fragmentado e cunha parte importante da sua oferta relativamente
pouco diferenciada e cun grao de especializacion débil.

¢ Dada a lentitude de adaptacion que normalmente caracteriza as institu-

cions académicas, quen non estea xa preparandose para os cambios que
se van producir en pouco tempo tera poucas posibilidades de chegar a
tempo e de aproveitar as oportunidades que estes cambios presentan.

6.2 ASPECTOS MAIS SALIENTABLES DA DEMANDA DE POSGRAOS

6.2.1 A demanda de posgraos nas empresas

e Tan s6 un 24% das empresas enquisadas tefien posgraos, algo mais en

Pontevedra que en Ourense. Os sectores cunha porcentaxe de empresas
con posgraduados superior @ media son, por esta orde, servizos a empre-
sas, servizos persoais, fabricantes e construcion e mineria.

De todos os empregados existentes nas empresas analizadas, unica-
mente o0 3% ten estudos de posgrao. Esta porcentaxe é algo maior na pro-
vincia de Pontevedra, case un 4%, fronte & de Ourense, apenas 0 2%. As
empresas de servizos son as que tefien maior porcentaxe de empregados
con posgrao.

A gran maioria das empresas que non posden posgraduados nos seus
cadros de persoal, un 82%, consideran que a formacion dos seus empre-
gados é suficiente e, polo tanto, non cren necesaria a formacion de pos-
grao.

Nos paneis de traballo levados a cabo con empresas de diferentes sec-
tores representativos das provincias de Ourense e Pontevedra, plxose de
manifesto a necesidade de formacion especializada nos empregados, se
ben os empresarios consideran que os masters e cursos de especializa-
cién, en moitos casos, "caen grandes", e consideran que as slias necesi-
dades formativas poderian cubrirse a través de cursos de menor dura-
cion. Ademais, as empresas manifestan certos receos a hora de contra-
tar posgraduados por considerar que son mais caros que os titulados uni-
versitarios e porque tefien a percepcion de que cunha formacion deste
nivel & mais sinxelo que se vaian da empresa na procura de mellores
empregos.

Algo mais dun 10% dos empregados das empresas tefen titulacion uni-
versitaria, entre diplomados e licenciados, e un 3% tefien estudos de pos-
grao. Os maiores niveis formativos aparecen nos postos de xerencia e
nos directivos e encargados de area.
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e A valoracion dos posgraos por parte das empresas é mais alta nas cate-
gorias profesionais de maior responsabilidade. No ambito nacional a for-
macion de posgrao é requerida de forma explicita nun 3,7% das ofertas
de emprego, se ben no caso dos empregados s6 se require no 1,2% da
oferta, elevandose esta porcentaxe ao 10,7% no caso dos postos de
direccion. En Ourense e Pontevedra este tipo de formacion postena uni-
camente o 1,3% dos empregados en xeral e algo mais do 18% dos xeren-
tes e directivos.

e Dos posgraos que se encontran traballando nas empresas enquisadas
case 0 65% pertencen as areas de administracion e producion. A area
que menos posgraduados ocupa é a de recursos humanos.

6.2.2 Preferencias das empresas acerca dos cursos de posgrac N

¢ 0 43% das empresas enquisadas prefiren os posgraos sectoriais, segui-
dos dos xeneralistas, con case un 34%, e, por ultimo polos funcionais. 0
comercio € o Unico sector que amosa unha preferencia clara polos pos-
graos de tipo xeneralista (un 58% dos posgraos do sector son deste tipo).
Tamén son os preferidos polo sector dos fabricantes, pero a moi pouca
distancia dos sectoriais (38 e 36% respectivamente). Os sectores que se 103
decantan claramente polos posgraos sectoriais son, por esta orde, o de
servizos persoais, o de transporte e o de servizos a empresas. 0 sector
no que os posgraos estan mais repartidos por tipos é o da construcion.

e Os posgraos xeneralistas concéntranse, sobre todo, nas areas de admi-
nistracion e direccion xeral (un 81%). Os posgraos sectoriais estan con-
centrados nas areas de producion e comercial (76%), ainda que algo mais
repartidos que os anteriores. Os posgraos funcionais distribliense entre
as distintas areas da empresa.

e A maioria das empresas, case un 70%, elixe horarios compatibles co tra-
ballo, ben sexa de fin de semana ou durante a semana, pero féra da xor-
nada laboral. Os sectores que prefiren o horario de fin de semana son o
de transporte, servizos a empresas e Servizos persoais.

e En canto & composicion do profesorado dos cursos de posgrao, as
empresas consideran que este deberia estar formado maioritariamente
por profesionais da empresa, case un 68% do profesorado, seguido dos
docentes e, en ultimo lugar, por investigadores. Os empresarios asisten-
tes aos paneis de traballo consideran que os cursos de posgrao deben
dotar o titulado fundamentalmente de conecementos practicos e proxi-
mos ao mundo empresarial, de ai que prefiran profesionais antes que



docentes, pois a este Ultimos supdnselles unha maior orientacion aos
contidos tedricos e un maior distanciamento do mundo da empresa. O
sector que opina que a porcentaxe de profesionais da empresa no profe-
sorado debe ser menor é o de servizos persoais.

e Os posgraos mais preferidos polas empresas son, por esta orde, os pro-
gramas en riscos laborais, os de administracion e direccion de empresas,
MBA e Executive MBA, os de recursos humanos, os de comercial e mar-
keting e os relacionados con tributacion e fiscal.

B 6.2.3 0 cliente dos posgraos

¢ 0 68% dos posgraos que actualmente traballan nas empresas enquisadas
cursaron os seus estudos de posgrao antes de incorporarse & empresa.
Segundo as empresas asistentes aos paneis, este pode ser un dos prin-
cipais motivos do baixo grao de adecuacion da formacion as necesidades
reais das empresas. Se o cliente principal dos posgraos € o titulado uni-
versitario sen experiencia laboral, é facil supor que, & hora de elixir o
curso a realizar, pense mais nos seus gustos ou preferencias laborais
para o futuro que nas posibles necesidades dunha empresa na que pode-
104 ria traballar. Porén, no caso dos posgraos realizados mentres un esta na
empresa, entre os criterios de eleccion normalmente destaca o encaixe
do curso coas funcions e necesidades especificas do posto que desen-
volve.

e Case a metade dos posgraduados que traballan en empresas de servizos
empresariais fixeron os seus cursos de posgrao unha vez incorporados as
empresas. No Gltimo posto atdpase o sector da agricultura, silvicultura,
ganderia e pesca, no que esta porcentaxe se reduce ao 14%.

¢ Do 68% das empresas que contrataron posgraduados, case no 91% dos
casos esta formacion non se requiria expresamente & hora de seleccio-
nar o empregado.

e A porcentaxe de empresas de Ourense e Pontevedra que requiren de
forma explicita un posgraduado redicese ao 1,4%, case a terceira parte
das que, segundo o informe Infoempleo 2003, o fan no ambito nacional
(3,7%).

¢ Ainda non sendo os posgraos un requisito para ser contratado, na maioria
dos casos este estaba relacionado co posto que se ia ocupar na empresa.

e De empresas nas que os posgraduados dos seus cadros de persoal rea-
lizaron este tipo de formacion unha vez na empresa, no 75% dos casos a
iniciativa de facer estes cursos xurdiu dos propios empregados. S6 no
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24% das ocasions foi a empresa quen instou 0 empregado a ampliar a stia
formacion.

e De trasladarmos estes datos & totalidade das empresas enquisadas,
observamos que s6 o0 2,5% das empresas tiveron a iniciativa de que algin
dos seus empregados faga un curso de posgrao. Poderiamos dicir, por
tanto, que s6 no 2,5% dos casos o cliente dos posgraos € a empresa, xa
que no resto dos casos os posgraos fixéronse antes de incorporarse as
empresas ou unha vez incorporados a elas pero por iniciativa do traballa-
dor, co que o cliente seria, en ambos os casos, o traballador.

Na metade dos casos é o propio traballador o que financia o posgrao,
mentres que en algo mais do 25% dos casos os cursos de posgrao foron
financiados integramente pola empresa.

6.2.4 Necesidades das empresas N

As empresas danlles aos idiomas unha puntuacién (de 1 a 5) relativa-
mente baixa como posibles contidos dos cursos de posgrao. Asi, se ben
as empresas cren importantes os cofiecementos en idiomas, non consi-
deran que sexa unha formacion que deba incluirse na formacion de pos-
grao, e ningun dos idiomas acerca dos que se lles preguntou s empre-
sas acadan a valoracion media. Por sectores, os que menos valoran os
idiomas como contidos dos cursos de posgrao son comercio e constru-
cion, e 0s que mais, servizos persoais e transporte.
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e A importancia que as empresas lles dan aos cofiecementos de informati-
ca € maior que & de idiomas. Os conecementos de informatica mais valo-
rados son os relativos a ofimatica e mais a Internet e correo electronico,
seguido a pouca distancia polas bases de datos. Outras aplicacions mais
especificas, como as de desefo, son menos valoradas.

e As empresas consideran que os cursos de posgrao deberian estar dirixi-
dos, principalmente, a prover os titulados de formacidn practica e forma-
cién técnica especializada, dotandoos, ademais, de habilidades de rela-
cion e directivas. Unha importancia moito menor danlle a formacion teo-
rica. Os sectores que mais importancia lle conceden & formacion practi-
ca Son servizos a empresas e servizos persoais, fronte a agricultura, sil-
vicultura, ganderia e pesca, que é o sector que menos a valora. En canto
a formacion técnica especializada, de novo os sectores que lle conceden
mais importancia son servizos a empresas e persoais e o sector trans-
porte.
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e Existe un elevado nivel de descofiecemento por parte das empresas das
suas propias necesidades, o que dificulta a identificacion de cofecemen-
tos concretos do sector. Asi, case un 31% das empresas non son capa-
ces de identificar necesidades de cofiecementos concretos do seu sec-
tor de actividade dos que carezan os titulados.

e Mais da metade das empresas afirman que a principal carencia dos titu-
lados é a experiencia, seguida, a gran distancia, pola formacion técnica
o especifica.

6.3 ASPECTOS MAIS SALIENTABLES DA OFERTA DA UNIVERSIDADE DE VIGO

¢ A Universidade de Vigo ten como mision primordial a de prestar o servi-
zo da educacion a poboacion do sur de Galicia (arredor de 1,5 millons de
habitantes). Hai que ter en conta que, ademais desta poboacion, nesta
zona atoépanse implantadas mais de 5.000 empresas que presentan cons-
tantemente necesidades de formacion especificas.

e Ten os seus campus repartidos entre as provincias de Ourense e
Pontevedra, impartindo 46 titulaciéns, 6 delas en exclusiva en Galicia:
Enxeneiria Industrial, Enxefeiria de Minas, Telecomunicacions, Belas
Artes, Publicidade e Relacions Publicas e Tecnoloxia dos Alimentos.

e Sendo unha universidade moi nova, hai que salientar a sua actitude
emprendedora e innovadora. Este ano estreou novas titulacions nos seus
tres campus, un programa para maiores e Cidade Universitaria no seu
campus de Lagoas-Marcosende.

e A Universidade de Vigo ten un Departamento de Posgrao moi novo, crea-
do hai pouco mais dun ano e que pon os seus intereses principalmente en
ser de utilidade ao tecido empresarial galego e fundamentalmente ao da
sUa area de influencia como son as provincias de Ourense e Pontevedra.

¢ Na actualidade impartense na Universidade de Vigo 56 cursos de pos-
grao, repartindose esta oferta entre cursos Master, de Especialista, de
Formacion e Complementarios.

o A rama social é a que acolle maior nimero de cursos de posgrao, e tamén
é a area mais demandada, tanto nas universidades galegas como no
resto de universidades espanolas. A oferta dividese principalmente en
cursos funcionais e sectoriais, en tanto que escasos ou case nulos os
posgraos xeneralistas.

e Dos cursos de posgrao que ofrece a universidade, un bo nimero deles
impartense tamén noutras universidades, en cambio resulta mais dificil
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atopar cursos semellantes cando falamos de cursos formativos ou com-
plementarios, xa que tefien tematicas moito mais especificas.

e A oferta que mais cofiecen as empresas é a do Campus de Vigo, e a
menos cofecida é a de Pontevedra. En calquera caso, a porcentaxe é
sempre moi baixa. As razons dadas polos asistentes aos paneis de tra-
ballo para explicar este elevado grao de descofiecemento da oferta de
posgrao en xeral e da que oferta a Universidade de Vigo en particular son
varias. En primeiro lugar, as empresas non tefen claro, de entre a inmen-
sa oferta de formacion existente na actualidade por parte de todo tipo de
institucions, que é un posgrao e que non o é. Ademais, as empresas aso-
cian a Universidade de Vigo coa formacién de grao pero non coa de pos-
grao. Isto é debido, segundo as empresas, a escasa promocion da ofer-
fa.

e A inmensa maioria das empresas que cofiecen a oferta da Universidade
de Vigo consideran que esta € suficiente tanto en prazas como en nlime-
ro de especialidades. No caso dos tres campus, as empresas afirman
estaren mais satisfeitas co nimero de prazas que coa variedade en espe-

cialidades.
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e En resumo, moi poucas empresas conecen a oferta da universidade, se
ben aquelas que a cofiecen consideran que esta oferta é suficiente en
ndmero de prazas e especialidades.

e Un 47% das empresas que tefien posgraduados pensan que a sta forma-
cion satisfai as necesidades da empresa.



|elresaisdwy epuewaq e @ solle}isiaAiun soeldbsod sO




7 BIBLIOGRAFIA

7.1 INFORMES DE RELEVANCIA
7.2 PAXINAS WEB




[ 7.1 INFORMES DE RELEVANCIA

Xunta de Galicia. Conselleria de Familia e Promocion do Emprego,
Muller e Xuventude (2001).

Formacion Universitaria e Demanda Empresarial

Guia de Masters 2003-2004 (2003).

Actualidad Econdmica

"Informe Infoempleo 2003. Oferta y demanda de empleo cualificado en Espana" (2003).

Infoempleo

110

Guia de Master y Estudios de Postgrado (2003).

DICES 2003-04.

BN 7.2 PAXINAS WEB

e Universidade de Vigo. http://www.uvigo.es/posgrao/
e Universidade da Coruna. http://www.udc.es/cap4c/

e Universidade de Santiago de Compostela.
http://www.usc.es/cptf/Postgrado/CursosPostgrado/CpM2003-2004e.htm

e Mondragon Unibertsitatea. http://www.muni.es/

e Universidad Alfonso X El Sabio. http://www.uax.es/

e Universidad Antonio de Nebrija. http://www.nebrija.es/

e Universidad Auténoma de Madrid. http://www.uam.es/

e Universidad Camilo José Cela. http://www.ucjc.es/

e Universidad Cardenal Herrera-CEU. http://www.uch.ceu.es/



BIBLIOGRAFIA

e Universidad Carlos Ill de Madrid. http://www.uc3m.es/

e Universidad Catdlica San Antonio. http://www.ucam.edu/
e Universidad Complutense de Madrid. http://www.ucm.es/
e Universidad de Alcala de Henares. http://www.uah.es/

¢ Universidad de Alicante. http://www.ua.es/

e Universidad de Almeria. http://www.ual.es/

e Universidad de Burgos. http://www.ubu.es/

e Universidad de Cantabria. http://www.unican.es/

e Universidad de Castilla La Mancha. http://www.uclm.es/
e Universidad de Cadiz. http://www.uca.es/

e Universidad de Cdrdoba. http://www.uco.es/

e Universidad de Deusto. http://www.deusto.es/

e Universidad de Extremadura. http://www.unex.es/

e Universidad de Granada. http://www.ugr.es/

e Universidad de Huelva. http://www.uhu.es/

e Universidad de Jaén. http://www.ujaen.es/

e Universidad de La Laguna. http://www.ull.es/

e Universidad de La Rioja. http://www.unirioja.es/

e Universidad de las Islas Baleares. http://www.uib.es/

e Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. http://www.ulpgc.es/
e Universidad de Ledn. http://www.unileon.es/

e Universidad de Murcia. http://www.um.es/

e Universidad de Malaga. http://www.uma.es/

¢ Universidad de Navarra. http://www.unav.es/

e Universidad de Oviedo. http://www.uniovi.es/

e Universidad de Salamanca. http://www.usal.es/

e Universidad de San Pablo-CEU. http://www.ceu.es/

e Universidad de Sevilla. http://www.us.es/

e Universidad de Valladolid. http://www.uva.es/

e Universidad de Zaragoza. http://www.unizar.es/

e Universidad del Pais Vasco. http://www.lg.ehu.es/

e Universidad Europea de Madrid. http://www.uem.es/

e Universidad Internacional de Andalucia. http://www.uia.es/

11



112

e Universidad Internacional Menéndez Pelayo. http://www.uimp.es/

e Universidad Internacional SEK. http://www.sek.edu/

e Universidad Miguel Hernandez . http://www.umh.es/

e Universidad Nacional de Educacion a Distancia. http://www.uned.es/
e Universidad Pablo de Olavide. http://www.upo.es/

e Universidad Politécnica de Cartagena. http://www.upct.es/

e Universidad Politécnica de Madrid. http://www.upm.es/

e Universidad Pontificia de Comillas. http://www.upco.es/

e Universidad Pontificia de Salamanca. http://www.upsa.es/

e Universidad Plblica de Navarra. http://www.unavarra.es/

e Universidad Rey Juan Carlos. http://www.urjc.es/

e Universitat Autonoma de Barcelona. http://www.uab.es/

e Universitat de Barcelona. http://www.ub.es/

e Universitat de Girona. http://www.udg.es/

e Universitat de Lleida. http://www.udl.es/

e Universitat de Valencia. http://www.uv.es/

e Universitat de VIC. http://www.uvic.es/

e Universitat Jaume . http://www.uji.es/

e Universitat Oberta de Catalunya. http://www.uoc.es/

e Universitat Politécnica de Catalunya. http://www.upc.es/

e Universitat Politécnica de Valencia. http://www.upv.es/

e Universitat Pompeu Fabra. http://www.upf.es/

e Universitat Ramon Llull. http://www.url.es/

e Universitat Rovira i Virgili. http://www.urv.es/

e Rede Iris. http://www.rediris.es/

¢ Conferencia de Rectores de Universidades Espanolas. CRUE. http://www.crue.org
e Instituto Nacional de Estadistica. INE. http://www.ine.es/

e Instituto Galego de Estatistica. IGE. http://www.ige.xunta.es/

¢ ABC. Educacién y formacién. http://categorias.abc.es/Educacion_y formacion/
e Aprendemas.com. http://www.aprendemas.com/

e Mastermas.com. http://www.mastermas.com/

e Educaweb. http://www.educaweb.com/esp/secciones/seccion.asp?sec=5&op=1
e Expansion y Empleo. http://expansionyempleo.formazion.com/



BIBLIOGRAFIA

e Business Week. http://www.businessweek.com/bschools/03/emba_rank.htm

e Todomba. http://www.todomba.com/

e Centro de Investigaciones Socioldgicas. CIS.
http://www.cis.es/publicacion_i.asp?cod=15&codcol=1

e "Ranking " das Universidades Espanolas. http://www.tugueb.com/e_cam
pus/2002/06/reportaje/ranking/index.html

113



|elresaisdwy epuewaq e @ solle}isiaAiun soeldbsod sO




8 ANEXO0S

8.1 LISTA DE CURSOS OFERTADOS POLA UNIVERSIDADE DE VIGO

8.2 LISTA DE CURSO0S OFERTADOS POLA UNIVERSIDADE DE SANTIAGO DE COMPOSTELA
8.3 LISTA DE CURSOS OFERTADOS POLA UNIVERSIDADE DA CORUNA




116

8.1 LISTA DE CURSOS OFERTADOS POLA UNIVERSIDADE DE VIGO

8.1.1 Master

e Graduado Superior en Ciencia e Tecnoloxia do Medio Ambiente (163.5 créditos)
e | Curso de Master en Xestion e Direccion de Administracions Publicas

e Xestion en Empresas de Automocion

e | Curso de Especialista en Xestion de Administracions Publicas

o Master/Especialista Calidade Microbioldxica en Industrias Alimentarias. Especialidades
en Control de: Augas, Alimentos e Medioambiente. Restauracién e Colectividades

o VIl Master/Especialista en Organizacion e Direccion Turistica
e Organizacion e Direccion Turistica

e Procesos Cognitivos para a Aprendizaxe Escolar, Especialidades de: orientacion
Escolar (OE); dificultades Aprendizaxe Lecto-escritora (DAL); dificultades de
Aprendizaxe Matematica (DAM)

o Master en Interpretacion da Lingua de Sinais Espanola (LSE)

e Condiciéns de Traballo e Prevencion de Riscos Laborais

e | Curso de Especialista en Direccion de Administracions Publicas

o Master/Especialista en Direccion e Xestion dePequenas e Medianas Empresas
e lll Master/Especialista en Auditoria e Contabilidade

e Ciencia e tecnoloxia de conservacion de produtos da pesca

e Axentes de Emprego e Novas Tecnoloxias da Informacion: Planificacion,
Financiamento e Xestion de Proxectos

e Auditoria e Contabilidade (Master)

e Auditoria e Contabilidade (Especialista)

e Direccion e Xestion de Programas e Centros Xerontoldgicos Sociosanitarios
e Emigracion e retorno. Integracion sociolaboral

e Direccion de Comunicacién e Protocolo

8.1.2 Posgrao

e Administracion e Direccion de Organizacions non Lucrativas
e Empresa familiar

¢ Desenvolvementoo de aplicacions intelixentes en Internet

e Problemas actuais do dereito na empresa

e |l Curso de Especialista en Fisioterapia do Deporte



e Fisioterapia do Deporte
e Especialista en Dereito Tributario

e Especialista en Responsabilidade Profesional Médico-sanitaria
e Automatizacion Industrial (sistemas Simatic Step 7)

e Il Curso de Especialista en Fisioterapia Termal e Balneoterapia
e Fisioterapia Termal e Balneoterapia

e Curso Especializacion

e Aproveitamento Enerxético Mediante Minicentrais Hidraulicas
e lll Curso de Formacion de Cooperativas

8.1.3 Cursos formativos I

e Curso de Formacién Basico de Orientacion a Enxeferia
e Formacion Deportiva

e Facendas Autondmicas e Locais

e A Internacionalizacion dos Dereitos Laborais

e 0 Réxime Tributario das PEMES

¢ Reforma do Desemprego en Espana
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e Réximes Especiais da Seguridade Social

e Mat-lab Orientado @ Docencia

e Profesion e Progreso Humano

e Formacion de Cooperativas

e Introducion a Bolsa (E.U. Empresariais)

e Introducion 4 Bolsa (F.CC. Xuridicas e do Traballo)
e Introducion a Bolsa e Seguimento de Valores

e Arqueoloxia de Campo

8.2 LISTA DE CURSOS OFERTADOS POLA UNIVERSIDADE DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

8.2.1 Masters

e Master en Enerxias Renovables

e Master de Acupuntura e Moxibustion

e Master de Medicina Oral, Cirurxia Oral e Implantoloxia
o Master en Clinica de Animais de Compana e Exoticos
e Master en Estética dental. Adhesion



e Master en Oclusion e Protese Dental

e Master en Ortodoncia e Ortopedia Dentofacial

e Master en Reproduccion Humana

o Master en Saude Pulblica

o Master Internacional en Nutricion e Dietética

e Master en Administracion Local

o Master de Direccion e Xestion do Comercio Exterior

e Master en Administracion Financeira e Tributaria

e Master en Auditoria

e Master en Auditoria Empresarial para Economistas

o Master en Auditoria Empresarial e do Sector Piblico
e Master en Auditoria Empresarial e do Sector Publico para Economistas
e Master en Banca e Finanzas

o Master en Economia Sectorial Internacional

o Master en Xestion de Empresas

e Master en Xestion e Direccion de Empresas Turisticas
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e Curso de Especializacion en Didactica na Educacién Superior para a Mellora da

Funcion Docente
e Master en Avaliacion e Orientacion de Competencias e Cualificacions Profesionais
e Master en Xestion de Calidade Total
e Master en Técnico Superior en Prevencion de Riscos Laborais
e Master en Desenvolvemento Local e Comarcal
e Master en E-learning: TIC para a Educacion e a Formacion
e Master en Linguas Estranxeiras Aplicadas @ Empresa
e Master en Tecnoloxias da Informacion e a Comunicacion na Ensinanza Universitaria
e Master en Asesoramento e Orientacion Familiar
e Master en Asesoramento e Orientacion Familiar (Ed. Iberoamericana)
e Master en Neuropsicoloxia Clinica
o Master en Trastornos do Desenvolvemento e Intervencion Tempera
e Master en Antropoloxia Social e Cultural
e Master en Cooperacion Internacional e Voluntariado
e Master en Educacion, Xénero e Igualdade



8.2.2 Cursos de especializacion

e Curso de Especializacion en Planificacion e Xestion da Defensa Contra Incendios Forestais

e Curso de Especializacion en Consultoria Ambiental. Planificacion e Xestion de Proxectos
de Medio Ambiente

e Curso de Especializacion en Introducion a Acupuntura e a seu uso no Tratamento da Dor
e Curso de Especializacion en Nutricién Pediatrica

e Curso de Especializacion en Ortopedia para Licenciados en Farmacia

e Curso de Especializacion en Psicoterapia

e Curso de Especializacion en Urxencias

e Curso de Especializacion en Administracion Local

e Curso de Especializacion en Dereito Tributario

e Curso de Especializacion en Dereito Tributario e Contabilidade

e Curso de Especializacién en Patentes, Marcas, Dereito de Autor e Competencia

e Curso de Especializacion en Auditoria

e Curso de Especializacion en Auditoria Empresarial e do Sector Publico

e Curso de Especializacion en Auditoria Pablica 119
e Curso de Especializacion en Direccion e Xestion do Comercio Exterior

e Curso de Especializacion en Economia Forense

e Curso de Especializacion en Economia Pesqueira

e Curso de Especializacion en Economia Sectorial Internacional

e Curso de Especializacion en Xestion de Empresas Turisticas

e Curso de Especializacion en Vendas

e Curso de Especializacién en Xestion de Cooperativas e PEMES

e Curso de Especializacion en Desefno de Materiais Multimedia Educativos (DIME)

e Curso de Especializacion na Practica Laboral

e Curso de Especializacién en Arte Dramatica: Teoria e Practica da Interpretacion

e Curso de Especializacion en Comportamento do Consumidor e Investigacion Social
e Curso de Especializacion en Comunicacion Audiovisual na Era Dixital

e Curso de Especializacién en Estratexias para a Intervencion Audioldxica e Logopedia
e Curso de Especializacion en Estudos Europeos

e Curso de Especializacion en Mdsica Tradicional Galega

e Curso de Especializacion en Ordenacion e Desenvolvemento Territorial (Soporte
Xeoinstrumental para a Xestion no Ambito Local)
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e Curso de Especializacion en Periodismo Socioeconémico

e Curso de Especializacion en Protocolo

e Curso de Especializacion en Tutela de Colectivos en Risco de Exclusién Social
e Curso de Especializacion en Xestion da Promocién Inmobiliaria

e Curso de Especializacion en Xestion e Administracion da Acuicultura

e Curso de Especializacion en Técnico de Mediacion e Intervencion Familiar

e Curso de Especializacion en Técnico de Mediacion e Intervencion Familiar (Ed.
Iberoamericana)

e Curso de Especializacion en Programas Educativos para a Prevencion da Violencia

8.3 LISTA DE CURSOS OFERTADOS POLA UNIVERSIDADE DA CORUNA

8.3.1 Masters

e Master en Administracion Financieira e Tributaria

e Master en Administracion Maritima e Xestion Portuaria
e Master en Alto Rendemento Deportivo

e Master en Arquitectura de Interiores

e Master en Ciencia e Tecnoloxia Ambiental

e Master en Comunicacion Empresarial

e Master en Creacion e Comunicacion Dixital

o Master en Creacion e Direccion de Empresas

e Master en Direccién da Administracién Local

e Master en Direccion e Administracion de Empresas

o Master en Economia e Xestion da Construcion

e Master en Educacion Fisica: Programa Coordinado Europeo
e Master en Enerxias Renovables

e Master en enfermeria Comunitaria

o Master en Estudos da Union Europea

o Master en Estudos Teatrais e Cinematograficos

o Master en Interpretacion de Clarinete

o Master en Interpretacion de Piano

o Master en Intervencién e Xestion de Servizos Sociais

e Master en Medios de Comunicacion

o Master en Novas Tecnoloxias da Construcion Arquitectdnica



o Master en Patoloxia e Restauracion Arquitectonicas

o Master en Planificacion e Desenvolvemento Local

o Master en Planificacion Industrial

e Master en Prevencion de Riscos Laborais

e Master en Prevencion de Riscos Laborais (EUAT)

o Master en Producion e Xestion Audiovisual

o Master en Psicoloxia Aplicada a Contextos Xuridicos
e Master en Residencias e Atencion as Persoas Maiores

e Master en Técnicas de Avaliacion e Intervencion Psicoeducativa, Orientacion
Profesional e Insercion Laboral

e Master en Telematica

e Master en Valoracion de Discapacidades

o Master en Xerontologia Clinica

o Master en Xestion de Bens Culturais e Patrimonio

o Master en Xestion de Carteiras e Mercados Financeiros

o Master en Xestion e Administracion da Documentacion e Informacion
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8.3.2 Especialistas / Expertos N

e Especialista en Cimentacions Especiais
e Especialista en Comunicacién Empresarial
e Especialista en Coordinacion de Seguridade e Salde na Construcion

e Especialista en Desefo, Producion e Inspeccion de Embarcacions Deportivas e de
Recreo.

e Especialista en Didactica da Musica

e Especialista en Direccion Integrada de Proxectos

e Especialista en enfermeria Comunitaria

e Especialista en enfermeria de Empresa

e Especialista en Inspeccion, Mantemento e Reparacion de Edificios
e Especialista en Instalacions dos Edificios e Instalaciéns Urbanas
e Especialista en Intermediacion Inmobiliaria

e Especialista en Interpretacion de Clarinete

e Especialista en Interpretacion de Piano

e Especialista en Intervencion Psicosocial con Menores

e Especialista en Producion Cinematografica



e Especialista en Producion Televisiva
e Especialista en Técnicas de Creacion e Comunicacion Dixital
e Especialista en Xestion de Carteiras e Mercados Financeiros
e Especialista en Xestion Econdmica de Obras
e Especialista en Xestion Econdmica de Proxectos
e Especialista en Xestion Loxistica do Transporte de Mercancias
e Especialista en Xestion e Administracion da Documentacion e Informacién
e Experto en Actividade Fisica e Salde
e Experto en Alteracions da Audicién e da Linguaxe
e Experto en Animacién Sociocultural
e Experto en Arquivistica e Xestion Documental da Administracion Local
e Experto en Arquitectura de Interiores
e Experto en Atencion de Calidade e Integracion en Autismo
e Experto en Auditoria de Contas
e Experto en Axentes de Emprego
122 e Experto en Cooperacion Internacional ao Desenvolvemento e Accién Humanitaria
e Experto en Deseno de Interiores
e Experto en Direccion e Xestion de entidades de Iniciativa Social

e Experto en Direcciéon de Recursos Humanos en Empresas, Organizacions e
Institucions

e Experto en Direccion e Xestion da Empresa Familiar

e Experto en Economia Forense

e Experto en Estatistica Aplicada

e Experto en Estratexias e Técnicas de Aprendizaxe e Estudo

e Experto en Estudios Teatrais

e Experto en Expresion Artistica e Danza

e Experto en Fisioterapia Manipulativa Articular

e Experto en Fisioterapia Respiratoria

e Experto en Institucions Xuridicas de Actualidade e o seu Tratamento Xurisdicional
e Experto en Intervencion Familiar

e Experto en Intervencion Logopédica e Cognitiva no Lesionado Cerebral
e Experto en Intervencion e Xestion de Servizos Sociais

e Experto en Marketing Social



e Experto en Patrimonio e Xestion de Bens Culturais
e Experto en Planificacion Industrial

e Experto en Planificacion e Desenvolvemento Local
e Experto en Preparacion Fisica

e Experto en Prevencion de Riscos Laborais

e Experto en Produtos Financeiros Derivados

e Experto en Psicoloxia Infantil e Intervencion Tempera nos Trastornos do
Desenvolvemento

e Experto en Redes de Comunicaciéns
e Experto en Seguridade Técnica e Legal en Internet
e Experto en Servizos Telematicos e Internet

e Experto en Técnicas de Avaliacién e Intervencion Psicoeducativa en Contextos
Escolares e Sociocomunitarios

e Experto en Técnicas de Intervencion Familar

e Experto en Técnico Deportivo Superior

e Experto en Urxencias e Emerxencias Prehospitalarias en enfermeria

e Experto en Xerontoloxia Clinica 123

e Experto en Xerontoloxia Social

e Experto en Xestion de Empresas Agroalimentarias

e Experto en Xestion da Formacion en Organizacions Publicas e Privadas



