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Introducion

Neste documento se lle proporciona toda a informacion relativa aos requisitos técnicos da ferramenta FIDES | Canle do emprego
publico. Ademais le ofrece ayuda para verificar se dispdn dos requisitos de acceso necesarios para o acceso a ferramenta.

Requisitos técnicos
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Requisitos de acceso. Que debo ter en conta?

Pode acceder :
« Dende o portal de funcién publica https://www.xunta.gal/funcion-publica > Inscricion en procesos
« Directamente en https://fides.xunta.gal .

Ou mediante usuario e clave e certificado se o fai dende a

Pode identificarse a través de Chave365 ou mediante un certificado .
propia Xunta.

dixital ou DNI-e si accede desde fora da Xunta.

Galego

+¥+| XUNTA
1Y+| DE GALICIA

Acceso a:

FIDES

CANLE DO EMPREGO PUBLICO

e CERTIFICADO Identifiquese

DIXIT.

Ou entre con certificado dixital EX XUNTA -
B DE GALICIA Lol ™

- Senvizo prestado pola Axencia para a Modernizacion Tecnoléxica

L de Galicia

Consulte os certificados admitidos

Inscricion procesos selectivos


https://www.xunta.gal/funcion-publica
http://fides.xunta.gal/
https://sede.xunta.gal/a-sede/sistemas-de-identificacion-e-sinatura
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Requisitos técnicos xerais

S.0. Windows S.0. Linux
" Debe utilizar un dos seguintes navegadores: Internet = Debe utilizar un dos seguintes navegadores: Firefox ou
Explorer, Firefox ou Chrome Chrome
" Debe utilizar un dos seguinte sistemas de firma = Debe utilizar un dos seguinte sistemas de firma
electrénica: electronica:
= Chave365 = Chave365
= Certificado electrénico sempre que houbese = Certificado electrénico sempre que houbese

instalado Autofirma para Windows. Pode

. v ' instalado Autofirma para Linux. Pode consultar o
consultar o manual de instalacién aqui.

manual de instalacién aqui.

S.0. MAC

= Debe utilizar un dos seguintes navegadores: Safari, Firefox ou Chrome
= Debe utilizar un dos seguinte sistemas de firma electronica:
= Chave365

= Certificado electréonico sempre que houbese instalado Autofirma
para MAC. Pode consultar o manual de instalacién aqui.

Requisitos técnicos


https://sede.xunta.gal/ficheiros/manuais/Manual_Autofirma_Windows_gal.pdf
https://sede.xunta.gal/ficheiros/manuais/Manual_Autofirma_MAC_OSx_gal.pdf
https://sede.xunta.gal/ficheiros/manuais/Manual_Autofirma_Linux_gal.pdf
https://sede.xunta.gal/ficheiros/manuais/Manual_Autofirma_Linux_gal.pdf
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Outros requisitos

Algunhas funcionalidades tefien requisitos especificos que requiren a apertura de ventas emerxentes.

Pago de taxas

Para poder realizar o pago de taxas dende FIDES | Canle do emprego publico a través da Plataforma de Pago da Axencia
Tributaria de Galicia debera ter habilitalas as ventds emerxentes para o sitio https://fides.xunta.gal.

Requisitos técnicos


http://fides.xunta.gal/
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Como habilito as ventas emerxentes? Chrome

Pode habilitar as ventds emerxentes para https://fides.xunta.gal antes de comezar o pago de taxas ou no momento de realizado.

Antes de comezar o pago:

Abra Chrome.

Enriba a dereita, prema en Mais — Configuracion.
Prema en Privacidade e seguridade.

Prema en Configuracion do sitio.

Prema en Ventas emerxentes e redireccions.

1. Mantefa seleccionada a opcidn Non R
permitir que 0s sitios envien ventas
emerxentes nin utilicen redireccions e hitps:/ides xunta el
configure a seccion Comportamentos
personalizados - pode enviar ventas Cancelar
emerxentes e usar  redireccions
engadindo o sitio https://fides.xunta.gal

Puede enviar ventanas emergentes y usar redirecciones Adadir

Mo se ha afiadido ningln sitio web

GIFNEEENIES

Requisitos técnicos


http://fides.xunta.gal/
https://fides.xunta.gal/
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Como habilito as ventas emerxentes? Chrome

Pode habilitar as ventas emerxentes para http://fides.xunta.gal antes de comezar o pago de taxas ou no momento de realizado.

Durante o pago:

1. Prema na opcidén Continuar ou Continuar inscricion do formulario.

2. Na pantalla que se lle presenta, inxira a informacion solicitada e prema en Continuar.

3. O sistema FIDES | Canle do emprego publico inférmalle que ten que habilitar as ventas emerxentes para
continuar o pago de taxas. O navegador habilita a icona Bloguearonse os pop-ups nesta paxina.

- - &

n=20&idConvocatorialns=2&d accion=5&posBeagistro=18posY =0#Again-MNo-back-button ER Ventana emergente blogueada ‘lﬁ’ i o &

fides.xunta.gal dice

Debe permitir as ventas emerxentes de hitps://fidesxunta.gal
Lembre consultar os reguisitos técnicos antes de continuar con este

pas0.

Requisitos Técnicos


http://fides.xunta.gal/
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Como habilito as ventas emerxentes? Chrome

Pode habilitar as ventas emerxentes para http://fides.xunta.gal antes de comezar o pago de taxas ou no momento de realizado.

Durante o pago:

Prema en Aceptar.

Prema na icona do navegador
Na pantalla que se abre, prema na opcién: Permitir sempre ventas emerxente e redireccions de
https://fides.xunta.gal e logo prema en Feito.

=

oA

B % <2 v O &
)

Pop-ups blogueados

- https://ppago.cixte...2025349638icad=8F6EDCDT

(O Permitir siempre ventanas emergentes y X
redirecciones de https://fides.nunta.gal

® Seguir blagueando

9 Visualizar Inscricidon

7. Prema de novo na opcién Continuar do formulario de pagamento.

Requisitos Técnicos


http://fides.xunta.gal/

ain
+ 4+
+ 0,

+ T+

AXENCIA PARA A
MODERNIZACION
TECNOLOXICA DE GALICIA

Como habilito as ventas emerxentes? Edge

Pode habilitar as ventds emerxentes para https://fides.xunta.gal antes de comezar o pago de taxas ou no momento de realizado.

Antes de comezar o pago:

No seu ordenador, abra Edge.
Enriba a dereita, prema en Mais — Configuracion.
Prema en Cookies e permisos do sitio.
Prema en Configuracion do sitio.
Prema en Elementos emerxentes e redireccionamentos.
1. Mantefa a opcion Bloquear (recomendada) activada e configure a seccion Permitir
engadindo o sitio https://fides.xunta.gal

GINFOENIES

< Permisos del sitio / Elementos emergentes y redireccionamientos

Bloquear (recomendado) o
Bloqueo | Agregar
No se han agregada sitios

Permitir | Agregar

Agregar un sitio

Sitio

| https://fides.xunta.gal

Requisitos Técnicos


http://fides.xunta.gal/
https://fides.xunta.gal/
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Como habilito as ventas emerxentes? Edge

Pode habilitar as ventas emerxentes para http://fides.xunta.gal antes de comezar o pago de taxas ou no momento de realizado.

Durante o pago:

Prema na opcion Continuar ou Continuar inscricion do formulario.

Na pantalla que se lle presenta, inxira a informacién solicitada e prema en Continuar.

3. O sistema FIDES | Canle do emprego publico inférmalle que ten que habilitar as ventas emerxentes
para continuar o pago de taxas. O navegador habilita a icona Bloquearonse os pop-ups nesta paxina.

N =

ws.action?idlnscripcion=208&idConvocatorialns=2&id _accion=5&posRegistro=18posY=0#Again-No-back-button | Cg Venta emerxente bloqueada

fides.xunta.gal di

Debe permitir as ventas emerxentes de hitps://fidesxuntagal
Lembre consultar os reguisitos técnicos antes de continuar con este

| |

Requisitos Técnicos
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Como habilito as ventas emerxentes? Edge

Pode habilitar as ventas emerxentes para http://fides.xunta.gal antes de comezar o pago de taxas ou no momento de realizado.

Durante o pago:

=
4. Prema en Aceptar. ° g A 15
5. Prema naicona do navegador | % |
6. Na pantalla que se abre, prema na Ventas emerxentes bloqueadas:
opcion: Permitir sempre os elementos : : ' - =

Permitir sempre ventas emenentes 2
redireccians desde hitps://fidesxunta.gal

emerxentes e as redireccions dende
https://fides.xunta.gal e logo prema en
Listo.

anunuar ologueando

7. Prema de novo na opcién Continuar do formulario de pagamento.
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Como habilito as ventas emerxentes? Firefox

Pode habilitar as ventds emerxentes para https://fides.xunta.gal antes de comezar o pago de taxas ou no momento de realizado.

Antes de comezar o pago:

[ Bloquear ventanas emergentes

1. No seu ordenador, abra Firefox.

2. Enriba a dereita, prema en Mais — Axustes.
3. Prema Privacidade & Seguridade.
4
5

Sitios web permitidos - Ventanas emergentes

r qué sitios web pueden abrir ventanss emergentes. Escriba la direccion exacts del sitio que quiers

I Permitir I

Sitios web permitidos - Ventanas emergentes

Prema en Configuracion do sitio.
Seccién Permisos — Bloquear ventas emerxentes.
1. Mantefia a opcion Bloquear ventds emerxentes activada e engada a Excepcion
engadindo o sitio https://fides.xunta.gal

Sitio web | Estado

Sitio web Estade

hitp:/ffides.aunta,gal Permitic

Elimingr todes los sitios web

Requisitos Técnicos


http://fides.xunta.gal/
https://fides.xunta.gal/
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Como habilito as ventas emerxentes? Firefox

Pode habilitar as ventds emerxentes para http://fides.xunta.gal antes de comezar o pago de taxas ou no momento de realizado.

Durante o pago:

—_

Prema na opcion Continuar ou Continuar inscricion do formulario.

Na pantalla que se lle presenta, inxira a informacidn solicitada e prema en Continuar.

3. O sistema FIDES | Canle do emprego publico inférmalle que ten que habilitar as ventas emerxentes
para continuar o pago de taxas. O navegador habilita a icona Opcions

N

© Firefox evité que este sitio abriera una ventana emergente  Opciones. X

@ fides xunta.gal

Debe permitir a5 ventas emencentes de https: /fidesxunta.gal
Lembre consultar os requisites técnices antes de continuar con este

paso.
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http://fides.xunta.gal/
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Como habilito as ventas emerxentes? Firefox

Pode habilitar as ventas emerxentes para http://fides.xunta.gal antes de comezar o pago de taxas ou no momento de realizado.

Durante o pago:

4. Prema en Aceptar. °
5. Prema na icona do navegador Firefox ha impedido que este sitio abriera una ventana emergente, Opciones

6. Premendo no botdn Opcidns, prema en: Permitir ventas emerxentes para https://fides.xunta.gal.
O Firefox evits gue este sitio abriera una ventana emergente Opciones

Permitir ventanas emergentes de fides.xunta.gal

Administrar ajustes de ventanas emergentes..,

Mo mostrar este mensaje cuande se bloqueen ventanas emergentes

Muostrar 'https://ppago.cixtec.es/ppagolll/pagos/sc/operacionestid=73922025349...

7. Prema de novo na opcién Continuar do formulario de pagamento.
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E se non se abren?

Pode forzar que se abra a nova venta no enlace inferor da pantalla

Condicién de pago: Imporke:

NOMN EXENTO NIN BONIFICADO - 26.99

A persoa titular da tarxeta é a mesma que a persoa solicitante da inscricion?: ® si O Non

a (1) Para realizar o pago de taxas a través da Plataforma de Pago da Axencia Tributaria de Galicia CONTINUAR
debe permitir as venktas emerxentes do seu navegador para o sistema FIDES. Se o precisa, consulte
05 requisitos técnicos antes de continuar con este paso.

Prema aqui se non se abriu a ventd emerxente para realizar o pago

Requisitos Técnicos. Pago de Taxas. Ventas Emerxentes



