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Introduccion

En este documento se le proporciona informacidn relativa a los reuquisitos técnicos de FIDES | Canle do emprego publico.
Ademas le ofrece ayuda para verificar si dispone de los requisitos de acceso necesarios para el acceso a la herramienta.

Requisitos técnicos



+ﬂ%’=+ AXENCIA PARA A
+ 8, MODERNIZACION
¢l | TECNOLOXICA DE GALICIA

Requisitos de acceso. Que debo tener en cuenta?

Puede acceder :
« Desde el portal de funcién publica https://www.xunta.gal/funcion-publica > Inscripcion en procesos
« Directamente en https://fides.xunta.gal .

O mediante usuario y clave y certificado se lo hace desde la

Puede identificarse a través de Chave365 o mediante un certificado i
propia Xunta.

digital o DNI-y si accede desde habia sido de la Xunta.

Galego

+¥+| XUNTA
1Y+| DE GALICIA

Acceso a:

FIDES

CANLE DO EMPREGO PUBLICO

e CERTIFICADO Identifiquese

DIXIT.

Ou entre con certificado dixital EX XUNTA -
B DE GALICIA Lol ™

- Senvizo prestado pola Axencia para a Modernizacion Tecnoléxica

L de Galicia

Consulte los certificados admitidos

Inscripcion procesos selectivos


https://www.xunta.gal/funcion-publica
http://fides.xunta.gal/
https://sede.xunta.gal/a-sede/sistemas-de-identificacion-e-sinatura
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Requisitos técnicos generales

S.0. Windows

= Debe utilizar uno de los siguientes navegadores:
Internet Explorer, Firefox o Chrome
= Debe utilizar uno de los siguientes sistemas de
firma electronica:
= Chave365
» Certificado electréonico siempre que
instalara Autofirma para Windows. Puede
consultar el manual de instalacién aqui.

S.0. MAC

S.0. Linux

Debe utilizar uno de los siguientes navegadores:
Firefox o Chrome
Debe utilizar uno del os siguientes sistemas de firma
electrénica:
=  Chave365
= Certificado electronico siempre que instalara
Autofirma para Linux. Puede consultar el
manual de instalacién aqui.

= Debe utilizar uno de los siguientes navegadores: Safari, Firefox o Chrome
= Debe utilizar uno de los siguientes sistemas de firma electrénica:

= Chave365

= Certificado electrénico siempre que instalara Autofirma para MAC.

Puede consultar el manual de instalacidon aqui.

Requisitos técnicos


https://sede.xunta.gal/ficheiros/Manual_Autofirma_Windows_cas.pdf
https://sede.xunta.gal/ficheiros/Manual_Autofirma_MAC_OSx_cas.pdf
https://sede.xunta.gal/ficheiros/Manual_Autofirma_Linux_cas.pdf
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Otros requisitos

Algunas funcionalidades tienen requisitos especificos que requieren la apertura de ventanas emergentes.

Pago de tasas

Para poder realizar el pago de tasas desde FIDES | Canle do emprego publico a través de la Plataforma de Pago da Axencia
Tributaria de Galicia debera tener habilitadas las ventanas emergentes para el sitio https://fides.xunta.gal.

Requisitos técnicos


http://fides.xunta.gal/
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Como habilito las ventanas emergentes?
Chrome

Puede habilitar las ventanas emergentes para https://fides.xunta.gal antes de comenzar el pago de tasas o en el momento de
realizarlo.

Antes de comezar el pago:

1. En su ordenador, abra Chrome.

2. Arriba a la derecha, pulse en Mas — Configuracidn. Pusde eniar ventanas emergentesy usar redecciones e
3. Pulse en Privacidad y seguridad. No e ha afadido ingdn it web

4. Pulse en Configuracion del sitio.

5. Pulse en Ventanas emergentes y redirecciones.

1.  Mantenga seleccionada la opcidon No permitir que los sitios Afadit un st
envien ventanas emergentes ni utilicen redirecciones y
configure la seccion Comportamientos personalizados -
puede enviar ventanas emergentes y usar redirecciones
anadiendo el sitio https://fides.xunta.gal

https://fides.xunta.gal

Cancelar

Requisitos técnicos


http://fides.xunta.gal/
https://fides.xunta.gal/
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Como habilito las ventanas emergentes?
Chrome

Puede habilitar las ventanas emergentes para https://fides.xunta.gal antes de comenzar el pago de tasas o en el momento de
realizarlo.

Durante el pago:

—_

Pulse en la opcidn Continuar o Continuar inscripcion del formulario.
En la pantalla que se le presenta, introduzca la informacion solicitada y pulse en Continuar.
3. Elsistema FIDES | Canle do emprego publico le informa que tiene que habilitar las ventanas

emergentes para continuar el pago de tasas. El navegador habilita el icono Se han bloqueado los pop-
ups en esta pagina.

N

- - &

n=20&idConvocatorialns=28&id accion=5&posRegistro=18&posY=0#Again-MNo-back-button Eh Ventana emergente blogueada ‘lﬁ’ w O a

fides.xunta.gal dice

Debe permitir 25 ventas emerxentes de hitps://fidesxunta.gal
Lembre consultar os reguisitos técnicos antes de continuar con este

paso.



http://fides.xunta.gal/
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Como habilito las ventanas emergentes?
Chrome

Puede habilitar las ventanas emergentes para https://fides.xunta.gal antes de comenzar el pago de tasas o en el momento de
realizarlo.
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Durante el pago:
B W = « O &
]

Pulse en Aceptar.

4,
. (] Pop-ups bloqueados
5. Pulse en el icono del navegador -
G 1Y S T L T e e ) e |
6 En la, pantalla .q.ue S? abre’ pULse en la @] Permitir siempre ventanas emergentes y -
OpC|0n: Permitir siem pre ventanas redirecciones de https://fides.xunta.gal
emergentes y redirecciones de -"@ﬁm
https://fides.xunta.gal y luego pulse S
en Hecho.

‘) Visualizar Inscricion

7. Pulse de nuevo en la opcién Continuar del formulario de pago.

Requisitos Técnicos
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Como habilito las ventanas emergentes? Edge

Puede habilitar las ventanas emergentes para https://fides.xunta.gal antes de comenzar el pago de tasas o en el momento de

realizago.
Antes de comezar el pago:
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1. En su ordenador, abra Edge. & Permisos del sitio / Elementos emergentes y redireccionamientos

2. Arriba a la derecha, pulse en Mas — Configuracion.

3. Pulse en Cookies y permisos del sitio. Ploguee ecemendado) @
4. Pulse en Configuracidn del sitio. | Agreger |
5. Pulse en Elementos emergentes y redireccionamientos.

Mo se han agregado sitios

1. Mantenga la opcion Bloquear (recomendada)
activada y configure la seccién Permitir afiadiendo
el sitio https://fides.xunta.gal

Permitir | Agregar |

Agregar un sitio

Sitio

| https://fides.xunta.gal

Agregar

Requisitos Técnicos


http://fides.xunta.gal/
https://fides.xunta.gal/
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Como habilito las ventanas emergentes? Edge

Puede habilitar las ventanas emergentes para https://fides.xunta.gal antes de comenzar el pago de tasas o en el momento de
realizarlo.

Durante el pago:

—_—
.

Pulse en la opcion Continuar o Continuar inscripcion del formulario.

En la pantalla que se le presenta, introduzca la informacion solicitada y pulse en Continuar.

3. Elsistema FIDES | Canle do emprego publico le informa que tiene que habilitar las ventanas
emergentes para continuar el pago de tasas. El navegador habilita el icono Elemento emergente
blogueado.

N

ws.action?idlnscripcion=208&idConvocatorialns=2&id _accion=5&posRegistro=18posY=0#Again-No-back-button | Cg Venta emerxente bloqueada

fides.xunta.gal di

Debe permitir as ventas emerxentes de hitps://fidesxuntagal
Lembre consultar os reguisitos técnicos antes de continuar con este

| |

Requisitos Técnicos
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Como habilito las ventanas emergentes? Edge

Puede habilitar las ventanas emergentes para https://fides.xunta.gal antes de comenzar el pago de tasas o en el momento de
realizarlo.
Durante el pago:

ol

4. Pulse en Aceptar.

: A
5. Pulse en el icono del navegador _ ‘8 s :
6. En la pantalla que se abre, pulse en la Ventss emerxentes bloqueadas: X
opcion: Permitir siempre los . , . i -
elementos emergentes vy las . , B
. . Permitir sempre ventas emenentes 2 '
red irecciones deSde redireccians desde hitps://fidesxunta.gal ]
https://fides.xunta.gal y luego pulse T
en Listo.

7. Pulse de nuevo en la opcidn Continuar del formulario de pago.

Requisitos Técnicos
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Como habilito las ventanas emergentes?
Firefox

Puede habilitar las ventanas emergentes para https://fides.xunta.gal antes de comenzar
realizarlo.
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& Bloquear ventanas emergentes

Antes de comezar el pago:

| estado

1. En su ordenador, abra Firefox.
2. Arriba a la derecha, pulse en Mas — Ajustes.
3. Pulse Privacidad & Seguridad.
4
5

Sitios web permitidos - Ventanas emergentes

5S¢ puede especicar qué sitios web pueden abric ventanas emergentes. Escriba la direccion exacta del sitio que quiere
permitic ¥ pulse Permitir,

Direccin del sitio web

| J

Pulse en Configuracidn del sitio.
Seccién Permisos — Bloquear ventanas emergentes.
1.  Mantenga la opcion Bloquear ventanas emergentes activada y afada la

Excepcion afadiendo el sitio https://fides.xunta.gal

sitio web

it fces.nunta, gal

Elimingr todos los sitios web

Requisitos Técnicos


http://fides.xunta.gal/
https://fides.xunta.gal/
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Como habilito las ventanas emergentes?
Firefox

Puede habilitar las ventanas emergentes para https://fides.xunta.gal antes de comenzar el pago de tasas o en el momento de
realizarlo.

Durante el pago:

N~

Pulse en la opcion Continuar o Continuar inscripcion del formulario.
En la pantalla que se le presenta, introduzca la informacion solicitada y pulse en Continuar.

3. Elsistema FIDES | Canle do emprego publico le informa que tiene que habilitar las ventanas emergentes para
continuar el pago de tasas. El navegador habilita el icono Opciones

@ fides.xunta.gal

Debe permitir as ventés emencentes de https://fides xunta.gal
Lembre consultar os requisitos técnicos antes de continuar con este

pase.
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Como habilito las ventanas emergentes?
Firefox

Puede habilitar las ventanas emergentes para https://fides.xunta.gal antes de comenzar el pago de tasas o en el momento de
realizarlo.

DU ra nte el. pago: © Firefox ha impedide que este sitio abriera una ventana emergente, Opciones

4. Pulse en Aceptar.
5. Pulse en el icono del navegador
6. Pulsando en el botdn Opciones, pulse en: Permitir ventanas emergentes

para https://fides.xunta.gal.
O Firefox evits gue este sitio abiriera una ventana emergente Opciones
Permitir ventanas emergentes de fides.xunta.gal
Administrar ajustes de ventanas emergentes...

Mo mostrar este mensaje cuande se bloqueen ventanas emergentes

Mostrar 'https://ppago.cixtec.es/ppagolll/pagos/sc/operaciones?id=73922025349...

7. Pulse de nuevo en la opcidon Continuar del formulario de pago.
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¢E sino se abren?

Puede forzar que se abra una nueva ventana con el enlace situado en la parte inferior de la pantalla

Condicion de pago: Importe:

MO EXENTO NI BONIFICADO - 26.99

uiere habilitar el modo de pago cargo en cuenta? (Sélo en caso de que sea usted el titular de la cuenta bancaria): Si Mo

:La persona titular de la tarjeta es la misma que la persona solicitante de la inscripcién?: Si Mo

(1) Para realizar el pago de tasas a través de la Plataforma de Pago de la Agencia Tribukaria de Galicia REINICIAR PAGO CONTINUAR
debe permitir las ventanas emergentes de su navegador para el sistema FIDES. Si lo precisa, consulte
los requisitos técnicos antes de continuar con eske paso.

Pulse aqui si no se abrid la ventana emergente para realizar el pago

Requisitos Técnicos. Pago de Taxas. Ventas Emerxentes



