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Nome do documento

A través de FIDES | Canle do emprego público pode solicitar a carreira administrativa se é persoal funcionario ou solicitar o

complemento de desempeño se é persoal laboral e cumpre os requisitos establecidos na convocatoria.

Introdución

Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño



Pode acceder:

• Dende o portal de función pública https://www.xunta.gal/funcion-publica > Carreira administrativa ou complemento de desempeño

• Directamente en https://fides.xunta.gal .

Pode identificarse:

• Dende a rede corporativa, a través das súas credenciais do Directorio Activo ou mediante un certificado dixital.

• Dende fora da rede corporativa, a través de Chave365 ou mediante un certificado dixital ou DNI-e.

Consulte os certificados admitidos

ACCESO A FIDES | Canle do emprego público

Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño

https://www.xunta.gal/funcion-publica
https://fides.xunta.gal/
https://sede.xunta.gal/a-sede/sistemas-de-identificacion-e-sinatura


ACCESO A FIDES | Canle do emprego público

Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño

Dende a rede corporativa da organización Dende fora da rede corporativa



Revisión dos meus datos persoais

Expediente Electrónico. Datos Persoais

Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño

Os datos persoais son os que se usarán nas inscricións e para poñerse en contacto con vostede nos trámites do proceso de grao de carreira

administrativa ou de complemento de desempeño. Revise e edite os datos que constan no apartado “Datos Persoais”.

Se é a primeira vez que accede a FIDES, revise e complete estes datos para verificar que son correctos. Teña en conta que a inexistencia ou

erro neles impedirá calquera comunicación con vostede.

Acceda directamente a modalidade de edición da ficha dos seus datos persoais premendo na opción Edición datos persoais habilitada na súa sección de

favoritos da páxina de Inicio.

?



Revisión dos meus datos persoais

Expediente Electrónico. Datos Persoais

Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño

Revise e actualice, se é preciso, os seus datos de contacto. Debe existir como mínimo un teléfono e unha dirección de correo electrónico vixente. Prema en

Gardar os cambios realizados.



Paso 1. Acceso ao formulario de solicitude.

Realizar a solicitude de grao

Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño

 Opción 1. Acceda premendo na opción Solicitude carreira ou desempeño habilitada na súa sección de favoritos da páxina de Inicio.



Paso 1. Acceso ao formulario de solicitude.

Realizar a solicitude de grao

Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño

 Opción 2. Acceda premendo no menú a opción Procesos - Solicitude carreira administrativa ou complemento desempeño



Paso 2. Formulario de solicitude.

Realizar a solicitude de grao

Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño

 Premendo no bloque SOLICITUDE CARREIRA ADMINISTRATIVA OU COMPLEMENTO DESEMPEÑO amosaráselle o formulario de

solicitude.

 Se vostede e persoal funcionario e cumpre os requisitos establecidos na convocatoria, accederá ao formulario onde se lle

presenta o grado de carreira administrativa correspondente a súa solicitude de grao de carreira administrativa.



Paso 2. Formulario de solicitude.

Realizar a solicitude de grao

Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño

 Premendo no bloque SOLICITUDE CARREIRA ADMINISTRATIVA OU COMPLEMENTO DESEMPEÑO amosaráselle o formulario de

solicitude.

 Se vostede e persoal laboral e cumpre os requisitos establecidos na convocatoria, accederá ao formulario onde se lle presenta o

grado de complemento de desempeño correspondente a súa solicitude de grao de complemento de desempeño.



Antes de presentar... Que debe facer para solicitar o grao de carreira ou de desempeño?

Realizar a solicitude de grao

Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño

1. No formulario, marque a caixa de verificación se xa revisou e confirmou os seus datos persoais. En caso de non marcar a caixa de

verificación o sistema amosaralle unha mensaxe.

2. Prema no botón Presentar e continúe seguindo as indicacións do Paso 3. Asinar e presentación no rexistro electrónico.



Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño

Paso 3. Asinar e presentar no rexistro electrónicamente

Para asinar e presentar a solicitude pode empregar:

 Chave365 se accedeu a través do seu usuario de Chave365

 Autofirma se accedeu a través do seu certificado dixital ou a través das súas credenciais do Directorio Activo.

Proporcionaralle unha u outra dependendo do método de acceso utilizado.



Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño

 Prema en Cancelar se precisa realizar algunha acción

previa e non quere presentar neste momento. A súa

solicitude crearase e se lle amosará na lista de solicitudes

en estado Pendente de Presentar.

Paso 3. Asinar e presentar no rexistro electrónicamente.

Autofirma

?

Ó premer Presentar o sistema

pediralle a confirmación a

presentación.

 Prema en Aceptar se decide continuar coa presentación

da solicitude.

?
Neste caso a solicitude está pendente de presentar e non
finalizou o proceso. Lembre presentar a súa solicitude
dentro do prazo.



Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño

 Prema en Cancelar se precisa realizar algunha acción previa. Prema na

ligazón habilitada na mensaxe para consultar instrucións de Autofirma.

 Prema en Aceptar se cumpre todos os requisitos técnicos e quere continuar

co proceso.

Paso 3. Asinar e presentar no rexistro electrónicamente.

Autofirma

Abrirase a aplicación AutoFirma e se lle requirira o seu certificado dixital.

¿Problemas? Consulte o manual de autofirma

Ó premer Aceptar
aparecerán as opcións

dispoñibles para comeza

o proceso de asinar.

?

https://sede.xunta.gal/axuda/necesita-axuda/axuda-tecnica/autofirma


Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño

Logo de premer en Presentar e de confirmar a presentación recibirá no seu dispositivo móbil asociado ao usuario de Chave365 unha

mensaxe coa clave que debe introducir:

• CHAVE365: A clave de sinatura para o procedemento AP508L e: <<valorClave>> (para persoal laboral)

• CHAVE365: A clave de sinatura para o procedemento AP508F e: <<valorClave>> (para persoal funcionario)

Paso 3. Asinar e presentar no rexistro electrónicamente.

Chave365

Unha vez introducida a clave. unha mensaxe lle informará de que

a firma foi validada e a solicitude de inscrición presentouse

correctamente.



Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño

Logo de asinar a solicitude realizase a presentación no rexistro electrónico de xeito automático. O sistema informará cunha mensaxe.

Paso 3. Asinar e presentar no rexistro electrónicamente.

Entrada no rexistro.

A solicitude aparecerá en estado

“Presentada” e na columna Data

Presentación indicará a data e hora

de entrada no rexistro.

Ademais poderá consultar o

xustificante de presentación no

rexistro e o PDF da solicitude

asinada nas iconas habilitadas nas

columnas Xustificante Presentación

e Solicitude.



Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño

Anexo 1. Mensaxes

Para poder solicitar o grao de carreira administrativa ou o complemento de desempeño vostede debe estar ocupando ou reservando un posto nesta

administración a 31/12/2023. En caso contrario non poderá realizar a solicitude e o sistema informaralle a través da mensaxe:

?
Non pode solicitar o grao de carreira administrativa ou o grao de complemento de desempeño porque a 31/12/2023 non
está ocupando nin reservando posto nesta Administración.

En caso de producirse un erro técnico que lle impida continuar co proceso o sistema informaralle a través da mensaxe:

Produciuse un erro. Por favor, volva a inténtalo máis tarde ou póñase en contacto con Servizo de soporte.?



Carreira Administrativa ou Complemento de desempeño

Como podo poñerme en contacto para solicitar 

axuda? 
Ponte en contacto co teu Centro

de atención de referencia para

achegar calquera consulta ou

solicitar a axuda coa presentación.

Ou consulte o documento de

axuda e preguntas frecuentes

https://ficheiros-web.xunta.gal/aplicacions/fides/axuda-preguntas-carreira-complemento-gal.pdf

