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INTRODUCCION

Este estudo foi realizado por un equipo da
Universidade de Santiago de Compostela a
demanda da Direccion Xeral de Relacions Exteriores
e coa UE da Xunta de Galicia. Con el preténdese
dar unha primeira resposta a necesidade, percibida
tanto polas autoridades autondémicas como polo
conxunto dos actores implicados nas politicas de
cooperacion e axuda para o desenvolvemento, de
dispor de informacién sobre a opinion e actitude que
ten a cidadania galega acerca de diversos aspectos
daquelas politicas, das suas lifas orientadoras e
da actuacion dos diferentes axentes involucrados
nelas. En particular, tal como dispdn no seu punto
4.8 o Plan Anual da Cooperacion Galega para ou
Desenvolvemento 2010, tratouse de avaliar en que
medida a sociedade galega cofiece as politicas de
cooperacion e, polo tanto, de verificar se as accions
de informacion e sensibilizacion realizadas ata o
momento produciron os efectos buscados.

Para cumprir estes obxectivos levouse a cabo o
desefio, realizacion e analise dunha enquisa a
poboacién galega de dezaoito e mais anos.

A mostra final da enquisa ten un tamafno de 1.213
unidades. Responde a un desefio de mostraxe
polietapico, estratificado por conglomerados,
con estratos definidos mediante o cruzamento
da provincia e o tamafo de habitat, con seleccion
aleatoria proporcional de municipios (garantindo
a presenza das sete principais cidades, que, polo
tanto, estan autorrepresentadas) e seleccion
aleatoria de numeros telefénicos e individuos,
aténdose a cotas de sexo e idade a fin de garantir
a representatividade da mostra en termos destas
duas variables. Asignouse a cada provincia un
minimo comun de 200 entrevistas, distribuindose
o resto de xeito proporcional ao peso de cada
estrato na poboacion galega. Loxicamente, antes de
proceder a analise, calcularonse os coeficientes de
ponderacion necesarios para reequilibrar a mostra.
Baixo o suposto de mostraxe aleatoria simple, para
un nivel de confianza do 95,5% (“dous sigmas”) e
coa distribucion mais desfavorable (p=g=0,5), o erro
mostral para a estimacién de proporcions seria de
+/- 2,9% para o conxunto da mostra.

O cuestionario aplicado foi redactado tomando como
referencia o marco normativo e os documentos
programaticos que definen os obxectivos basicos da

actual politica de cooperacion da Xunta de Galicia,
asi como os resultados da avaliacion das politicas
desenvolvidas na etapa inmediatamente anterior,
plasmados no Informe de Avaliacion do Plan Director
da Cooperacion Galega 2006-2009. Ademais, tivose
en conta o contido de enquisas anteriores que, ainda
que fose de xeito parcial e/ou con referencia a outros
ambitos xeograficos, recolleron informacion sobre as
opiniéns do publico acerca das politicas de axuda
para o desenvolvemento.

O cuestionario incliue preguntas (ou moédulos de
preguntas) sobre os seguintes campos:

1. Opiniéns sobre os principais problemas
mundiais, preocupacién persoal polos
problemas dos paises empobrecidos e
opinidn acerca das suas causas.

2. Conecemento da existencia de politicas de
axuda para o desenvolvemento, grao de
apoio xenérico dos cidadans as mesmas
€ opinidn sobre a conveniencia de que a
axuda sexa incondicional ou estea ligada ao
cumprimento de determinadas condicions
por parte dos paises receptores.

3. Preferencia sobre os obxectivos aos que se
deben encamifar prioritariamente as politicas
de axuda para o desenvolvemento e sobre
a responsabilidade que na sua execucion
deben ter diversos tipos de actores (gobernos;
organismos internacionais; ONG e entidades
sen animo de lucro).




4.

10.

11.

12.

Percepcién do cumprimento ou
incumprimento dos compromisos de axuda
aos paises empobrecidos por parte dos
paises desenvolvidos.

Valoraciéon do rendemento das politicas de
cooperacion en termos de mellora da situaciéon
dos paises empobrecidos, percepcién das
causas eventuais de fracaso e apunte dos
posibles cursos de accidon que poderian
permitir a mellora deses paises.

Grao e fontes de cofecemento sobre as
actividades de cooperacion e axuda para
o desenvolvemento levadas a cabo pola
Administracion.

Actitudes cara a existencia de actividades
nestaareaprotagonizadaspolaAdministracion
e valoracion da suficiencia dos recursos que
cas Administracions destinan a esta materia.

Valoracién das accions de cooperacion e
axuda para o desenvolvemento realizadas
pola Xunta de Galicia.

Preferencias dos cidadans sobre as areas
xeograficas e as materias a que se debe
orientar a cooperacion e axuda para o
desenvolvemento da Xunta de Galicia e
sobre o papel que esta debe desempenar
ante situaciéns de crises humanitarias e de
urxencia.

Grao de informacion sobre a existencia
das actividades levadas a cabo polas
Organizaciéns non Gobernamentais para o
Desenvolvemento.

Notoriedade das ONGD e conecemento das
suas campafas.

Valoracion do traballo e actividades das
ONGD.

13. Preferencias sobre o funcionamento
das ONGD: tarefas prioritarias; persoal
voluntario e persoal profesional; fontes de
financiamento.

14. Valoracion comparativa dos niveis de eficacia,
transparencia e confianza que suscitan os
diversos actores (Administracions e ONGD)
involucrados nas accions de cooperacion e
axuda para o desenvolvemento.

15. Compromiso persoal e grao de implicacién
nas actividades vinculadas a cooperacion
e axuda para o desenvolvemento e, no
seu caso, motivos para a ausencia de
colaboracion.

A sintese de resultados e conclusiéns que se leva
a cabo neste documento preséntase atendendo
en epigrafes distintos aos diferentes aspectos ou
dimensions das orientacions da opinién publica, con
independencia de cal sexa o obxecto ao que aluden.
E dicir, ofrecerase unha lectura dos resultados que é
transversal aos bloques tematicos contemplados no
cuestionario, seguindo a secuencia seguinte:

1. conecemento e informacién sobre as politicas de
cooperacion e axuda para o desenvolvemento
e as actividades de diversos actores implicados
nelas;

2. sensibilidade cara aos problemas dos paises
empobrecidos asi como as opinidéns suscitadas
ao respecto;

3. actitudes basicas cara as politicas de cooperacion
e axuda para o desenvolvemento;

4. opiniéns sobre a eficacia da axuda;

5. valoracion do desempefio de determinados
actores, xa sexa en termos absolutos e globais
(para a Xunta de Galicia e as ONGD) ou en
termos comparativos e centrados en atributos ou
dimensiéns especificas: eficacia, transparencia,
confianza (para diversas instituciébns e
organizaciéns publicas e da sociedade civil);



6. preferencias sobre aspectos particulares
das accions de cooperacion e axuda para o
desenvolvemento, xa sexa de xeito xeral ou con
referencia particular a un determinado axente
(Xunta de Galicia, ONGD): obxectivos, materias,
areas xeograficas de atencion preferente, tarefas
prioritarias, tipo de persoal preferente, fontes de
financiamento; e, finalmente,

7. implicacion persoal, xa sexa directa ou mediada
a través de asociacions, dos cidadans en acciéns
relacionadas coa cooperacion e axuda para o
desenvolvemento.

Logo dese repaso, farase unha sintese das principais
conclusions do estudo.

1. Coiiecemento e informacién sobre as politicas
de cooperacion e axuda para o desenvolvemento
e os actores involucrados nelas.

De xeito xeral, pédese afirmar que, considerado
en termos absolutos, o nivel de conecemento e
informacion sobre as politicas de cooperacion e
axuda para o desenvolvemento entre a cidadania
galega é mais ben baixo.

Un modo sinxelo de dar soporte a esta afirmacion
xeral & determinar o valor medio que acada para
o0 conxunto da mostra un indice de coiiecemento
sobre politica de cooperacion e axuda para o
desenvolvemento, que se calculou a partir de sete
items de informacion: familiaridade dos entrevistados
coa nocién de “cooperacion e axuda para o
desenvolvemento”, cofecemento da existencia
de accions de axuda para o desenvolvemento
impulsadas polo goberno central, cofiecemento da
existencia de accions do mesmo tipo levadas a cabo
pola Xunta de Galicia, cofiecemento do obxectivo de
dedicar un 0,7% do PIB dos paises desenvolvidos
a axuda, cofiecemento do incumprimento dese
obxectivo, cofiecemento de en que consiste o
comercio xusto e nivel de informacién que a persoa
entrevistada declara ter sobre a existencia e as
actividades das ONGD. Para os seis primeiros,
codificase cun valor 1 a resposta afirmativa e con
0 a negativa, o “non sabe” e a negativa a contestar;

para o ultimo, dase valor 1 & declaracién de estar
“moi informado”, 0,75 a “bastante informado”, 0,50 a
“pouco informado” e 0 a “nada informado”. O indice
de conecemento consiste na suma dos valores
dos sete items e, polo tanto, en principio varia
entre 0 e 7, mais, a fin de facelo mais intuitivo, foi
reescalado de maneira que varie de 0 (grao minimo
de cofiecemento) a 10 (grao maximo).

Para o conxunto da mostra, a media do indice de
coinecemento é de 4,55, cunha desviacion tipica de
2,48. Se aceptamos a convencion de considerar o
valor central da escala (“5”) como puntuaciéon minima
que se debe acadar para valorar como satisfactorio o
nivel medio de cofiecemento, pddese constatar que
a cidadania galega non supera ese liston.

Con todo, esta cualificacion negativa débese matizar
en tres sentidos complementarios:

A. Primeiro, como de seguido mostraremos,
hai notables variacions no nivel de
informacion en funcion de cal sexa o seu
referente e a sua natureza.

B. Segundo, por definicibn, as politicas
de cooperacion e axuda para o
desenvolvemento non teifien un impacto
directo e visible sobre a propia cidadania
galega. Ainda que non contamos con datos
quepermitancompararonivelde cofiecemento
que os galegos tefien desta area de politica
coa informaciéon de que dispofien sobre
outras politicas que compartan esa mesma
caracteristica de ausencia de exposicién
directa dos cidadans aos seus efectos,
podese conxecturar que a existencia dun
baixo nivel de cofecemento pode ser comun
a todas elas e non un trazo distintivo da
politica de cooperacion. De xeito mais xeral,
podese pensar que as carencias informativas
da cidadania neste eido (especialmente
en relacion con determinados obxectos e
dimensiéns) é unha manifestacion entre
outras dun patrén mais xeneralizado,
consistente na limitada familiaridade dos
cidadans con moitos aspectos da accion das
Administraciéns publicas e doutros actores
corporativos.

C. Finalmente, como se vera de inmediato, unha
vez que se comparan os resultados obtidos
para Galicia con alguns datos analogos



sobre Cataluha comprébase que, lonxe
de ser especialmente baixo, o nivel de
cofiecemento que tefien os galegos sobre
as politicas de cooperacion é homologable
(e ata, nalguns aspectos, superior) ao
exhibido polos catalans. Xa que logo, ainda
que en termos absolutos pddese afirmar que
os galegos estan bastante pouco informados
sobre a area que nos ocupa, a valoracion que
se pode facer do seu nivel de cofiecemento
considerado en termos relativos é bastante
mais positiva.

A.Empezandopolaprimeiradestastres observacions,
como caberia esperar, a extensiéon da informacion
entre a poboacion (isto &, a proporcion da cidadania
galega que esta informada ou ten cofecemento
daquilo polo que se pregunta) variamoito dependendo
do tipo de informacién que en cada caso esteamos
considerando. Mais concretamente, € distinta
segundo nos refiramos a unha simple familiaridade
xenérica coa existencia de politicas de cooperacion
e axuda para o desenvolvemento ou, pola contra,
atendamos ao cofiecemento particularizado das
actividades de axentes especificos ou de aspectos,
obxectivos e magnitudes concretas das politicas de
cooperacion; e, ainda neste ultimo caso, € variable
en funcion do axente ou aspecto concreto ao que se
fai referencia?.

Cando o conecemento se refire a existencia
de actividades de cooperacion e axuda para
o desenvolvemento en xeral, que se define as
persoas entrevistadas como “axuda de todo tipo
que os paises mais desenvolvidos prestan a outros
paises mais empobrecidos”, os que declaran estar
informados dela constitien ampla maioria: son
un 78%, fronte a un 22% que aseguran non oir falar
nunca deste tipo de actuaciéns. O feito de que algo
mais dunha quinta parte da cidadania galega non tefia
nin sequera unha vaga familiaridade coa existencia
das politicas de cooperacion é indicativo dun non
desprezable déficit de cofiecemento por parte da
poboacién, pero, mesmo asi, hai que recofiecer que
a desinformacion absoluta é minoritaria.

Con todo, cando se pasa do plano da maxima
xeneralidade ao cofiecemento de aspectos
concretos, o predominio do descofiecemento
increméntase de xeito apreciable e nalgins casos
chega a alcanzar cotas extraordinariamente
altas. Pero de novo obsérvase unha considerable

variabilidade nos niveis de informacién, agora en
funcion do obxecto ao que esta se refire.

Un primeiro dato relevante a este respecto é que
s6 un 45,5% dos galegos declaran cofiecer e saber
ben en que consiste o compromiso dos paises
avanzados de destinar o 0,7% do seu PIB & axuda
para o desenvolvemento. Fronte a eles, un 38,5%
declaran que xamais oiron falar deste compromiso
e un 16% adicional din oir falar del pero non saber
exactamente en que consiste. Asi pois, a proporcion
de individuos correctamente informados queda
neste caso por debaixo do nivel do 50%, ainda que
a porcentaxe dos que tefien polo menos unha vaga
noticia do compromiso do 0,7% supera ese liston,
chegando ao 61,5%3% Este primeiro movemento
dende o nivel de maxima xeneralidade a informacion
sobre un aspecto particular leva consigo un descenso
do nivel de cofiecemento exhibido polos cidadans.

Algo semellante sucede no que atinxe ao
coiecemento da existencia de politicas de
cooperacion e axuda para o desenvolvemento
levadas a cabo pola Administracion central.
Aproximadamente dous terzos dos cidadans de
Galicia (67,2%) saben que o goberno central
protagoniza actuacions nesta area; o terzo restante
dividese entre os que declaran non saber se o fai ou
non (23,2%) e os que cren erroneamente que non 0
fai (9.5%). Polo tanto, a porcentaxe de informados



€ menor que cando avaliabamos a familiaridade
xenérica coa existencia de accidéns de axuda para
o desenvolvemento (a distancia € duns dez puntos
porcentuais) e, ademais, aparece unha proporcién
non desprezable de persoas que non tefien mero
descofecemento sendn que cren saber algo que é
falso. Con todo, o numero de informados ainda
duplica ao dos non informados*.

En cambio, as carencias informativas
maniféstanse con gran agudeza no que atangue
ao coiecemento da actividade da Xunta de Galicia
no campo da axuda para o desenvolvemento. As
cifras invértense con respecto as que acabamos
de mostrar para o goberno central, reflectindo un
predominio do descoiecemento. Os sabedores
de que existen politicas autonédmicas de cooperacion
non chegan a un terzo da poboacion (quedan nun
28,6%); fronte a eles, un 49% dos cidadans non saben
se a administracion galega realiza actuaciéons deste
tipo con cargo ao seu orzamento e un 22% estan
convencidos de que non o fai. Xa que logo, non s6 hai
unha proporcién moi baixa de cidadans conscientes
de que o goberno autondémico actua nesta area,
sendn que esa proporcion é case igualada pola dos
que tefien unha crenza completamente errénea -e
non mero desconecemento- respecto diso.

Estes datos pofien de manifesto, en primeiro lugar,
a variabilidade da extension da informaciéon que
Xa anunciaramos: por unha banda, segundo a
xeneralidade/especificidade da informacion e, doutra
banda, cando se trata de cofnecemento bastante
especifico, segundo o obxecto ou axente concreto
ao que se refire. Pero, sobre todo, e sen dubida con
maior transcendencia para os obxectivos practicos
deste estudo, deixan claro que o descofiecemento
€ particularmente grave no que atinxe a actividade
da Xunta de Galicia, pois non sé hai un maior
descofecemento da mesma, sendn que tamén esta
mais estendida a informacion incorrecta. Coémpre
insistir neste punto: mentres que sé unha décima
parte das persoas entrevistadas cre erroneamente
que o goberno espafiol non leva a cabo acciéns
de cooperacion e axuda para o desenvolvemento,

aqueles que tefien esa mesma conviciéon equivocada
respecto da Xunta supofien mais dunha quinta parte
da cidadania galega. Cando a comparacién faise
entre as porcentaxes de cofiecedores das actividades
dunha e outra Administracion, a distancia cifrase en
case 39 puntos porcentuais®.

Como caberia prever, este panorama de falta de
coflecemento sobre as politicas de cooperacion da
Xunta vese confirmado cando se atende as respostas
a preguntas mais esixentes, que se refiren a datos
que é menos probable que as persoas entrevistadas
cofezan.

Asi, soamente 0 9% dos que saben que a Xunta
leva a cabo accions de cooperacion (ou o que é o
mesmo, un escaso 2,5% dos cidadans maiores de
idade) di cofiecer a paxina web dedicada pola Xunta
a cooperacion e a axuda, “www.cooperaciongalega.

”

org”.

E, cando se trata de determinar en que medida
os galegos tefien informacion sobre o volume
de recursos que a Administracion autonémica
dedica a politica de cooperacién e axuda para
o desenvolvemento, son varios o0s resultados
reveladores de que haiun grande descofecemento.
Por unha banda, un 77%, das persoas entrevistadas
que din oir falar do “compromiso do 0,7%” (que,
compre ter en conta, xa constitien un “grupo
selecto” de entrevistados, posto que exclie aos
completamente desinformados sobre o significado




de tal compromiso) declara non saber (ou non
contesta) se a Xunta de Galicia dedica a axuda para
o desenvolvemento unha cantidade equivalente ao
0,7% do PIB galego, unha cantidade menor ou unha
maior; s6 o0 12,7% deles (que representa o 5,8% do
total da mostra) ten conciencia do incumprimento
dese compromiso ou obxectivo. Doutra banda,
e ainda mais claramente, o 85,3% das persoas
entrevistadas confesan non saber como evolucionou
nos dous ultimos anos a contia dos fondos que a
Xunta de Galicia destina & cooperacion e a axuda
para o desenvolvemento e un 8,6% cren que se
mantivo inalterada ou ata aumentou, mentres que sé
un 6,1% sabe que diminuiu.

Estes resultados negativos sobre o grao de
cofecemento que os cidadans tefen das
actividades de cooperacién da Xunta de Galicia
poédense completar cun dato de distinta natureza
pero coherente con eles: o concernente a fonte de
informacion a través da cal tiveron noticia daquelas
actividades as persoas que saben da sua existencia.
Unha grandisima maioria (85%) soubo dela a través
das informaciéns nos medios de comunicacion. Os
mecanismos informais de adquisicién de informacion
(amigos e conecidos e Internet) non suman nin
sequera o 10% de entrevistados e a informacion
obtida através dalgunha canle relacionada co traballo
da propia persoa entrevistada é practicamente
irrelevante. Pero probablemente o mais destacable
dende o punto de vista da accién da Administracion
€ 0 escaso impacto directo que, como difusores
da realizacion desta clase de acciéns, tefien os
actores directamente implicados nelas e mais
interesados en espallar o seu coiiecemento entre
a cidadania galega. As campanas informativas
da Xunta de Galicia (3,5%) e as doutras
organizacions e asociacions (2,6%) tefien unha
incidencia moi limitada, inferior ata a que tefien os
amigos e cofecidos (5,1%)°.

Tamén os niveis de informacién sobre as
Organizacions Non Gobernamentais para o
Desenvolvemento e o seu papel nas acciéns de
cooperaciéon e axuda para o desenvolvemento
son bastante modestos. O tipo e formato das
preguntas e opciéns de resposta que sobre este
punto contén o cuestionario non permiten facer
unha comparacion directa cos datos relativos
ao cofiecemento sobre as actividades das
Administraciéns central e autondmica nesta
area. Con todo, si permiten estender a aquelas
organizacions a tonica xeral de baixo cofiecemento
que en xeral se reflicte nos nosos datos e situalas
entre os obxectos sobre os cales as carencias de
informacion son particularmente acusadas.

En primeiro lugar, cando se pide as persoas
entrevistadas que avalien en que medida estan
informadas sobre a existencia e actividades das
ONGD, s6 un terzo declarase moi (1,3%) ou
bastante (31,7%) informado, fronte a dous terzos
que declaran estar pouco ou nada informados (48,3%
e 18,3%, respectivamente). Hai, pois, un claro
predominio daqueles que tefien un nivel baixo ou
nulo de informaciéon sobre as ONGD, que se atopan
nunha relacién aproximada de 2 a 1 fronte aos que
din contar con niveis de informacion relativamente
elevados. Poderiase facer unha lectura mais
optimista pondo o acento no feito de que as persoas
entrevistadas que declaran carecer por completo de
informacion (“nada informados”) supofien menos
dun quinto da mostra.

Cando se pide aos entrevistados que dixeron ter
algunha informacion sobre as ONGD (é dicir, a
todos, agas os que confesaron que non estan “nada
informados” ou se abstiveron de dar unha estimacién
do seu grao de informacién) que mencionen
organizacions concretas de cuxas actividades tenan
cofecemento, ao redor dun terzo deles non son
quen de dar o nome de, polo menos, unha ONGD
(son o 31,7% se aplicamos un criterio laxo ao avaliar
as respostas, aceptando como validas as mencions
a ONG cuxas actividades céntranse en areas
diferentes da axuda para o desenvolvemento ou a
organismos multilaterais, e o 35% se seguimos un
criterio mais restrinxente e descartanse respostas
dese tipo). Se recalculamos estas porcentaxes con
respecto ao total da mostra (que son, enton, 25,8%
e 28,3%) e lles sumamos as persoas entrevistadas
que se declaraban “nada informados” sobre as
ONGD, podemos concluir que ao redor do 45% da
cidadania galega non coinece ningunha ONGD en
medida suficiente como para mencionala cando
se lle pide que dea o nome dalgunha de cuxa



actividade tefian cofiecemento.

Amais, ata os entrevistados que son quen de nomear
algunha ONGD fan, en xeral, un nimero moi pequeno
de mencions. A gran maioria homean s6 unha ou
duas organizacions, mentres que a porcentaxe que
representan 0s que mencionan cinco (0 numero
maximo admitido polo cuestionario) é exiguo (ao
redor do 1%, ata aplicando un criterio laxo para
avaliar a adecuacion da resposta). Como é natural,
0 numero medio de mencions para as persoas
entrevistadas as que se lles expén esta pregunta
varia segundo o rigor aplicado na identificacién de
respostas validas e segundo a media se calcule para
os preguntados sobre este punto ou para o conxunto
da mostra (imputando un valor de cero menciéns
aos entrevistados que se ven a si mesmos como
absolutamente carentes de informacion sobre as
ONGD). Mais, en calquera caso, a media situase
ao redor dunha mencion por entrevistado (entre 0,9
(criterio restritivo, calculo para toda a mostra) e 1,3
(criterio laxo, célculo s6 para os preguntados)’.

A mesma conclusion extraese, de xeito mais claro,
se cadra, a partir das respostas que dan as persoas
entrevistadas que se definen a si mesmas como
moi, bastante ou pouco informadas sobre as ONGD
cando se lles pregunta se tiveron noticia dalgunha
campaia de informacion e sensibilizacion cidada
levada a cabo por tales organizacions. S6 o 54%
dos preguntados sobre este particular (é dicir, 0 44%
dos entrevistados) respondeu afirmativamente. Xa
que logo, a suma das persoas entrevistadas que
podemos considerar “descofiecedoras confesas” (as
“nada informadas” mais as que, ao ser preguntadas,
confesan non ter noticia de ningunha campafa ou
declaran non saber se a tiveron) representa mais da
metade dos integrantes da mostra (56%).

Pero esta porcentaxe de “descofiecedores” é ainda
maior se, ademais das declaracidons dos entrevistados
acerca de se tiveron noticia dalgunha campafa de
informacion e sensibilizacion, tense en conta a sua
capacidade efectiva para lembrar algunha campana

concreta. Un 38% dos que din ter noticia dalgunha
campafna non poden, con todo, dar datos, por vagos
que sexan, acerca de ningunha. Partindo daquela
cifra e sumandolle os “nada informados” sobre as
ONGD, os que, ainda considerandose informados
sobre elas nalgunha medida, din non ter noticias
das suas campanas informativas e os que, téndoa
no pasado, non poden lembrar ningunha, atopamos
que o nivel de descoinecemento efectivo acerca
das campanas de informacién e sensibilizacion
das ONGD estimase en aproximadamente o 73%.

Finalmente, menos da metade das persoas
entrevistadas (45%) din saber en que consiste o
“‘comercio xusto”, mentres que o resto repartese
entre os que nunca oiron falar del (38%) e os que,
ainda que oiron falar del con anterioridade, confesan
non saber en que consiste exactamente (17%).

En termos xerais, parece existir un elevado grao de
congruencia entre todos estes indicadores. O seu
exame conxunto reforza e profunda a impresién de
que o nivel de coinecemento que ten a cidadania
galega tanto sobre a politica de cooperacion
e axuda para o desenvolvemento da Xunta
de Galicia como sobre as ONGD e as suas
actividades é baixo.

B. Agora ben, neste punto convén retomar o segundo
matiz que engadimos a afirmacion xeneral de que os
galegos tefien mais ben pouca informacion sobre a
area que nos ocupa e considerar a posibilidade de
que, mais que ante un déficit de coiecemento que
afecta especificamente a este tipo de politicas,
puidésemos estar ante un fendmeno mais xeral.
E iso dende dous puntos de vista.

En primeiro lugar, as acciéns de cooperacion e
axuda para o desenvolvemento pertencen, pola sua
naturezamesma, a un tipo particular de actividades
das Administracions (e doutras organizacions
implicadas) que non tefien un impacto directo e
inmediatamente perceptible sobre os cidadans
aos que aquelas serven. Noutros casos, isto débese
a que se trata de accions que estan orientadas en
primeira instancia a satisfacer necesidades internas
das propias Administracions e organizacions que as
levan a cabo e que s6 repercuten sobre a cidadania
dun modo indirecto, na medida en que constituen
precondicions para a realizacion das actividades
orientadas cara ao exterior da organizacién; ou a que
tefien un caracter altamente especializado; ou a que



0 seu publico obxectivo é un segmento moi restrinxido
da poboacion. No caso que aqui nos interesa, arazon
desa falta de impacto inmediato na situacion persoal
dos cidadans é mais obvia, pois consiste pura e
simplemente en que estamos falando de politicas
dirixidas a atender demandas e necesidades de
poboacions distintas (e moi distantes) daquela cuxo

nivel de conecemento estamos avaliando.

Sexa cal fora a sua orixe, semella l6xico pensar
que esta falta de impacto directo tefa como
consecuencia natural que os cidadans estean menos
informados sobre a existencia, alcance e axentes
responsables da execucién destas actividades que
sobre aquelas que influen de xeito aberto (e en
ocasions, decisivo) nas suas propias condiciéns de
vida. Para dicilo con crueza, poédese esperar que os
cidadans tefian menos cofiecemento sobre a politica
de cooperacién e axuda para o desenvolvemento
que sobre a politica sanitaria, educativa, laboral ou
de seguridade cidada, mais exactamente do mesmo
xeito que cabe prever que estaran pouco informados
sobre as politicas de xestion de recursos humanos
das Administracions Publicas, de promocion do [+D+l
ou de regulacion e xestion das concas hidrograficas.
En resumo, quizais o nivel de cofiecemento sobre
a cooperacion e axuda para o desenvolvemento,
que cualificamos baixo, non o seria tanto se
dispuxésemos de datos comparables sobre
outras areas de politica que tampouco teien
efectos directos e de grande visibilidade sobre a
situacion persoal dos cidadans.

Ademais, en segundo lugar, no caso daquel obxecto
respecto do cal atopamos os maiores signos de
descofiecemento cidada, tamén hai razons para
pensar que poderiamos estar ante un sintoma
particular dun fendmeno mais xeral. O Estado
Autonémico espafol € un sistema multinivel que
leva consigo unha distribucion de competencias
entre niveis de goberno extremadamente complexa,
debido & combinacion do seu caracter altamente
descentralizado coa existencia dun grande numero
de areas nas que hai competencias compartidas ou
concorrentes, a existencia de asimetrias e ao feito
de que a actual distribucién de competencias é o
resultado dun proceso de transferencias que tivo
ritmos moi diferentes en distintas comunidades e en
distintos momentos temporais e que ainda non esta
definitivamente pechado. Todos estes factores fan
que os cidadans tefan serias dificultades a hora
de identificar que nivel de goberno é responsable
(ou, polo menos, responsable principal) da
xestion de cada area de politicas.

Ante a falta de informacién precisa respecto diso,
é doado que a atribucion da competencia nun area
determinada se faga atendendo a consideraciéns
xerais sobre o peso que, a ollos de cada cidadan,
tefien os diferentes niveis administrativos no
conxunto da accion de goberno, pero tamén a partir
das afinidades que se poden establecer entre esa
area e outras cuxa titularidade pareza mais clara.
Ademais, podese esperar que isto ocorra en maior
medida no caso de politicas de cuxos outputs os
cidadans tefien pouca experiencia directa (como,
segundo sinalamos, ocorre coas de cooperacion e
axuda para o desenvolvemento). Se iso € asi, pddese
conxecturar que, descofiecendo a informacion ao
detalle, moitos galegos tenderan a asociar o impulso
e execucion de actividades de cooperacion a politica
exterior e, polo tanto, a dar por suposto que delas se
fai cargo o goberno central, responsable eminente
da politica exterior e das relaciéns internacionais, e
non o autondémico.

Xa que logo, o desequilibrio que atopamos entre os
niveisdeconecementoacercadaexistenciadepoliticas
de cooperacion por parte das Administracions central
e autondmica poderia ser, en realidade, resultado
conxunto do imperfecto cofiecemento da distribucion
de competencias entre distintos niveis de goberno
por parte dos cidadans (é dicir, un descofiecemento
que non afecta a Administracion autonémica en
particular, senén a division do traballo existente
entre ela e a Administracion central) e a tendencia
destes a “compensar’ ese déficit de informacion
mediante “atallos cognitivos” (a aplicacion as areas
dubidosas dun xuizo global sobre o peso de cada
nivel de goberno e o establecemento de afinidades
entre diversas areas de politica, no noso caso entre
“‘cooperacion e axuda para o desenvolvemento”
e “politica exterior’) que, en casos como O que
nos ocupa, xeran unha percepcion deturpada da
realidade?.




C. Finalmente, e de xeito quizais mais importante,
€ preciso insistir en que, ainda que o nivel de
coiecemento que tefien os galegos sobre
as politicas de cooperacion e axuda para o
desenvolvemento, considerado en termos
absolutos, é en xeral bastante baixo — e, nalgtns
aspectos, moi baixo —, esa impresion se atenua
cando se contempla en termos relativos,
cotexandoo co que se atopa noutras poboacions
que constituen unreferente comparativo axeitado.
Concretamente, comparando os resultados obtidos
na nosa enquisa cos proporcionados pola “Enquisa
sobre desenvolvemento, cooperacion internacional
para o desenvolvemento e educacién para o
desenvolvemento” realizada en 2009 polo CEO da
Generalitat de Cataluna para a ACCD, achanse
indicios claros no sentido dunha grande semellanza.
Asi, comprobase que:

* Fronte ao 77,6% de galegos que din oir
falar da “cooperacion e axuda para o
desenvolvemento”, esta cifra reducese ao
54,2% en Catalufia. En parte esta distancia
podese deber a diferenzas no xeito de
expor a pregunta, pero, ata facendo unha
interpretacion  conservadora do dato,
semella claro que, polo menos, o nivel de
cofecemento dos galegos non é inferior ao
dos catalans.

* As porcentaxes de persoas que din saber
en que consiste o compromiso do 0,7% son
practicamente iguais: 45,6% en Galicia e
48,4% en Catalufia.

En conxunto, pdédese dicir que, ainda tendo en
conta a conveniencia de extremar as cautelas a
hora de comparar informacions procedentes de
enquisas entre cuxos cuestionarios hai disimilitudes
importantes, tédolos datos presentados apuntan
a conclusion de que, con independencia de como
se valore a stia magnitude absoluta, o nivel de
conecemento ou informacién que os galegos
tefien sobre a existencia e sentido das politicas
de cooperacion e axuda para o desenvolvemento
é homologable ao que tefien os cidadans
catalans, aos que, con mais ou menos razon,

adoitase considerar en vangarda en cofnecementos
e actitudes civicas en Espana. Certamente, isto non
deberia ser unha fonte de consolo e resignacion
ante o descofiecemento detectado en Galicia, pero
si obriga a situalo na sua xusta perspectiva.

En definitiva, pensando nas suas implicacions
practicas, os resultados que acabamos de comentar
(existencia dun nivel de cofiecemento sobre
as actividades de cooperacidon que, en termos
absolutos e con caracter xeral, € bastante baixo,
descofiecemento particularmente aguda acerca
das politicas desenvolvidas neste eido pola Xunta
de Galicia (pero tamén, non o esquezamos, sobre
o traballo das ONGD) e escasa incidencia das
campafnas de informacion e sensibilizaciéon levadas
a cabo polos axentes implicados) pofen de relevo a
presenza dun importante déficit de informacion
por parte dacidadania e de capacidade de informar
con eficacia por parte tanto das Administracions
como dunhas organizaciéns que, xurdidas da
sociedade civil, reciben financiamento publico,
entre outras cousas, para desempenar esa
funcion de informacion e sensibilizacion cidada.

Ao mesmo tempo, con todo, &€ aconsellable pér
en perspectiva — e, neste senso, relativizar — este
problema, non para quitarlle importancia senén para
comprendelo mellor e facerlle fronte de xeito mais
efectivo. De ai a nosa insistencia en sinalar que
probablemente a desinformacién que detectamos
non é un fenémeno especifico e illado que afecte
sO as politicas de cooperacion e unicamente a
poboacién galega, senén que, por unha banda,
pode formar parte dunha sindrome mais ampla de
falta de coiiecemento sobre as politicas que non
tefien impacto inmediato na vida dos cidadans e,
doutra banda, presenta unha magnitude similar
noutras comunidades auténomas.

2. Sensibilidade cara a e opinions sobre os
problemas dos paises empobrecidos.

A marxe de que os galegos estean ben ou mal
informados, para os responsables da politica de
cooperacion e axuda para o desenvolvemento é
importante saber se entre os cidadans predominan
as actitudes favorables ou contrarias a ela e se
tefien opinions e preferencias definidas sobre cales



deben ser o0s seus obxectivos, destinatarios e
modo de execucion. Como suxire o sentido comun
e confirmaron as ciencias sociais, a intensidade
das actitudes, opinidns e preferencias que ten a
xente e a sUa capacidade para producir efectos
socialmente relevantes non dependen de se estan
ou non baseadas nun cofiecemento axeitado do
obxecto ao que se refiren. As opinions e actitudes
sobre obxectos concretos acerca dos cales tense
pouco cofiecemento poden ter unha gran forza e
importantes consecuencias ainda que se baseen na
aplicacion de orientacions de valor e disposicions
subxectivas de caracter xenérico a un dominio
particular.

Tendo isto en conta, a nosa aproximacién a actitude
e opinion da cidadania galega sobre a area que nos
ocupa tivo como punto de arranque a obtencion
dalguns datos sobre a sensibilidade que a cidadania
ten cara ao problema da pobreza e a desigualdade
internacional e cara a situacion dos paises
empobrecidos. E razoable pensar que a existencia de
preocupacion por tales asuntos proporcionara unha
base para a formacion de actitudes favorables as
accions destinadas a facerlles fronte, particularmente
as politicas de cooperacion.

Os datos porien de manifesto que os galegos
son sensibles ao problema da pobreza e a
desigualdade internacional, o sitian en primeiro
plano entre aqueles aos que se enfronta o
mundo na actualidade, expresan un alto grao
de preocupacion pola situacion dos paises
empobrecidos e tefien unha concepcion das
causas destes fendmenos que probablemente
propicia a formacion de actitudes favorables
a existencia de politicas de axuda para o
desenvolvemento.

Para apoiar estas afirmaciéns sera suficiente dar
unhas cantas cifras (véxase o grafico 2). Preto
da metade dos cidadans (46,6%) mencionan a
pobreza e as desigualdades como o problema mais
importante do mundo, seleccionandoo dunha lista
na que aparecen problemas tan graves como a crise
econdémica, o terrorismo internacional, as guerras, o
cambio climatico e a crise enerxética. Ademais, unha
inmensa maioria dos entrevistados declara estar
persoalmente moi preocupado (35,9%) ou bastante
preocupado (51,1%) pola situacion dos paises
empobrecidos.

E verdade que estes datos estan seguramente
afectados por un “efecto de desexabilidade social”
(tendencia da persoa entrevistada a responder o
que supdén mais acorde coa norma social que define
que opinion ou conduta é apropiada, a fin de xerar
unha imaxe positiva de si mesma), pero, ainda asi,
parécennos reveladores por varias razons.

En primeiro lugar, porque se as persoas entrevistadas
que mencionan como principal problema do mundo
a pobreza e a desigualdade sumamoslles as que
citan as guerras e conflitos armados, a miudo
desencadeantes de crises humanitarias que danlugar
a intervencions por parte dos axentes impulsores
das actividades de cooperacién, atopamos que
a porcentaxe de persoas que pofien en primeiro
plano problemas que forman parte da axenda da
cooperacion internacional elévase a un 58,8%.

En segundo lugar, porque este dato obtense nun
contexto marcado por unha profunda recesion
econdmica, o cal permitiria as persoas entrevistadas
antepor a preocupacion pola crise a que lles suscita
a pobreza e a desigualdade sen considerar que esta
resposta puidese ser mal vista socialmente. Isto
deberia atenuar o posible “efecto de desexabilidade
social”. Xa que logo, os datos obtidos apuntan
a existencia dunha sensibilidade cara & pobreza
internacional profundamente arraigada na opinion
publica.

Ademais, cando se pregunta aos entrevistados cales
son, ao seu Xuizo, as principais causas da situacion
dos paises empobrecidos, dous terzos deles sinalan
factores esdxenos a eses paises (‘0 modo de
actuar dos paises ricos” ou “o sistema econdémico
mundial”) (véxase o grafico 3). Agora ben, parece
razoable supor que os cidadans que cren que 0s
problemas dos paises empobrecidos provefien
principalmente do exterior e presentan un alto grao
de interdependencia coa situacion dos paises ricos
(ben porque as acciéns destes son a causa directa
da pobreza e o subdesenvolvemento, ben porque
eles beneficianse do mesmo sistema que prexudica
aos paises empobrecidos) tenderan a pensar tamén
que os paises ricos deben contribuir solucionalos ou,
polo menos, mitigalos. E é probable que, a sua vez,
isto xere unha predisposicion favorable as politicas
de axuda para o desenvolvemento.

3. Actitudes cara as politicas de cooperacién e
axuda para o desenvolvemento, en xeral e con



referencia a Espana e Galicia.

Mais, hai nos nosos datos probas claras e directas da
prevalenza de tales actitudes favorables as politicas
de cooperacién?; se € asi, estan xeneralizadas
entre o conxunto da poboacion galega?; consisten
simplemente nun apoio difuso a idea de que os
paises ricos deben axudar aos empobrecidos ou
se concretan nun apoio especifico a promocion
de actividades de cooperacion por parte das
Administracions Publicas espafola e galega, co
esforzo orzamentario que iso implica?

A enquisa proporciona todo un abano de indicadores
que permite dar resposta a estes interrogantes
dende distintos angulos (véxanse alguns deles nos
graficos 4 e 5). A conclusion que se extrae do seu
exame é claro: os partidarios das acciéons de
cooperacion e axuda para o desenvolvemento
constitien unha amplisima maioria entre a
cidadania galega e a sua actitude favorable
maniféstase con independencia de que aspecto
daquelas politicas se tena en conta e de cal sexa
o grao de xeneralidade e abstracciéon en que
se llas considere. Pédese, pois, afirmar que na
opinién publica galega hai un consenso case
xeneralizado a prol das politicas de cooperacion.

Cando a cuestion se expdén nos termos mais
xenéricos, preguntando as persoas entrevistadas
se cren que os paises ricos deben destinar recursos
a axudar aos paises empobrecidos, case se alcanza
a unanimidade na resposta positiva (98%).

A significacion desta disposicion positiva non se ve
menoscabada polo feito de que maioritariamente
vaia acompafiada pola convicién de que se deberia
vincular a axuda ao cumprimento de determinadas
condiciéns por parte dos paises beneficiarios,como
indican as respostas a unha pregunta directa sobre
este punto que permite clasificar aos entrevistados
en catro grupos: unha clara maioria de partidarios
da concesion de axudas condicionadas (74%); unha
minoria relevante (19,5%) que opta polas axudas
incondicionadas; ao redor dun 6% que se mostran
indecisos entre unha e outra modalidade, pero en
todo caso son partidarios da existencia da axuda;
e unha proporcion exigua (0,5%) que se declara
categoricamente en contra desta®. En realidade,

podese pensar que esta maioritaria preferencia polo
establecemento de condicions outorga credibilidade
adicional as declaracions favorables a axuda, pois
invitan pensar que estas non se deben interpretar
como simple expresion dunhas “boas intencions”
superficiais e desposuidas de todo sentido da
responsabilidade ou realismo, sendn que comportan
o reconecemento de que o esforzo que as politicas
de cooperacion supdén para os paises que as
promoven debe ter como contrapartida obrigas para
os receptores que aumenten a probabilidade de que
a axuda se empregue para cumprir os fins que con
ela se persegue.

A mesma actitude favorable a cooperacion reflictese
tamén na tremenda maioria de cidadans que
consideran que os paises ricos deben cumprir o seu
compromiso de dedicar o 0,7% do seu PIB a axuda
para o desenvolvemento: estan a favor o 96%, fronte
a case un 3% que aseguran estar en contra, cifras
que, unha vez mais, son practicamente idénticas
as rexistradas en Catalufa (97% a favor e ao redor
de 2% en contra). Pdédense aducir diversas razons
para relativizar o valor deste dato, recordando que a
porcentaxe de persoas entrevistadas que declararan
cofecer con exactitude o significado deste
compromiso era bastante baixo ou interpretandoo
mas como unha adhesion ao principio moral de que
quen adquire un compromiso, sexa o que sexa, débeo
cumprir que como un apoio dirixido especificamente
ao contido deste compromiso en particular. Pero
¢é dificil crer que se puidese dar semellante grao
de consenso se non estivese moi difundida a
convicion de que a dedicacion de recursos a axuda é
intrinsecamente desexable.

Esta impresion vese confirmada novamente cando,
co proposito deliberado de obrigar aos entrevistados
a definir as suas actitudes nun marco de referencia
realista, se lles expofien preguntas nas que, por unha
banda, contémplase a posible existencia dun conflito
(ou, polo menos, a necesidade de establecer unha
xerarquia de prioridades e unha secuencia temporal)
entre a dedicacion de recursos a axuda aos paises
empobrecidos e a resolucion dos problemas dos
cidadans dos propios paises emisores de axuda e,
doutra banda, se lles inquire sobre a conveniencia
de manter, aumentar ou diminuir o investimento en
axuda para o desenvolvemento nun momento de
profunda crise econémica.




No primeiro caso, ao redor de tres cuartas partes das
persoas entrevistadas (un 76%) sostenen que se debe
dedicar recursos a axuda para o desenvolvemento
sen esperar a solucionar os problemas dos cidadans
dos paises ricos, mentres que sé un 20,6% apoia
a tese de que os gobernos destes paises deben
resolver os problemas da sua propia cidadania
antes de axudar aos paises empobrecidos. Algo
semellante atdpase no segundo caso: un 69,5%
das persoas entrevistadas avoga polo mantemento
(56,4%) ou ata aumento (14,1%) dos recursos
dedicados a cooperacién ainda nunha situacion de
crise econdmica tan aguda como a actual, fronte a s6
un 16,6% que se pronuncia a favor da sua reducion.

Ao examinar as actitudes cara as politicas de
cooperacion nun nivel de menor de xeneralidade,
fixandonos naquelas que tefien como referente as
accions de cooperacion do goberno espaiiol e da
Xunta de Galicia, reproducese a mesma ténica de
clara preponderancia das posiciéons favorables.
O 91,8% dos entrevistados son partidarios de que
realice este tipo de actividades a Administracion
Central, mentres que un 83,9% ten unha posicion
favorable a que o faga a Xunta de Galicia.

A comparacion entre este ultimo dato e o que
proporciona para Cataluna a enquisa CEO-
ACCD mostra un altisimo grao de coincidencia: os
partidarios de que o goberno autonémico dedique
recursos a actividades de cooperacion e axuda
para o desenvolvemento son en Catalufia o 86,4%
dos cidadans, fronte ao 83,9% que estimamos para
Galicia. Obviamente, a diferenza entre ambalas duas
cifras é irrelevante™.

Os datos globais de apoio as politicas de cooperacion
por parte dos cidadans galegos calcularonse a partir
da combinacion das respostas a varias preguntas
diferentes”. Pode ser interesante sinalar que a

disposicién favorable a estas politicas nos dous
niveis de goberno atépase tamén cando os datos
se calculan sé para os cidadans que cofiecen a
sUa existencia, pois son poucos os que consideran
que os recursos investidos nelas son excesivos;
a gran maioria declara que o gasto é axeitado ou
menor do desexable. E destacable, de tddolos
xeitos, a presencia de porcentaxes elevadas de
cidadans cofecedores da existencia das politicas de
cooperacion que, con todo, declaranse incapaces ou
non estan dispostos a valorar a contia do gasto que
se fai nelas (23,6% con respecto 6 goberno espafol
e 29% no que atinxe a Xunta), algo razoable tendo
en conta que, como vimos anteriormente, o nivel de
cofecemento que tefien os cidadans sobre o volume
de recursos asignados a estas acciéns é baixo.

Volvendo aos datos globais, para o conxunto da
mostra, o feito de que as cifras relativas ao goberno
espanol e as referidas 4 Xunta sexan bastante
similares fai que resulte plausible interpretalas
como reveladoras dunha actitude xeral ou “por
principios” favorable a existencia de politicas de
cooperacion, que é independente da informacion
da que dispon a persoa entrevistada e do seu
Xuizo sobre a adecuacién do gasto realizado nun
determinado nivel administrativo. De tédolos xeitos,
non hai que desprezar por completo o feito de que o
apoio a sua realizacion por parte do goberno central
sexa oito puntos porcentuais maior que o referido a
Xunta de Galicia, que indica que hai unha porcion
apreciable de cidadans (case unha décima parte)
que perciben que seria mais apropiado que este
tipo de accions pertencesen ao ambito competencial
da Administraciéon central. Ainda que este dato
poderia reflectir unha preferencia xeral deses
cidadans por unha reasignacion das competencias
entre niveis administrativos que atribla maior peso
a Administracion central mais que unha opinién
referida especificamente & politica de cooperacion.

Dous datos mais confirman a xeneralizada
inclinacion a prol das politicas de cooperacion e
axuda. O primeiro € que unha maioria das persoas
entrevistadas (72%) moéstrase partidaria de que
a Xunta dedique o 0,7% do PIB galego a axudar
aos paises empobrecidos. As demais persoas
entrevistadas dividense en dous grupos: aquelas que
non saben ou non contestan (8,4%) e as adversarias
do cumprimento deste obxectivo, que alcanzan a
nada desprezable porcentaxe do 19,6%. Ainda que




a cifra de partidarios € agora bastante menor que a
que se atopaba con respecto ao cumprimento daquel
compromiso por parte dos “paises ricos” en xeral (a
diferenza entre os niveis de apoio nun e outro caso
son duns quince puntos porcentuais), a posicion
favorable segue sendo preponderante. O segundo
dato é que, cando se pregunta se a Xunta de Galicia
debe destinar recursos propios a responder a crises
humanitarias e urxencias noutros paises, un 64,5%
dos enquisados responde afirmativamente.

Resumindo canto dixemos, poédese afirmar que
na cidadania galega hai un incontestable
predominio das actitudes favorables as politicas
de cooperacién e axuda para o desenvolvemento.
Ese elevado nivel de apoio ponse de manifesto
a través de moi diversos indicadores, dase con
independencia de cal sexa o nivel de xeneralidade
en que se sitia o referente das actitudes
avaliadas, mantense ata cando se tefien en conta
consideraciéns “realistas” (como a situacién de
crise econémica ou a persistencia de problemas
que afectan aos cidadans dos propios paises
promotores da axuda) e acada unha magnitude
moi semellante a que ten en Cataluia.

A fin de ofrecer un dato de resumo que permita
calibrar ata que punto € valida esta conclusién xeral,
calculouse un indice de actitudes cara a politica
de cooperacién e axuda para o desenvolvemento,
construido a partir de sete items de informacién: a
expresion de preocupacion pola situaciéon dos paises
empobrecidos, a opinidon acerca de se os paises
ricos deben destinar recursos a axudar aos paises
empobrecidos, a opinién acerca de se o goberno
espanol debe dedicar recursos a cooperacion para
o desenvolvemento, a opinion acerca de se debe
dedicalos a Xunta de Galicia, a opinion acerca de
se se debe manter a axuda para o desenvolvemento
nun momento de crise econdmica como o actual, a
opinidn acerca de se os paises avanzados deben
cumprir o seu compromiso de dedicar 0 0,7% do seu
PIB & axuda para o desenvolvemento e a opinion
acerca de se as Administracions Publicas deben
contribuir ao financiamento das ONGD. No primeiro
caso, asignaronse valores as respostas seguindo o
mesmo criterio que se aplicou para a informacion
autoatribuida sobre ONGD (é dicir, 1 a “moito®,
0,75 a “bastante®, 0,5 a “pouco” e 0 a “nada”). Nos
outros seis, codificouse como 1 a presenza de
opinién favorable e como 0 a sua ausencia; cando
hai varias respostas que se poden considerar
favorables, a cada unha delas asignaselle 0 mesmo

valor (1). Coma o de cofiecemento, o indice de
actitudes consiste na suma dos valores destes sete
items, mais foi reescalado para que varie entre 0
(actitudes minimamente favorables) e 10 (actitudes
maximamente favorables).

Para o conxunto da mostra, no indice de actitudes
atopamos unha media de 8,17 (cunha desviacion
tipica de 1,59), un valor francamente alto.

E certo que, de novo, 0s nosos resultados poderian
estar afectados por unha certa “desexabilidade
social” que levaria consigo unha sobreestimacion da
prevalenza de actitudes favorables a axuda para o
desenvolvemento. Con todo, o predominio de tales
actitudes é tan intenso e tan consistente a través de
distintos indicadores que a conclusion obtida merece
unha grande confianza.

Pecharemos este apartado sinalando que, como
se suxeria ao final do apartado anterior, hai unha
relacion positiva entre, dun lado, sensibilidade cara
aos problemas dos paises empobrecidos (que
se plasma tanto na preocupacién declarada pola
situacién destes como na consideracion da pobreza
e as desigualdades como principal problema do
mundo na actualidade) e, doutro lado, actitudes
favorables as politicas de cooperacion e axuda para
o desenvolvemento. Sempre, esta claro, dentro da
ténica xeral de claro predominio dos partidarios
sobre os detractores deste tipo de politicas.

4. Opiniéons sobre a eficacia da axuda para o
desenvolvemento e sobre posibles medidas
capaces de mellorar a situacion dos paises
empobrecidos.

Ainda que, como vimos de ver, os galegos dan
un amplo respaldo a existencia de politicas de
cooperacion e axuda para o desenvolvemento,
iso non se debe a que tefian unha vision optimista
acerca da capacidade demostrada por tales politicas
para contribuir eficazmente a mellorar a situacién
dos paises destinatarios da axuda. Ben ao contrario,
a opinion publica galega é bastante escéptica
respecto da eficacia destas politicas.



Pouco mais dunha cuarta parte dos cidadans cre
que a eficacia das accions de cooperacién e axuda é
moita (3,3%) ou bastante (23,5%). Fronte a eles, hai
mais de dous tercios (68,2%) que consideran que é
pouca (57,4%) ou ningunha (10,8%) e un 5% que
non ten unha opinion formada (véxase o grafico 6).

Como ¢ posible que a cidadania galega dea tanto
apoio as politicas de cooperacion e, ao mesmo
tempo, tefa unha opinién tan negativa acerca da
eficacia que tiveron ata o de agora? Probablemente,
a resposta a este aparente paradoxo atopase
nos motivos dados para o seu escepticismo polas
persoas entrevistadas que cren que a axuda para o
desenvolvemento é pouco ou nada eficaz.

S6 unha pequena minoria (en torno ao 10%) o
atriblen & convicion de que os problemas dos paises
empobrecidos son insolubles ou a crenza de que a
axuda é contraproducente porque xera incentivos
perversos para os seus beneficiarios (isto é, “porque,
ao recibir a axuda, a xente esférzase menos”). En
cambio, a maioria parece crer que a axuda ten un
potencial de eficacia que non se materializa, xa
sexa debido a interferencia de actores politicos e
econémicos (os dirixentes dos paises receptores,
mencionados como causa de ineficacia por un 60%
dos pesimistas, ou as empresas e o0os gobernos
dos paises desenvolvidos, que mencionan o 47%)
ou a que, por unha ou outra razén, non chega a
quen deberan ser os seus destinatarios (58%). E
dicir, a ineficacia da axuda non é vista como
algo inherente a ela, senén como resultado de
obstaculos externos.

Diriase que os cidadans consideran que a
superacion destes obstaculos non & imposible e
que iso fai desexable o mantemento e fomento das
politicas de cooperacién. Esta interpretacion semella
mais plausible se lembramos que as persoas
entrevistadas se mostraban maioritariamente
partidarias de vincular a axuda ao cumprimento de
condicions por parte dos receptores. Ao ter en conta
simultaneamente os tres elementos — apoio a axuda
para o desenvolvemento, razons para dubidar da
sUa eficacia actual e preferencia por condicionala —
aparece unha vision consistente (e ata relativamente
sofisticada) na que as actitudes favorables cara a
axuda e o escepticismo sobre a sua eficacia poden
coexistir sen contradicion algunha.

Nesa vision de conxunto encaixa ben a pauta de

respostas que atopamos ao preguntar cales son as
medidas que, segundo os entrevistados, contribuirian
en maior medida a mitigar os problemas dos paises
empobrecidos. Ainda que unha porcentaxe bastante
elevada de persoas entrevistadas (30,4%) menciona
o incremento da axuda, son notablemente mais altas
as porcentaxes daqueles que atribluen aquel papel as
medidas que apuntan a factores internos aos paises
empobrecidos: o 57,3% a evitacion de conflitos
armados e 0 46% ao fortalecemento da democracia e
o combate da corrupcién. E, ainda que, tomadas por
separado, medidas como a eliminacion das barreiras
comerciais, o aumento dos investimentos das
empresas estranxeiras e a condonacion da débeda
reciben menos mencions, a suma das porcentaxes
de entrevistados que indican polo menos unha
destas tres medidas econdmicas ascende ao 56%
de enquisados. Estes datos pofien de manifesto que
0 apoio as politicas de cooperacién, ademais de ser
compatible cunha valoracion critica dos resultados
que estas alcanzaron ata agora, non implica crer
que sexan o unico (en moitos casos, nin sequera o
principal) medio para mellorar a situacion dos paises
empobrecidos, sendn, mais ben, un instrumento entre
outros para facer fronte a un problema complexo e
dificil que ha ser atacado dende distintas frontes.

5. Valoracion do desempeio de diversos axentes
de cooperacion.

Con independencia da percepciéon que os cidadans
tefan da eficacia das politicas de axuda para
o desenvolvemento, é importante cofiecer que
valoracién fan das actuacions dos axentes implicados
na sua elaboracién e execucion. A nosa enquisa
fornece informacion de dous tipos sobre este punto:

A. datos sobre a valoracion global que os
cidadans fan das actividades da Xunta
de Galicia e as ONGD, consideradas
separadamente e en termos absolutos,
puntuandoas nunha escala de 0 a 10;

B. informacién sobre cales son, a xuizo das
persoas entrevistadas, os axentes cuxo
modo de actuar é mais eficaz, transparente e
inspirador de confianza (grafico 7).

A. En relacién co primeiro aspecto, e tendo en
conta que as valoracions proceden unicamente dos
entrevistados que declararon estar informados sobre



as actividades dos actores avaliados', atopamos
que a valoracion media que recibe a actuacion
da Xunta de Galicia nesta area é de 5,67, cunha
desviacion tipica de 1,75, namentres que o traballo
das ONGD recibe unha valoracién media de 6,55,
cunha desviacion tipica de 2,05. Un 53,2% dos que
puntuan a actuacion da Xunta danlle unha nota
igual ou superior a 7; &s ONGD danlles puntuaciéns
situadas nese intervalo o 55,2% de quen as
avalian. En cambio, son inferiores a 5 o0 11,2% das
puntuacions que recibe a Xunta e o 15% das que se
dan as ONGD.

Como se deben interpretar estas puntuaciéns?
Podémolo facer en dous pasos sucesivos, cada
un dos cales engade un matiz novo, considerando
primeiro cada unha das puntuacidons en si mesma e
comparandoas logo entre si.

Para comezar, sublinaremos o feito de que en
ambolos dous casos a valoracion media supera
con bastante folgura a convencional fronteira
do 5, punto medio da escala que se adoita
considerar indicativo dun nivel de “aprobado”,
e que a proporcion de cidadans que “suspenden” a
Xunta ou as ONGD é pequena. Xa que logo, pédese
afirmar que a valoracién que reciben as acciéns de
cooperacion e axuda para o desenvolvemento da
Xunta e das ONGD é moderadamente positiva,
ainda que, ao mesmo tempo, hai unha ampla marxe
para a mellora.

Con todo, esta simple constatacion non é suficiente,
porque a experiencia mostra que cada tipo de
obxectos é avaliado de acordo cunha norma de
valoracién distintiva, o cal fai que a cifra a partir da cal
a puntuacion recibida se pode considerar realmente
satisfactoria varie dunha esfera social a outra. Isto
quere dicir que s6 se pode dar unha interpretacion
cabal as puntuaciéns que obtivemos dende unha
perspectiva comparativa. O ideal seria contar cunha
serie de medicions ao longo do tempo, que permitiria
determinar se chegou a se producir unha evolucion
positiva ou negativa das valoracions. En ausencia
dese tipo de informacién lonxitudinal, o Unico que
se pode facer € comparar entre si as valoraciéns

que reciben os dous actores por parte da cidadania
galega.

A comparacion conduce a obvia constatacion de que
a puntuacion media obtida polas ONGD é case
nove décimas mais alta que a outorgada a Xunta.
Parece claro, pois, que a cidadania galega ten
en maior estima o traballo nesta area das ONGD
que o do goberno autonémico. Con todo, convén
rodear de cautela esta conclusién. E probable que
o feito de que as ONGD sexan valoradas mais
positivamente que a Xunta de Galicia non se deba
tanto a un xuizo negativo da actuaciéon do goberno
galego en particular como a unha tendencia
mais xeral a valorar as Administracions (ou,
polo menos, as Administracions autonémicas)
peor que as ONGD. O cal poderiase explicar pola
aplicacion dunha norma valorativa mais rigorosa
as institucions publicas, ou pola desigual influencia
das preferencias partidistas (cunha tendencia a
avaliacion positiva polos afins ao partido no goberno
e a valoracién negativa polos seus adversarios)'s,
ainda que seria necesario levar a cabo unha analise
estatistica mais detallado para determinar cal é
o efecto neto resultante do balance de tendencias
partidistas de distinto signo, ou, pura e simplemente,
porque, con independencia dos méritos e deméritos
da actuacién de cada Administraciéon autonémica en
particular, a sta “imaxe” é, en xeral, peor que a das
organizaciéns da sociedade civil.

B. Algo disto pdédese ver nos datos sobre a
valoracion comparativa que os cidadans fan
dos distintos actores da cooperacion ou, mais
exactamente, as suas declaracions sobre que tipo
de actor (Administracions publicas, Igrexa e ONGD)




parécelles o mais eficaz, o mais transparente e o
mais inspirador de confianza cando o que esta en
X0go é a realizacion de actividades de cooperacion
e axuda.

O primeiro que chama a atencion é que as respostas
as preguntas referidas aos tres atributos son moi
semellantes entre si, tanto a nivel individual como a
nivel agregado: cada axente recibe unha porcentaxe
total de mencions moi similar nas distintas dimensiéns
e cada persoa entrevistada tende a seleccionar o
mesmo actor con independencia de que atributo se
trate de avaliar. En suma, as avaliacions dos cidadans
sobre os actores exhiben unha grande congruencia
a través de distintas dimensiéons ou calidades, o cal
probablemente indica que baixo elas subxace unha
avaliacion mais xeral e abstracta, da que cada unha
constitie unha expresion parcial4.

Pero, cales son os axentes de cooperacion mellor
valorados? A resposta € clara: os entrevistados
consideran que as ONGD e as Administracions
Publicas (seleccionadas por unha proporcioén de
aproximadamente un terzo de cidadans) son, por
esta orde, e con diferenzas entre elas cuxa magnitude
varia segundo o atributo valorado (sen superar os
5 puntos, na dimensién da eficacia), actores case
igualmente eficaces, transparentes e inspiradores
de confianza na realizacién de actividades de
cooperacion e axuda para o desenvolvemento e, en
todo caso, mais eficaces, transparentes e inspiradores
de confianza que a Igrexa (seleccionada por apenas
unha décima parte dos cidadans).

Tomados conxuntamente, os datos sobre as
valoraciéns que reciben o desempefio da Xunta e
das ONGD e sobre a valoracion comparativa dos
distintos actores, pon de relevo que as ONGD son
un tipo de actor particularmente ben considerado
pola cidadania galega. Con todo, iso non significa
que a cidadania galega crea que estas asociaciéns
deban asumir o protagonismo ou responsabilidade
principal na xestion e execucion das politicas de
cooperacion. Asi se pon de manifesto ao examinar as
suas preferencias sobre alguns aspectos concretos
destas politicas.

6. Opinions e preferencias sobre aspectos
particulares das accions de cooperacion e axuda
para o desenvolvemento.

A enquisa solicitou informacién sobre as preferencias
da cidadania galega acerca dos seguintes aspectos
concretos:

A. os axentes responsables da cooperacion;

os obxectivos prioritarios para a axuda para o
desenvolvemento en xeral;

C. as materias en que debe concentrar a sua
actuacion a Xunta de Galicia;

D. aszonas xeograficas a que esta debe atender
de xeito preferente;

E. as tarefas que deben
principalmente as ONGD;

desempefar

F. otipo de persoal con que estas organizacions
deben traballar;

G. a sua fonte principal de financiamento.

A. Preferencias por axentes responsables da
cooperacion.

As preferencias polos organismos ou institucions que
deberian ter mais responsabilidade na axuda para o
desenvolvemento inclinanse de forma claramente
maioritaria polos gobernos e as administracions
dos paises avanzados. Esta é a opcion elixida por
un 56% dos entrevistados, fronte a un 30% que
optan polos organismos internacionais e pouco mais
dun 5% que mencionan as ONGD. Este resultado é
rechamante por duas razons.

En primeiro lugar, contrasta co feito de que as ONGD
sexan un axente que ten unha imaxe particularmente
boa entre a cidadania. Diriase que os galegos
distinguen claramente dous planos: dun lado, a
valoracién das calidades de cada tipo de actores e,
doutro lado, a consideracion pragmatica acerca de
cal debe asumir o protagonismo nas actividades de
cooperacion.

Mais, en segundo lugar, pode resultar algo
sorprendente que se outorgue un papel secundario



aos organismos internacionais, tendo en conta a
natureza dos problemas que se trata de resolver coa
axuda e da necesidade de coordinacion que impon
a pluralidade de actores que participan tanto na
provision de recursos como na xestion e execuciéon
destas acciéns. E posible que, de novo, primen
consideracions realistas, conducentes a pensar que,
en ultimo termo, son os gobernos e administraciéns
dos paises avanzados os que dispofien dos recursos
e a autonomia suficientes para impulsar as politicas
de axuda para o desenvolvemento e ata para
condicionar positiva ou negativamente a actuacion
dos organismos internacionais, que dependen deles
financeira e politicamente’.

E interesante observar que hai unha notable
converxencia entre as preferencias que acabamos de
describir e as expresadas polos catalans na enquisa
CEO-ACCD: en ambolos dous casos pénsase que 0s
gobernos e administraciéons dos paises avanzados
deben asumir a maxima responsabilidade nesta
area.

B. Preferencias por obxectivos da politica de
cooperacion para o desenvolvemento.

As preferencias dos cidadans galegos no que atinxe
a cales deben ser os obxectivos aos que se deben
encaminar prioritariamente as accions de cooperacion
e axuda para o desenvolvemento estdn marcadas
polo que poderiamos chamar un predominio claro
dos obxectivos tradicionais, materialistas e
ligados & satisfaccion de necesidades basicas.

Tanto entre os axentes de cooperacion como entre 0s
expertos na materia foise abrindo paso unha axenda
ampliada para estas politicas, que incorporou, xunto
a obxectivos tradicionais como a loita contra a fame,
a mellora das condicidons sanitarias, o impulso da
educacion, acreaciéndeinfraestruturase oimpulsode

actividades produtivas, outros relativamente “novos”,
a miudo conceptualizados como “transversais”, tales
como a promocion da igualdade (en particular, entre
homes e mulleres), o respecto entre culturas ou a
proteccion do medio ambiente, asi como obxectivos
politicos como a democratizacién, a garantia dos
dereitos humanos ou o bo goberno democratico.

Con todo, a xulgar polos datos producidos pola
enquisa, a concepcidn que os cidadans tefien da
“axenda da cooperacién” caracterizase por unha
incuestionable preponderancia dos obxectivos
“tradicionais” (grafico 8). Loitar contra a fame, facilitar
0 acceso a educaciéon e dar atencion sanitaria son
obxectivos que supon, cada un deles, ao redor dunha
cuarta parte das respostas e que son mencionados
por entre 0 45% e o 50% dos entrevistados (as
persoas entrevistadas podian escoller dous
obxectivos). No polo oposto, ningun dos obxectivos
transversais chega a ser seleccionado por sequera
o0 10% das persoas entrevistadas ou alcanza o 5%
das respostas (s6 un 7,7% (3,8% das respostas) que
mencionan a reduccién da desigualdade entre os
homes e as mulleres, e quedan bastante por baixo
do 5% os que indican o impulso do respecto entre
culturas ou a proteccién do medio ambiente).

Quizais este contraste entre a presenza dos
obxectivos “tradicionais” e os “novos e transversais”
podese explicar porque aqueles tefien que ver con
necesidades basicas e perentorias. Con todo, non por
iso € menos rechamante. Primeiro, porque as persoas
entrevistadas podian dar duas respostas (e, en xeral,
asi o fixeron), o cal, en principio, deberia facilitar a
aparicion dunha “axenda mixta” (isto &, na que se
combinan elementos “tradicionais” e “innovadores”)
na medida en que esta estivese presente na opinion
publica. E, en segundo lugar, porque, as mencions a
obxectivos “novos e transversais” quedan por detras
non s6 das que reciben os obxectivos ligados a
satisfaccion de necesidades “radicais”, sendon tamén
das que se fan a obxectivos econdémicos (fomentar
a creacion de emprego: 12,2% das respostas 24,3%
dos entrevistados) e politicos (promover ademocracia
e os dereitos humanos: 6,7% das respostas; 13,4%
dos entrevistados).

C. Preferencias por materias nas que concentrar
os recursos e os esforzos da politica de
cooperacion da Xunta de Galicia.

Axerarquiade preferencias dos enquisados acercade
en que materias debe concentrar a Xunta de Galicia



os recursos e esforzos que dedica a cooperacion
€ congruente coas prioridades que acabamos de
describir e comentar (véxase o grafico 9).

Ainda que non hai unha perfecta coincidencia
entre as opcions de resposta dispofibles nas
duas preguntas, as materias mencionadas mais
frecuentemente polas persoas entrevistadas
son duas relacionadas cos obxectivos que se
situaban en primeiro plano da axenda: educacion
e sanidade, sinaladas cada unha por ao redor da
metade das persoas entrevistadas, representando
ao redor dunha cuarta parte das respostas (entre
as materias contempladas nesta pregunta non hai
ningunha vinculada ao outro obxectivo considerado
prioritario, loitar contra a fame). Tras elas aparecen,
ainda que cun peso substancialmente menor, tres
materias relacionadas directa ou indirectamente
coa xeracion de riqueza (a promocioén da actividade
econdmica e o emprego, o apoio técnico en sectores
en que Galicia tefia experiencia e a construcion de
infraestruturas, cada unha das cales € mencionada
por entre 0 25% e o0 30% dos entrevistados e supon
entre o 12% e o 15% das respostas). A grande
distancia estan a promocion da democracia e a
participacién cidada e o medio ambiente, que quedan
por baixo do 5% das respostas.

D. Preferencias por zonas xeograficas as que
deberia atender prioritariamente a politica de
cooperacion da Xunta de Galicia.

Clasificaronse estas zonas xeograficas en catro
grandes areas: Norte de Africa, outros paises
africanos (¢ dicir, Africa Subsahariana e illas),
Latinoamérica e Asia, deixando, ao mesmo
tempo, aberta a posibilidade de que as persoas
entrevistadas propuxesen algunha outra area.
A pesar dos vinculos histéricos e afectivos entre
Galicia e Latinoamérica, unha maioria das persoas
entrevistadas (52%) manifesta a sta preferencia
por facer receptores prioritarios dos recursos da
cooperacioén e a axuda proporcionada pola Xunta
de Galicia aos paises do Africa Subsahariana
(véxase grafico 9). América Latina é a segunda zona
mais frecuentemente seleccionada, pero a unha
grande distancia respecto do Africa Subsahariana
(s6 a elixen o 14%). O Norte de Africa e Asia
son a terceira e cuarta zonas, seleccionandoas
porcentaxes de entrevistados inferiores ao 10%
e ao 5%, respectivamente. Convén destacar que
ao redor dunha quinta parte da cidadania non ten

unha prioridade definida sobre areas xeograficas de
atencion preferente.

Ao redactar o cuestionario da enquisa partiase
da expectativa, que logo se viu desmentida polos
datos, de que unha gran parte dos galegos elixirian
Latinoamérica como destino prioritario para as
accions de cooperaciéon da Xunta. Por estarazon, aos
entrevistados que deron esta resposta ofrecéuselles
a posibilidade (en formato de pregunta aberta)
de salientar un pais ou rexién como destinatario
preferente da axuda. As respostas obtidas mostran
que mais da metade deles (52,4%) non tefien unha
preferencia concreta. Entre os que si as tefien, as
respostas mais frecuentes son as menciéns xenéricas
a duas rexions, Sudamérica e Centroamérica,
citadas cada unha delas por pouco mais do 15% dos
que dan unha resposta. S6 un pais, Peru, é sinalado
por mais dun 10%. Séguenlle Haiti, Colombia e
Arxentina, con ao redor dun 9% das mencions;
Guatemala e Nicaragua, con aproximadamente o
5%; e, xa con frecuencias moi baixas, outras nove
respostas (Republica Dominicana, Venezuela, a
rexion do Caribe, Brasil, Bolivia, a rexion andina,
Uruguai, Chile e Cuba).

A vision que os cidadans teiien de cales son as
areas xeograficas de intervencion prioritaria esta
mais marcadas pola percepcidon (sexa certeira
ou errada) de cales son as zonas en que hai
necesidades mais graves e perentorias que pola
existencia de vinculos histéricos ou afinidades
culturais ou pola posibilidade de que o goberno
autonémico conte con recursos ou competencias
que suponen unha vantaxe comparativa a hora
de intervir de modo eficiente nun area xeografica
determinada’.

E. Preferencias por tarefas mais importantes das
ONGD.

Ao ser preguntadas por cal €, ao seu xuizo, a principal
tarefa das Organizaciéns Non Gobernamentais
para o Desenvolvemento, a metade das persoas
entrevistadas dan como primeira resposta
“traballar sobre o terreo onde se necesite”. O
resto distriblen as suas prioridades de xeito moi
equilibrado entre as demais opcidons que se lles




suxiren: recadar fondos para a axuda (14%), influir
nos gobernantes dos paises ricos (11%), presionar
aos poderes economicos (11%) e informar e
sensibilizar aos cidadans dos paises do Primeiro
Mundo (9%) (véxase o grafico 11).

Se, como parece razoable, decidese agrupar
algunhas das opciéns de resposta de acordo coa sua
afinidade, fanse posibles distintas interpretacions,
que non son contraditorias entre si, en funcion
de que criterio de afinidade se utilice para facer a
agrupacion. Asi,

a. podemos agrupar aos partidarios de influir
nos gobernos e presionar aos poderes
econdmicos, constatando que, tras o traballo
sobre o terreo, a segunda prioridade que
emerxe € a da actividade de presion (20%);

b. mais, pddese distinguir entre actividades
dirixidas ao conxunto da cidadania (recadar
fondos e sensibilizar e informar) e actividades
de presion dirixidas as elites politicas
e econdmicas; atopamos entdn que as
porcentaxes de galegos que dan prioridade a
cada un destes dous tipos de actividades son
moi similares (2022%);

c. e ten perfecto sentido facer unha
contraposicion entre as actividades segundo
tefian a sUa sede nos paises destinatarios
da axuda (“traballar sobre o terreo”) ou nos
paises emisores da axuda (todas as demais
opcions). En tal caso, hai un certo equilibrio
entre os partidarios de por o acento nunhas e
outras (50% fronte a 44%);

d. finalmente, é tamén admisible deslindar as
actividades de natureza mais “asistencial’
(traballo sobre o terreo e recollida de fondos)
das de natureza mais “politica” (presion, xa
sexa sobre os gobernos ou sobre os poderes
econémicos, e sensibilizacion cidada), o
cal tira como resultado o predominio das
primeiras, que reciben case dous terzos das
menciéns como primeira opcion.

De tédolos xeitos, con independencia do interese que
poidan ter estas interpretacions, todas elas deben
estar subordinadas ao recofiecemento da innegable
tendencia dos galegos a outorgar un papel
central ao “traballo sobre o terreo” nos paises
destinatarios das actividades de cooperacion.

F. Preferencias polo tipo de persoal co que deben
traballar principalmente as ONGD.

O cuestionario da enquisa incluia unha pregunta que
invitaba ao entrevistado a elixir entre duas opcioéns
— traballar sobre todo con persoal voluntario ou con
persoal profesional especializado —, ainda que se
admitia a resposta espontanea “deben contar con
persoal dos dous tipos”. Case a metade das persoas
entrevistadas (46%) acolleuse a esa resposta
espontanea de compromiso, mentres que as duas
alternativas suxeridas recibiron niveis de apoio
practicamente iguais entre si. Diriase, xa que logo,
que non hai na cidadania galega unha preferencia
univoca polo uso exclusivo dun sé tipo de persoal
por parte das ONGD. Quizais isto poddese interpretar
como signo de recofiecemento da complexidade das
actividades que realizan estas asociacions, que han
facer fronte a tarefas moi diferenciadas para as cales
pode ser adecuado usar distintos tipos de persoal.

Esta interpretacién toérnase mais plausible ao
constatar que hai certa asociacion estatistica entre
o nivel de cofiecemento declarado sobre as ONGD
e as opinions sobre que persoal deben usar. Os
mais informados inclinanse en maior medida pola
resposta de compromiso (“persoal dos dous tipos”),
mentres que os “nada informados”, aparte de ser
mais propensos a non resposta, son 0s que mais
apoian o uso preferente de persoal voluntario

G. Preferencias sobre o modo en que se deben
financiar as ONGD.

Na opinidon publica galega hai unha considerable
diversidade de preferencias sobre cal debe seromodo
principal de financiamento das ONGD (grafico 10).
As opcions maioritariamente elixidas son os fondos
procedentes de donativos persoais e campanas e as
subvencions das Administracions Publicas (26/27%



cada unha). Séguenas o financiamento con cotas
dos socios (17%) e, a mais distancia, as achegas de
empresas (12%) e a venda de produtos (en torno ao
5%).

Como ocorria no que atinxe as tarefas das ONGD, a
interpretacionquesedeaaestesresultadosdependera
das afinidades que se establezan entre as opciéns
de resposta. Poderiase contrapor o financiamento
publico (subvencions da Administracién) fronte ao
privado (o resto das opcions), atopandose entén
unha incuestionable preferencia por esta tltima. Mais
tamén é posible distinguir financiamento mediante
recepcion de doazdns ou achegas externas (da
Administracién, de empresas ou de cidadans
particulares) e financiamento mediante actividades
e recursos propios (cotas de socios e venda de
produtos), nese caso hai un notorio predominio da
adhesién a primeira via. As duas interpretacions son
compatibles entre si e podese chegar a unha sintese
concluindo que € maioritaria (39%) a preferencia polo
financiamento “externo privado” (doazéns persoais
e contribuciéns captadas mediante campanas,
achegas de empresas), seguida pola “externo
publico” (27%) e a “interno” (22%), que reciben niveis
de apoio bastante parecidos.

Pero quizais tan importante como esa distribucion
de preferencias € constatar a existencia dun
amplisimo acordo sobre a desexabilidade de que
as Administracions Publicas participen en certa
medida no financiamento das ONGD. As persoas
entrevistadas que escolleron como principal fonte de
financiamento para as ONGD unha via distinta das
subvenciéns publicas preguntduselles se estaban a
favor ou en contra de que as Administracions Publicas
contribuisen a financialas. O 80% dos preguntados
declararon estar a favor. Se a aqueles que asi se
pronuncian engadimoslles os que xa elixiran as
subvencions como forma predilecta de financiamento,
atopamos que en torno ao 85% da cidadania galega
é partidaria de que as ONGD reciban contribuciéns
econémicas das Administracions Publicas. Fronte
a eles, os partidarios dun financiamento
exclusivamente privado son s6 un 11%.

7. A implicacién persoal dos cidadans.

Como ¢é loxico, o protagonismo do impulso e
execucion das politicas de cooperacién e axuda

para o desenvolvemento recae fundamentalmente
sobre actores corporativos, ante todo organismos
administrativos publicos, pero tamén organizaciéns
xurdidas da sociedade civil ou diversos tipos de
entidades mixtas que serven de canle a colaboracion
entre o sectorpublicoeosectorprivado. Nembargante,
os cidadans particulares tamén poden participar en
certa medida neste tipo de actividades, ben mediante
a sua afiliacion a algunhas das organizaciéns que
actuan neste campo, ben a través da sua implicacion
nun amplo abano de formas de colaboracion que
son moi diversas tanto en termos da sua constancia
temporal como do nivel de dedicacién persoal e
investimento de tempo e recursos que comportan.

Por esta razoén, para obter unha imaxe completa
da posicién dos cidadans ante as actividades de
cooperacion e axuda para o desenvolvemento, a
nosa enquisa solicitou informacién non sé sobre as
suas percepcions e actitudes, senon tamén sobre
a sua implicacion persoal naquelas accions que
estan abertas a sua participacion. Concretamente,
obtivose informacion sobre:

A. a implicacion mediada

asociacions; e

persoal por

B. a implicacion persoal directa, consistente na
realizacion de accions ou participacion en
actividades que, nun ou noutro grao, estan
relacionadas coas politicas de cooperacion e
0S seus obxectivos.

A. En canto & implicacion persoal mediada por
asociacions, o dato mais destacable é que ao
redor dun 13,1% dos galegos declara pertencer
na actualidade a algunha ONGD e un 6,7%
asegura que pertenceu no pasado; fronte a eles,
hai ao redor dun 80% que nunca foron membros de
ningunha (grafico 11).

A informacidén desagregada sobre o numero de
asociacions a que pertencen aqueles entrevistados
que din ser membros de polo menos unha no
momento actual pon de manifesto que a maior parte
o son unicamente dunha; s6 o 17% deles son socios
de mais dunha e un 3% o son de mais de dous. Se
calculamos o peso que tefien os afiliados a mais
dunha ONGD no conxunto da cidadania (ao redor
do 2%), pédese afirmar que a afiliacion multiple é
unha practica moi infrecuente.



A modo de indicador sintético, pode ser ilustrativo
deixar constancia de que o numero medio de
asociacions a que pertencen os entrevistados é de
s6 0,16 para o conxunto da mostra e de 1,23 para os
que pertencen a algunha.

E interesante observar que, ainda que a taxa de
pertenza a ONGD rexistrada nos nosos datos
puidese parecer baixa, € mais alta que a que atopa
en Cataluia a enquisa CEO-ACCD: s6 un 12,5% dos
entrevistados nela afirman ser ou que foron algunha
vez membros dunha ONG “pensando en contribuir a
reducir a pobreza ou as desigualdades no mundo”,
fronte ao 20% que atopamos na nosa enquisa. Se
comparamos as taxas porcentuais de pertenza a
ONGs no momento de realizacion da enquisa, as
cifras que temos son do 13,1% para Galicia e do
10,7% para Cataluha. A pesar de que as diferenzas
na formulacion literal das preguntas usadas nestas
enquisas invitan a prudencia ao comparar 0os seus
datos, semella que o nivel de adhesion a ONGD é
algo maior en Galicia que en Cataluiia; e, en todo
caso, podese afirmar con bastante seguridade
que non é menor'’.

B. Para avaliar a implicaciéon individual directa
tivose en conta a realizacion de accions relacionadas
coa cooperacion e axuda para o desenvolvemento
que son moi distintas tanto na sua natureza,
alcance temporal e obxectivos inmediatos como no
investimento de esforzos e recursos que supon.

Por unha banda, abranguen dende colaboracions
esporadicas (doazons; participacions en accions de
presion ou protesta relacionadas con este campo)
ata actividades que, por definicion, tefien certa
continuidade no tempo (apadrinamentos; traballo
voluntario “no terreo” ou en Galicia). Doutra banda,
incluen actividades de caracter “politico”, nun
sentido amplo (como campanas de recollida de
sinaturas, protestas de todo tipo, que son accions

encaminadas a facer demandas, exercer presion e
intentar persuadir a outros actores), como outras de
natureza mais directamente “asistencial” (doazons,
participacién persoal en actividades de cooperacion).
Finalmente, e como xa se sinalou, son moi variables
no nivel de compromiso e investimento que
comportan, como mostra o contraste entre, dunha
parte, comportamentos como a compra de produtos
de comercio xusto ou a entrega de donativos e,
doutra parte, a participacion en programas “sobre 0
terreo” nos paises destinatarios da axuda®.

Pddese obter unha visidbn de conxunto sobre a
implicacion persoal dos galegos a través de duas
medidas sintéticas. A primeira mide a extension
da implicacién persoal directa, isto é, a porcentaxe
de persoas que ao longo dos doce meses anteriores
a realizacion da enquisa levaron a cabo polo menos
unha das accions contempladas no cuestionario.
Un 63% das persoas entrevistadas tivo algunha
implicacion, ainda que sexa tan livian como facer
algun donativo (grafico 11). A este dato podemos
engadir que outro 24,2% aseguran realizar polo
menos unha destas acciéns nun momento temporal
anterior, de modo que a porcentaxe que nunca deron
ningun signo, por leve que sexa, de implicacion, € de
aproximadamente o 13%.

Cal é a razén pola que esta pequena minoria
non realizou xamais ningunha das accions que
contemplamos no cuestionario? Preguntados por
iso, a metade alude a falta de tempo ou difeiro e
un 18% aduce desconfiar dos responsables dese
tipo de acciéns. Reciben entre un 5% e un 8% de
mencions cada unha respostas como a ausencia
dunha demanda externa, a falta de informacion e a
falta de interese. En conxunto, pddese dicir que a
metade dos “retraidos” o son por razéns materiais e
a outra metade por razéns que tefien mais que ver
coas suas actitudes e disposicions.

A segunda medida sintética que permite facer
unha descriciéon global refirese a intensidade da




implicacién persoal directa e consiste no niumero
de tipos de accién que as persoas entrevistadas
declaran realizar durante os doce meses previos a
entrevista. Posto que combinamos informacion sobre
oito formas de accion, poderia, en principio, variar
entre 0 e 8. Para o conxunto da poboacion obtense
unha media de 1,49 accions por persoa (cunha
desviacion tipica de 1,58). Se facemos o calculo s6
para aquelas persoas entrevistadas que declaran
realizar polo menos un tipo de accién (de modo que
pode variar entre 1 e 8), a media € de 1,93, cunha
desviacion tipica de 1,05, un valor minimo de 1 e un
valor maximo de 6.

Ainda que é dificil avaliar estes datos sen ter
un referente comparativo, podese afirmar que
a extension da implicacion é bastante alta,
pero a sua intensidade mais ben baixa. O cal
probablemente € o esperable, tendo en conta que
non cabe esperar do conxunto da cidadania unha
implicacion moi constante e intensa en accions
que son, en xeral, alleas aos seus quefaceres e
preocupacions cotias, que son moi dependentes de
demandas externas e que, nalguns casos, tefien
custos elevados en termos de tempo e outros
recursos.

Pasando a unha consideraciéon mais desagregada
da implicaciéon persoal dos cidadans, atopamos
que, como era previsible, os niveis de participacion
dos cidadans galegos son moi distintos dependendo
do tipo de accién. Ten os seus valores maximos na
realizacién de donativos, tanto monetarios como en
especie, que declaran facer ao longo do ano anterior
a data de entrevista entre un 40% e un 45% dos
entrevistados; a cifra elévase ata alcanzar os dous
terzos dos entrevistados cando se prescinde dun
marco de referencia temporal limitado. Esta bastante
menos estendida a compra de produtos de comercio
xusto, que din facer un 20% ou un 30% dos galegos,
segundo a resposta se refira ao ultimo ano ou a
calquera momento temporal. O resto das actividades
tefien un predominio moito menor: para o ultimo ano,
€ dun 6% a da participacion en campanas de recollida
de sinaturas, 3% a implicacion nalgun tipo de accion
de protesta ou reivindicacion, 3% o apadrinamento de
nenos e ao redor de 2% o traballo como cooperante
ou como colaborador dende Galicia; para o conxunto
da vida das persoas entrevistadas, as cifras elévanse
ata 0 12%, 7%, 7,5% e 3,5%, respectivamente.

En suma, poderiase dicir que a participacion
é maior en accions temporalmente discretas
que en accidons que supoinen unha implicacion

sostida no tempo, en accions de apoio material
ao envio de axuda que en actividades de natureza
“politica” e en actividades que supoiien un nivel
de investimento de recursos baixo mais que nas
mais intensivas en tempo e enerxia. En particular,
destaca pola seu exigiiidade a taxa de realizacion
de traballo voluntario. Todo iso parécenos bastante
axustado as expectativas que caberia albergar.

8. Conclusions principais.

Se houbese que sintetizar de xeito extremadamente
conciso as principais leccions que se derivan do
estudo realizado, ainda sabendo que iso implica
simplificar notablemente os resultados obtidos e
prescindir de aspectos que darian unha imaxe mais
matizada e rica dos mesmos, poderianse resaltar as
seguintes ideas:

1. O nivel de cofiecemento que ten a cidadania
galega sobre as politicas de cooperacion e axuda
para o desenvolvemento

A. é bastante baixo;

B. pero varia de xeito considerable segundo
o aspecto ou axente das politicas de
cooperacion ao que se faga referencia;

C. é particularmente baixo no que atinxe as
actividades do goberno autonémico e a
actuacion das ONGD.

2. Os cidadans galegos son sensibles cara aos
problemas da pobreza, o subdesenvolvemento
e a desigualdade internacional: atribuen gran
importancia a estes problemas e expresan un alto
grao de preocupacion pola situacion dos paises
empobrecidos.

3. Na cidadania galega hai un consenso moi
xeneralizado a prol das politicas de cooperacion
e axuda para o desenvolvemento. Esa actitude
favorable ponse de manifesto de xeito sistematico,
con independencia do aspecto desas politicas
que se tefa en conta. En particular, hai un apoio
moi firme a existencia de accions de axuda para
o desenvolvemento promovidas polos gobernos
espafol e galego e unha posicion favorable ao
mantemento da axuda ata na actual situacién de
crise econémica.



4. Non obstante, os galegos son escépticos no
concernente a eficacia que demostraron ter ata
agora as politicas de cooperacion e axuda para
o0 desenvolvemento para mellorar a situacién da
poboacion dos paises beneficiarios. Ese escepticismo
parece derivarse da percepcion de que hai nestas
politicas un potencial que non se materializa debido
a interferencia de axentes como as elites dirixentes
dos paises receptores de axuda ou as grandes
empresas dos paises ricos.

5. Probablemente esa combinacion de actitude
favorable a axuda para o desenvolvemento e de
escepticismo cara a sua capacidade actual para
cumprir os seus obxectivos € 0 que explica que
0s galegos sexan maioritariamente partidarios de
condicionaraaxudaao cumprimento de determinadas
condiciéns por parte dos paises destinatarios da
mesma, asi como que entendan que hai todo un
abano de medidas econdmicas e politicas que
poden contribuir a mellorar a situacién dos paises
empobrecidos, entre as cales a axuda non ocupa un
lugar unico ou nin sequera principal.

6. A valoracion que os galegos fan do desempenfo
da Xunta e das ONGD no ambito da cooperacion e
axuda para o desenvolvemento

A. é moderadamente positiva, superando o nivel
convencional do “aprobado”;

B. é mellor para as ONGD que para a Xunta,
ainda que probablemente isto débese, polo
menos en parte, a que as valoracions da
actuacion da Xunta estan mais tinguidas
polas preferencias partidistas.

7. A hora de elixir cal é o axente de cooperacién
cuxa actuacion parécelles mais eficaz, transparente
e inspiradora de confianza, os cidadans galegos
inclinanse practicamente na mesma medida polas
ONGD e as Administraciéns Publicas e moito mais
do que o fan pola Igrexa.

8. Ao mesmo tempo, os galegos cren que, en xeral,
son as Administraciéns dos paises ricos — e non as
ONGD ou os organismos multilaterais — quen deben
asumir a maior responsabilidade das politicas de
cooperacion.

9. A hora de determinar os obxectivos e materias
que deben definir eixos prioritarios das actividades
de cooperacion, tanto en xeral como particularmente

as da Xunta de Galicia, os galegos atribuen un papel
central a obxectivos que poderiamos cualificar como
“tradicionais”, “materialistas” e ligados a satisfaccion
de necesidades basicas. A loita contra a fame, a
educacion e a atencion sanitaria estan en primeiro
plano, seguidas por obxectivos e areas de actuaciéon
vinculados & promocion econémica. En cambio, os
obxectivos “innovadores” e de caracter “transversal”

ocupan un lugar claramente secundario na axenda.

10. Azona xeografica sinalada como area de atencion
preferente para as acciéns de cooperacion e axuda
para o desenvolvemento da Xunta de Galicia é a
Africa subsahariana, seguida, a gran distancia, por
América Latina.

11. Os galegos entenden que a actividade principal
das ONGD debe ser o traballo sobre o terreo nos
paises nos que existan necesidades que precisan
atencion. As acciéns de presion aos poderes politico
e econdmico e de sensibilizacién cidada estan nun
segundo plano.

12. Tanto no que se refire ao tipo de persoal que
deben utilizar as ONGD como no que respecta as
suas fontes de financiamento, os cidadans galegos
parecen partidarios dunha solucién mixta. No
primeiro caso, iso implica traballar tanto con persoal
voluntario como con persoal profesional de caracter
especializado. No segundo, supdn recorrer a
diversas fontes de financiamento, que, para a grande
maioria dos cidadans, deben incluir as subvencions
das Administracions Publicas.

13. Aimplicacion persoal dos galegos en actividades
relacionadas coas politicas de cooperacion e axuda
para o desenvolvemento € moderadamente alta. Con
todo, destaca mais pola “sua extensién” (porcentaxe
de persoas que din ser membros de ONGD ou que
realizan acciéns que, ainda que sexan de caracter
esporadico e involucren un grao de compromiso
leve, tefien relacion coa axuda ao Terceiro Mundo)
que pola “sua intensidade” (nUmero de accions en
qgue se implican; investimento de recursos que supén
e continuidade temporal que tefien esas accions).



TABOAS



Taboa 1. Cofiecemento da cooperacidon e a axuda para o desenvolvemento

Si 77,6
Non 224
NSNC 0,0
Total 100

Taboa 2. Cofecemento do compromiso dos paises industrializados de destinar o 0,7% da
riqueza producida cada ano aos paises empobrecidos

Si,seioqueé 45,6
QOira falar dell, E)ero non sabia 15.9
en que consistia '

g(l);r, (?e? primeira vez que oio 385
NSNC 0,0
Total 100

Taboa 3. Cofiecemento sobre se o goberno da Comunidade Auténoma de Galicia leva a cabo
acciéns de cooperacion e axuda para o desenvolvemento con cargo aos seus orzamentos

Sabe que si 28,6
Sabe que non 22,0
Non o sabe 494
N.C. 0,1
Total 100
= ———|

Taboa 4. Cofiecemento sobre se no periodo de referencia aumentaron, diminuiron ou se
mantiveron os fondos para axuda para o desenvolvemento do goberno autonédmico

Aumentaron 2,4
Diminuiron 6,1
Mantivéronse mais ou 6.2
menos igual '

N.S.N.C. 85,3
Total 100




Taboa 5. Capacidade de mencionar algunha ONGD

Taboa 6. Cofiecemento sobre a

Taboa 7. Problema mais importante do mundo na actualidade para as persoas entrevistadas

Taboa 8. Preocupacioén persoal da persoa entrevistada pola situaciéon dos paises pouco

desenvolvidos

Porcentaxe Porcentaxe con
respecto dos | respecto ao total
preguntados da mostra

Algunha mencién 68,3 55,6
Ningunha mencién 31,7 258
Non procede 18,7
Total 100 100

existencia de iniciativas de comercio “xusto".

Si, sabe o que é 45,2
Oiu falar del, pero non sabia moi 16,7
ben en que consiste

Non, é a primeira vez que oe falar 38,0
del

N.C. 0,2
Total 100

e _———————

A pobreza e as desigualdades 46,6
A crise econdmica 248
As guerras e conflitos armados 12,2
O terrorismo internacional 73
O cambio climéatico 6,0
Outros problemas 1,0
A crise enerxética 8
N.SN.C. 1,2
Total 100

Moito 35,8
Bastante 51,0
Pouco 11,5
Nada 1,5
N.C. 0,3
Total 100
_—— |




Taboa 9. Opinidn sobre a conveniencia de ligar a axuda para o desenvolvemento ao cumprimento
de certas condicidns por parte dos paises receptores

A favor 73,5
En contra 19,9
N.S.N.C. 6,6
Total 100

Taboa 10. Actitude favorable ao cumprimento por parte dos paises avanzados do compromiso de
destinar o 0,7% a axudar aos paises menos desenvolvidos

Si 95,9
Non 3,2
N.C. 1,0
Total 100

Taboa 11. Actitude favorable ou contraria a que o goberno da Comunidade Auténoma de Galicia
leve a cabo acciéns de cooperacién e axuda para o desenvolvemento con cargo aos seus

orzamentos

A favor 83,9
En contra 13,4
N.S.N.C.. 2,7
Total 100

Taboa 12. Opinidn sobre o grao de eficacia da cooperacidon e a axuda para o desenvolvemento

para mellorar a situaciéon da poboac

An dos paises empobre
Media 5,67
Desviacion tipica 1,75

idos

Taboa 13. Valoracién das acciéns de cooperacidon e axuda para o desenvolvemento do goberno

autondémico

Taboa 14. Valoracion das actividad

Media

5,67

Desviacion tipica

1,75

s e o traballo

ue realizgn as ONGD

Media

6,55

Desviacion tipica

2,05




Taboa 15. Organismos ou instituciéns que deberian ter mais responsabilidade na axuda para o

desenvolvemento

Os gobernos e administracions dos paises 95,8
avanzados

Os organismos internacionais 29,7
As ONGs e entidades sen animo de lucro 53
Outros

N.SN.C. 9.2
Total 100

Taboa 16. Obxectivo mais importante da cooperacidon e axuda para o desenvolvemento
(sé primeira resposta).

Facilitar o acceso & educacion 29,8
Dar atenci6n sanitaria 17,0
Reducir a desigualdade entre 3,2
homes e mulleres

Impulsar o respecto entre 0,9
culturas

Loitar contra a fame 29,9
Protexer o medio ambiente 0,5
Promover a democracia e 0s 54
dereitos humanos

Fomentar a creacion de 12,4
emprego

N.S.N.C. 0,8
Total 100

Taboa 17. Zona xeografica que se considera prioritaria

goberno autondémico. Norte de Africa 9.0
Outros paises africanos 52,3
Latinoamérica 14,1
Asia 3,6
Outras 0,6
Ningunha 29
N.S.N.C. 174
Total 100

para a politica de cooperacion do




Taboa 18. Tarefa considerada mais importante entre as que realizan as ONGD

Traballar sobre o terreo onde se necesite 50,5
Influir nos gobernantes dos paises ricos para que axuden mais aos paises empobrecidos 11,1
Presionar aos poderes econdmicos para que actien dun modo mais xusto 10,9
Informar e sensibilizar aos cidadans dos paises ricos 8,8
Recadar fondos para axudar ao Terceiro Mundo 13,7
NSNC 49
Total 100

Taboa 19. Opinidn sobre cal debe ser a principal fonte de financiamento das ONGD

Con achegas de empresas 11,9
Con cotas dos seus socios 17,0
Con donativos persoais e campafias de 271
recollida de fondos

Con venda de produtos 54
Con subvenciéns das Administracions 26,2
Publicas

Outras

A través de todalas fontes 24
NSNC 9,9
Total 100

Taboa 20. Pertenza a ONGD

Actualmente ou
Na en calquera
actualidade momento
pasado

Si 13,1 19,8
Non 86,9 80,2
NC 0,0
Total 100 100




Taboa 21. Participacion persoal en diferentes tipos de actividades relacionadas coa
cooperacion e axuda para o desenvolvemento: porcentaxe que realizou algunha vez cada tipo de
actividade.

Mercar produtos de comercio xusto 30,5
Doar difieiro destinado & axuda a paises empobrecidos 62,6
Doar roupa, alimentos, medicamentos, etc. para enviar a paises empobrecidos 69,9
Participar en camparias de recollida de sinaturas 12,2
Participar en manifestacions, boicots ou outras formas de protesta 7,1
Apadrifiar nenos de paises empobrecidos 7,6
Traballar como cooperante noutro pais ou facer traballo voluntario dende Galicia apoiando acciéns de 3,6
axuda ao desenvolvemento




GRAFICOS:

Indicadores seleccionados do nivel de cofiecemento, actitudes, preferencias e implicacién
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Grafico 3. Causa da pobreza. Distribucion porcentual de respostas
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Grafico 4. Actitudes cara a cooperacion e a axuda. Porcentaxe de entrevistados afavor das
accions.
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Grafico 5. Actitudes cara o condicionamento da axuda aos paises pobres. Distribucion
porcentual das respostas
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Grafico 6. Opiniéns sobre o grao de eficacia da cooperacione axuda, e sobre os factores que poderian
contribuir a mellorar a situacion dos paises pobres. Distribucionporcentual das respostas
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Grafico 7. Valoracion da confianza que inspiran distintos actores que realizan
accions de cooperacion e axuda (distribucion porcentual de respostas)
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Grafico 8. Preferencias por obxectivos das accions de cooperacion e axuda. Distribucion porcentual das
respostas (N = 2426:duas respostas por entrevistado)
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Grafico 9. Preferencias pormaterias e rexions de destino das accions de cooperacion e axuda da Xunta de
Galicia. Distribucion porcentual das respostas (Para materias, N = 2426: duas respostas por entrevistado)
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Grafico 10. Preferencias portarefas e fontes de financiamento das ONGDs. Distribucion porcentual

das respostas.
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Grafico 11_Implicacionpersoal dos entrevistados en accionde
cooperacion e axuda (mediada por organizacions e directa).
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Grafico 12. Sintese final. indices de informacion, actitudes e implicacién persoal en relacién coas acciéns de
cooperacion e axuda para o desenvolvemento, e porcentaxe de individuos implicados persoalmente
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Grafico 13. Sintese final. indices de informacién, actitudes cara as acciéns de cooperacion e axuda para o
desenvolvemento, e porcentaxe de individuos implicados persoalmente
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